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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

“ RESOLUCIGNNUMERO - ;g_:,gg.s n S‘vmcz:m; |

Por la éuai se resuelve un incidente de nulidad, y el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Resolucion 15457 del 20 de diciembre de 2013

LA SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confieren la Ley 105 de 1993, Ley 222 de 1995,
Ley 336 de 1996, la Ley 1437 de 2011, el Decreto 470 de 1971, el Decreto 101 de 2000, el Decreto 2741 de
2001, el Decreto 1079 de 2015, el Decreto 2409 de 2018, y deméas normas concordantes, procede a resolver el
recurso de reposicion interpuesto en contra de la Resolucién nimero 15457 del 20 de diciembre de 2019, por la
cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada
con NIT 901.179.495, en consecuencia la convoca al tramite de I|qU|daC|6n judicial y, se dictan ofras
disposiciones, de conformidad con los siguientes:

I ANTECEDENTES

14. El9de mayd de 2018 por medio de docdmento privado, inscrito en el registro mercantil el dlé 10 del
mismo mes y afio, se constituyo la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT. 901.179.495
(en adelante "CAP Technologies’), estableciendo dentro de su objeto social:

“LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL EL SIGUIENTE: 1. EL_TRANSPORTE
URBANO, NACIONAL E INTERNACIONAL DE TODO TIPQ DE BIENES Y MERCANCIAS: Y 2. EL
DESARROLLO, EJECUCION, MANTENIMIENTO, VENTA Y LICENCIAMIENTO DE TODO TIPO DE
SOFTWARE. EN CONSECUENCIA, Y PARA EL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL PRINCIPAL,
LA SOCIEDAD PODRA: MUDAR LA FORMA'Y NATURALEZA DE SUS BIENES PARA CONSTITUIR
HIPOTECAS Y CELEBRAR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO, COMPRAVENTA, USUFRUCTO, Y
ANTICRESIS Y UTILIZAR TODA CLASE DE BIENES DESTINADOS AL OBJETO SOCIAL Y
PIGNORARLOS O VENDERLOS, ACEPTAR PRENDAS, DAR Y ACEPTAR FIANZAS EN GENERAL,
CELEBRAR CUALQUIER ACTO O NEGOCIO JURIDICO DESTINADO AL CUMPLIMIENTO DE SU
OBJETO, CONSTITUIR INVERSIONES EN EL.<EXTERIOR, ASOCIARSE EN COMPANIAS
EXTRANJERAS Y ABRIR SUCURSALES O AGENCIAS EN EL EXTERIOR, EN FORMA DIRECTA O
POR CONDUCTO DE EMPRESAS EN EL EXTERIOR MEDIANTE LA MODALIDAD DE ASOCIACION
CON_LAS MISMAS, ADQUIRIR, ENAJENAR, GRAVAR, ADMINISTRAR, RECIBIR O DAR EN
ARRENDAMIENTO O EN CUALQUIER TITULO TODA CLASE DE BIENES MUEBLES O INMUEBLES,
DAR O TOMAR EN ARRENDAMIENTO O EN OPCION, GRAVAR EN CUALQUIER FORMA BIENES
MUEBLES O INMUEBLES, CELEBRAR CON ESTABLECIMIENTO DE CREDITO, COMPANIAS DE
SEGUROS, COMPANIAS COMISIONISTAS DE BOLSA, O CON CUALQUIER TERCERO, TODA
CLASE DE CONTRATOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL, DARY
RECIBIR DINERO Y OTROS VALORES MOBILIARIOS A TITULO DE MUTUO CON O SIN INTERESES,
CON O SIN GARANTIAS REALES, PRENDARIAS, HIPOTECARIAS O CON GARANTIAS
PERSONALES; ABRIR CUENTAS BANCARIAS, GIRAR, ACEPTAR, PROTESTAR, ENDOSAR,
ADQUIRIR, ASEGURAR, O NEGOCIAR, CANCELAR, PAGAR Y RECIBIR EN PAGO TITULOS
VALORES Y CUALQUIER OTRA CLASE DE CREDITOS; FORMAR PARTE DE OTRAS SOCIEDADES
QUE SE PROPONGAN EN ACTIVIDADES SEMEJANTES, COMPLEMENTARIAS O ACCESORIAS DE
LA EMPRESA SOCIAL O QUE SEAN DE CONVENIENGIA GENERAL PARA LOS ACCIONISTAS, ASI
COMO FUSIONAR O ADQUIRIR A TALES EMPRESAS; ESTABLECER LAS EMPRESAS FILIALES
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1.8. Frente a la solicitud indicada, fa Superintendencia de Industria y Comercio ordend publicar el signo
distintivo de la marca “PICAP” el 23 de septiembre de 2018, la cual fue publicada el 28 de septiembre de

20188,

1.9. El 13 de marzo de 2019, la Superintendencia de Transporte practico visita administrativa a la sociedad
CAP Technologies, con el fin de “verificar y recaudar informacién y documentacion referente a aspectos
de carécter societario, financiero, jurfdico y operativo, relacionados con la constitucion, desarrollo y
funcionamiento de la sociedad CAP Technologies S.A.S., identificada con NIT 901.179.495-1, asi como
aquella informacion atinente a los servicios que ofrece y/o actividad que desarrolla la misma (...)".

1.10. En la visita administrativa, la Superintendencia de Transporte tuvo apoyo de peritos en informética
forense, pertenecientes a la empresa Adalid Corp. S.A.S. (en adelante "Adalid”), quienes fueron
posesionados con anterioridad a la visita y cuya credencial fue entregada el dia 13 de marzo de 2019 al
sefior Héctor Andrey Neira Duque, en calidad de representante legal de la sociedad CAP Technologies'®,

1.11. En la visita practicada la Superintendencia de Transporte recaudé la siguiente informacién:

Tabla niimero 3: Listado de documentos solicitados:

' ENTREGA .

" DOCUMENTOS A SOLICITAR o T o |  OBSERVACIONES
Certificado de Existencia y Representacion de la ‘
sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S identificada X Se entrega en fisico 1 falio
con NIT 901.179.495 -1
Documento privado de constitucién de la sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 - X . Se entrega en fisico 6 folio
1 : N p - '
Copia de RUT actualizado correspondiente a la ‘
sociedad CAP TECHNOLOGIES S.AS con NIT X Se entrega en fisico 1 folio

801.179.495 -1

Estatutos de constitucion de la sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 -1 y X
reformas, si aplica -

Copias de todas las actas de Asamblea Ordinarias y
Extraordinarias de celebradas durante los afios 2018
y 2019, por la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S
con NIT 901.179.495 -1 aportando junto con ellas las X N/A
convocatorias correspondientes a cada una de ellas,
los respectivos informes de gestion del Gerente,
Revisor Fiscal y demas que hayan sido presentados
durante las reuniones.

Copia de acta {s) de reuniones de la junta directiva
realizadas en los afios 2018 y 2018, por la sociedad o x N/A
CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 - ' :
1‘ .

El mismo relacionado en Ia
segunda fila.

No lo aporta, pero se recibe
documento en 2 folios por medio

Copia de acta (s) de asamblea en las cuales se decida X del cual se indica cambio de

sobre la capitalizacion de utilidades. cesion de acciones. No esta en
libros, pero el proceso en Camara
de Comercio ya se efectud.

8 Ver folios 299 y siguientes del Expediente.
8 Ver folios 12 y siguientes del Expediente.
10 Ver folios 26 y siguientes del Expediente.
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.. ENTREGA. . -

" DOCUMENTOS A SOLICITAR sl

NO

~ OBSERVACIONES

Certificacion expedida por el Representante Legal y
Revisor Fiscal de la sociedad CAP TECHNOLOGIES
S.A.S con NIT 901.179.495 -1 en la que sefialen si
durante los afios 2018 y 2019 se registraron
inversiones  realizadas por ofras  sociedades
nacionales o extranjeras a dicha sociedad, indicando X
el nimero de acciones, el valor de las mismas, las
cuotas o partes de interés, costo y valor nominal; asi
como la denominacién o razoén social de las
sociedades inversoras, la nacionalidad de las
mismas.

Ya se entrego en el punto No. 4 ¢l
acta de cesion de acciones a
PICAP. -

Certificacion sobre fa composicién accionaria de la
Sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT
901.179.495 -1, indicando nimero de acciones en
que se divide el capital, su valor nominal, fos nombres X
completos y nimeros de identificacion de las
personas que durante la operacion de los afios 2018
y 2019 hayan adquirido acciones de la sociedad.

Se encuentra en la certificacién
realizada por el contador.

Acta de nombramiento del Representante Legal
actual de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S X
con NIT 901.179.495 -1.

Se encuentra en los estatutos

Copia de los contratos de trabajo celebrados entre la
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada
con NIT. 901.179.495 -1 y Maria Alejandra Rueda
Usme, en calidad Directora de Mercadeo y X
Comunicaciones y el sefior Edwin Camilo Corredor,
en calidad de supervisor y Coordinador de servicio al
cliente.

Allegan en ocho folios con los
contratos de ftrabajo a término
indefinido.

Copia def documerito correspondiente a los términos
y condiciones que aceptan los usuarios de la X
plataforma PICAP CAP TECHNOLOGIES S.AS.
identificada con NIT. 801.179.495 -1

Entregan cuatro (4) folios.

Copia de documentos que evidencien la publicidad
realizada por la empresa CAP TECHNOLOGIES
S.AS. identificada con NIT. 901.179.495 -1, X
relacionada con los servicios de transporte ofrecidos
a través de la plataforma PICAP.

Aportan dos (2) folios.

Copia de documentos que evidencien los pagos
realizados a los conductores y del documento en el
cual quedo establecido el porcentaje que le
corresponde

Copia de documentos que evidencien los requisitos
establecidos a los aspirantes a ser conductores y de
la validacién que se le realiza a los mismos.

Base de datos con la relacién de los conductores que
se encuentran registrados en la plataforma PICAP,
indicando niimero de identificacion, fecha de registro
en la aplicacion y fecha de ultimo servicio prestado y
placa del vehiculo que opera.

Documentos que evidencien que los conductores se
encuentran contratados directamente por la empresa
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 1

of
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'DOCUMENTOS A SOLICTAR

ENTREGA

s

NO

- OBSERVACIONES

Documentos que evidencien las actividades de

"I mantenimiento realizadas a las motocicletas

registradas en la APP PICAP.

X

Copia de documento expedido por la autoridad de
transporte municipal o Distrital, en el que se
establezca el limite de vehiculos que se puedan
registrar en la APP PICAP.

Copia de los contratos de trabajo suscritos con los
trabajadores que actualmente se encuentren
vinculados a CAP TECHNOLOGIES SAS.

- | identificada con NIT. 901.179.495 -1.

Se entregaron en fisico los
confratos de las personas
enlistadas.

Copia de las planillas de los pagos al Sistema de
Seguridad  Social Integral y  parafiscales
correspondientes & los frabajadores vinculados a la
sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada
con NIT. 901.179.495 -1

yon |-
'v:-( o

N/A

Copia de los contratos de prestacion de servicios
suscritos por la sociedad CAP TECHNOLOGIES
S.A.S. identificada con NIT. 901.179.495 -1 con
contratistas que en el desarrollo de los servicios

‘| contratados intervienen en la operacion de la

sociedad ya sea de forma directa o indirecta.

Se entregaron en fisico los
contratos de las personas
enlistadas.

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 -1 con BIOEXPRESS CAR WASH

Copia de los contratos suscritos enire la sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 -1 con OIL CENTER.

Copia de los contratos suscritos entre 1a sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 -1 con POLISH CAR

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
801.179.495 -1 con BIOEXPRESS MOTO WASH

Fuente: Elaboracion propia.

112,

113,

1.14.

En la visita administrativa también se tom6 la declaracién bajo juramento del sefior Héctor Andrey Neira
Duque en la cual se realizaron preguntas relacionadas con la empresa CAP Technologies, la sociedad
Softlab S.A.S., la sociedad extranjera PICAP INC., y la plataforma “PICAP"11,

El 20 de marzo de 2019 por medio del radicado 2019560525585212 el sefior Héctor Andrey Neira Duque
en su calidad de representante legal de la empresa CAP Technologies aport6 i) documento en el cual
certifica que para la fecha la sociedad no es accionista de ninguna otra sociedad colombiana, ii) el
contrato de mandato celebrado entre la sociedad y Softlab S.A.S.; y i) un documento aclaratorio frente
a las actividades que desarrolla la sociedad.

El 29 de marzo de 2019, posterior a la primera visita de inspeccion practicada por la Superintendencia
de Transporte a la sociedad, la Asamblea General.de. Accionistas de CAP Technologies en sesion
exfraordinaria aprobd la reforma de los estatutos sociales en cuanto al objeto social de la empresa en los
siguientes términos, eliminando la actividad relacionada con el transporte urbano, nacional e internacional
de bienes o mercancias:

11 Ver folio 4 y siguientes del expediente.
12 Ver folios 209 y siguientes del expediente.

o
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" DOCUMENTOSASOLICITAR

' OBSERVACIONES

Estados ﬁnanéieros aprobados, certificados y dictaminados
con corte a 31 de diciembre de 2018 a nivel de terceros, con
los siguientes anexos: Estado de situacion financiera, estado

de resultados, estado de flujo de efectivo, estado de cambios |
en el paftrimonio, revelaciones a los estados financieros;

politicas contables, informe de gestion de gerencia, informe de
auditor externo e informe de 6rganos de administracién como
asamblea general de accionistas, junta directiva (si las
hubiere)

Seran allegados en 5 dias
habiles.

Copia de acta (s) de asamblea en las cuales se decida sobre
la capitalizacion de utilidades.

N/A

Balance de pruebas de 1 de febrero a 31 de marzo de 2019.

Se aporta en 10 folios. |

Contrato suscrito o documento soporte, de la relacion |

contractual con la contadora Claudia Gina Ramos.

. “ENTREGA ..
i NO
X
X
X
X

No hay soporte de la
relacion. - El
Representante Legal dice
que fue un tema de ya
para ya, por eso no hay
soporte. Ella nos apoyo al
inicio, luego  nuestro
contador paso a ser el
sefior Daniel Bautista.

Reglamento de emisién y colocacion de acciones vigente. X N/A

Ya se habia remitido a la
Contrato para la administracion de recursos celebrado entre Superintendencia el
Cap Technologies S.A.S. y Softlab S.A.S., con sus respectivas X contrato de mandato|
adiciones o modificaciones. celebrado entre Cap

Technologies y Softlab.
Contrato celebrado entre Cap Technologies S.AS y la El Representante Leaal
pasarela de pagos EPAYCO, PAGA Y COBRA ON LINE «  |oo tgnemosa € i
S.A.S., con NIT 900.471.052-8, con sus respectivas adiciones g > relacion
o modificaciones. irecta con ellos
Convenio empresarial o contrato suscrito entre Cap
Technologies SA.S y DAVIVIENDA, por el uso de Ia « d'.z' Representante reoa
plataforma DAVIPLATA, con sus respectivas adiciones o ice que o enan
modificacionss. convenio con Davivienda
Informe derivado de las actividades contratadas con el sefior El abogado del
Julian Esteban Robayo Ladino, referente a “Honorarios por fa X Representante Legal dice |-
revision de los estatutos de PICAP INC" gestionado mediante que °El contrato se realizé
cuenta de cobro No. 03/2019. de manera verbal’
Certificacion suscrita por €l Representante Legal, en el cual se Ya se establecié en la
indique las ciudades y municipios en donde tiene cobertura la declaracién juramentada

plataforma “PICAP".

pasada.
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b

nocumsmos A SOLICITAR © i | SfNTREG‘:IO  OBSERVACIONES
conla menc:onada pohza ylos documentos que ewdencnen lo
certificado.
Se aportan en 2 folios; |
uno firmado por el
Certificacion de composicion accionaria del 1 de abril de 2019. X Representante Legal de

la compafifa y otra por el
contador externo de la
empresa

1.17.

1.18.

1.19.

Fuente: Elaboracion propia

El 25 de abril de 2019 por medio de memorando 20798300047303; 1a Directora (E) de Investigaciones
de Transito y Transporte Terrestre, de conformidad ¢on los numerales 8° y 9° del articulo 22 del Decreto
2409 de 2018, traslad6 al Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre el informe de
visita en el que se registran los hallazgos encontrados en la visita de inspeccion realizada el 13 de marzo
de 2019, junto con el expediente completo’s.

El 2 de mayo de 2019 por medio del radicade niimero 20195605368662'6, ef sefior Daniel Alberto
Rodriguez Méndez, en su calidad de Representante Legal Suplente de la sociedad CAP Technologies

_radico ante la Superintendencia de Transporte: i) los estados financieros aprobados, certificados y

dictaminados con corte a 31 de diciembre de 2018 y sus anexos; ii) copia del acta.de la asamblea
ordinaria del cierre del afio 2018; y iii) movimiento de la cuenta auxiliar niimero 414595 actividades
conexas.

Mediante radicado SD2019/0043724 de 24 de mayo de 2019, la sociedad extranjera PICAP INC,
representada legalmente por Daniel Alberto Rodriguez Méndez, presentd ante la Supenntendenma de
Industria y Comercio solicitud de signos distintivos de{&'marca “PICAP™?, bajo las clases nimero 35 y
39 de la Clasificacion del Convenio de Niza enlos siguientes términos?e:

Tabla niimero 5
Clase(s)| =~ - s " Descripcion : -
9 Aphcacxones mformatlcas descargables; aplicaciones de software para dispositivos

moviles; plataformas de software; programas informéticos [software descargable]; software
de aplicaciones para teléfonos moviles; software de aplicacion; software; software de
comercio electronico que permite alos usuarios realizar transacciones comerciales a través
de una red informéatica mundial; software descargable; software descargable de internet;
software para uso comercial.

35 Asistencia en la direccion de negocios; servicios de intermediacion comercial [conserjerial;
administracion de negocios comerciales; gestién de negocios comerciales; negocidgcion de
contratos de negocios para terceros.

39 Servicios de chéferes; corretaje de transporte; servicios logisticos de transporte;
reservas de plazas de viaje: reservas de transporte; transporte en taxi; transporte de

pasajeros; transporte; servicios de transporte para visitas turisticas; transporte en
automovil; servicios de viajes en coche compartido.

Fuente: Elaboracién propia

15 Ver folios 348 y siguientes del expedients.

16 Folios 306 y siguientes del expediente.

17 Ver folios 299 y siguientes det expediente.

18 Recuperado de: hitp://sipi.sic.gov.colsipi/Extra/iP/Mulual/Browse.aspx?sid=637122324884995494; de 18 de diciembre de 2019.
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- 1.26. Mediante la Resolucion nimero 15457 de 20 de diciembre de 2019, la Superintendencia de Transporte
 decret6 la medida de sometimiento a control.sobre-{4 sociedad CAP Technologies S.A.S., identificada
con NIT 901. 179 485-1, yen consecuencla la convocd al tramite de liquidacion judlmal

1.27. E| 20 de diciembre de 2019, la Resolucion nimero 15457 de 20 de diciembre de 2019 fue nofificada de
manera personal al sefior Héctor Andrey Neira Duque, Representante Legal Principal de la sociedad
CAP Technologies S.A.S., identificada con NIT 901.179.485-1.

1.28. EI8 de enero de 2020, mediante radicado nimero 20205320014502, el apoderado de la sociedad CAP
Technologies S.A.S., present6 recurso de reposicion contra la Resolucion niimero 15457 de 20 de
diciembre de 2019.

1:29. En el escrito de recurso de reposmén contra la Resolucién nimero 15457 de 20 de diciembre de 2019
el apoderado de la sociedad CAP Technologies S.A.S. solicito: ) .

“. SOLICITUD
Conforme a Ias razones juridicas y de hecho expuestas antenormenfe respetuosamente solicito se sirva
reponer la Resolucion 15457, del 20 de diciembre, de 2019 y en consecuencia revoque todas las
decisiones contenidas en el Capitulo Il de dicho acfo administrativo.”26

1.30. El 19 de febrero de 2020, mediante radicado nimero 2020532015985, el apoderado de la sociedad
CAP Technologies S.A.S., presentd “INCIDENTE DE NULIDAD PARA SANEAR PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO™,

1.31. En el incidente de nulidad presentado, el apoderado de la sociedad CAP Technologies S.A.S. solicité:\

“se declare la nulidad del proceso administrativo sancionatorio, derivado de las irregularidades
insaneables y violatorias de derechos fundamentales con que fueron desplegadas las actuaciones
administrativas que condujeron a la expedicién de la Resolucién No.- 15457 del 20 de diciembre de
2019."28 _

. ARGUMENTOS DEEiN‘CiDENTE DE NULIDAD

El incidente de nulldad presentado por CAP Technologles se sintetizan en los argumentos que a continuacioén
se indican; :

21, v'olaclén al debido proceso - la entidad pretermiti6 etapas y garantias procesales para el ejercicio
del derecho de defensa.”

“(...) los procedimientos administrativos podrén iniciarse, Unicamente mediante escrito que debera ser
enviado al interesado, de tal modo que se le permita el ejercicio del derecho de defensa, la
Superintendencia de Transporte omitié proceder en tal forma, coarténdose a CAP TECHNOLOGIES fa
posibilidad de pronunciarse frente a los cargos que posteriormente le fueron endilgados. Este hecho no
puede sanearse de manera alguna, sino es mediante Ia retroaccion de todo el proceso, pues el resultado
del procedimiento administrativo, como fue surtido, derivé en una sancién gravisimg™ para mi
representada.” 30

i ‘A‘.;.n.-'(_
A

% Folio 575 del expediente. k
77 Folio 586 del expediente.

4 Folio 586 del expediente.

2 Folio 586 del expediente.

% Folio 586, reverso, del expediente.
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3. Cuando los efectos nocivos del acto administrativo afecten en materia grave el orden publico, politico,
econbmico, social o ecolégico.

- 4. Cuandofa Iey lo consagre expresamente.

Parégrafo. Si de la demanda se desprendiere que se persigue el restablecimiento automético de un
derecho, se tramitara conforme a las reglas del articulo siguiente.”

Asi las cosas, la nulidad de un acto  administrativd es consetuencia juridica de una sentencia debidamente
ejecutoriada, proferida por la autoridad judicial competente: el juez de lo contencioso administrativo. Se trata de
una figura contemplada por la Ley 1437 de 2011 dentro de los asuntos propios de los jueces de lo contencioso
administrativo y los procesos judiciales que ante ellos se tramitan. La nulidad de un acto administrativo es un
mecanismo que tiene autoridad competente definida, y cuya procedencia dependeré de la confi gurac;én onode
una causal de nulidad establecida en a ley.

A todas luces, es improcedente constitucional y legamente que la Superintendencia de Transporte proceda a
declarar la nulidad del acto administrativo que por tal via se reprocha, como lo pretende la sociedad CAP
Technologies S.A.S., pues, si asi procediera, se infringirfa el principio de Iegahdad de las actuaciones
administrativas, el derecho fundamental al debido proceso, y, por si fuera poco, se asumiria una competencia que
por ley no le corresponde a esta autoridad administrativa.

No obstante lo anterior, si lo que se pretende es argumentar un supuesto error de procedimiento, lo cierto es que
Ia Resolucion niimero 15457 de 20 de diciembre de 2019 se expidié por la suscrita Superintendente en el ejercicio
de su funcion de control, otorgadas mediante el articulo 85 de la-Ley 222 de 1995 y cuya competencia ha reiterado
la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado.en sus decisiones de conflicto de competencias. No se
trata de un proceso administrativo sancionatorio, como equivocadamente lo sefiala el apoderado de la sociedad
convocada. Se trata del ejercicio del grado méximo de supervision por parte de la autoridad administrativa
correspondiente.

Habiéndose pronunciado pues el Despacho frente al incidente mterpuesto procede a analizar los argumentos
presentado mediante el recurso de reposicion, para luego resolver el mismo de fondo.

IV.  ARGUMENTOS DEL RECURSO DE REPOSICION

Los argumentos expuestos por CAP Technologies, en los cuales funda el recurso de reposicion en contra dela
Resolucion numero 15457 del 20 de diciembre de 2019, se sintetizan en los siguientes:

41, “Expresi6n concreta de los motivos de mconfonmdad con la resoluc:on impugnada.”
4.1.1. “Error en la apreciacion jundlca dela platafonna web Plcap, al cons:derarla como un servicio de
transporte.”

a.  '(..) el solo hecho de mencionar en el objeto social, ef desarrollo de varias actividades ligadas al
servicio de transporte no convierte per se a una sociedad en una empresa transportadora {...)",

b. “’(. ..) Ia sola coordinacion de intereses a través de una plataforma, no se constituye en un servicio
de transporte, pues PICAP no tiene la estructura, ni los equipos, ni los érganos de administracion
y menos lo (sic) vehiculos, para ser catalogada como una empresa prestadora de algun servicio

de transporte'3s,

3 Folio 547 del expediente.
* jbidem 33.

35 Falio 548 del expediente.
3 Folio 548 dsl expsdiente.
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4.2.1. “Competencia™

4.21.1. “PICAP es mas que una plataforma.”s

" a

“En pn'mer lugar, Picap es la marca de una aplicacién mévil, de la cual es propietaria tnica y
exclusivamente Ja sociedad inversionista extranjera denominada PICAP INC., que funciona como
un portal de contacto y contiene las siguientes lineas de negocio: Picap, Pibox, Pica$h, Pihouse,

Pideme y Pilife.

Picap es la linea o portal a través del cual los usuarios pueden ofrecer y adquirir, conforme a sus
propias necesidades y capacidades de oferta y demanda, servicios de transporte privado de
personas.™

“Todas estas lineas de negocio son operadas y puestas en marcha con el dnico objeto de facilitar
el encuentro y coincidencia entre ofertas y demandas de distintos usuarios para satisfacer
necesidades que incluso pueden no coincidir con las de transporte y que, en todo caso, no estan
llamadas a ser atendidas por el portal de contacto, si no por los respectivos usuarios.”

*De lo anterior, es forzoso colegir que a través de la Aplicacion Movil Picap no sélo se presta un
servicio de contacto entre oferta y demanda para servicios de transporte privado de personas, sino
para muchos ofros mas que, en cualquier caso, por su naturaleza, alcance y objeto, escapan a las
competencias de inspeccion, vigilancia y/o control de la Superintendencia de Transporte.™9

“En segundo lugar, los precios de los productos comercializados dentro del portal de contacto se

sugieren en funcion de la linea de negocio y son producto de un riguroso estudio de las respectivas
condiciones de los mercados, incluyendo factores como i) la demanda de los servicios; i) Ja oferta

de los servicios; ii} la georreferenciacion estimada en la que se demandan u ofrecen los servicios;

iv) las condiciones y costos estimados por distancias y horarios, entre otros.

Particularmente, para el caso de los sen‘/icios} de transporte que los usuarios prestan y adquieren
a través de la Aplicacion Movil Picap y el portal de contacto, el inversionista propistario de Ia
Aplicacion Movil Picap ha destinado grandes esfuerzos econémicos y logisticos para garantizar
que la misma se encuentre programada de tal forma que pueda realizar un célculo
estimado/sugerido del valor del viaje, usando como base variables de tiempo, horario y distancia
del recorrido, valor que puede ser acepfado, en ese instante o uno posterior o rechazado
libremente por el usuario que esté interesado en adquirir los servicios de transports, de personas
0 mercancias.”

"En ese sentido, no es cierto, y no logra demostrarlo as! la Superintendencia de Transporte, que
el precio al que los usuarios prestaréan y percibirén los servicios de transporte comercializados a
través de la Aplicacion Movil, sean “fijados” por Ja Compafifa pues en realidad aque! surge de una
ecuacion digitalizada que responde a una multiplicidad de datos que, entre otros, responden a las
condiciones de tiempo, modo y lugar en que el (sic) dichos servicios son ofertados y demandados
por los usuarios."!

45 |bidem 42.
% |bidem 42.
47 Ibidem 42.

48 Folio 552 del expediente.

49 |bidem 48.

% Folio 553 del expediente.

51 lbidem 50.
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Sélo afecta a su destinatario directo, la Compafifa, sino a cientos de miles de usuarios a nivel
nacional."8

e. '{...)entre CAP TECHNOLOGIES y SOFTLAB *S.A.S., no existe mas que una refacién comercial
‘ basada en el Contrafo de Mandato suscrito desde el 1 4 de mayo de 2018,

f. “Encuanto a los movimientos contables originados en SOFTLAB meses antes de la constiucion
de CAP TECHNOLOGIES, debemos indicar que estos se encuentran soportados en un Contrato
de Prestacién de Servicios de Canales Electronicos para Pagos y Transferencias entre PICAP
INC. y SOFTLAB S.A.S, suscrito el 01 de abril de 2018, cuyo objeto era el de ‘prestar con sus
propios medios y completa autonomia técnica y directiva, con su propio personal, el servicio de

canales electronicos para pagos y transferencias vinculadas a las actividades comerciales y de
negoc:o desarrolladas por PICAP INC'. Con base en dicho Contrato se desarrollaron las
operaciones conexas a la administracion de Ia Aphcac:on Movil Picap hasta que se constltuyo y
empezaron a desarrollarse las actividades econémicas de CAP TECHNOLOGIES, quien ademés
de asumir las obligaciones contractuales que tenia SOFTLAB, asumid los gastos, costos e
ingresos generados de la operacion™®,

g.  'En cuanto a la afirmacion de que ‘Cap Teghnologies, adeuda a Soflab S.A.S., la suma de
$1.653,310.964, segtin lo registrado én el balance de prueba mencionado’, la c:fra registrada
corresponde a la operacion normal derivada el Contrato de Mandato mencionado entre CAP
TECHNOLOGIES y SOFTLAB, en la cuenta 28 del balance, el cual no se encontraba totalmente
depurado al momento de la visita, situacion que fue informada a los funcionaros (sic) de la
Superintendencia de Transporte”!.

h.  “Frente a la estructura societaria que utiliza CAP TECHNOLOGIES para la operacién de Ia
Aplicacion Movil Picap a la que se refiere el Despacho, se debe aclarar que Héctor Neira es el
Representante Legal de CAP TECHNOLOGIES maés no de PICAP INC., de hecho, en las
sociedades comerciales de los Estados Unidos de América no existe, en estricto sentido, la figura
de Representante Legal en los términos que la prevé nuestro ordenamiento juridico, por lo tanto
no es correcto ni preciso afirmar que Héctor Neira es el Representante Legal de PICAP INC."62

i, “(...) PICAP INC. es una sociedad extranjera, constituida bajo las leyes del estado de Delaware,
Estados Unidos, quien eferce como Uunico accionista de CAP TECHNOLOGIES, sociedad
colombiana. Asi mismo, es evidente y esta probado que fa Aplicacion Movil Picap pertenece tinica
y exclusivamente a PICAP INC., a titulo de activo o inversion, quien ha contratado los servicios de
CAP TECHNOLOGIES en Colombia para administrar, operar, mantener y promocionar la
Aplicacion Mévil denominada Picap. @3

j. ...} SOFTLAB S.A.S. es una sociedad ajena e independiente de PICAP INC. y de CAP
TECHNOLOGIES, la cual mantiene una relacién contractual con esta ditima sin que por ello se
pueda colegir la conformacion de un grupo empresarial ni de un vinculo de subordinacién, ya que
ni CAP TECHNOLOGIES ni PICAP INC. son accionistas de SOFTLAB S.A.S., ni mucho menos
comparten una unidad de propésito. "¢

% Folios 555 y 556 del expediente.

8 Folio 557 del expediente.

B Folio 558 def expediente. - -

81 Ibidem 60. .
82 |bidem 60.

63 Folios 558 y 559 del expediente.

64 Folio 559 del expediente.
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)') Que CAP TECHNOLOGIES no ejerce actividades de transporte y por ello no es |
destinataria de las obligaciones legalmente prescritas para esa clase de sociedades. |

ff) Que la Superintendencia de Transporte ha actuado sin tener en cuenta nuestras
~ “consideraciones y esto conlleva a sancionar a mi representada con base en
interpretaciones y aseveraciones ilégicas y desproporcionadas con la situacion de hecho.

ifi} Que las razones expuestas por la Superintendencia de Transporte para colegir una ilusoria
actividad de transporte a cargo.de mi 'representada permite concluir que dicha Entidad en
.este caso, carace do competencia para ejercer cualquier funcién de mspecc:én wg:lanc:a
y/o control en contra de CAP TECHNOLOGIES. 72

4.2.2. “Respecto de la necesidad de decrefar la medida de sometimiento a control sobre CAP
Technologies y las situaciones criticas evidenciadas”

a.  “Porello, Ia premisa de la que parte la Superintendencia para obstinadamente sostener que CAP
TECHNOLOGIES se encuentra en una 'situacion jurldica de orden juridico’ es equivocada. Fue
artificialmente creada por su nueva doctrina y carece de sustento real, factico y normativo. En otras
palabras, las-condiciones que utiliza la Superintendencia para aducir una supuesta situacién de
anormalidad juridica son aparentes y parten del entendido de que fa Compaiiia presta servicios de
transporte, lo que no resulta cierto, y por ello sus acusaciones en materia juridica resultan
contrarias a derecho en la medida en que pretenden atribuir a mi representada el incumplimiento
de mandatos que no le son aplicables.

b.  “Siendo la realidad juridica y factica que:CAP TECHNOLOGIES no es tna empresa de transporte,
y por ende no esta sujeta al marco regulatorio prewsto para esa clase de compafiias, tampoco es |
dable atribuirle el desarrolio de una ‘actividad riesgosa y peligrosa’, ni mucho menos de poner en |
peligro ‘la sequridad y vida de los usuarios del transporte’, "7

c.  "El hecho de que las personas y usuarios que pretenden satisfacer unas necesidades que el
Gobierno no ha sido capaz de suplir, ejerzan de manera colaborativa su derecho constitucional de
locomacién, no puede confundirse de manera insélita, o por lo menos torpe, con la prestacién de
un servicio de transporte puiblico. En ese sentido, el Gobierno, imbuido y dominado por la nocion
empresarial decimonénica de transporte, olvida que al interés individual, colectivo, y pablico de
movilidad le es aplicable un marco constitucional y legal que, ponderado en su alcance y
naturaleza, tiene implicaciones de tal calado que amerita ser efercido en el marco de la autonomia
privada.’76 :

d.  ‘Frente a la situacion critica de orden contable, con ocasion a los sefialamientos presentados en
el acto administrativo objeto del presente recurso; s debe aclarar lo siguiente:

i, Inversion extranjera: CAP TECHNOLOGIES fue constituida bajo los parametros de la
legislacion colombiana, donde sus accionistas son residentes y, por ende, la inversion inicial
es de naturaleza nacional; ahora bien, se realiz6 una cesion, a titulo gratuito, de fas acciones
a la sociedad extranjera PICAP, INC el 21 de agosto de 2018.

ii.  Los registros reflejados en la contabilidad de CAP TECHNOLOGIES, como un ingreso por
parte de la sociedad PICAP INC, obedece a pagos que fueron efecfuados en nombre y en

" representacion de la Ultima. Asi las cosas, dicha operacion obedece al objeto enmarcado

72 Folio 563 del expediente.
Blbidem72.

7 Folio 564 del expediente.

75 Folios 564 y 565 del expediente.
78 Folio 565 del expediente.
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4.23.2. “Lafinalidad del régimen de insolvencia y la liquidacion judicial en la Ley 1116 de 20063

A .-;)-cohfoime a lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1116 de 2006 el régimen de insolvencia

tiene por objeto no sélo la proteccién del crédito sino también la recuperacién y conservacion
de la empresa como unidad de explotacion econémica y fuente generadora de empleado (sic) a
través de los procesos de reorganizacion y liquidacion judicial, siempre bajo el cnteno de
agregacion de valor.™!

‘Por ofra parte, aun si se entendiera que se trata de una inversion extranjera, la Superintendencia
desconoce el hecho de que la Circular Externa DCIN-83 y sus modificaciones prevé un término
para solicitar el registro de la inversion extranjera, el cual es de 12 meses. La omisién de- este

término puede resultar en la comisién de una infraccién cambiaria y en la imposicién de sanciones

por parte de las autoridades compelentes; pero esto no significa que, la omisién en el registro de
una inversién extranjera {en caso de que seg.una inversion extranjera) constituye una situacion
contable critica que justifique la orden de Ilqu:dar una sociedad. En efecto, existen varias
sociedades que han incurrido en infracciones cambiarias y no por ello Ia Superintendencia de
Sociedades ha ordenado su liquidacién judicial inmediata, "5

“En refacion con la supuesta situacién critica de orden financiero y, teniendo en cuenta las
apreciaciones hechas al respecto en lineas precedentes, nos enfocaremos en el tltimo motivo
aludido por la Superintendencia para justificar su decision de someter a la sociedad al tramite de
liquidacién forzosa, esta es, la existencia de una causal de disolucién por pérdidas que redujeran
el patnmomo neto de la sociedad por debajo del 50% del capital suscrito de Ia sociedad,”86

“Con base en lo anterior, resulta a todas luces desproporcionado e injustificado que la
Superintendencia de Transporte tome una decision tan radical y definitiva como Ia liquidacion
obligatoria de la sociedad por la existencia de una causal de disolucién por pérdidas cuando la
misma ley preve un plezo de 18 meses para superarla."s’

 “Amenaza a la inversion mternac:onalmente proteglda 08

8 |bidem 87.

a.  “PICAP, INC. ha realizado inversiones para operar en Colombia bajo el articulo 10:28 del Acuerdo
de Promocién Comercial entre la Republica de Colombia y los Estados Unidos de América (TLC o
Tratado) a traves de CAP TECHNOLOGIES, incluyendo, pero sin limitarse a : (a) la participacion
accionaria de PICAP, INC. en CAP TECHNOLOGIES; (b) los activos tangibles e intangibles
construidos y desarrollados en Colombia, a través de, entre otros, fa Aplicacién Mévil Picap; y (c)
sus expectativas de ganancias y utilidades derivados de sus acttwdades como mvers:omsta en
: Colombla 89
b.  "CAP TECHNOLOGIES es una sociedad por acciones simplificada, domiciliada en Colombia y
controlada efectivamente por PICAP, INC. a partir del 21 de agosto de 2018, fecha en la que
PICAP, INC. decidio consolidar sus inversiones en Colombia, tomando control del 100% de las
acciones de CAP TECHNOLOGIES, de manera que califica como empresa de un inversionista de
los Estados Unidos de América de conformidad con lo establecido en la Seccion C, articulo 10:28
del TLC y de conformidad con el tratado de nacion més favorecida (NMF) del Tratado, previsto
8 |bidem 82.
& |bidem 82.
8 Folio 569 del expediente.
8 |bidem 85.
87 Folip 570 del expedienfe.
8 |bidem 87.
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44.2,

“Los procedimientos administrativos estén reglados a lo largo de la Ley 1437, y en particular el
articulo 47, establece la regulacion de los procesos administrativos, cuando no estan totaimente
reglados por una norma especial, como sucede en esfe asunto, "%

- “Una simple lectura de la norma del CPACA, y:streonfrontacion con las actividades desarroliadas

dentro de la presente actuacion admmtstrattva sancionatoria, defa ver que fa Superintendencia
omiti6 todos los pasos propios de este t:po de actuaciones, vulnerando de manera abierta los
derechos de defensa y la garantfa del debido proceso, que se protegen con el articulo 29 de la
Constitucion Politica."™®

"Asi entonces, es inevitable concluir que la actuacion administrativa sancionaforia adelantada por
la Superintendencia en contra de CAP TECHNOLOGIES desconocié de manera abierta, las reglas
del proceso administrativo sancionatorio previstas en el CPACA, y por ende tal actuacion esta (sic)
completamente viciada de nulidad, razén suficiente para proceder con su revocacion,” 100

“La resolucion impugnada esta incursa en las causales de nulidad del articulo 137 del
CPACA” 101

“Una revision del expediente, y de la resolucién recurrida, nos permite evidenciar, (...) que la
misma esta (sic) incursa en las causales de nufidad del acto administrativo, por cuanto ha sido
expedida por la Superinténdencia de Transpor{e én contra de una sociedad que no despliega las
actividades de transporte publico de personas y cosas, en los términos de la Ley 336 de 1996, y
que por tanfo no debe estar sujeta a la inspeccion, vigilancia y confrol de dicha
superintendencia. "2

‘La Superintendencia valoré de manera equivocada las pruebas recaudadas, y las interpreto (sic)
tratando de acomodar una actividad de transporfe que no presta CAP TECHNOLOGIES,
desconociendo que de las mismas pruebas recaudadas, se colige que esta Compafiia no es mas
que una intermediaria a través de una plataforma de interaccién, y que no desarrolla de manera
directa, la prestacion de los servicios de fransporte definidos en la Ley 336 de 1997103

“También es evidente que fa presente actuacion administrativa fue adelantada por Ia
Superintendencia con violacién y desconocimientos del derecho de defensa, pues como ya se
explicd, no se formularon cargos, no se permitié descargos a la empresa, tampoco se decreto
formalmente la apertura de una etapa probatoria, y menos se permitié la contradiccion de fas
pruebas y el aporte de pruebas que, en defensa de sus intereses hubiese podido solicitar Ia
sociedad investigada, todo lo cual pone de presente el evidente desconocimiento del derecho de
defensa de CAP TECHNOLOGIES que derivo (sic) ademas en una flagrante violacién al debido
proceso consagrado en el articulo 29 de la C.P.” 104

“Por las razones expuestas, al estar incursa la Resolucién impugnada, en las causales de nulidad
indicadas en este capitulo (sic), y explicada a lo largo de este escrito, lo procedente es su
revocacion, como medio para garantizar el derecho fundamental constitucional del debido proceso
consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica. Igualmente, para asegurar la aplicacion
adecuada de la Ley 336 de 1997 (sic), el Decreto101 de 2000 y los articulos 47 y s.s. y 137 y ss
del CPACA."05

% |bidem 95.

% Folio 573 del expediente.

100 |bidem 99.

101 Folio 574 del expediente.

102 [bidem 101.
103 {hidem 101.
104 Ibidem 101.

1

105 Fglio 575 del expediente.
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Se destaca de la anterior disposicion, que esta autoridad dentro del abanico de medidas que tiene para subsanar
una situacion critica de orden juridico, contable, econdmico o administrativo, tiene la potestad de elegir entre una
u ofra, atendiendo siempre la relacion de conexidad entre fa medida y la situacion critica soportada, junto con su
necesidad y wablhdad En sentencia C — 233 del 15 de mayo de 1997, la Corte Constltuc:onal dispuso lo
sxgmente

“la fiscalizacion gubemamental {...) es paulatina y tiene en cuenta el estado de la sociedad fiscalizada,
ya que dependiendo del grado de dificultad en que se halle se determina la intensidad del escrutinio y,
de acuerdo con ello, del catélogo de facultades normativamente sefialadas se escogen las que han de
ser apllcadas todo con miras a que se consolide up. propos:to de recuperacion y conservacion de la
empresa ‘como unidad de explotacion econdmica y fuefite generadora de empleo. (...) Entre mayor sea
el nivel de gravedad que la Superintendencia de ‘Sociedades rl'ransporte] en uso de sus afribuciones,

" pueda detectar, méas contundentes resultan los mecanismos de accion con que la entidad cuenta para
tratar de superar la situacion que, cuando es critica autoriza fa asuncion de las atribuciones propias del
estadio de control, siendo fodavia viable, dentro del esquema de gradualidad comentado, Ia
implementacién de medidas de diverso signo, dependiendo de las posibilidades de recuperacion que el
analisis concreto de la sociedad muestre. "0

De lo anterior, se desprende que, dependiendo del nivel de dificultad en que se encuentre la sociedad sometida
a control, se adoptaran las medidas necesarias para cada caso en concreto, de modo que el nivel de escrutinio
y la aplicacion de una u otra medida depende de la situacion critica en la que se encuentra la compafiia.

Teniendo en cuenta lo anterior, el recurrente en el recurso de reposicion interpuesto solicita *{...) -reponer fa
Resolucion 15457 del 20 de diciembre de 2019 y, en consecuencia revoque todas las decisiones contenidas en
el Capitulo lll de dicho acto administrativo”, peticién que se sustenta en una serie de argumentos que se

-analizaran a lo largo del presente acto.administrativo!07. .-,

i

5.3. FRENTE A LA SOLICITUD DE PRUEBA PERICIAL SOLICITADA POR CAP TECHNOLOGIES
DENTRO DEL RECURSO DE REPOSICION

Previo a abordar los argumentos formulados en contra de la Resolucién impugnada, el Despacho encuentra
necesario resolver sobre la peticion sobre la préctlca de la prueba pericial solicitada por CAP Technologies
solicitada dentro de su escrito de recurso de reposicién en los siguientes términos: -

“Con fundamento en el articulo 40 del CPACA, solicito se decrete y practique prueba penc:al y para ello
designe al perito que usted considere, a efectos que rinda concepto técnico sobre la realidad operativa de
la apl:cac;én moévil Picap, con el objeto de definir, en estricto sentido, si su admmlstrador/operador presta
el servicio de transporte publico de cosas y/o personas.”%8 :

Al respecto, este Despacho encuentra que tal prueba no puede ser decretada, en tanto la ley procesal
expresamente niega- la admision sobre los dictamenes qué Versen sobre puntos de derecho, como el que
requiere la parte recurrente. En efecto, el articulo 226 del. Cédigo General del Proceso, aplicable por remisién
del articulo 40 del CPACA108, dispone:

108 Corte Constitucional, Sentencia C — 233 del 15 de mayo de 1997. Magistrado Ponente: Fabio Morén Diaz.

107 Los cuales fueron sintetizados, en su totalidad, en el capitulo “Il. ARGUMENTOS DEL RECURRENTE”, del presente acto
administrativo.

108 Folio 575 del expediente.”

109 *ARTICULO 40. PRUEBAS. Durante la actuacién administrativa y hasta antes de que se profiera fa decision de fondo se podran
aportar, pedir y practicar prusbas de oficio 0 a peticién del inferesado sin requisitos especiales. Contra el acto que decida la solicitud
de pruebas no proceden recursos. El interesado contara con la oportunidad de controvertir las pruebas aportadas o practicadas dentro
de la actuacion, antes de que se dicte una decisioén de fondo.

Los gastos que ocasione la préctica de pruebas correran por cuenta de quien las pidio. Si son varios los interesados, los gastos se
distribuiran en cuotas iguales. _ -

S
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En segundo lugar, y efectuado lo anterior, proceder&ila Suﬁéririiéndéncia a pronunciarse sobre cada uno de los
argumentos presentados por el recurrente de los cuales pretende valerse para discutir la competencia de esta
autoridad tanto para supervisar a la sociedad CAP Technologies como para ejercer sus funciones respecto de

ela. .

5.4.1.1. Competencia integral de la Superintendencia de Transporte frente a CAP Technologies S.A.S.

Como se advirti6 en la Resolucién impugnada, de forma detallada, la Superintendencia de Transporte ejerce de
manera integral la funcién de supervision, entendida en los términos de vigilancia, inspeccion y control, sobre la
sociedad CAP Technologies; en la medida que, luego de un riguroso analisis, encontré que i) “PICAP” es més
que una plataforma; ii) la relacién de la plataforma “PICAP" con la sociedad CAP Technologies, la relacion de la
sociedad extranjera PICAP INC con la sociedad CAP Technologies, y de esta ultima con la sociedad Softiab
S.A.S., para demostrar la estructura corporativa disefiada para la prestacion del servicio plblico de transporte;
y, especialmente, porque iii) la sociedad CAP Technologies es una empresa que presta un servicio pliblico de
transporte, y por tanto sujeto de supervisién de la Superintendéncia de Transporte. Veamos:

i) “PICAP” es més que una plataforma

Luego de realizadas las visitas administrativas y requerir informacién sobre su actividad, la Superintendencia de
Transporte concluyé que la plataforma “PICAP” es mas que una simple linea de contacto entre dos extremos

- econdmicos interesados en una determinada relacién; encontrd pues que, confrario a lo argumentado en el

recurso de reposicion, el operador de la plataforma fija las condiciones de precio, calidad, y publicidad del servicio
que se comunica; siendo entonces aquella plataforma un bien mercantil para que el operador — empresario ~
obtenga un beneficio o provecho del mercado a partir de la fijacién de tales condiciones, ofreciendo los servicios
de transporte a los usuarios a través de tal herramienta. o

Asi, en el acto administrativo que se analiza, la Superintendencia de Transporte, determind con diferentes
pruebas — recaudadas en las visitas administrativas practicadas a CAP Technologies, y requeridas a la misma
sociedad - que la plataforma “PICAP"” sirve como un operador-que actlia como intermediario entre dos tipos de
usuarios: el que ofrece el servicio y el que demanda el mismo, fijando las condiciones' de precio, calidad, y

publicidad de los servicios que se cominican.

El cobro se hace bajo el modelo de corretaje, este modelo se encuentra dentro de los términos y condiciones, pero como no se han
aclualizado no se ha subido a la plataforma’.

o . Superintendencia de Transporte: “Indigue a esta Superintendencia ;Qué porcentaje de Ia tarifa establecida recibe fa
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., por cada motocicleta registrada a través de la plataforma PICAP?". _

Respondiendo: “Recibe ef 15% de la tarifa,” (Se resalta) )

v’ Superintendencia de Transporte: “Explique ;Cudl es la forma de pago que tiene_ establecido la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S., para las personas que quieren registrar una motocicleta en fa APP PICAP?".

Respondiendo: ‘La empresa Softlab S.A.S. realiza compensacién mepsual sobre las comisiones y nos las distribuye. Se realiza

ganancias de utilidades por billetera tecnoldgica, esto aplica cuando el conductor recibe pago en efectivo y en la plataforma queda
negativo. Este negativo se compensa pagando la billetera tecnolégica o cuando el conductor recibe pago por tarjeta de crédifo se
compensa con débito automético. Asf que es Softlab quien distribuye los pagos.”.

v Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ; Qué porcentaje de la tarifa cobrada a los usuarlos por
la utilizacién de la piataforma PICAP y por la prestacjén del servicio publico de transporte terrestre automotor, le corresponde
al propietario de la motocicleta, por cada sepvicio prestado?”.

Respondiendo: “Al conductor le correspondse el 75%". '

¥" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia.; Cual es la periodicidad y forma de pago a los conductores
y a los propietarios de los vehiculos por la utilizacién de la plataforma PICAP y por la prestacion del servicio (...)?".

Respondiendo: “Es de fibre eleccion, el conductor decide cémo paga el saldo negativo a partir de sus ganancias y cuando retirar el
dinero por pagos en tarjeta de crédito”. . - 4 , N .

v Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Supenntendencia ;Cuél es el procedimiento intemo realizado por CAP
TECHNOLOGIES S.A.S., para el pago a los conductores por fa utilizacién de la plataforma PICAP y por la prestacién del servicio
pubfico de transporte terrestre automotor?”. '

Respondiendo: “El conductor recibe los pagos en efectivo un 99% de las veces. Softlab S.A.S., es un datafono tipo billetera electronica
con la que cuenta la plataforma y solo (sic) verifica las fransacciones en tarjeta de crédiio y las comisiones del 15% que son pagadas
por los conductores’.
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Fuente: Elaboracién propia

Ahora, en cuanto al propietario de la plataforma "PICAP”, se puede constatar tanto en el punto dos de los
términos y condiciones de esta, figura como propietario la sociedad extranjera denominada PICAP INC'12; como
en las demas pruebas que reposan en el expediente, en particular con la solicitud de registro marcario “PICAP"
por parte de la sociedad PICAP INC."13

En esa misma linea, PICAP INC., seglin Ios términos y condiciones que presenta a sus usuarios, se obliga
durante la operacion de la plataforma a “(...) a,) administrar y gestlonar el soporte Iégico, operativo y de
programacion para el acceso a las cuentas de registro de los usuarios; b.) permitir el acceso a las distintas
herramientas de la empresa dependiendo del tipo de servicio que haya elegido utilizar cada usuario; c.) prestar
mantenimiento a la aplicacion movil y/o sitio web cuando esta lo requiera y; d ) prestar soporte a los usuarios
sobre el uso de todas las utilidades d:spuestas por Ia emprega 114, :

Asi mismo, en los mencionados térmmos y condncnones se dlspone que: “(...) Los plesentes Términos y
Condiciones, asi como la relacion entre La Empresa y el Usuario, se regiran e interpretaran de conformidad con
las leyes de Colombia. Las partes acuerdan somelerse a la jurisdiccion ordinaria de Colombia para la
interpretacion o controversia derivada de los presentes Tennmos y Cond:clones o la relacion entre las
mismas™5,

Por lo anterior, el Despacho al efectuar el estudio de la operacion de la herramienta tecnologica “PICAP” encontré
que ésta es mas que un intermediario entre dos tipos de usuarios: la persona que necesita transportarse y un
conductor. Conclusién a la que amibo al encontrar que CAP Technologies, operador de la plataforma, se
comporta como un empresario constituido para la prestacion de un servicio: transporte. Lo anterior se ilustra asi:

112 *Ef acceso a la Aplicacion Mévil y/o Sitio Web de propiedad de PICAP INC. (en adelante, "La Empresa”) y la adquisieidn de los
Productos por parte de los Usuarios, se regirén por los sigulentes Términos y Condiciones®. Para mayor informacion véase en:
www.picap.app/terms?lang=es. (Ultima fecha de revision: 6 de diciembre de 2019).”

113 Ver folios 299 y siguientes de! Expediente. e e '

114 Para mayor informacion ver en: hitps:/fwww.picap.app/terms? Iang=é‘é;:Ultimafecha de-revisién: 18 de diciembre de 2019).

115 Para mayor informacién véase en: www.picap.app/terms?lang=es. (Ullima fecha de revision: 6 de diciembre de 2019).
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¢ Constitucidn y conformacion accionaria de la sociedad CAP Technologies:

El 9 de mayo de 20'18 por medio de documento privado inscrito el 10 de mayo de 2018, se constituyd a la
sociedad CAP Technologies. En su momento, la sociedad fue constituida por dos accionistas, los sefiores David
Estevenson Neira Duque y Héctor Andrey Neira Dugue, con la siguiente participacién accionaria:

Tabla nimero 6
" _Accionistas. | Capital suscrito | Capital pagado | Porcentaje ]
Héctor Andrey Neira Dugue $490.000 - $490.000 - 98%
David Estevenson Neira Duque N ' .. -$10.000 - $10.000 2%

“Fuente: Acto constitutivo de la sociedad CAP Technologies!"?

Tal y como consta en el documento de creacion de la sociedad, el objeto principal de esta era “(...)1. el
transporte_urbano, nacional e internacional de todo tipo de bienes y mercancias; y 2. el desarrollo,
gjecucién, mantenimiento, venta y licenciamiento de todo tipo de sofiware”, Prueba de ello es el Cerfificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota enfregado por la sociedad
en la visita realizada por esta Superintendencia el dia 13 de marzo de 2019, que reposa en el expediente, donde
consta en su literalidad el objeto antes transcrito. Del mismo modo, para ese momento, quien fungia como
representante legal de la sociedad era el sefior David Estevenson Neira Duque?18,

De conformidad con el libro de accionistas requerido a la sociedad CAP Technologies en la visita realizada el 13
de marzo de 2019, se corrobor6 que mediante una cesién de acciones, el 11 de junio de 2018 el sefior David
Estevenson Neira qued6 como accionista Unico de la sociedad referenciada. Posteriormente, en.Asamblea
General de Accionistas del 21 de agosto de 2018, se nombré como nuevo representante legal al sefior Héctor
Andrey Neira Duque, y a su vez, se aprobd la cesion de acciones. de David Estevenson Neira a la sociedad
extranjera PICAP INC.1*9, La anterior situacién se ve reflejada-ast:

Grafico nimero 4: Estrhctura Corporativa
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Fuente: Elaboracion propia.

117 Ver folio 37 del Expediente.
118 Ver folios 36 y siguientes del Expediente.
118 Ver folios 43 y siguientes del Expediente.
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» Superintendencia de Transporte: “3.3. Expliquele a esta Superintendencia si ;Existe alguna relaci6n
contractual entre CAP TECHNOLOGIES S.A.S con PICAP INC? En caso afirmativo indique ;De qué
-tipo y cudl es el objeto de la misma?

o Respdn’diendov:. “Contrato de méndato, para el desarrollo de la marca"?, (Enfasis afiadido)

» Superintendencia de Transporte: “3.6. Expliquele a esta Superintendencia ; Qué actividades realiza
PICAP INC?

Respondiendo: “Sé que es la duefia de la marca y se desenvuelve en el sector transgdrte”m.
(Se resalta) .

> Superintendencia de Transporte: “4.1. Expliquele a esta Superintendencia si ;La sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. ha recibido inversiones efectuadas por sociedades extranjeras? En caso
afirmativo sirvase indicar ; Durante qué afios y cuél fue o es su naturaleza? Y ;Cuél es el concepto
de tales inversiones?”

Respondiendo: “No se hart recibido ingresos dé inversion extranjera y por tanto no se ha realizado
- registro en el Banco de la Reptblica™5, ,

Al respecto, la Superintendencia indica desde ya que esta respuesta del Representante Legal de la
sociedad CAP Technologies no coincide con los movimientos de terceros entregados por la sociedad
en visita de inspeccion, pues se evidencia a partir de los mismos que en la cuenta contable 281505
“Valores recibidos para terceros”, existen tres registros de recibos de caja, a saber: (i). Recibo de
caja No. 00000002 de 25 de octubre de 2018, por la suma de $31°465.037, (ii) Recibo de caja No.
00000005 del 22 de noviembre de 2018 por la suma de $31'773.929 y (iii) Recibo de caja No.
00000006 del 4 de diciembre de 2018 por la suma de $31'613.932, los cuales corresponden al
concepto de “INGRESOS OPERACION COMERCIO" cuyo beneficiario es PICAP Inc., y por tratarse
de un “valor recibido para terceros” se presume como un recurso entregado de manera anticipada a
la compafiia por parte de la sociedad extranjera PICAP Inc., para la ejecucién de un “negocio
Jjurfdico™2, ‘

Razén por la cual esta Superintendencia, comptilsa; copias a la Fiscalia General de la Nacion, para
que investigue los posibles delitos en que pudiera haber incurrido el sefior Héctor Andrey Neira
Duque, al absolver bajo la gravedad de juramento el interrogatorio practicado y cuyas contradicciones
se evidencian con los documentos obrantes en el expediente.

> Superintendencia de Transporte: “5.1. Expliquele a esta superintendencia si ¢Actualmente CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. usa, goza y se beneficia de la marca o nombre comercial PICAP en
- Colombia?’ : e

Respondiendo: “Si, porque el objetivo es explotar la marca™12é,
> Superintendencia de Transporte: “5.2. Expliquele a esta Superinfendencia si ;Actualmente CAP

TECHOLOGIES S.A.S. cuenta con un contrato de licenciamiento de marca celebrado con PICAP
INC? En caso afirmativo por favor explique de qué manera y bajo qué ,condiciones”.‘

124 [bidem.

125 |bidem.

125 Jhidem.

127 Ver folios 182 y siguientes del Expediente.
128 Ver folio 7 del Expediente.
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. Fuente: Informe moﬂvado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de
2019

La anterior prueba se reproduce en tanto demuestra la relacion de estas sociedades para la prestacion del
servicio publico de transporte y el conocimiento de los directivos de CAP Technologies sobre el particular. De
manera que los calificativos que el apoderado de CAP Technologies utiliza para referirse e incluso desvirtuar
esta prueba no son de recibo, no se trata de un simple “lamado de atencion™3' a una funcionaria de la empresa,
se refiere a la prueba de la estructura corporatlva constituida en unidad empresanal para prestar el servicio
publico de fransporte:

' ' AL
En el expediente abundan pruebas que dan cuenta de f& unidad empresarial que conforman las referidas
sociedades para la prestacion del servicio publico de transporte en diferentes ciudades de Colombia. Se reitera,
entonces, la estructura corporativa con la que operan las sociedades, para tales fines y que conllevan a la
univoca conclusion: promueven y facilitan la prestacion del servicio plblico de transporte.

Grafico nimero 5: Estructura Corporativa
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Para lo cual, EL MANDATARIO debera tener en cuenta las siguientes instrucciones: El ingreso que recaude
EL MANDATARIO no podré ser reconacido como ingreso propio sino como un pasivo financiero en cabeza
del MANDANTE. Dicho pasivo financiero deberé estar conformado por el ingreso propio del MANDANTE y
el IVA recaudado por la prestacion del servicio (esta operacion debe tener un documento equivalente
soporte a la facturacion emitida al consumidor final). EL MANDATARIQ cobrara una comisién por la fabor
prestada (Recaudo y dispersion a proveedores) para lo cual EL MANDATARIO debera emitir una factura af
MANDANTE, en donde debe reconocer un ingreso propio por esta fabor (administracion delegada), al cual
se encuentra gravada con IVA. EL MANDATARIO debera realizar una liquidacién que soporte las
operaciones que desarrollo en nombre del MANDANTE.

Paragrafo: La actuacién del MANDATARIO, derivada del presente Contrato sera en su nombre y por cuenta
del MANDANTE"13, |
A partir del anterior objeto y del contrato para admirfi:stracj_(.'iﬁ‘ de recursos celebrado entre CAP Technologies y
Softlab S.A.S., suministrado por la primera mediante radicado niumero 2019 — 560 — 5255852 del 21 de marzo
de 2019, se destacan los siguientes aspectos relevantes:

Tabla numero 7

" Aspectos. relevantes del Contrato de-Mandato  ~ L
A cargo del mandante A cargo del mandatario_
o Pagar al mandatario un porcentaje del 10% | e Recaudar comisiones generadas, a fravés de
por concepto de dispersion y 5% por| laAPP PICAP.
concepto de recaudo. o Realizar pagos en nombre de terceros.
e Pagar los gastos que se generen por la | e Recaudar el cobro del espacio dentro del |
realizacion de las actividades | servidor a todos los “CONDUCTORES'

encomendadas. inscritos en la APP PICAP.
e Suministrar-la informacion necesarla para | e Lbs .,valores _recaudados deberan ser
realizar las actividades. reconocidos como un pasivo fi nanclero afavor
o Pagar los honorarios al mandatario. del mandante.

e Ef pasivo financiero se divide en el ingreso
propio del mandante y el IVA recaudado porla
prestacién del servicio.

o Cobrar una comisién por la labor prestada
(recaudo y dispersion a proveedores).

o Emitir factura al mandante discriminando [VA
(por ser una administracion delegada).

o Presentar informes mensuales al mandante

sobre actividades encomendadas.

Fuente: Informe motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Temestre del 12 de diciembre de
N 2019

El anterior contrato, contablemente se ve reflejado en las cuentas del pasivo 280505 “CONTRATO DE
MANDATO", 233520 “COMISIONES”, y.en las cuentas del coisto 61555001“DESARROLLO DE PLATAFORMA®
y 61555004 “COMISIONES’, de acuerdo con lo verificado en el Balance de Prueba con corte a 31 de marzo de
2019.

Ademas, por las-operaciones derivadas del contrato de mandato a 31 de marzo de 2019, la compaiiia CAP
Technologies, adeuda a Softlab S.A.S., la suma de $1.653.310.964, segn lo registrado en el balance de prueba
mencionado, asi:

138 Ver folios 210 y siguientes del expediente.
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Imagen namero 3
=
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. ;
Balance de Prueba (de 1/FEB/2019 a 3 I/MAR/QO 18} Pagina 11de 20
CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA SALDQ INIGIAL DEBITOS CREDITOS NUEVO SALRO
61555003 OTROS 3.322,483.00 8.802,130.00 0.00 12,124,593.00
- 13velo mende2 valkam ncarda 1,223.800.417 3.000,000.00 8,000.000.00 a.00 11.000.000.00
ravei0 SICHD JOIOE ONRXIC 1.014,188,996-1 322,463.00 0.00 0.00 322,461.00
lellez aniza luda paula 1,018,460,447-8 0.00 802,130.00 0.00 802,330.00
A1555004 o COMISIOUES, A144.533.00 J1Q2.812.430.03 200 140,557,019.00
[ solllab s.2.5. 900,886,922-0 33,144,563.00 107,812,426.00 0.00 140,257,019.00 ’

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies 1+

La contabilidad de la empresa refieja en la cuenta contable “61555004 COMISIONES’”, movimientos
por valor de $140.957.019 a favor del tercero Softlab S.A.S., el contador de la compaiiia indica
respecto a esta cuenta: ‘en esta cuenta se maneja toda la comision que se ejecuta por el desarrollo
del contrato de mandato celebrado enfre CAP TECHNOLOGIES y SOFTLAB S.A.S.”.145

Imagen niimero 4

ot

CUERTAS POR PAGAR : - 235:823.050.65 ¢« - '$12,145.625.66 ' 5?3 90£.033.93 392,5£2.512.93

TOSIOS ¥ GASTOS POR PAGAR 220.275.530.66  AD6.193.702.66  G2B.4BALIBOB 30251455783
2035n COMISIONES 150.732.154.00 0.00 115,395,963.00 © 266.128.112.00
sl s s 900,686,022.0 150,732,154.00 0.00 115.385,553.00 266 128,114.00 J

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies

El saldo por pagar a Softlab S.A.S., por concepto de “comisiones por la gestion de recaudo” del 5%,
con corte a 31 de marzo de 2019 es de $266.128.117

Es de anotar que estas comisiones son distintas a las cobradas a los usuarios por la prestacion de!
servicio de transporte, las cuales corresponden al 15% y cuyo beneficiario es CAP Technologies,
pero es recaudada por Soitlab S.A.S.

> Anticipos y Avances Recibidos de Clientes: Esta cuenta refleja los reintegros que CAP Technologies
ha realizado a Softlab S.A.S por diferentes conceptos y aparecen en la contabilidad como
‘REINTEGRO COSTOS Y GASTOS", "ANTICIPO LIQUIDACION"y “ARRIENDO DE OFICINAS”. Los
registros contables de estos movimientos aparecen a partir de enero de 2019 y reflejan un saldo de
$199.916.400 a la fecha de visita de mspeccnén de 13 de marzo de 2019.

Lo anterior se ve reflejado en los siguientes soportes contables aportados durante la visita de
inspeccion mencionada:

v' Factura de venta No. 8 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $21.619.870, concepto
‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Julio™46,

v’ Factura de venta No. 10 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $59.177.782, concebto
‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Agosto™47,

v’ Factura de venta No. 12 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $71.961.851, concepto
‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Septiembre™14€,

G
2
-y

144 Ver folio 233 del expediente. )
145 Ver folio 233 de! expediente.

18 Ver folios 174 y siguientes del Expediente.

147 Ver folios 174 y siguientes del Expediente.

48 Ver folios 174 y siguientes del Expediente.
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Grafico numero 6: Estructura Corporativa
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Entonces, como se advirtié en el acto administrativo impugnado, la Superintendencia de Transporte, a través del
ejercicio de sus funciones propias de supervision, encontré cuél es la estructura societaria que utiliza CAP

Technologies, para fa operacion de la aplicacion “PICAP” y, en consecuencia, la prestacion de un servicio piblico
de transporte, tal y como se defalla a continuacién:

La estructura esta compuesta por la sociedad CAP Technologies, cuyo accionista (nico es la sociedad PICAP
INC, domiciliada en Delaware, Estados Unidos, cuyo direccionamiento, administracidn y representacion legal es
gjercida por el sefior Héctor Andrey Neira Duque, quien, a su vez, funge como representante legal de la sociedad
CAP Technologies.

De conformidad con las pruebas que obran en el expediente, la sociedad PICAP INC. es duefia de la aplicacion
“PICAP". En ese orden de ideas, la direccion, funcionamiento, coordinacién, mantenimiento y operacién de la
aplicacion “PICAP” en Colombia, se lleva a cabo por CAP Technologies, a través de diferentes actos que tienen
como tal ese proposito y la prestacion del servicio pablico de transporte en diferentes ciudades de Colombia.

Tal operacion es ejecutada a través del Representante Legal de ambas sociedades PICAP INC y CAP
Technologies, el sefior Héctor Andrey Neira Duque, junto con su equipo de trabajo, entre los cuales vale la pena
mencionar a los sefiores Daniel Rodriguez y David Estevenson Neira Duque. El sefior Rodriguez trabajador de
la sociedad CAP Technologies, se presenta como co-fundador de “PICAP” y, el sefior David Estevenson Neira
Duque, fue en su momento accionista Gnico y representante legal de la sociedad CAP Technologies, y es
actualmente, representante legal de la sociedad Softlab S.A.S.

Esta Gitima sociedad, representada por el sefior David Estevenson Neira Duque y de manera suplente, tal y
como obra en el Certificado de Existencia y Representacion de la sociedad, por el sefior Héctor Andrey Neira
Duque. Softlab S.A.S., ademas de haber suscrito contrato de mandato con la sociedad CAP Technologies para
operar y coordinar la estructura financiera de ésta, realiza materialmente actos tendientes a su operacion y que,
en consecuencia, son esenciales dentro de la estructura corporativa de una compania como es |a sﬂuacnén
financiera de esta.
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Al respecto, el Consejo de Estado precisd que la actividad transportadora puede desarrollarse ejerciendo
actividades econdmicas dirigidas a obtener beneficios por fa prestacion del servicio, cualquiera de estos con el
respectivo respaldo legal y constitucionals3,

Ahora; de acuerdo con el Certificado de Existenciay Representacién Legal de CAP Technologies recaudado en
la visita de inspeccién practicada el 13 de marzo de 2019, una de las actividades principales que desarrolla
cumple con los requisitos dispuestos en el articulo 6 referido, pues tal y como su tenor literal lo dispone, tiene

como propésito el transporte urbano, nacional o internacional, de bienes y mercancias, lo cual incluye el

uso de uno o varios modos de transporte para la ejecucion del mismo.

Llama la atencion de esta Superintendencia |a forma en cdmo el apoderado de CAP Technologies buscd, en
sede de recurso de reposicion, justificar el cambio del objetivo social con posterioridad a la visita administrativa,

aduciendo que se habia producido “en aras de reflgjar las actividades econémicas que real, material, sustancial
y verificablemiente habian sido ejercidas desde su constitycion como entidad corporativa colombiana, decidié
a]ustar/actuahzar su objeto sacial mediante una reforma estatutana no prohibida por Ia ley, de tal modo que el
mismo se compadeciera con los servicios que realmente ha venido gjecutando CAP TECHNOLOGIES. 54
Circunstancia que no puede pasar desapercibida, pues, pese a tales manifestaciones del apoderado y que Ia
Asamblea General de Accionistas modifico el objeto social de la compafiia CAP Technologies:

i) se recuerda que en la visita administrativa realizada por la Superintendencia de Transporte a esa
sociedad el dia 13 de marzo de 2019, se indagé a la sociedad sobre la prestacién del servicio publico
de transporte y su objeto social, y tan solo 16 dias después de practicada la visita se procedio
reformar el objeto social de la compafiia, sustrayendo la actividad transportadora?ss,

if) la sociedad tuvo como fundamento en su objeto sacial, en su creacion, la prestacion del servicio
publico de transporte y asi lo venia ejecutando — lo cual se demuestra con los documentos,
interrogatorios y testimonios practicados y relacionados en el acto administrativo lmpugnado Yy que
reposan en el expediente -.

if) aln cuando en su recurso el apoderado de CAP Technologies busca restarle importancia, al
efectuarse consulta e! dia 18 de diciembre de'2019 al 'sistema SIPI de la Superintendencia de
Industria y Comercio, encontré el Despacho:que la sociedad extranjera PICAP INC. solicitd el
registro de los signos distintivos de la marca “PICAP” en dos oportunidades, bajo diferentes clases
del Convenio de Niza, de fas cuales se destaca fa nimero 39, en el siguiente sentido, en cada una

de ellas:
Tabla nimero 8
Clase(s) | c 7 Deseripeién ~
39 Transporte embalaje y almacenamiento de mercancias; organizacion de wajes

Clase(s) | ' - Descripcién

39 Servicios de chéferes; corretaje de fransporte; servicios logisticos de transporte;
reservas de plazas de viaje; reservas de transporte; transporte en taxi; transporte
de pasajeros; transporte; servicios de transporte para visitas turisticas; transporte
en automvil; servicios de viajes: en.coche compartido,

' Fuente: Elaboracidn propia 156

153 Consejo de Estado. Sala de fo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Sentencia del 18 de octubre de 2018. Radicado
05001-23-31-000-2005-06814-01 (42601). Consejera Ponente doctora Marta Nubia Velasquez Rico (E)

154 |bidem 68.

155 Ver folio 241 del Expediente.

1% Recuperado de http:/sipi.sic.gov.co/sipiExtra/IP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884995494 de 18 de diciembre de 2019 y
de hitp://sipi.sic.qov.colsipi/Extra/iP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884095494 de 18 de diciembre de 2019.
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servicios de Transgbrte Piblico_de Transporte Terrestre Automotor a través de esta? ;De qué

manera?’18, a lo que contesto (...} Antes del 18 de febrero de 2019 no se cobraba porcentaje o comision a los
conductores. Cuando se registro posicionamiento de la marca y que las estadisticas permitian entender la
matriz que los conductores podian vivir de la prestacion-del serwcio se emué a cobrar una com:s:én
aproximadamente del 15%162 (Subrayado por fuera'del texfo). -

Sumado a lo anterior, debe tenerse en cuenta que la operacion y funcionamiento de la sociedad CAP
Technologies tiene directa relacién con la herramienta tecnologica “PICAP”, la sociedad PICAP INC, Softlab
8.A.S., y los sefiores Héctor Andrey Neira Duque, Daniel Rodriguez y David Estevenson Neira Duque; lo cual, a
su vez, refleja el verdadero funcionamiento de CAP Technologies, la herramienta tecnoldgica “PICAP" y, por
tanto, la verdadera prestacion del servicio publico de transporte.

Asi las cosas, confirma esta Superintendencia que CAP Technologies sjerce una actividad transportadora pues
i)obtiene su mayor fuente de ingresos econémicos a partlr del desarrollo de la misma, ii) iene relacién con los
conductores, i) en la realidad ofrece y ejecuta un servicio piblico de transporte a través de la herramienta
tecnoldgica, y iv) se utiliza una herramienta tecnolégica que genera un contacto entre una demanda y oferta,
que probablemente no hubiera ocurrido, se apropia de la transaccion y no permite ningln nivel de autonomia
contractual entre esos dos extremos en lo que se refiere a la calidad, precio y publicidad.

T

e CAP Technologles 8.A.8. es una empresa de trénspdrte

La Supenntendencxa de Transporte recaudé el suficiente material probatorio para tener por demostrado que CAP
Technologies ejecuta una actividad transportadora y que ésta tiene la calidad de empresa de transporte. Para

ello, debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el articulo 15 del Decreto 2351 de 1965, el cual establece la
definicion de empresa, asi:

“...) se_entiende como una sola empresa, toda unidad de explotacién econémica o las varias
unidades dependientes econdmicamente de una misma persona natural o juridica, que correspondan

a aclividades similares, conexas o complementarias y que tengan trabajadores a su servicio™€® (Negrilla
fuera del texto).-

Tal disposicién normativa, debe ser interpretada en conjunto con el articulo 25 del Cédigo de Comercio, el cual
define empresa como “foda actividad econdmica organizada para la produccidn, transformacion, circulacion,
administracion o custodia de bienes, o para la prestacion de servicios"164

‘.s e,
Luego, se entiende que se frata de una empresa cuahdo |) se esta frente a una actividad econémica organizada
para, entre otros, [a prestacion de un servicio; y ii) se refleje como una unidad de explotacién econdmica.

Por su parte, el a'rticulo 10 de la Ley 336 de 1996, establece:

“Para los efectos dé la presente Ley se entiende por operador o empresa de transporte Ia persona natural
o_juridica constituida_como unidad de explotacion econdmica permanente con los equipos,

instalaciones y drganos de administracion adecuados para efectuar el traslado de un lugar a otro de
personas o cosas, o de unas y ofras conjuntamente.” (Se resalta)

Supuestos que, para el caso en concreto, se encontraron acreditados a través de la concurrencia de maltiples
pruebas que demuestran que CAP Technologies es una empresa de transporte, pues i) tiene una actividad
economica organizada para la prestacién del servicio publico de transporte, i) es y actia como una

181 Vgr folios 8 y 9 del expediente. . ‘ ‘ 5
162 [bidem. :

163 Articulo 15 del Decreto 2351 de 1965.

164 Articulo 25 del Codigo de Comercio.
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Inscripcidon Motos

Motos Inscritas

Mes 2017 2018
ENERQ 215 2.928
FEBRERO 453 2.346
MARZO 439 2.041
ABRIL 1.182 2.324
MAYO 933 3.180
JUNIO 721 3.468
JuLIo 2,154 4.265
AGOSTO 4.682 7.822
SEPTIEMBRE 3.200 10.982
OCTUBRE 3.4323 7.640
NOVIEMBRE 2.5695 10.147
DICIEMBRE 2 485 9.024

Fuente: Informe de gestion con corte a 31 de diciembre de 2018 de CAP Technologies!6®.

De igual forma, de acuerdo a lo consignado en el acta de visita de inspeccion y en acta de declaracion rendida
por el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies, la herramienta digital “PICAP” tiene habilitado el
regisiro de motocicletas y automodviles de servicio particular, los cuales no cuentan con polizas de
responsabilidad civil contractual ni extracontractual, ni tampoco hacen parte de un programa de mantenimiento
preventivo, toda vez que la empresa solo verifica el Certificado de Revision Técnico Mecanica y la disposicion
de pdliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT, para la vinculacion de un vehiculo a la
m:sma

Ademés, en visita de inspeccion, el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies S.A.S., Héctor
Andrey Neira Duque confeso:

v" Superintendencia de Transporte: “17.1 Indique a esta Superintendencia si ;La empresa CAP
Technologies S.A.S., actualmente cuenta con pélizas de Responsabilidad Civil Contractual y
Responsabilidad Civil Extracontractual que amparen las motocicletas y/o pasajeros que se
encuentran registrados en la plataforma ‘PICAP".

Respondiendo: “No existen, pero estén en tramite™0. (Se resalta)

v' Superintendencia de Transporte: “18.1. Explique a esta Superintendencia ; Como garantiza la
empresa CAP TEGHNOLOGIES S.A.S., que las motocicletas registradas en la APP PICAP, se
encuentran en Gptimas condiciones mecanicas, que permitan prestar el servicio de transporte
de pasajeros en condiciones de seguridad?”

Respondiendo: “Solo se verifica el certificado de revision tecno mecanica, se parte del

supuesto que dicha revision la hizo la autoridad colombiana.'” (Enfasis afiadido)

169 |bidem.
170 Ver folios 4 a 11 del Expediente.
17 |bidem.

e,
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Respondiendo: “Con Ia Péliza que sé esté_.trén‘iitéhdo, viene como valor agregado un programa
~ de capacitaciones. Actualmente existe un programa voluntario, a partir de convocatorias a los
- conductores de diversas capacitaciones™?,

v Superintendencia de Transporte: “15.1. Indique a esta Superintendencia si ;La empresa tiene
implementado un programa de control del uso de sustancias psicoactivas y alcohélicas, de los
conductores de los vehiculos con los cuales se presta el servicio de Pablico de Transporte
Terrestre Automotor?” ' -

Respondiendo: “No se tiene implementado, es deber de Ia Policia Nacional en la via."'"%(Se
enfatiza) :

- .. » Pruebas relacionadas con |os servicios e ingresos a través de la herramienta "PICAP”

De acuerdo con el informe de gestion a 31 de diciembre.de 2018, presentado en Asamblea General de
Accionistas de CAP Technologies, el total de servicios de transporte publico prestados por la sociedad en
Colombia por carros en el afio 2018 fue de 11.828, generando por concepto de ingresos un _total de
$125.710.695 y, para el caso de motocicletas, el total de carreras generadas fue de 2.205.656 con un total
de ingresos equivalentes a $17.542.816.572 pertenecientes a la sociedad CAP Technologjes. 7 '

‘Respecto de los servicios ofrecidos por la éoc_iedad , €l Representante Legal en la declaracién practicada en la
visita administrativa manifesto: . . . :

v’ Superintendencia de Transporte: “Z.1. Explique a esta Superintendencia ;A partir de qué
fecha CAP TECHNOLOGIES S.A.S. presta servicios en Colombia?”.

Respondiendo: “Agosto de 2018, fecha de constitucién de la socledad. "89(Enfasis afiadido)

v" Superintendencia de Transporte: “.7.2.‘Explique a esta Superintendencia si gLa embresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.8. cuenta con una politica que establezca las diferentes clases de
servicio que ofrece?".k_: . e :

Respondiendo: “No fiene politicas y procedimientos de forma estricta. Estd disefiada para
conectar personas y necesidades. Se desarrolla mensajeria y con el crecimiento se
espera conectar usuarios. Al ser una start up no aun no tiene una politica desarrollada, esta
disefiada para conectar necesidades y servicios, se desarrolla transporfe privado y
mensajeria. Lo anterior ha sido desarrollado en la app por naturaleza, ahora ya que en el
servicio de mensajeria ha crecido se esta especificando este servicio dentro de la app. Para el
futuro se quiere conectar usuarios. Es el mercado libre en servicios"8!. (Se destaca)

v Superintendehcia de Transporte: “Expliquele a esta Superintendencia (;Quiéh puede accedér a
los servigios que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.7",

Respondiendo: “Requieren descargar la aplicacion, inscribirse, acotar los documentos para ser
conductor y conectar a los usuarios. Esto aplica tambien para Picap carros, aunque no es la
idea del objefo social"’®2. (Enfasis afiadido) . "

Al .
Pt

~
JER RN

77 |bidem.

178 |hidem.

179 Ver folio 307 del expadiente.

180 Ver folios 4 a 11 del expediente.
181 [bidem. '

&2 |bidem. -
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v

v

Superintendencia de Transporte: “Explique ;Cual es la forma de pago gue tiene establecido

la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., para las personas que quieren registrar una
motocicleta en la APP PICAP?"

- Respondiendo: “La_empresa Softlab S.A.S. realiza compensacion mensual sobre las

comisiones y nos las distribuye. Se realiza ganancias de utilidades por billetera tecnol6gica,
esto-aplica cuando el conductor recibe pago en efectivo y en la plataforma queda negativo. Este
negativo se compensa pagando la billetera tecnol6gica o cuando el conductor recibe pago por
tarjeta de crédito se compensa con débito automatico. Asi que es Softlab quien distribuye los

pagos.™8s,

Superintendencia de Transporte: "Explique a esta Superintendencia ;Qué porcentgje de la

tarifa cobrada a los usuarios por la utilizacién de la plataforma PICAP y por la prestacion
del servicio publico de transporte terrestre automotor, le corresponde al propietario de la
motocicleta, por cada servicio prestado?’.

Respondiendo: “Af conductor le corresponde el 75% "6,

Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ; Cuél es la periodicidad y
forma de pago a los conductores y a los propietarios de los_vehiculos por la utilizacién de Ia
plataforma PICAP y por la prestacién del servicio (...)?". .

Respondiendo: “Es de libre eleccién, el cgmductor decide cémo paga ef saldo negativo a partir
de sus ganancias y cuando retirar el dinero por pagos en farjeta de crédito”1%,

Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ; Cuél es el procedimiento
interno realizado por CAP TECHNOLOGIES S.A.S., para el pago a los conductores por la
utilizacion de fa plataforma PICAP y por la prestacion del servicio pablico de transporte terrestre
automotor?.

- Respondiendo: “El conductor recibe los pagos en efectivo un 99% de las veces. Softlab S.A.S.,

es un datafono tipo billetera electrénica con la que cuenta la plataforma y solo (sic) verifica las
transacciones en farjeta de crédito y las comisiones del 16% que son pagadas por los
conductores™9,

Adicionalmente, en visita de mspeccm‘m realizada el dla 23 de abril de 2019, se solicitd a la sociedad CAP
Technologies los estados financieros aprobados por el maximo-6rgano social de la compaiiia con corte a 31 de
diciembre de 2018. Al respecto, mediante oficio dirigido ‘a la Superintendencia de Transporte bajo radicado
nimero 20185605368662 de fecha 2 de mayo de 2019192, aport6 estado de situacion financiera que refleja las
cuentas del ingreso de la siguiente manera:

Tabla niimero 9
Corte: 31 de diciembre de 2018 4
| Ingresos Operacionales de la compaiiia: | $771.859.122,
Desglose de cuenta de Ingresos Operacionales de la Compaiiia
Servicios de aplicacion: $91.000.000
Servicios en la nube no gravados: $680.070.000
Fuente: Elaboracién propia
188 |bidem.
189 [bidem. -
180 |bidem. ;
181 |bidem. '

192 Ver folios 306 y siguientes del expediente.
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Respondiendo: “Se_usa la estrafegia de recordacidon_de palabra Mototaxi de facil
ecordacién, usan la misma estrategia de homologacion que chiclets. Se realiza promocién a

recoraacion,

tr_avés de vallas, eucoles (paraderos de buses) y redes sociales”195. (Se resalta)

v Superintendencia de Transporte: “Expligue a esta Supermtendenc:a 6Cuéles son sus
estrategias de publicidad?

Respondiendo: “Se utilizan vallas, eucoles (paraderos de buses) y se da una informacién
general para llamar la_atencién del usuario, utilizan la estrategia de memes."%” (Se

enfatiza) . _

e swee e
T

v Superintendencia de ﬁansporte “é;plique aesta Superinfendencia ¢ Con cudl (es) empresas)
... contrata CAP TECHNOLOGIES S.A.S. el desarrollo de contenidos web pxezas publicitarias,
comunicaciones y publicidad en general?”.

Respondiendo: “Normalmente lo manejamos nosotros, pero si es necesario lo contratamos, la
gerente de marketing de la empresa se encarga en general de los disefios"%8.

Del mismo modo, de acuerdo con el material recaudado en la visita de inspeccion del 13 de marzo de 2019, se
advierte que la sociedad CAP Technologies realiza distintos actos de publicidad, a través de diferentes medios
de comunicacion, tales como Facebook, canales de television, radio, Instagram, penbdicos avisos en lugares
publ:cos entre ofros19; con el propdsito de divulgar y promocionar la prestacion del serwmo pubhco de transporte
que ofrecen. )

Asi las cosas, analizado el recaudo probatorio, esta Superintendencia encuentra Que la sociedad CAP
Technologies cumple con los supuestos enunciados lineas afras, que permiten-afirmar, sin asomo de duda, que
se frata de una actividad econémica orgamzada empresa y por ello se frata de una unidad de explotacién
economica. :

En concordancia con lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por fa Corte Constitucional2%, el nticleo
esencial de la libertad de empresa esta conformado por “las garantias minimas que posibiliten e! intercambio
comercial y, de manera mas amplia, la participacién de los agentes del mercado (...) En otras palabras, Ia
ejecucion de un esfuerzo productivo y la posibilidad de concurrir al mercado para vender el producto o servicio
son las dos actividades que conforman el nicleo esencial de Ia liberta de empresa™,

“La definicion de cuél es el ‘nicleo esencial’ de las libertades econémicas no es una tarea sencilla; en matenia
de libertad de empresa, entre ofros contenidos, se pueden mencionar los siguientes: (i) el derecho a un
tratamiento igual y no discriminatorio entre empresarios o competidores que se hallan en la misma posicion; (ii)
el derecho a concurrir al mercado o retirarse; (iii) la libertad de organizacién y el derecho a que el Estado no
interfiera en los asuntos internos de la empresa como la organizacién empresarial y los métodos de gestién; (iv)
el derecho a la libre iniciativa pnvada (v) el derecho a la creacién de establecimientos de comercio con el
cumplimiento de los requisitos que exija la ley; y (vi) ef derécho;a recibir un beneficio econémico razonable"202,

: .
Por lo tanto, en el ordenamiento juridico colombiano la libertad de empresa incluye la posibilidad de que exista
una actividad econdmica organizada, en la que un sujeto defina la forma en la que ejecutara esa actividad, asi
como la forma en la que gestionara y ejecutara su esfuerzo productivo en el mercado.

19 Ver folios 4 a 11 del expediente.

197 |bidem.

198 |bidem.

199 Ver folios 145 y siguientes del expediente.

20 Corte Constitucional. Sentencia T-375 de 1997 MP Eduardo Cifuentes Mufioz.
201 Corte Constitucional. Sentencia C-830 de 2010 MP Luis Emesto Vargas Silva.
22 Corte Constitucional. Sentencia C-263 de 2011MP Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
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ofro y este se relaciona con un tercer e!emento entonces el-primero se relaciona con ! tercero. As| pues, si la
sociedad CAP Technologies considera a otras aplicaciones de fransporte y servicios de fransporte su
competencia y estas otras compafifas se consideran como compafilas que prestan servicio de transporte,
entonces la compafifa CAP Technologies esta llamada a ser una compafiia que prestan servicio de transporte.

> Actos de publicidad

Teniendo en cuenta que |a publicidad “consiste en todas las actividades enfocadas a presentar a través de los
medios de comunicacion masivos, un mensaje impersonal, patrocinado y pagado acerca de un producto,
servicio u organizacién, se requiere que la determinacion del mensaje publicitario sea definido por quien
vende el producto o servicio. Por su parte, el numeral 12 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011, define la
publicidad como “[floda forma y contenido de comunicacién que tenga como finalidad influir en las decisiones
de consumo.” :

Como se refirid, en el caso de la sociedad CAP Technologies, el Representante Legal en declaracion
juramentada afirmé que como empresa son los encargados de-establecer los disefios de publicidad en cabeza
del gerente de marketing y que de forma ocasional contratan a terceros para establecer Ias campafias sin
apartarse de su contenido??.

La contratacion externa, pero bajo el control de la sociedad, se ve reflejada en las facturas de venta de servicios
publicitarios con compafiias como OPE, Fox Chanel, Caracol Radio y Llega S.A.S, en las que CAP Technologies
es el denominado cliente2!.

Asimismo, mediante declaracion juramentada el Representante Legal de CAP Technologies manifesto que las
estrategias de publicidad son: “(...) vayas, eucoles [paraderos de buses] y se da una informacion general para
llamar la atencion del usuario, utilizan la estrategia de “‘memes’?'2, De igual manera indicé que las empresas
con las que ha confratado el servicio de publicidad son “(...) caracol radio, caracol television, OPE,
marketmedios e influenciadores”.

Sobre este punto, mediante radicado niimero 20195606087572 del 11 de diciembre de 2019, la sociedad CAP
Technologies entregd a esta Superintendencia una relacion.de. sus acreedores, cuantia y plazos de pago con
corte a 30 de noviembre de 2019, entre los cuales se destacan aquellos acreedores encargados de prestar el
servicio de publicidad, a saber:

Tabia niimero 10
. Nitle.c. Nombre tercero - .~Saldo L . Plazo
805006014 DIRECTV COLOMBIA LTDA | $49.600.392 | 30 DIAS
805018583 EQUIPAMIENTOS $33.707.750 60 DIAS
' ‘ URBANOS NACIONALES DE
COLOMBIA S.A.S. EUCOL
869945764 ORGANIZACION $ 45.665.500 30 DIAS
PUBLICIDAD EXTERIOR S.A. :
OPE
900178315 DISTRIAFAN S.A.S. $609.280 30 DIAS
900370953 INHALL S.A.S. - }$525422 -, 30 DIAS
900438922 INFOBIP COLOMBIAS.AS. :| $116.814.034 30 DIAS

2038tanton, William, Mlchael Etzel, et al. (1895). Fundamentos de Marketing. Catorceava edicion. Ed. McGraw Hill. Capltulo 19. Pag.

552.

210 Ver folios 4 a 11 del Expediente.
211 Ver folios 169, 206, 207, 302 y 303 del Expediente.
212 Ver folios 4 a 11 del Expediente.
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Nitle.e.- | .. Nombretercero . .| . . Saldo .. .| Plazo
900856694 A.G.COPRS.AS. $3.676.137 30 DIAS
901063982 KC MOVIE S.A.S. $1.065.765 " | 30 DIAS
901338118 - | EQ LEADERSHIP | $1.079.334 30 DIAS

' : TRAININGS S.AS.
444444001 PICAP INC. . 1938996583, 30 DIAS

Fuente: Radicado ndmero 20195606087572 del 11 de diciembre de 2019

Por lo anterior, encuentra el Despacho que en el presente asunto estd mas que demostrado que la publicidad
a la que se ha hecho referencia es realizada a través de diferentes mecanismos de comunicacion que son
definidos por CAP Technologies, entre los que se encuentran vallas, eucoles?!3; intemnet y redes sociales?!: de
tal manera que determina y lleva a cabo €l control de la publicidad y del mensaje publicitario que es transmitido
a pasajeros y conductores, sin pretender decir que para estos efectos CAP Technologies acttia como una simple
plataforma. Por tanto, es claro que i) el conducior no tiene control ni incidencia sobre la forma en como es
ofrecido al publico el servicio de transporte, y ii) CAP Technologies tiene interés directo en ofertar, promocionar
y difundir el servicio pablico de transporte.

» Criterios de Calidad del Servicio

El numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011 establece que “[clondicién en que un producto cumple con
las caracteristicas inherentes y las atribuidas por la informagién,que se suministre sobre &1

Para el caso en concreto, la sociedad CAP Technologies se ha ocupado de definir las condiciones de calidad
del servicio, tan es asi que ha concentrado los criterios de calidad del servicio en, por un lado, el mecanismo
denominado “calificacion”, fa cual es establecida por cada usuario al finalizar el servicio, esta dada por
puntuacion de 1 a 5 estrellas donde 1 es pésimo servicio y 5 es excelente servicio; y debe ser “buena” como
requisito para que los conductores vinculados a la herramienta tecnoldgica contintien prestando el servicio. Por
otro lado, el establecimiento de canales de atencion a los usuarios para la recepcion de sus quejas y reclamos
sobre el servicio brindado?'s.

En lo que se refiere a la calificacion, ésta funciona en doble via: mide la satisfaccién del usuario al establecer
el mecanismo de “buena” o “mala” calificacion?'é y obra como indicador por conductor del buen o mal servicio
en términos de satisfaccion tal que, si su puntuacuén negativa es reincidente o confluye con las quejas y
reclamos recibidos, es expulsado y no puede seguir prestando el servicio de transporte?!7.

Con lo dicho, es claro que la empresa CAP Technologies determina los criterios y el mecanismo de medicion
de calidad y, por ende, actda como operador del semvicio en‘tanto al conductor no le queda la posibilidad de
definir qué considera por un servicio dptimo. »

La fijacion de las condiciones del servicio por parte de la empresa, sumado a la fijacion de criterios de
calificacion, acreditan que CAP Technologies no actlia como una plataforma, pues si asi fuera le seria

213 Pieza publicitaria gréfica expuesta en sitios de alta aglomeracién o también conocido como mobiliario urbano. Recuperado de
hitp:/fwww.arestudio.com cofindex.php/senalizacion-e-interiorismo/exteriores/vallas-y-sucoles

214 \fer folios 4 a 11 del Expediente.

215 Ver folios 4 a 11 del expediente.

26 En |a entrevista realizada por la revista semana a la directora de mercadeo y comunicaciones de Picap, al cuestionarle frente a la
calificacion del conductor, ella menciond: (...) que cuando se presentan problemas en el servicio los usuarios pueden reportarlos con
la calificacién al conductor, que se hace al finalizar el recorrido, o a través del correo electronico de soporte. “Los problemas méas
frecuentes son conduccitn, aseo del casco ¥ cordialidad”, afiade. Si las faltan son demasiado graves, la cuenta de!f conductor se
desactiva hasta por un mes y de ser reincidente la expulsion es definitiva”. La verdad del motfotaxismo en Bogota: un servicio ilegal
que es el sustento de miles. Noficia del 02 de febrero de 2019 a las 7.26 AM. Recuperado de
https://www.semana.com/nacion/articulofpicap-mototaxismo- en,bogota!GQOOZZ o,

217 Ver folios 4 a 11 del exped iente, ,
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el siguiente capitulo. iv) No implica, en principio, la celebracion de contratos de transporte, salvo cuando

se utilizan vehiculos que no son de propiedad del particular; v) Es una actividad sujeta a la inspeccién,

vigilancia y control administrativo con el fin de garantizar que la movilizacion cumpla con las normas de
_ ,fsegundad las reglas técmcas de los equipos y la proteccion de la ciudadanfa™2!.

Lo-anterior-se resume asf:
Tabla niimero 11

Criterio

Transporte Puablico Transporte Privado

Ofrecimiento del Indetemunado al pubhco - ; Entomo excluswamente pnvado
“servicio. ¢ i S
Necesmades de Necesldades de transporte cfe fa ‘ NeceSIdades proptas de la
. .fransporte que | . comunidad. - actividad del particular, y no las
son satisfechas de la comunidad.
~ . Gontrato - . Hay celebracion de un contratode: . | En principio, ef servicio no
I R transporte entre la empresa yel usuano implica la celebracién de
SR 1 . " contratos de transporte.
Contrapre.stacién Normalmente en dmero222 No tiene contraprestacion

directa por el servicio.
Fuente: Elaboracion propia a partir de soportes legales.

En ese sentido, se procede a confrontar cada uno de los anteriores criterios con la situacién actual de la
sociedad CAP Technologies para asi evidenciar — alin mas - la clase de servicio piblico que presta:

> La funcion de CAP Technologies es satisfacer las necesidades de tra ansporte de la comunldadI
~mediante el ofrecimiento ptblico en el contexto de la Ilbre competencia

Segun la declaracién de Héctor Andrey Neira Dugque, Representante Legal de la sociedad, el servicio prestado
tiene como propdsito satisfacer las necesidades de la sociédad a saber:

- 74 Exphque a esta Superintendencia ¢ A qué poblacion estén dirigidas las acttwdades 0 servicios de
transporte que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.?"

- Se apunta a poblaciones de menores ingresos, trabajadores informales, que viven en zonas periféricas
de las ciudades principales Bogoté, Medellin, Bucaramanga y Cali. Todas se operan desde. Bogota y
Cap Technologies. 223

Ademas el Représentante Legal, también identificé como foco - lo cual denomina “targef’224 _a la poblacion
de menores ingresos, trabajadores informales y/o que viven en zonas periféricas de ciudades pnnmpales

Sin embargo, segmdamente en mismo interrogatorio el Representante dela socxedad manifestd:

“Supenntendencla de Transporte: ¢ Cualquier ciudadiio, puede acceder a los servicios que ofrece la
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.?

Respondiendo: Sl cualquier Ciudadano puede hacerlo.” (Se resalta)

210p. cit. .

222 Esto es consistente con la definicion prevista en la ley 769 de 2002: “Vehiculo de servicio publico: Vehiculo automotor homologado,
destinado al transporte de pasajeros, carga 0 ambos por las vias de uso ptiblico mediante el cobro de una tarifa, ports, flete o
pasaje.” (Negrillas fuera del texto original)

223 |bidem.

24gn e! libro “Marketing digital que funciona: Planifica tu estrategia e invierte con cabeza de Nacho Somalo”, se define el “target”
como el “piblico objefivo al cual esta dirigida una accion o servicio®, Pag. 5.
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Superintendencia de Industria y Comercio, y con la actividad realmente ejecutada, cumpliendo de esta manera
con el objeto del servicio pablico que es Ia mowhzamén de pgrsonas 0 cosas de un lugar a otro

En relaclén con la contraprestamén 58 mfiere que esta condlmén también-se cumple puesto que se tienen
preestablecidas las tarifas de cobro para los diferentes tipos de servicio que presta la sociedad, las cuales estan
fijadas teniendo en cuenta el tiempo y la distancia del trayecto que se va a realizar, tal y como es declarado por
el Representante Legal, en mltiples reiteraciones?’. En esa linea, de conformidad con la normatividad que
regula el transporte piblico, CAP Technologies recibe una contraprestacion por el servicio que ofrece a la
comunidad.

Entonces, en sede de reposicion, reafirma la Superintendencia que CAP Technologies presta un servicio plblico
de transporte como una unidad de explotacion econdmica; y por tanto no se equivocé al asumir competencia
sobre esa sociedad. Existen argumentos de derecho solidos y con el suficiente material - probatorio que dan
cuenta que, en efecto, la Superintendencia de Transporte es la autoridad competente para ejercer las funciones
de inspeccién, vigilancia y control sobre la misma, tanto en el aspecto objetivo (respecto de Ia operacion), y
subjetivo (réspecto de la sociedad), de manera tal que ejerce una supervision integral.

5.4.1.2. Competencia para imponer la medida de sometlmiento acontrol a la sociedad CAP Technologles
S A S. ,

Habnendo determmado que efectivamente la sociedad CAP Technologies ofrece y presta el servicio ptiblico de
transporte, procede el Despacho a poner de presente al recurrente que, por estar en el marco de sus funciones
— especialmente teniendo en cuenta los pronunciamientos vinculantes de definicién de competencias emitidos
por el Consejo de Estado -, la Superintendencia contaba con la competencia de tomar la decision de someter a
control a la sociedad, y, de suyo, determinar cuél de las medidas establecidas en el articulo 85 de la Ley 222 de
1995 resultaba necesaria para subsanar las situaciones cntlcas que padece la sociedad.

El articulo 42 del Decreto 101 de 2000, dispone quiénes son los sujetos sometidos a la vigilancia, inspeccién y
control dela Supenntendencla de Transporte entre los cuales se destaca a:

Y 5 Las personas jundlcas con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las | personas
naturales que presten el servicio publico de transporte

En ese sentido, esta Superintendencia, de conformidad con el numeral Adel articulo 5 del Decreto 2409 del
2018 cuenta con la funcion de: ' , .

“...) 4. Vigilar, inspeccionar y controlar las condiciones subjetivas de las empresas de servicio publico
de transporte, puertos, concesiones e infraestructura y servicios conexos (...)"

A su vez, el numeral 8 del articulo. 7 del mismo Decreto, en cuanto a las funciones del Despacho de esta

Superintendencia, dispuso:

1..) 8 Vtgtlar inspeccionar y controlar las condiciones subjetivas de Ias empresas de servicio ptiblico
de transports, puertos conces:ones e infraestructura y serwc:os Conexos.

()

14. Ordenar como. consecuencia de la evaluacion de las condiciones subjefivas, mediante acto

" administrativo de caracter particular y cuando asi procedé los correctivos necesarios para subsanar una
situacion critica de todos aquellos quienes presten el servicio de transpoxte los puertos, Ias conces:ones
0 mfraestructura servicios conexos, y los demas sujetos previstos en la ley”.

27 \fer folios 4 a 11 del Expediente
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i) Lasupervision objetiva se refiere al objeto y propésito del sujeto vigilado, de manera tal que las

- funciones de vigilancia, inspeccién y control recaen sobre la prestacion del servicio para el cual el

' supennsado fue habilitado o autonzado

i) La superwsuﬁn subjetuva hace referencia al sujeto y su natura!eza Entonces, es la vzgnlancaa

' inspeccion y control que se realiza respecto de las situaciones contables, financieras, juridicas, y

administrativas del vigilado. De manera.tal que 85 1a supervision subjetiva la que permite ordenar

los correctivos 0 medidas necesarias a fin de subsanar situaciones criticas de orden juridico,
contable, econdémico o administrativo de cualquier sociedad.

i)~ La supervision integral se configura cuando se ejerce, por la autondad administrativa, la
superwsﬁm tanto objetiva como subjetwa

En atenclén a lo expuesto, se encuentra mas que acreditada la competencia de esta Supenntendencna sobre la
sociedad CAP Technologies, lo cual permiti6 que ejerza los diferentes instrumentos juridicos para ejercer su
facultad de supervision.

Entre tales instrumentos, se encuentra el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, el cual dispone:

. “ARTICULO 85. CONTROL. El control consiste en a atribucién de la Superintendencia de [Transporte]

para ordenar los correctivos necesarios para subsanar una situacion critica de orden juridico,

- contable, econémico o administrativo de cuglquier sociedad comercial no vigilada por otra

superintendencia, cuando asf lo detenmne el Superintendenfe de Sociedades mediante acto
administrativo de caracter particular.

En ejercicio del control, la Superintendencia de Sociedades tendrs, ademés de las facultades indicadas
en los articulos anteriores, las siguientes {...]"?0. (Negrilla y subraya fuera del texto)

El articulo transcrito faculta a la Superintendencia de Transporte para ordenar los correctivos necesarios para
subsanar una situacion critica de orden juridico, contable, econdmico o administrativo, ya definidas en lineas
anteriores. Asi mismo, ademas de la anterior potestad, le pemnte a esta autoridad adoptar del abanico de
medidas dispuestas en dicha norma, las que, luego de un juicio de necesidad y viabilidad, considere adecuadas
para atender la situacion critica soportada por la sociedad.

Asi, el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, esta compuesto por dos clausulados de medidas a adoptar-por.parte
de esta entidad; en -primer lugar, consagra un clausula genérica relacionada con “ordenar los corectivos
necesarios para subsanar una situacion critica”, potestad que esta sometida a justificar su necesidad y
viabilidad, pues tiene como propdsito subsanar una situacién-citica de diferentes 6rdenes. Y: en segundo lugar,
aquellas medidas dispuestas, no sélo en el articulo 85, sino también, las contempladas en los artlculos 84y83
de lamencionada Ley.

Es importante destacar que la imposicién de cualquier medida debe guardar conexidad con la situacién critica
que esta soportando la sociedad sometida a control, de modo que para su aplicacién sea necesario justificar su
necesidad y viabilidad. En palabras de la Corte Constitucional, la nocién de control permite concluir que:

“la fiscalizacion gubernamental (...) es paulatina y tiene en cuenta el estado de fa sociedad fiscalizada,
ya que dependiendo del grado de dificultad en que se halle se determina Ia intensidad del escrutinio y,
de acuerdo con ello, del catélogo de facultades normativamente sefialadas se escogen las que han de

Mientras que Ia inspeccion y la vigilancia se consideran mecanismos leves o infermedios de contral para detectar irregularidades en
Ia prestacién de un servicio o ef desarrollo de una actividad, el control supone el poder de adoptar comrectivos, es decir, de incidir
directamente en las decisiones del ente sujeto a control”.

230 Articulo 85 de la Ley 222 de 1995. I
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Ahora bien, al considerarse como una empresa prestadora de un servicio plblico de transporte, la misma ejerce
tal servicio de forma ilegal, pues ademés de no cumplir con los requisitos que la Ley colombiana exige para la
prestacion del servicio pabiico de transporte, ejerce una actividad abiertamente ilegal como es eI mototaxismo,
prohlbxdo enel articulo 1 del Decreto 2961 de 2006, a saber:

“Teln los munici ios o distritos donde la autoridad municipal o distrital verifique que se esti

- desarrollando una modalidad ilegal de servicio piiblico de transporte de pasajeros utilizando [a
movilizacién de personas en motocicleta, dicha autoridad deberé tomar las medidas necesarias para
restringir la circulacion de acompafiantes o parilleros, por zonas de su Jurisdiccién o en horanos especiales,
de acuerdo con la necesidad.” (Se enfatiza)

En Colombia no existen. disposiciones Que permitan la pregtacbn de un servicio piblico de transporte de

" pasajeros-en motacicletas, por el contrario, tal prestacion se efcuentra proscrita en el ordenamiento juridico.

En-ese sentido, es claro que el servicio de transporte en motocicletas ofertado y prestado a través de la
herramienta tecnologica “PICAP” contraria el régimen de transporte colombiano y, por tanto, ostenta la calidad
deilegal.

En la misma linea, manifiesta el apoderado de CAP Technologies, que la herramienta tecnoldgica es el portal
de contacto a través del cual se adquiere un servicio privado de personas, afirmacion que se aparta de un
racionamiento claro de la normativa del sector transporte, pues tal y como se indicé en la Resolucién 15457 de
2019, se corrobora del acervo probatorio que reposa en el expediente y se ha reafirmado a lo largo del presente
acto administrativo, la herramienta tecnoldgica sobre la cual CAP Technologies ejerce explotacion econdmica,
presta un servicio de transporte plblico pues:

i)  lafuncidn de CAP Technologles es satisfacer las necesidades de transporte de la comumdad
mediante el ofrecimiento del servicio a un pablico indeterminado,

i) el objeto del servicio que presta CAP TechnologleS;es la mowuzamon de personas o cosas de un
 lugar aotro, a cambio de una contraprestacion pactada en dinero; y

| 1i'ii)':  las necesidades de transporte que son satisfechas son las de la comunidéd.

Ahora, en cuanto a los argumentos relacionados con la fijacion de precios, que estos son “sugeridos’ por la
sociedad como portal de contacto?®, y la ecuacion “digitalizada"? en virtud de la cual se determinan los
mismos, y que se ulilizan para evidenciar el rol de “portal de contacto” que funge la sociedad con los usuarios;
debe advertir este Despacho que, contrario a las afirmaciones presentadas, el actuar de CAP Technologies si
es de fijacion de precios, y que el algoritmo que utilizan es el determinante para la remuneracion que el usuario

paga aI conductor por el servicio de transporte publico brindado.

Como se demostro enla Resolumén lmpugnada y con las pruebas que reposan en el expediente, ni el conductor

ni el usuario del servicio tienen incidencia alguna en fa fijacién de la remuneracion que este ultimo debe pagar
por la prestacion del servicio publico de transporte.

Mas alin, la insistencia por el recurrente en cuanto a-que “I5°que-hace [CAP Technologies] es facilitar a través
de algoritmos y de herramientas de georreferenciacion, fos valores que se fransan'?%, demuestra, por el
contrario, que es CAP Technologies, quien fija el precio del servicio que se presta y tiene el control absoluto de
la herramienta que se utiliza para tales efectos; y ello es determinante para comprender y, ademas, demostrar,

que "PICAP” es mas que una simple plataforma.

2% Folio 553 del expedients.
24 {bldem 230,
25 |bidem 230.
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administrativa practicada por esta entidad, manifestaron en relacion con la calidad y seguridad del servncqo de
transporte que presta a través de la herramienta tecnoléglca “PICAP”

s

- “En relacién con la calidad se hacen ahanzaé con. Iavaderos de mostos (sic), de cascos, sérvitecas,

-~ para que ellos tengan mas limplos los equipos de trabajo. Quisimos implementar los gorros, pero
.. debido a gue este elemento hace que la policia de trénsito los identifique més ficll, decidimos
usgenderlo En el evento de que un conductor tenga un casco sucio o en mal estado, se le suspende ¢!
servicio hasta se supere la falla presentada y se realiza seguimiento con los tres usuarios siguientes a Ia
activacion en la plataforma, para validar el estado de los implementos o equipos. Adicionalmente, la
aplicacion le da la opcion de calificar el servicio y colocar comentarios.

Respecto a la sequridad en la prestacién del servicio de transporte, se valida que el conductor tenga
una licencia de conduccion, que tengan documentos del vehiculo vigente. A partir del mes de marzo
* la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., se encuentra gestlonando Ia expedicién de una péllza de

responsabllfdad civil extracontractual,"237 (Enfams afiadido)

-

Sorprenden, pues, las manifestaciones del apoderado de CAP Technologies en su escrito de recurso, cuando
en la visita administrativa, en la cual é| estuvo presente,.log funcionarios de la sociedad, se refirieron a los
estandares de calidad y seguridad del servicio de transpor{é qlié prestan; ‘detallando los mismos y sin que se
cuestlonara como si ocurre ahora, en la fijacion de los mismos por parte de la sociedad.

Por demés debe | ponerse de presente que la sociedad no se ocupé de demostrar las afirmaciones que presenta
en su recurso de reposnclén con pruebas conducentes, dtiles y pertinentes; solo se limit6 a negar que CAP
Technologies fija el precio, la calidad y publicidad del servicio, sin soportarle con evidencias. .

En ese contexto, no son de recibo las afirmaciones del apoderado sobre el particular, a contrario, se insiste en
la abundancia de pruebas que establece que CAP Technologies, ademas de determinar el precio, fi jja las
condiciones de calidad y publicidad del servicio publico de transporte y por ello, no estan llamadas a prosperar.

En ese sentido, este Despacho no encuentra soporte factico, ni mucho menos juridico que permita declarar
fundamentadas las aseveraciones expuestas por el recurrente, por el contrario, se reconfirma nuevamente que
CAP Technologles determina el precio, la publicidad y la calidad del servicio publico de fransporte que ofrece,

reforzandose alin més las decisiones adoptadas en la Resolucion 15457 de 20 de diciembre de 2019.

e 41 3 refacion de PICAP con la sociedad CAP Technolog:es, de la sociedad extranjera PICAP INC.
con CAP Technologies, y Ia ditima con la sogiedad Softlab S.A.S. La estructura corporativa
disefiada para la prestacion del servicio piiblico de transporte”.

Manifiesta el recurrente que la herramienta tecnologica “PICAP” y la marca son activos que pertenecen a la
sociedad extranjera PICAP INC. y que, en ese sentido, no existe ningtin tipo de relacién entre estos y la sociedad
CAP Technologies. Tales manifestaciones son erradas al pretender afirmar que no existe ningtin tipo de relacion
con esa compaiiia, pues si se observa el acervo probatorio que reposa en el expediente, se tiene que existe un
contrato de mandato para la administracién, mantenimiento y en general explotacion de la misma en el territorio
colombiano.

Debe recordarle este Despacho al recurrente lo ya manifestado por esta Superintendencia en la Resolucion
15457 de 2019 y, reiterado en el presente acto administrativo, relacionado con lo expuesto por la jurisprudencia
colombiana, al precisar que una empresa puede ser considerada como prestadora de un servicio pliblico de
transporte, sin necesidad de prestar el servicio de manera directa, sino que basta con la obtencién de un
provecho derivado de dicha prestacion, como, en efecto, sucede para ef presente caso.

P ;
N . o

” ~ 73
N lea [ - °

Del mismo modo, el apoderado de la compariia discute el cuestionamiento realizado por esta Superintendencia
relacionada con los pagos atendidos por CAP Technologies a favor de PICAP INC, argumentando que no existe

47 [bidem. o
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contrato de mandato en donde PICAP INC. actiia en su calidad de mandante y CAP TECHNOLOGIES

actta en su calidad de mandatario cumpliendo con una serie de actividades que le han sido encomendadas

conforme a derecho para la consolidacion de la inversion, pero que en nada se c:rcunscnben a Ia prestacxon
- del $ervicio publico de transporte en Colombia. ™29 : :

En esa medida, deteniéndonos en el argumento transctito, se evidencia un eror de comprensién entre la figura
de grupo empresarial, unidad de propdsito y direccién, y unidad empresarial. La expresion ‘unidad empresarial’
utilizada por esta Superintendencia se traduce en la necesidad de demostrar cémo a través de una organizacion
empresarial, distintas sociedades, entre esas CAP Technologies, prestan un servicio publico de transporte,

comportandose las mismas como un solo, mteractuando entre ellas para lograr tal cometido.

Es contradictorio pues, que el apoderado argumente que la sociedad no cuenta con unidad de propdsito y
direccion'y, a la vez, afirme la existencia de un grupo empresarial. La unidad de propésito y direccion se configura
a fravés del contrato de mandato suscrito entre CAP Technologies y PICAP Inc., pues la tltima contrato la
prestacion de un servicio - administracion, desarrollo y mantenimiento de la herramienta tecnoldgica “PICAP” -,
por parte de la primera en el territorio colombiano. En otras palabras, la sociedad matriz, PICAP INC. que a su
vez es duefia de la marca y herramienta tecnologica "PICAP”, celebr6 un contrato con su subordinada para el
desarrollo de esa aplicacion. Y justamente tal situacion es la prueba fundamental de la unidad de propdsito y
direccion por parte de la sociedad matriz y su subordinada.

Del mismo modo, se insiste al recurrente que una sociedad puede considerarse como una empresa prestadora
de un servicio publico de transporte sin que la misma lo preste de manera directa, por el contrario, a'través del
uso de diferentes herramientas, en este caso la herramienta tecnoléglca “PICAP”, se puede prestar un servicio
de transporte. e ,

Por lo expuesto, el argumento - sin evidencia probatoria alguna ~ tendiente a resaltar que CAP Technologies
actia como mera mandataria de PICAP INC., y por tanfo no presta un servicio de transporte, no es de recibo por
el Despacho, pues, como se menciond, ef servicio piblico de transporte puede prestarse sin necesidad de que
la empresa lo ejecute de manera directa.

o “Cép Technblogies S.A.S. es una empresa que presta un servicio piiblico de transporte”

Ahora, en cuanto a los argumentos manifestados por el recurrente tendientes a desvirtuar que CAP Technologies
es una empresa que presta un servicio publico de transporte, este Despacho debe manifestar lo siguiente:

En primer lugar, respecto de las aseveraciones dirigidas a precisar que CAP Technologies es la encargada de
administrar, operar y promocionar la herramienta tecnologica “PICAP" y no de prestar un servicio pablico de
transporte, pues su objeto social no se lo permite, esta Superintendencia debe recordarle al recurrente que luego
de un analisis de las distintas pruebas que obran en el expediente, y especialmente de las operaciones realizadas
por esa sociedad (ﬁnancneras contables, administrativas, operativas y societarias), se determiné que la misma
materialmente presta un servicio pablico de transporie, a través del uso de una herramienta tecnologica, pese a
que en su objeto social no esté contemplado formalmente dicha actividad. :

Prueba de lo anterior, es el contrato de mandato suscrito entre la mencionada sociedad y la duefia de la
hemramienta tecnol6gica "PICAP”, quien a su vez es accionista (inica de la misma; del mismo modo, los ingresos
recibidos por las actividades derivadas de transporte, la estructura societaria, el comportamiento del grupo
empresarial, la unidad de propc')sito y control, la similitud de representante legales, la fijacion de precios,
publicidad y calidad del servicio, y en general, las conductas expuestas alo largo de la Resolucion niimero 15457
de diciembre de 2019 y del presente acto, analizadas las mismas como un solo permiten determinar que dicha
sociedad materialmente presta un servicio plblico de fransporte ilegal, sin contar con las habilitaciones
requeridas por la Ley y, sin la capacidad juridica para ello.

239 Folios 556 y 557 del expediente.
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A partir de lo anterior se deriva que la medida de sometimiento a control no es de naturaleza sancionatoria, de
ninguna manera. Es un eror considerar que se frata de una decision de indole sancionatorio y ello conllevo,
como se expondra més adelante, a que se formularan argumentos juridicos errados en contra del acto
administrativo impugnado frente a la naturaleza propia del tramite que se siguio para expedir la. Resolucion
ayacada. _ p

Se frata de una decision administrativa — en su méxima expresion —, la cual tiene como proposito adoptar los
corectivos niecesarios para subsanar una situacion critica. Para el presente caso, la situacion critica presentada,
ademas de las de caracter financiero y contable, es la prestacion de un servicio piblico abiertamente ilegal; y,
en ese panorama, encuentra la Superintendencia de Transporte que Ja ilegalidad no se corrige, se acaba; de
modo.que si estamos en presencia de una sociedad que presta un servicio ilegal, la medida idonea para superar
| una situacién critica de tal indole y por sobretodo contrarrestar futuros dafios a los usuarios del servicio es la
terminacion de la persona juridica que presta tal servicio y.no brindar correctivos preventivos encaminados a la
recuperacion de la empresa. " s e e -
Excusarse en que la compaiiia presta un servicio de intermediacion y que el mismo es “sancionado” por la
Superintendencia, sin controvertir la prestacion ilegal del servicio de mototaxismo, se traduce en el abierto
desconocimiento del ordenamiento juridico colombiano, situacion que ademas de ser reprochable, implica que
la autoridad deba imponer los correctivos de mas alta intensidad para acabar con escenarios abiertamente
legales.

Del mismo modo, justificarse en que los ingresos son recibidos de una actividad de intermediacion, desconoce
el hecho de que los mismos provienen del ejercicio de una actividad ilegal. No se puede justificar el crecimiento
econdmico de una empresa y basarse en el fortalecimiento de “la economia naranja’ esgrimida por el apoderado
de la sociedad, a costas de la prestacion de un servicio, que ademas de ser ilegal, expone en todo sentido a los
usuarios que acceden. Con la decision impugnada y el presente acto administrativo se reprocha la consciente
prestacion del servicio publico de transporte en condiciones de ilegalidad por CAP Technologies, su controlante
y sus administradores240, a tal punto de arriesgar la vida, integridad y seguridad de los usuarios; y, por supuesto,
se efectda un llamado a la legalidad en las actividades del sector fransporte, bajo los principios de transparencia
y equidad. ' o o

Por todo lo expuesto, los argumentos relacionados a controvertir la competencia de esta Superintendencia no
prosperan, y por tanto, este Despecho confirma lo manifestado en la Resolucién 15457 de 2019 en cuanto a la
competencia de esta autoridad para ejercer sus facultades de supervision sobre CAP Technologies S.A.S. e
imponer las medidas derivadas del sometimiento a control, que a su juicio se justifiquen, y como ocurri6 con la
decision de convocarla a liquidacion judicial ante la Superintendencia de Sociedades.

Bajo ese contexto, procede el Despacho a estudiar los demas argumentos presentados por la sociedad CAP
Technologies en contra de la Resolucién impugnada y resolver sobre los mismos:

5.4.2. FRENTE AL ARGUMENTO PRESENTADO POR EL RECURRENTE EN CONTRA DE LA RESOLUCION IMPUGNADA
RELACIONADO CON “ERROR EN LA APRECIACION JURIDICA DE LA PLATAFORMA WEB PICAP, AL CONSIDERARLA
COMO UN SERVICIO DE TRANSPORTE”. e
Respecto de los argumentos manifestados por el recurrente relacionados con un supuesto efror en la apreciacion
juridica de la herramienta tecnologica “PICAP”, al considerarla como un medio del que se vale CAP Technologies
para prestar el servicio plblico de fransporte, los cuales se fundamentan principalmente en que la sociedad es

20 Como se advirtié en la Resolucion 15457 de 20 de diciembre de 2019, en el desarrollo de las visitas administrativas y con et
material probatorio recaudado en ellas, esta Superintendencia corrobor6 que CAP Technologies, su controlante — PICAP INC. -y sus
administradores tienen plena conciencia de la ilegalidad presente en la actlvidad que desarrollan en el mercado de fransporte
en Colombia. flegalidad y conciencia de fa misma que se reprochan completamente por esta autoridad. S
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23-31-000-2005-06814-01, la actividad transportadora se configura también cuando se desarrollan
- actividades econdmicas dirigidas a obtener beneficios derivados de la prestacién de un servicio de
_ transporte

" Tal |nterpretac|6n permite” concluir que; pese a que la somedad CAP Technologies mamf esta que

.. no cuenta con los vehiculos y conductores netesarios para la prestacion del servicio, si dispone de
una herramienta tecnolégica que le permlte obtener un beneficio derivado de la prestac16n de un
servicio, fijar las condiciones de precio, calidad y publicidad del mismo; y, por si fuera poco, se
encarga de poner a disposicién del pablico el mencionado servicio.

- i) - Tiene una actividad econdémica organizada para la prestacién de un servicio publico de

transporte, tan es asi que hace parte de una estructura corporativa trasnacional que opera con el
propdsito de prestar un servicio de transporte, que para e caso colombiano es ilegal.

ii) .Esy actia como una unidad de explotacion econémica, de conformidad po'r los parametros
establecidos por el Cédigo de Comercio.
iv) Presta una actividad fransportadora de conformidad con ei régimen juridicd colombiano,
- especialmente o establecido por el Consejo de Estado. .

o pAd - darn

V) Fijalas condiciones del servicio que ofrece, esto es, la tarifa, publicidad y calidad del servicio.

Aunado a lo que hasta aqui se ha expuesto, debe traerse a colacion lo manifestado por el recurrente relacionado
con la habilitacion para prestar un servicio pablico de transporte. Debe recordarle este Despacho que una cosa
es constituirse como empresa prestadora de servicio pablico de transporte, para lo cual, ademas de contar en
su ob;eto con dicha actividad, debe obtener las habilitaciones para prestar de manera correcta y formal tal

© servicio.

No contar con Ia habilitacién, si bien lo incapacita para que el servicio se preste de conformidad con la normativa
colombiana, no por ello, tal compaiiia deja de considerarse como empresa fransportadora. Por el confrario, si
presta el mismo sin el cumplimiento de dichos requisitos, lo esta ejecutando de manera informal, incluso, para
el caso que nos atane de manera mformal ,

Porlo expuesto, los argumentos relacionados a controvertir que “PICAP” no es una herramienta digital a través
del cual se presta un servicio de transporte, no son de recibo para esta Despacho, pues carecen de soporte
juridico y probatorio para el caso, de modo que los mismos se Iechazan por esta Superintendencia.

a F“ ‘r‘) ; : * N
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5.4. 3 FRENTE LOS ARGUMENTOS PRESENTADOS POR EL RECURRENTE EN CONTRA DE LA RESOLUCION IMPUGNADA
RELACIONADOS CON “LA VIOLACION DEL DEBIDO PROCESO POR CONSUMAR UNA DECISION SANCIONATORIA, SIN
_OBSERVANCIA PLENA DE LOS FRECEPTOS GARANTISTAS DEL DEBIDO PROCESO Y DERECHO DE DEFENSA DE LA
" SOCIEDAD ACUSADA™: Y “OMISION DE LA SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE DE ADELANTAR EL PROCESO
ADMINISTRATIVO, DENTRO DEL MARCO DE LA ACTUACION PREVISTA EN EL ARTICULO 47 DEL CPACA”.

En su recurso de alzada, el apoderado de CAP Technologies indica que dentro de la actuacién administrativa
que culmind en la imposicion de la medida de sometimiento a confrol a la sociedad, se trata de un proceso
administrativo sancionatorio en el cual se configurd una omision por la Superintendencia de Transporte al
adélantar el proceso administrativo sancionatorio, y no aplicar e articulo 74 del CPACA; lo cual implicé, a su
parecer, una vulneracién al debido proceso porque, a su parecer, no se formularon cargos, ni acusaciones
concretas, no se permitio el ejercicio del derecho a la legitima defensa, no existi6 posibilidad de controvertir y

explicar pruebas.

. U ' .
Analizados los argumentos del recurrente, junto con la féspeetiva revision detallada del expediente, este
Despacho procede a pronunciarse respecto de los mismos; en los siguientes términos:

W
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De ofra parte, vale la pena destacar que a CAP Technologies se le garantizé. su derecho a la contradiccion Y
defensa, prueba de ello es que mediante el presente acto administrativo se resuelve el recurso de reposicién
que promovio en contra del acto administrativo atacado.

Asl mismo, dadas fas afimaciones del apoderado de CAP Technologies, encuentra esta Superintendencia
necesario resaltar que:

>  Esta Superintendencia el dia 13 de marzo de 2019, practico visita administrativa a la socuedad CAP
Technologies, en la cual, ademés de recaudar informacién probatoria, se practicé declaracién bajo
gravedad de juramento al Representante Legal de la'sociedad CAP Technologies, en presencia de su
abogado. De lo anterior da fe el acta suscrita por esta Superintendencia y el Representante Legal de la

* compaiiia, junto con su apoderado y demés intervinientes el finalizar dicha diligencia.

" En'el curso de la diligencia, la Superintendencia de Transporte permitio al representante legal y apoderado
controvertir las pruebas que a su juicio no consideraban adecuadas, tan es asi que el acta suscrita por el
Representante Legal y esta autoridad contiene las preguntas formuladas con su respectiva respuesta, sin
que a las mismas la sociedad se hayan opuesto u objetado. _

»  El20 de marzo de 2019, mediante radicado 2019560525585222 e| sefior Héctor Andrey Neira Duque en

su calidad de Representante Legal de CAP Technologies aporté i) documento en el cual certifica que para

_la fecha la sociedad no es accionista de ninguna otra sociedad colombiana, ii) el contrato de mandato

_ celebrado entre la sociedad y Softlab S.A.S.; y i) un documento aclaratorio frente a Ias actlwdades que
desarrolla la sociedad,

>  El 4 de diciembre de 2019 mediante oficio identificade. con el radicado nimero 20198200662021, el
Superintendente Delegado de Trénsito y Transporte Terrestre requirid informacion a la sociedad CAP
Technologies con el fin de “adoptar las decisiones administrativas a que haya lugar, entre ellas la
elaboracién o no de un informe motivado a la sefiora Superintendente advirtiéndole una posible situacion
critica de orden jurfdico, contable, econbmico y/o administrativo; y que podria conllevar a que la

~ Superintendente adopte las medidas necesarias para superar las situaciones que pudieran

, evidenciarse"243 otorgando la oportunidad de aportar las pruebas que asu juicio considerara necesarias.

Bajo el anterior escenario, no son de recibo las aseveraciones manifestadas por el apoderado de la compaiiia,
pues si se parte del hecho de que.no es un procedimiento administrativo sancionatorio o especial, sino que por
el contrario debe guiarse por las reglas del procedimiento administrativo general, en cada oportunldad procesal
donde se requirié y practicé pruebas de conformidad con las disposiciones, se permitio el ejercicio del derecho
de defensa y contradiccion, tan es asf que se advirtié de un posible sometimiento a control y se requirié a dlcha
compaiila para que entregara informacion que considerara relevante para el caso. -

En linea de lo expuesto, nohay lugar a abrir paso a los argumentos procesales del recurrente, tendlentes ala
revocatona del acto administrativo impugnado. . 2T

b

5.4.4. FRENTE AL ARGUMENTO PRESENTADO POR EL RECURRENTE EN CONTRA DE LA RESOLUCION IMPUGNADA
RELACIONADA CON “CARENCIA DE COMPETENCIA DE LA SUPERINTENDENCIA PARA IMPONER SANCIONES A UNA
SOCIEDAD QUE NO EJECUTA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE”.

Manifiesta el recurrente que la CAP Technologies no presta un servicio piblico de transporte y €n consecuencia,
carece de competencia |a Superintendencia de Transporte para imponer la medida de sometimiento a control.
Del mismo modo, que esa sociedad no cuenta con lainfraestructura fisica, administrativa, operativa exigida para
ser catalogada como una empresa de fransporte. Respecto de estos argumentos, encuentra el Despacho

242 \fer folios 509 y siQuientes del expediente.
243 Folio 391 del expediente.
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' 5,4.5. FRENTE AL ARGUMENTO PRESENTADO POR EL RECURRENTE CONTRA LA RESOLUCION IMPUGNADA RELACIONADA

CON “(...) LA NECESIDAD DE DECRETAR LA MEDIDA DE SOMETIMIENTO A CONTROL SOBRE CAP TECHNOLOGIES”.

En cuanto a los argumentos con los cuales se busca controvertir la necesidad de decretar la medtda de
sometimiento a control sobre CAP Technologles este Despacho debe manifestar nuevamente que el servicio

‘prestado por esa sociedad no es un mero servicio de intermediacion, sino que se trata del servicio piblico de

transporte, por las razones expuestas a lo largo de este acto. En esa medida, se procede a efectuar un anélisis
respecto de las situaciones criticas que padece la sociedad, y que sustentan la medida de sometimiento a control
que se decretd por medio del acto administrativo que se impugna.

Ahora, en atencitn a que el punto critico del presente caso es la ilegalidad del servicio prestado, pues tal y como
se ha sostenido a lo largo del presente acto administrativo, el mototaxismo se encuentra proscrito en la regulacion
colombiana, el anélisis en virtud del cual esta Superintendencia determiné la necesidad de imponer la medida

de sometlmlento a control giré en torno a la gravedad en Ia prestacuén de un servicio en condiciones de ilegalidad

:<

En ese sentido, una vez deterrnlnado que CAP Technologles s una empresa prestadora de un servicio de
transporte ilegal a través de una herramienta digital, se identificd, luego de un anélisis de las distintas Gpticas
que componen a una empresa, esto es, desde el punto de vista administrativo, financiero, contable y juridico,
que dicha sociedad cuenta con irregularidades de distinta indole, entre elias algunas de resorte financiero,
contable y juridlco ya enunciadas en la Resolucién 15457de 2019; que conllevaron al decreto.de la medida.

Ba;o ese contexto esta Superintendencia determiné que, en razon ala gravedad del asunto, esto es, la
prestacion de un servicio de transporte en condiciones de xlegahdad junto con las situaciones criticas soportadas,
tanto desde el punto de vista contable, como de la situacion financiera de la compafiia, la imposicion de la medida
de sometimiento a control no sélo es necesaria, sino que, ademés, se ajusta a derecho.

En este punto de andlisis, el Despacho resalta la contradiccién presentada en el escrito de recurso de reposicion
objeto de anélisis, pues, por un lado, se indica que CAP Technologies presta servicios de administracion,
operacion, mantenimiento y promocién de la herramienta tecnoldgica “PICAP”, pero, por otro lado, afirma que
sus Unicos servicios son los de consultorio informatica y. -administracion de instalaciones informaticas. No
obstante, tales afirmaciones, contradictorias, si constituyen las multlples operaciones que hacen parte de la

prestacién de un servicio publico de transporte a través de una herramienta tecnol6gica.

En cuanto al anéhsns de la situacion financiera proyectada por la sociedad recurrente, debe manifestarse que
estamos en presencia de la prestacion de un servicio publico en condiciones de ilegalidad, de modo que el
beneficio econdémico obtenido como consecuencia de ese servicio, se ve permeado por la ilegalidad del mismo.
L a compafifa afirma que se encuentra en la capacidad de obtener un crecimiento econémico por los rendimientos

~ generados por tal actividad; sin embargo, desconoce que tales frutos o rendimientos son generados por la

ilegalidad.de la conducta prestada.

Por su parte, la sociedad pone de presente |la méxima relacionada con Ia libertad de empresa, manifestado el
deber del Estado por garantizar y proteger tal libertad. Sobre este punto, se: recalca a la recurrente que esta
Superintendencia le esta dando prevalencia a un interés general sobre un particular, pues por un lado, sé tiene
la prestacion de un servicio pablico ilegal, esto s, el transporte pablico en motocicleta y, por el ofro, la presunta
proteccion a la libertad de empresa, fundamento que carece de sustento cuando se lo confronta con la prestacién
de una actividad ilegal, pero, por sobre todo, sobre.la protéccion de la seguridad y la vida de los usuarios del
servicio. No se prevalece, de ninguna manera, la libertad.de empresa, sobre la legalidad de Ia mnsma ni sobre
la proteccion de la seguridad y vida de los usuarios.

5.4,6. FRENTE AL ARGUMENTO PRESENTADO POR EL RECURRENTE CONTRA LA RESOLUCION IMPUGNADA RELACIONADO
" CON "FRENTE A LA CONVOCATORIA AL TRAMITE DE LIQUIDACION JUDICIAL DE LA SOCIEDAD CAP TECHNOLOGIES
S.A.S., COMO MEDIDA IDGNEA PARA SUPERAR LAS SITUACIONES CRITICAS PRESENTADAS”.
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legalidad, de modo que no es posible partir de un supuesto de recuperacion econémica sobre la base de la
prestamén de un servicio ilegal. Los frutos que produce una actividad ilegal, son a su vez, llegales

54. 6 2 "La f nalidad. del rég:men de insolvencia y la l:qu:dacton judicial en Ia Ley 11 16 de 2006"

El anterior anélisis aplica de la misma forma para este grupO‘de argumentos presentados por el recurrente, pues
manifestar que el objeto de la Ley 1116 de 2006 es, no sdlo Ia proteccion del crédito, sino la recuperacion y
conservacion de la empresa como unidad de explotacion econémica y fuente generadora de empleo, xmphca
partir de la premisa de que las sociedades sobre las cuales recae tal objeto son aquellas que prestan servicios
legalmente habilitados por el ordenamiento juridico, de modo que para aquellos que reallzan actividades ilegales,
no les seré aphcable tal maxima.

En ese sentldo escudarse en el pnncnplo de recuperacnén de empresa sobre la hlpétesm de la prestacion de un

" servicio ilegal resulta un argumento que carece de soporte juridico, més aln si se proyecta un crecimiento

econémico sobre la base de rendimientos producidos a través de la ejecucion de una actividad.

Debe reiterar este Despacho, ninguna medida correctiva justifica la ilegalidad.

Por lo anterior, no es posible dar aplicacién a tal maxima y, en consecuencia, se justifica la medida adoptada en
la Resolucion 15457 de 20 de diciembre de 2019.
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5.4.7. FRENTE AL ARGUMENTO EXPUESTO POR EL RECURRENTE CONTRA LA RESOLUCION IMPUGNADA RELACIONADO CON
" “AMENAZA A LA INVERSION INTERNACIONALMENTE PROTEGIDA”.

| Exporie el apoderado una serie de argumentos dirigidos a poner de presente una presunta amenaza a la

inversion internacionalmente protegida y la afectacion de la medida a la sociedad PICAP INC. como inversionista
extranjero en Colombia.

Sobre el particular, sea lo primero destacar al recurrente que el sujeto objeto de imposicién de la medida de
sometimiento a control es una sociedad nacional, cuya denominacion social es CAP Technologies S.A.S., quién
a fravés de un contrato de mandato explota una herramienta dlgltal para la prestacion de un servicio publtco de
transporte en condiciones de |lega||dad Tal medida, por ningiin Jado recae sobre la sociedad extran;era PICAP
INC., fan es asf que la misma ni siquiera es parte del presente proceso administrativo.

Este Despacho debe recordarle al recurrente la teona de la personificacion juridica, en virtud del cual se soporta
la existencia de ﬁguras societarias, la,separacion patrimonial entre los socios y la sociedad, asi como también la
diversificacion del riesgo en las actividades realizadas. Segin la mencionada teoria, la sociedad y sus socios
son sujetos totalmente diferentes, de modo que las medidas |mpuestas recaen (nicamente sobre la persona

. objeto de.la medxda sm que la mlsma se extienda a la de sus socios.

En ese sent|do afirmar que con esta -medida se estd amanzanado la inversion extranjera desconoce, la
independencia de las sociedades comerciales, asi como también conduce a permmr la prestacion de un servicio
flegal, lo cual es maceptable para esta Superintendencia.

Debe traerse a colacion que la razén principal de esta decisién es precaver un mal mayor, esto es, la |Iegalldad
en la prestacion del servicio pablico y por ende mitigar una afectacion a la seguridad y vida de los usuarios del
sector transporte y al interés general En ese sentido, en nada se esta afectando la inversién extranjera, pues la
misma, en principio debe exigirse sobre actividades legaimente aceptadas y, no sobre aquelias que tienen como
propésnto obtener un provecho econdmico denvado de la prestacion de un servicio piblico de transporte.

5.4.8. FRENTE AL ARGUMENTO EXPUESTO POR EL RECURRENTE CONTRA LA RESOLUCIGN IMPUGNADA RELACIONADA cou
““LA RESOLUCION IMPUGNADA ESTA INCURSA EN LAS CAUSALES DE NULIDAD DEL ARTICULO 137 DEL CPACA’




" dcembrede2019

Articulo Octavo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la Direccion de Investigaciones de la
Delegatura de Transito y Transporte Terrestre de la SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE, para que
investigue las posibles conductas infractoras en que pudiera haber lncumdo el sefior Héctor Andrey Nelra
Dugue y demés SUJetOS mvolucrados '

‘Articulo Noveno COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a Ia FISCALIA GENERAL DE LA

NACION, para lo de su competencia.

Articulo Décimo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTES DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA paralo de su competencia

Articulo Décimo anero COMPULSAR COPIAS de Ia presente actuacmn a la SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA para lo de su competencia, espemalmente lo relacionado con la expedicion de

seguros y cobertura de riesgos derivados de la prestacion del servicio pliblico de transporte de manera ilegal.

Articulo Décimo Segundo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion al Grupo de Régimen Cambiario
de la Delegatura de Inspeccion, Vigilancia y Control de la SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, para lo
de su competencia, especialmente lo refacionado con la inversién extranjera mencionada en la parte motiva
del presente acto administrativo. ‘

Articulo Décimo Tercero: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion ala DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS NACIONALES - DIAN -, para lo de su competencia, entre ofras, lo relacionade con la i mversmn

extranjera mencmnada en la parte motiva del presente acto administrativo.

Articulo Décimo Cuarto: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacaon a la UNIDAD DE GESTION
PENSIONAL Y PARAFISCALES - UGPP ~, para lo de su competencia, especialmente, lo relacionado con el
pago de las obligaciones parafiscales por parte de la socxedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S., sobre los
conductores y otros.

Articulo Décimo Quinto: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion al MINISTERIO DE
TRANSPORTE, ubicado en la Calle 24 # 60 - 50, Piso 9, Centro Comercial Gran Estacién [l de la cxudad de

Bogota D. C para los fines a que hubiere lugar.

Articulo DéCImO Sexto: COMUNICAR la presente actuacion a la ASOCIACION NACIONAL DE MEDIOS DE
COMUNICACION - ASOMEDIOS -, [a ASOCIACION NACIONAL DE ANUNCIANTES DE COLOMBIA —
ANDA -, y la ASOCIACION COLOMBIANA DE MEDIOS DE INFORMACION - AMI.

Articulo Déc:mo Séptimo: La presente Resolucion rige a partir de lafecha de su notificacion, y contra la misma
no procede recursg alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., a los
La Superintendente de Transporte, / P

<~ Carmen Ligi& Valderrama Rojas

4
o

Pmyecté Juan José Sotelo Endquez
Revisb: Marfa del Rosario Oviedo Rojas — Jefe de la Oficina Asesora Juridica (E)
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Superintendencia de Sociedadés
Grupo de Régimen Cambiario
Delegatura de Inspeccitn, Vigilancia y Control

~ Delegado de Inspeccion, Vigitancia y Control, doctor Carlos Gerardo Mantilla Gémez
Avenida El Dorado No, 51~ 80

Bogoté D.C.

notificacionesjudiciales@supersociedades qov.co

Superintendencia de Transporie

Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Temestre

Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terestre, doctora Adriana Otero Marquez
Calle 37 No. 28 B - 21

Bogota D.C.

ventanillaunicaderadicacion@supersociedades.gov.co

Superintendencia de Transporte

Grupo de Promocion y Prevencidn para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Coordinadora del Grupo da Promocion y Prevencidn para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte, doctora Marget Fumieles
Delegatura para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Calle 37 No. 28B-21

Bogota D.C.

ventanillaunicaderadicacion@supersociedades.gov.co

Fiscalia General de la Nacién

Fiscal General de la Nacion, doctor Fabio Espitia Garzdn
Diagonal 22 B No. 52 - 01

Bogota 0.C.

Superintendencia Financiera de Colombia

Superintendente Financiero, doctor Jorge Castafio Gutiémez
Calle 7 No. 4-49 Bogota, D.C.

Bogota D.C.

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Director José Andrés Romero Tarazona
carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin
Bogota D.C.

Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales
Director Cicerdn Femando Jiménez Rodriguez
Av. Carrera 68 No. 13- 37

Bogotd D.C.

Ministerio del Trabajo

Alicia Arango Olmos

Ministra de Transporte
Carrera 14 No. 99-33 pisos 6

. Bogota D.C.




RUES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

w‘ ,‘_“‘,h. Elp d: asmpio fo en ¢l artfoulo 15 del Dacrato Ley 019/12,
[ Pars uso exdusivo de tes entidades del Estado

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: CAP TECHNOLOGIES SAS
Sigla: CAP TECHNOLCGIES
Nit: 901.179.495-1 Administracién H Dirececion

Seccional De Impuestos De Bogota
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA

Matricula No. 02957715

Fecha de matricula: 10 de mayo de 2018
Ultimo afo renovado: 2019

Fecha de renovacién: 1 de abril de 2019
Grupo NIIF: GRUPQ III., Microempresas

UBICACION

Dixeccién del domicilio principal: Carrexa 80 C & 25 C~ 54
Municipio: Bogotd D.C.

Correc electrénico: captechnologmes2018@gma;l com
Teléfono camercial 1: 6425626

Teléfono comercial 23 No reportéd.

Teléfono camercial 33 No reports.

Direccién para notificacién judicial: Carrera 80 C & 25 C- 54
Municipio: Bogsta D.C,

Corrao clectrénico de notificacién: captechnologies2018Rgmail,.com
Teléfono para notificacién 1: 642562¢

Teléfono para notificacién 2: No reporté.

Taléfono para notificacién 3: No reports.

La persona juridica NO autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrénico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 del Cé6digo de Procedimiento
Adminiatrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CONSTITUCION
Constitucién: Que por Documento Privado no. ain num de Accionista
Onico del 9 de mayo de 2018, inscrita el 10 de mayo de 2018 bajo el
nimero 02338770, del 1libhro 1IX, =me constituyd la zociedad comerelal
denominada CAP TECHNOLOGIES SAS. .
TERMINO DE DURACION

Vigencia: Que la sociedad no se halla diéuelta, y 8u duracién es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

pig1de s

RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
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et snnd Para uso exdusivo da l2s entidedes ded Estado

Objeto B8ocial: La socledad tendrd como objeto principal: 1) La
administracién, operacién y/o mantenimiento de aplicaciones méviles,
software de todo tipo y plataformas digitales, tecnolégicas o
portales de contacto, 2) El diseflo, construcclén, programacién y/o
venta de scluciones digitales, aplicaciones mdviles, software de todo
tipo y plataformas digltales, tecnolégicas o portales de contacto, 3]
La prestacién de servicios en la nube, 4) La zxrealizacién de
actividades de intermediacién en diferentes sector de la economia, S)
La realizacién de actividades de marketing digital y, en general, de
publicidad, 6) La realizacidén, en Colombia y en el exterlor, de
cualquier actividad 1licita, comercial o civil, que guarde relacién
can el objete social descrito y see necesaria y benffica para el
cabal cumplimento de este.

CAPITAL

Capital:

*+ Capital Autorizado **
Valor s $590,000,000.00
No. de acciones : 5,000.00
Valor nominal : $10,000.00

** Capital Suscrito **
Valor : $34,450,000.00
No. de accicnes T 3,445.00
Valor nominal H

$10,000.00

w bapitul Pagado **

Valor ¢+ $34,450,000.00
No. de accionea : 3,445.00
Valor nominal H

§10,000.00

REPRESENTACION LEGAL

Representacién Legal: La representacién legal de 1la sociedad por
acciones simplificada estar4d a cargo de una persona natural o
jurfdica, accionlsta o no, quien tendrd varios auplentes quienes lo
reemplazardn en sus faltas temporales o absolutas, designados para un
téxmino indefinido, hasta tanto la asamblea general de accxonxstas no
designe sus reemplazos.

FACULTADES ¥ LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Facultades del Representante Legal: La socledad seré gerenciada,
adminiastrada y <representada legalmente ante tercercs por el
representante legal, quien no tendr4 restricciones de contratacién
pox razén de la naturaleza ni de la cuantia de los actos que celebre.
Por lo tanto, se entenderd que el representante legal podré celebrar
o ejecutar todos los actos y contratos comprendidos en el objeto
social o  que se relaclionen  directamente con la existencia y el
funcionamiento de la socledad. El representante leqal se entender§
investido de los més amplios poderez para actuar en todas las
circunstancias en nombre de la socledad, con excepcién, de aquellas
facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren raeservado
los accionistas. En las relacicnes frente a terceros, la sociedad
quadar&d obligada por los actos y contratos celebrados por el
repregsentante legal, Le esti prohibido al representante legal y a los

3/6/2020
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tiene derecha a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucién de su empresa, de S0% en el
segundo aflo y de 25% en el tercer afic. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa est& obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningn caso.

L A L A L L T Y Y e 2]

Este certificado refleja la situacién jurldica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn,

LR SR A A R g e L N T T I X e L L o

Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la ley 527 de 1939,

b R e e Y Y YL s e A eIy
Firma mecénica de conformidad con el Decreto 2156 de 1995 y la .
autorizacién impartida por la Superintendencia de Industria y
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

(TN Pig5des




Bogot4 D.C., enero 08 de 2020

Sefiora

CARMEN LIGIA VALDERRAMA ROJAS
Superintendente de Transporte
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
Calle 37 No. 288-21, Bogota D.C,

S3 &

Ref.: - Resolucidn No. 15457 del 20 de diciembre de 2015.
Asunta: Recursa de Reposicion.
Cordial saludo,

JULIAN ESTEBAN ROBAYO LADINO, abogado en ejercicio, identificado con la Cédula de
Ciudadanfa No. 80.504.223 Je Bogold D.C. y porladur de {a Tarjeta Profesionat de Abogado Nao.
189116 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderado especial de CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. {en adelante, CAP TECHNOLOGIES o la Compaiifa), sociedad identificada
con el NIT 901.179.495-1, representada legalmente por el sefior HECTOR ANDREY NEIRA DUQUE,
mayor de edad, identificado con |a Cédula de Ciudadania No, 1.032.426.112; de conformidad con
el poder especial adjunto, presente recurse de reposicion, dentro del términe legalmente
establecido, y en cumplimiento de los requisitas previstos en el art{culo 77 del CPACA, contra la
Resalucién 15457 del 20 de diciembre de 2020 (la Resolucidn) expedida por |a Superintendencia
de Transporte, por las razanas que a continuacion se exponen:

. EXPRESION CONCRETA DE 10S MOTIVOS DE INCONFORMIDAD CON LA
RESOLUCION IMPLUGNADA.

En cumplimiento de la exigencia prevista en e} articulo 77 del CPACA, me permito expresar de
manera concreta, los motivos de inconformidad con la Resolucieén atacada:

1. ERROR EN LA APRECIACION JURIDICA DE LA PLATAFORMA WEB PICAP, AL
CONSIDERARLA COMO UN SERVICIO DE TRANSPORTE:

Se equivoca la Resolucidn impugnada al considerar la plataforma PICAP como un medio que se
constituye en 12 prestacidn del servicio de transparte, como se explica en el presente documento.

Lns servicios de transporte en Colnmbia estin definidns en «! articulo 6 de la Ley 336 de 1996,
asi “Articulo 62-Por actlvidad transportadoro se entiende un conjunto organizado de operaciones

Asuncion  Bogwia D.C. - Santiago de Chile
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& D.C. Bogotd: (57-1) 472 2000 Nacronal 01 8000 111 210 www 4-72.com.co

g 25G95A - 55, Bogoet

Codigo Postal. 110911 Dia

entiticador del certificado: E21952638-S

Lleida 5.A.5., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Detalles del envio

Nombre/Razon social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
[dentificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)

Destino: jullan.robayo@corlawgroup.com

Fechay hora de envio: 6 de Marzo de 2020 (15:01 GMT -05:00)
Fecha y hora de entrega: 6 de Marzo de 2020 (15:01 GMT -05:00)

Asunto: Notificacién Resolucién 20205320049955 (EMAIL CERTIFICADO de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje:

g
e o

oy PRV

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)

Representante Legal

CAP TECHNOLOGIES 5.A.S

De acuerdo a la Autorizacion de notificacion electrénica por, u,stegq remitida a esta Superintendencia, y en
cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en el
(los} documento(s) anexof(s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(mes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, se relaclonan a continuacién.

Procede Recurso de Reposicion ante la/el Superintendente Delegado de Tréansito y Transporte Terrestre dentro de los
10 dias hébiles siguientes a la presente notificacién.

Sl : NO X



Ver archivo adjunto.

Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidenclal. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

72.comio

Colombia, a 6 de Marzo de 2020

Cadigo Postal: 110911 Diag 2506 95A - 55, Bogotad DL, Bogotd: (57-1} 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www d




@Supertransporte

SuperTronsporte

Portal web: www.supertransporte.gov.co
e Oficina Administrativa: Calle 63 No. 9A-45, Bogota D.C
[N PBX: 352 67 00
N .I ’ - Correspondencia: Calle 37 No. 28B8:21, Bogotd D.C

Linea Atencién al Ciudadano: 01 8000 915615

Al contestar, favor citar en el asunto este No. de Registrd
20205320151461

W

Bogota, 09/03/2020 L

Sefior (a)

Representante Legal y/o Apoderado
Camara De Comercio De Bogota
CALLE 67 No 8-3244
BOGOTA-D.C.

Asunto: Cbmunicacién Acto Administrativo.
Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidié la resolucién No. 4995 de 6/03/2020
por lo cual le anexo fotocopias de la misma.

Sin otro particular.

Grupo Apoyo a la Gestion Administrativa

Anexo: Copia del Acto Administrativo.

El futuro Gobierno
es de todos de Colombla
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