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Anonimo
Correo electrénico: No registra

Asunto: Requerimiento de informacién por radicado No. 20195605605812-del 09/07/2019
Respetado(a) St‘aﬁor(_a)_:_.

En virtud de su peticion radicada con el No., mediante. la cual pone-de presente las presuntas
inconsistencias preseitadas en el sefvicio de transporte por parte de CDA de la Montafia S.A.S. (en
adelante, la empresa), esta autoridad, en ejercicio de las funciones de inspeccién y vigilancia y del
articulo 17 de la Ley 1437 de-2011 (sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015) le requiere
para que, de manera detallada, informe sobre [os siguientes aspectosy remita la informatcion necesaria
sobrelos mismos:

1. Indlque la fecha en la que llevd su vehiculo ante las instalaciones. del CDA para certificar la
revision técnico —mecanica y de gases contaminantes de aquel,

2. Enuncle en qué fecha se realizo la revisién por parte del CDA a su vehiculo.

3 Indxque en qué fecha se realizaron las. reparaciones a-su vehiculo conforme a la indicacion
que le dieron en el CDA. Si cuenta con soportes tales -como facturas que respalden esta
operacion, alléguelos.

4. Indique en qué fecha acudié nuevamen"teiah_te' el CDA para cerificar ld revision técnico -
mecanica y de.gases contaminantes de s‘u'vehjjculo luego dé haber realizado las reparaciones,

5. Informe st realizd reclamacion directa ante el CDA por los hechos relatadcs en su peticion
radicada con &l nimero’ indicado en gl asunto

Los:- documentos fisicos o magnetlcos que den soporte a la respuesta, deben remitirse de manera
ordenada, clara y Ieglble

Para atender este requerimiento y allegar (a informacion y documentos requeridos, cuenta con un
término de un (1) mes; contado a partir del dia siguiente al recibo del presente oficio, conforme a lo.
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estipulado en el citado articulo 17 de la Ley 1437 de.2011. Para efectos de atendercon mayor celeridad:
y eficacia-su soficitud; puede allegar la informacion y documentos requeridos a la mayor-brevedad sin
perjuicio del fermino: indicado anteriormente.

Deé conformidad con el paragrafo cuarto-del aiticulo-17 de la Ley 1437 de 2011, la no satisfaccion por
parte del peticionario de lo requerido se entendera como desistimiento de (a solicitud o actuacion Yy
vencidos los términos ya mencionados, se decrefara por esta entidad, mediante acto administrativo
metivado, el desistimierito y el archivo del expediente.

Directora de Investigaciones:de Proteccion a Usuaries del Sector Transporte

Proyectt: Relnel Rojas S.
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