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Al contestar, favor citar en el asunto, este
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T

Senor ”I
Representante Legal y/o Apoderado(a)

Apoderado Viajeros S.A.

CALLE 19 No 5-51 OFICINA 1107 EDIFICIO VVALDES

BOGOTA - D.C.

Asunto: Notificacidon Por Aviso

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucion(es) No(s) 8050 de 04/09/2019 contra esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resolucidn(es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y Ias autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Si _ NO X

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10
dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias
héabiles siguientes a la fecha de notificacion.

S NO X

Si la(s) resolucién(es) en mencién corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacién por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa
con el presente aviso.

Sin otro particular.

CLpppv

Sandra Liliana Ucros Velasquez
Grupo Apoyo a la Gestion Administrativa

Anexo: Copia Acto Administrativo
Transcribid: Yoana Sanchez™*-
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Por la cual se resuelve recurso de reposicion

Expediente: Resolucion de aperlura nimero 35661 del 01 de agosto de 2017,
Resolucion de fallo nimero 000404 del 06 de febrero de 2019,
Expediente virtual: 201783034880350F

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facullades legales y en especial las que le confiere el numeral 3 del arliculo 44 del
Decrefo 101 de 2000; numeral 3 y 13 del arliculo 14 del Decreto 1016 de 2000, modificado por el articuto

~ 10 del Decreto 2741 de 2001: Ia Ley 105 de 1993; el Decreto 174 de 2001: Decreto 348 de 2015, compilado

en el Decrelo Unico Reglamentario 1079 de 2015, modificado por el Decreto 431 de 2017, 1a Ley 336 de
1996, Ley 1437 de 2011,la Ley 1564 del 2012, Decreto 2409 de 2018" y demas normas concordantes.

ACTUACION ADMINISTRATIVA

1. Con Resolucion No. 33 del 17 de diciembre de 2001, el Ministerio de Transporte olorga habilitacion a la
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor VIAJERQS S.A,, con NIT. 819004747-2.
en la modalidad de transporle Especial.

2. Mediante Memorandos No. 20168200026813 del 07 de marzo de 2016, No.20168200073453 del 20 de
junio de 2016 y No. 20168200153883 del 17 de noviembre de 2016, la Superinlendenie Delgads de
Transito y Transporte comisioné a un profesional del Grupo de Vigilancia e Inspeccion para praclicar visita
de inspeccion a la empresa de Servicio Piblico de Transporte Terrestre Aulomolor Especial VIAJEROS
S.A, con NIT. 819004747-2, los dias 08 de marzo de 2016, 22 al 24 de junio de 2016 y el 21 de noviembre
de 2016.

3. A través de Comunicaciones de Salida N0.20168200152861 del 07 de marzo dAe 2015, No.
20168200471301 del 20 de junio de 2016 y No. 20168201192781 del 17 de noviembre de 2016, el

Superintendente Delegado de Transito le comunico al Gerente de la mencionada empresa, de fa visita por !

" Articulo 27. Transitorio. Las invesligaciones que hayan iniciado en vigencia del Decrelc 1016 de 2000, 10s arlicuios 4 143, 44 del Ceciala 10
articulos 3.6. 7. 8.9. 10y 11 del Decreto 2741 de 2001 y los articulos 10 y 11 del Dcereto 1479 de 2014, asi conw lo recursos de: ro
inlerpuestos o por inlerponer como consecuencia de las ciladas invesligaciones conlinuaran rigiéndose y culminaran do confarmidad con el prosedin
el cual se iiciaron,

———— e e .
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parle de los funcionarios del Grupo de Vigilancia e Inspeccion los dias 08 de marzo de 2016, 22 al 24 de
junio de 2016 y el 21 de noviembre de 2016.

4. Posleriormente con Radicados No. 20165600205082 del 18 de marzo de 2016 y No. 20165601015632
Qel 29 de noviembre de 2016, el profesional allega las actas e informacion relacionada de la visita de
inspeccion practicada los dias 08 de marzo de 2016 y el 21 de noviembre de 2016.

5. Luego, con Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017, un profesional del Grupo de
Vigilancia e Inspeccion de la Delegada de Transilo, presento informe de la visita de inspeccion practicada
los dias 08 de marzo de 2016, 22 al 24 de junio de 2016 y el 21 de noviembre de 2016.

6. Con Memorandos No. 20178200063513 del 10 de abril de 2017 y No. 20178200073433 del 27 de abril
de 2017. la Coordinacion del Grupo de Vigilancia e Inspeccion dio traslado de los expedientes de las visitas
practicadas a la empresa de Servicio Plblico de Transporle Terrestre Automolor Especial VIAJEROS S.A.
con NIT. 819004747-2.

7. Con base en lo anlerior, a través de la Resolucion No. 35661 del 01 de agosto de 2017, se abrio
investigacion administrativa en contra de la empresa de Servicio Piblico de Transporle Terrestre
Automotor Especial VIAJEROS S.A, identificada con NIT. 819004747-2, la cual fue nolificada por aviso el
dia 25 de agosto de 2017, con guia de trazabilidad No RN810450880C0, de la empiesa de Servicios
Poslales 4-72 en la que se formula los siguientes cargos.

“CARGO PRIMERO: La empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, conforme al numeral 3.1 del informe
con Memorando No., 20178200042283 del 06 de marzo de 2017, presuntamente no vigila ni
consiala la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social de la totalidad de sus conductores
de conformidad con lo manifestado en la visita de inspeccion {....)

Acorde con lo anterior, la empresa de Sevicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, presunlamente infringe lo previsto
en el arliculo 34 de la Ley 336 de 1996, que consagra: (...)

De conformidad con lo anterior la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, presuntamente se encuentra
inmersa en la conducta y sancién establecidas en el lileral e) y paragiafo literal a) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996, que a la letra sefalan: (..

CARGO SEGUNDO: La empresa de Servicio Piblico de Transporte Terrestre Automofor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, conforme al numeral 3.1 del informe
con Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017, presuntamente no realiza la
contralacion directa de la totalidad de sus conduclores conforme o evidenciado en fa visita de
inspeccion. (...)

Acorde con lo anterior, la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 818004747-2, presuntamente infringe lo previsto
en el articulo36 de la Ley 336 de 1996, que consagra: {...)

De conformidad con lo anterior la empresa de Seivicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, presuntamenie se encuentra
inmersa en la conducta y sancion establecidas en el literal e) y parégrafo literal a) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996, que a la letra senalan: {... ) '

CARGO TERCERO: La empresa de Servicio Piblico de Transporte Terrestre Automolor Especial
VIAJEROS S.A., identificada con Nit 81 9004747-2 conforme al numeral 3.3 del informe con
Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017. presuntamente no ha desarrollado
programas de capacitacién a lodoslos operadores de los equipos deslinados a prestar el servicio

o
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publico de transporte terrestre automotor habilitado conforme a lo analizadlo del informe de Visita
de Inspeccion. {...)

Acorde con lo anterior, la empresa de Seivicio Publico de Transporte Terrestre Automolor
Especial VIAJEROS S.A,, identificada con Nit 819004747-2 presuntamente infringe lo previslo
en el inciso 3 del articulo 35 de la Ley 336 de 1996, el cual consagra: (...)

Acorde con lo anterior la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestie Aulomotor
Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, se encuenira inmersa en la
conducta y sancion previstas en el literal e) y paragrafo literal a) del articulo 46 de Ja Ley 336 do
1996, Ia cual consagra: {...)

CARGO CUARTO: La empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Aulomolor Especial
VIAJEROS S.A., idenlificada con Nit 819004747-2, de conformidad con el numeral3.4. del
informe con Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017, presuntamente no liene
amparados hajo las pélizas de Responsabilidad Civil Contractual (RCC) y Responsabilidad Civil
Extracontractual (RCE) a diez (10) de los vehiculos de su parque aulomotor. Asi mismo.
presuntamente, diez (10) vehiculos que se encuentran amparados bajo las polizas RCC No.
AAD00126 y RCE No. AA000125, no estan relacionados en el parque automotor que informo Ia
empresa, razén por la cual, la empresa presunfamente transgrede e! aticulo 2.2.1.6.5.1 del
Decreto Unico Reglamentario 1079 de 2015, que en su tenor literal reza: {...)

De conformidad con o anterior, la empresa de Servicio Piblico de Transporte Terreslio
Automotor Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, presunlamenie se
encuentra inmersa en la conducta y sancion establecidas en el literal e) y parégrafo literal a) dol
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que a la letra sefalan: {...)

CARGO QUINTO: La empresa de Servicio Piiblico de Transporie Terresire Automotor Especial
VIAJEROS S.A.. identificada con Nit 819004747-2, de conformidad con el numeral 3.5 del
informe con Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017.no cumple con el
mantenimiento preventivo y correctivo de sus vehiculos, por lo que presuntamente transgreds lo
contenido en los articulos 2 y 3 de la Resolucién 315 de 2013, aclarado por el articulo 1 de fa

~ Resolucion 378 de 2013, que sefialan de forma literal lo siguiente: (...)

De conformidad con lo anterior. la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestio
Automotor Especial VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2. presuntamente se
encuenira inmersa en la conducta y sancion establecidas en el literal &) y paragrafo literal a) do!
articulo 46 de la Ley 336 de 1996. que a la lelra sefalan: {...)

CARGO SEXTO: La empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automolor Espocial
VIAJEROS S.A., identificada con Nit 819004747-2, conforme a los numerales 3.6 y 3.7 del
informe con Memorando No. 20178200042283 del 06 de marzo de 2017, presuntamente no ha
vinculado la totalidad de la capacidad transportadora autorizada por el ininisterio de transporie,
autorizada mediante Resolucion No. 046 de 2016, loda vez que liene vinculados lres mil
trescientos cincuenta (3350)vehiculos, de los tres mil trescientos sesenla y siente (3367)
vehiculos, y los contratos de prestacion de servicios presentados no suslentan la capacidad
transportadora asignada por el Ministerio de Transporte. {...)

De conformidad con lo anterior, la empresa de Sewicio Publico de Transporle Terresiro
Aulomotor Especial VIAJEROS. S.A., identificada con Nit 819004747-2. presuntamente se
encuentra inmeisa en la conducta y sancién establecidas en el literal e) y paragrafo literal &) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que a la lelra sefialan: {...)

3

8. Vencido el lérmino de quince (15) dias para la presenlacion de los descargos, se consultd la base de
datos de la Entidad evidenciando que la empresa de Servicio Publico de Transporte Termeslie Automolor
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Especial VIAJEROS S.A, identificada con N|T. 819004747-2, presentd escrilo de descargos, con radicado
No. 20175600868912 del 18 de sepliembre de 2017.

9. Por medio de Auto No. 41325 del 14 de sepliembre de 2018, comunicado el dia 24 de septiembre de
2018, segin certificado emitido por la empresa se servicios Postales Nacionales 4-72 con Guia No.

RA013762465C0, se incorporaron pruebas y se corrio traslado para la presentacion de los alegatos de-

conclusién.

10. Vencidos los diez (10} dias el dia 08 de octubre de 2018, que le concedié este Despacho a la empresa
invesligada para la presentacidn de los alegatos de conclusién se consulld la base de datos documental
de la Entidad, observandose que la empresa presenté Alegatos de conclusion por fuera del termino de ley
con radicado No. 20185604159682 del 11 de octubre de 2018 recibido por correo electronico el dia 10 de
oclubre del 2018.

11. Posleriormente, a lravés de la Resolucion No. 000404 del 06 de febrero de 2019, se fallo la
investigacion administrativa en contra de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial VIAJEROS S.A., con NIT. 8190047472, la cual fue nolificada por AVISO el dia 23 de
febrero de 2019, con la guia de trazabilidad No. RA079710698CO, cerlificado por Servicios Postales
Nacionales S.A. 4/72 y que en su parte resoluliva decidid lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO: EXONERAR de los CARGOS TERCERQ Y SEXTO formulados
mediante Resolucion No. 35661 del 01 de agosto de 2017, a la empresa de Servicio Publico de
Transporte Terreslre automotor Especial VIAJEROS S.A., con NIT 819.004.747-2, frente al
CARGO TERCERO por no incuriir en la conducta del literal e del literal a del paragrafo del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, asi como en la no transgresion prevista en el articulo 35 dela Ley 336
de 1996; frente al CARGO SEXTO por no incurrir en la conducta del literal e del literal a del
paragrafo del articulo 46 de Ia Ley 336 de 1996 asi como en la no transgresién prevista en el
articulo 34 del Decreto 174 del 2001, los cuales fueron imputados en la Resolucion No. 35661
del 01 de agosto de 2017.

ARTICULO SEGUNDO: Declarar RESPONSABLE a la empresa de Servicio Piblico de
Transporte Terrestre automotor Especial VIAJEROS S.A., con NIT 819.004.747-2, porel CARGO
PRIMERO por incurrir en la conducta del literal e del literal a del paragrafo del articulo 46 de la
Ley 336 de 1996 y en la transgresion prevista en el articulo 34 de la Ley 336 de 1996: en lo
concerniente al CARGO SEGUNDO por incurrir eh la conducta del literal e del literal a del
paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en la transgresion prevista en el articulo 36 de
la Ley 336 de 1996; por el CARGO CUARTO por incurrir en la conducta del literal e del literal a
del paragrafo del aticulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en la transgresion prevista en el articulo
2.2.1.6.5.1 del Decreto Unico Reglamentario 1079 de 2015; por el CARGO QUINTO incurrir en
la conducta del literal e del literal a del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en la
transgresion prevista en los articulos 2 y 3 de la Resolucion No. 319, aclarada por el arliculo 1
de la Resolucion No. 378 de 2013.

ARTICULO TERCERO: SANCIONAR a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre

Automotor Especial VIAJEROS S.A., identificada con NIT 819.004.747-2, por el CARGO

PRIMERO con MULTA equivalente a CINCUENTA Y CUATRO COMA SESENTA Y OCHO

(54,68) S.M.M.L.V., por un valor de TREINTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS CUATRO

MIL QUINIENTOS SETENTA PESOS M/CTE ($37.704.570.00); sancion a imponer al afio 2016,

que corresponde al 0,55 % del patrimonio y al 7,81 % de la multa méxima aplicable para el afio
- 2016.

SANCIONAR a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automolor Especial
VIAJEROS S.A. idenlificada., con NIT 819.004.747-2, por el CARGO SEGUNDO con MULTA
equivalente a CINCUENTA CUATRO COMA SESENTA Y OCHO (54,68) S.M.M.L.V., por un
valor de TREINTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS CUATRO MIL QUINIENTOS SETENTA
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PESOS M/CTE ($37.704.570.00); sancion a imponer al aiio 2016, que correspobde al 055 %
del patiimonio y al 7,81% de la multa méaxima aplicable para ef ano 2016.

SANCIONAR a la empresa de Servicio Publico de Transporle Terrestre Automotor Especial
VIAJEROS S8.A., identificada con NIT 819.004.747-2, por el CARGO CUARTO con MULTA
equivalente a DOSCIENTOS DIECIOCHO COMA SETENTA Y CINCO (218,75) S.M.M.L.V,,
por un valor de CIENTO CINCUENTA MILLONES OCHOCIENTOS DIECIOCHO MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y UN PESOS M/CTE ($150.818.281.00); sancion a imponer que
corresponde al 2,20 % de los ingresos operacionales y al 3,25 % de la mulla méxima aplicable
para el afio 20186,

SANCIONAR a la empresa de Servicio Publico de Transporie Terresire Automotor Especial
VIAJEROS S.A., identificada con NIT 819.004.747-2, por el CARGO QUINTO con MULTA
equivalenfe a DOSCIENTOS DIECIOCHO COMA SETENTA Y CINCO (218,75) S.M.M.L.V., por
un valor de CIENTO CINCUENTA MILLONES OCHOCIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS MICTE ($150.818.281.00); sancién a imponer que corresponde al 2.20
% de los ingresos operacionales y al 3,25 % de la multa méxima aplicable para el ao 2016,

12. El apoderado de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Aulomolor Especial
VIAJEROS 8.A, con NIT. 819004747-2, haciendo uso del derecho a la conlradiccion y defensa, presento
recurso de reposicién y en subsidio apelacion contra la resolucion No. 000404 del 06 de febrero de 2019
con radicado No. 20195605218212 del 08 de marzo de 2019,

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

Con radicado No. 20195605218212 del 08 de marzo de 2019, el apoderado de la empresa de Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial VIAJEROS S.A, con NIT. 819004747-2, presentd
recurso de reposicion y en subsidio dé apelacion contra la Resolucion No. 000404 del 06 de febrero de
2019, Io siguiente:

"RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO EL DE APELACION.

Como siempre se ha expresado a esa entidad de Vigilancia, Inspecciona y Control, con el debito
respeto quie nos merece, se hace preciso sefalar al investigador, algo que nunca han respetado
juridicamente, tal como que los actos administrativos expedidos por los funcionarios def Estado
(Superiniendente Delegado de Transilo y Transporte), como en el presente caso la Resohicion
No. 404 del 06 de febrero de 2019, Por Ia cual se falla la investigacion administraliva apertura
mediante Resolucion No 35661 del 01 de agosio de 2017, con Expediente Virual No.
2017830348800350E, contra la empresa de servicio ptiblico de transporte lerrestie automolor
especial VIAJEROS S.A., con NIT No. 819004747-2, quedara en firme cuando los recursos
interpuestos se hayan decidido, tal como lo sigue sefiglando el nuevo CODIGO DI
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO y lo
confirma la Resolucion de fallo en su articulo SEXTO.

Por lo anterior, observamos que segun lo escrito en este documenlo, el nuevo Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Confencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) con vigencia
desde el 2 de julio de 2012 (articulo 74), FRENTE A ESTA CLASE DE ACTO ADMINISTRATIVO.
PROCEDEN LOS RECURSOS DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO EL DE APELACION yue se
estan interponiendo dentro del término legal.

SEGUNDO
Tenemos que advertir al investigador encargado del procesn, de la vulneracion al debido proceso
y el derecho de defensa, basados en la omision que hace dicho invesligador al ignorar la
Resolucion 42488 del 04 de septiembre de 2017, expedida por esa resolucion que suspendia
términos para fodo procedimiento y actuaciones en esa oportunidad y cuyo encabezamiento
enunciaba;
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{..) A/_?T/'CULO PRIMERO: SUSPENDER los términos procesales en todos los procedimientos
administrativos y misionales y la atencién al Publico y de la Superintendencia de Puertos y

Transporte por el dia 07 de septiembre de 2017 de acuerdo con la parte motiva de la presenta
resolucion. {...)

Erroneamente declara extemporaneos nuestros descargos presentados ef lunes 18 de
septiembre de 2017, si hacer el mas minimo anélisis de los (érminos legalmente establecidos y
menos tuvo en cuenta la suspension de términos decretados por esa misma entidad para el dia
07/09/2017, de conformidad con la Resolucion 42488 del 04/09/2017, debidamente firmada por
el Superintendente de Puertos y Transporte de la época, Or. Javier Jaramillo Ramirez. por lo
lanlo esta omision juridica demuestra la grave vulneracion del DEBIDO PROCESO y e
DERECHO DE DEFENSA, por lo cual, es motivo suficiente para decretar la nulidad de todo lo
actuado y revocar en lodas sus parte el aclo administralivo de apertura de investigacion, sus
posteriores aclos administrativos y delerminar el cierre de la investigacion en conlra de mi
representada. porque si continua este proceso, la entidad estara procediendo en contra de la
Ley, toda vez que la actitud inadvertida del encargado de la investigacion, bordea los limiles de
las conductas prohibidas en el ambito disciplinario, por lo cual es pertinenle ante esia
circunstancia, debe decretarse la nulidad de lodas las actuaciones surtidas después de fa fecha
en la cual se presentaron los descargos dentro de los términos y se consolidd la grave omision
que no tuvo en cuenta el dia antes descrito, vulnerando nuestros derechos fundamentales y por
lo cual se deben tener en cuenta nuestros descargos y proseguir el injusto proceso. {...)

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Siendo esta la oportunidad procesal se procede a resolver el recurso de reposicion interpuesto por la
empresa de Servicio Publico de Transporle Terrestre Automotor Especial VIAJEROS S.A,, con NIT.
819004747-2, como quiera que se ha dado cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 77 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, no existiendo causat o fundamento para
su rechazo.

Teniendo en cuenta que la Delegalura de Transito y Transporte Terrestre es compelente para iniciar y
resolver dichas actuaciones, que no reviste informalidad impeditiva para decidir, ni existen vicios que
invaliden, y que en el caso que nos ocupa, la sancionada presentd recurso de reposicion y en subsidio de
apelacion dentro del término legal contra la resolucion de falio No. 000404 del 06 de febrero de 2019, se
analizara juridicamente y la decision seré lo que en Derecho corresponda.

Observa esie Despacho que el procedimiento administrativo sancionatorio goza de unas especialisimas
caracteristicas que prelenden salvaguardar los derechos e intereses de los adminislrados y por ello se
hacen extensivos principios como el de legalidad, que refiere a un contenido material de las garantias
fundamentales que deben respetarse para poder legitimamente aplicar sanciones. De igual forma, este
principio liene como finalidad la defensa de 1a norma juridica objetiva, con el fin de mantener el imperio de
la legalidad y justicia en el funcionamiento administralivo, por lo tanto considera pronunciarse respecto de
la regularidad que deben observare esta clase de invesligaciones administrativas.

1. De las Cargas Probatorias

En la Constitucion Politica y en la legislacion se previeron unas reglas probatorias, como se pasa a explicar: *

(i) En primer lugar. Ia Cortg Conslitucional ha sefialado que la presuncion de inocencia "se constituye en
regla basica sobre la carga de la prueba'?

Al respecto, se previo en la Conslitucion Politica que “[e]l debido proceso se aplicard a toda clase de
actuaciones judiciales y administrativas. [...] Toda persona se presume inocente mieniras no se la

“Clr. H. Corte Constituciona’, Sentencia C-289 -12 £4.P. Humberto Sizrra Porto
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haya declarado judicialmente culpable”.3 El anterior precepto fue desarrollado en la ley 1437 de 2011, asi:
“le]n virtud del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantaran de
conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y la ley. con
plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccién. En materia administrativa
sancionatoria, se observaran adicionalmente los principios de legalidad de las fallas y de las
sanciones, de presuncién de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis inidem. |...] las autondades
y los particulares presumiran el comportamiento leal y fiel de unos y olros en el ejercicio de sus
competencias, derechos y deberes."

Asi, 1a Corte sefiald que "corresponde siempre a la organizacion estalal la carga de probar que una persona
es responsable (...) o que se conoce como principio onus probandi incumbit aclori. La aclividad probaloria
que despliegue el organismo invesligador debe entonces encaminarse a desliuir la presuncion de
inocencia de que goza el acusado, a producir una prueba que respete las exigencias legales para su
produccion, de manera suficiente y racional, en el sentido de acomodarse a la experiencia y la sana
critica”

(ii) De otro lado, en la legislacion procesal se previé que “(ijncumbe a las partes probar el supuesto de
hecho de las normas que consagran el efeclo juridico que ellas persiguen.s

La doclrina, al explicar la funcion de la carga de la prueba, coincide en que permite al juzgador saber el
sentido de su fallo, cuando quien lenia el deber de probar no pudo hacerlo o es insuficiente./Explica Jairo
Parra Quijano que "[e]s una regla que le crea a las partes una aulo responsabilidad para que acredile los
hechos que sirven de supuesto a las normas juridicas cuya aplicacion reclama y que, ademas le indica al
juez como debe fallar cuando no aparecen probados lales hechos".8

En el mismo sentido, Jorge Peyrano precisa que "[lja regla de la carga de la prueba es mas bien una regla
de juicio que una regla de prueba, poniéndose de manifieslo su real imporlancia cuando no concurre
prueba o ella es insuficiente, porque en tal caso se debe fallar contra la parte que corria el riesgo de no
probar. Mas que distribuir la prueba, reparte las consecuencias de |a falta de prueba o cerleza, y las normas
que lo regulan son de naluraleza procesal".

En ese contexto, este Despacho considera el umbral probatorio para sancionar debe superar la duda
razonable, siendo entonces superior al umbral que se requiere para simplemente abrir una investigacion.

Como consecuencia de lo anterior, este Despacho procedera a pronunciarse sobre la responsabilidad dei
Invesligado como se pasa a explicar.

Se previo en la Ley 1437 de 2011 sobre los recursos que praceden contra los aclos administralivas, que
"le]l de reposicién, ante quién expidio la decision para que aclare, modifique, adicione o revoque”.

2. De la Regularidad del procedimiento administrativo

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 2, establece que son fines esenciales det Eslado: servir
a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efeclividad de los piincipios, dercchos y
deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de lodos en las decisiones que los afectan
y en ta vida econdmica, politica, administraliva y cullural de la Nacion; defender \a independencia nacional.
manlener la integridad territorial y asequrar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo En
consecuencia, el mismo articulo dispone que las autoridades de la Repblica, estan inslituidas para
proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y domas

Clr. Constilucion Potilica de Colombia Articulo 29

‘Cir. Ley 1437 de 2011 Ariculo 3

“Clr. H. Corte Constitucional. Sentencia C-289 -12 M.P. Humberto Sierra Porto

“Cir. Codigo General del Proceso articulo 167

¢(...) cada parle soporta en el praceso Ia carga de probar los presupueslos de fa norma, que preve el electo juridico lavorable para dicha panc. Do cuslau
manara, que deba enlenderse {al crilerio para la disiribticion de la carga de la prueba’. Cfr. MICHELLI, Gian Antonin. “La Carga de la Prucha” fd TELME it
Pag.67

*Clr. PARRA QUIJANO, Jairo. Manual de Derecho Probalorio. Oclava edicion. ed. Libreria de! prolesional 1928 .

°Clr. PEYRANO, Jorge W. La Carga de la Prueba. XXXIV Congreso Colombiana de Derecho Procesal. Institulo Colambiano de Derecho Provasal Sephumtye
1113 de 2013. Medellin. Ed. Universidad Libre. Pag.959
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derephos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estade y de los
particulares.

El articulo 365 de la Constitucion Politica de Colombia, dispone que: *Los servicios publicos son inherentes
a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a lodos los habitanles
del Territorio Nacional. Los servicios publicos estarén sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran
ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares.
En lodo caso, el Estado mantendrd la regulacion, el control, y la vigilancia de dichos servicios" (...}

Que el-Articulo 5° de la Ley 336 de 1996, da el caracler de servicio publico esencial bajo la regulacion del
Estado al servicio de lransporte publico, lo cual implica ta prelacion del interés general sobre el parlicular,
especialmente, en cuanto a la garantia de la prestacion del servicio y a la proteccion de los usuarios.
conforme a los derechos y obligaciones que senale el reglamento para cada modo.

Que la precitada norma sefiala que las auloridades compelentes exigiran y verificaran las condiciones de
seguridad, comadidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente preslacion
del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada modo y que el Estado
reguiara y vigilaré la industria del transporte en los términos previstos en los Articulos 333 y 334 de la
Constitucion Politica; ademas, que el caracter de servicio publico esencial bajo la regulacion del Estado
que 1a ley le olorga a la operacion de las empresas de transporte publice, implica fa prelacion del interés
general sobre el parlicular, especialmente en cuanto a la garantia de la preslacion del servicio y a la
proteccion de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones que sefiale el Reglamento para cada
modo.

Por lo anterior, y en virtud de las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control, eslablecidos a esta
Superintendencia', se dio inicio a una investigacion administrativa mediante Resolucion No. 35661 del 01
de agosto de 2017, en conlra de la empresa de servicio publico de transporte lerrestre automotor
VIAJEROS S.A., con NiT. 819004747-2, por la presunta transgresion a las normas del transporte, a traves
de la cual otorgd un lérmino de quince (15) dias al investigado para que presentara los descargos
correspondientes a los cargos formulados de conformidad con el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011
término que vencio el dia 18 de septiembre de 2017.

Mediante radicado No. 20175600868912 de! 18 de sepliembre de 2017, el investigado hizo uso del derecho
de defensa y contradiccion que le asiste, presentando los descargos correspondientes.

Posteriormente, esta Superinlendencia en garantia de la valoracion probaloria que debe realizar la
administracion, profirié el Auto No. 41325 del 14 de septiembre de 2018, mediante el cual incorpord las
pruebas consideradas conducentes, pertinentes y Utiles para el desarrollo de la investigacion y procedio a
rechazar los descargos presentados por el investigado, al considerar que se encontraban por fuera del
término otorgado.

Posteriormente, esta Superintendencia, profirio 1a resolucion No. 000404 de! 06 de febrero de 2019,
mediante la cual se profirié fallo sancionatorio sin analizar el escrito de descargos por considerar que se
encontraban por fuera del término olorgado, de conformidad con la fecha de radicacion en la Enlidad. |

Una vez el invesiigado presenta el recurso de reposicion y en subsidio apelacion con radicado No.
20195605218212 del 08 de marzo de 2019, informa que [a presentacion de los descargos se hizo dentro
de! término establecido para tal fin, y presenta como material probatorio la resolucion No. 42488 del 04 de
sepliembre de 2017 en el cual se suspendieron los términos en las actuaciones administralivas de la
(Superintendencia de Puertos y Transporte hoy Superintendencia de Transporte), para el dia 07 de
septiembre de 2017, como se muestra a continuacion en la resolucion 42488 del 04 de sepliembre de
2017;

' Decrelo 2741 de 2001 articulo 10, iteral 9 “[a)sumir de oficio 0 a soliciiud de cualquier autoridad o perscna interesada, (3 investigacion
de las violagiones de las normas relalivas a las funciones de los organismos de. lransito, asi como de 13s relativas al lransporie Igrresire de
confermidad con fa legistacion vigente y las demas que se implementan al efecto’.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
P ]
ko vt

MINISTERIO DI TRANSPORTT
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. 42488 DEL 04 DE SEPTIEMBRE DE 2017

POR LA CUAL SE BUSPENDEN TERMINOS EN LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

DE LA SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE POR [L DIA 07 0F

SUPTIEMBRE OFE 2017 Y SE TOMAN OTRAS DISPOSICIONES

Donde resuelve en el articulo primero:

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: SUSPENDER las larminos procesales an todos los procedimientos
administrativos y misionales y la alencién al publico y do la Superintendoncia de Pultos v
Transporte par el dia 07 de septiembre de 2017 de acuerdo con la parte motiva do la presenta
rosolucion,

Asi las cosas, se tiene que el investigado presenté el escrito de descargos en término.

Por ello, ef acto administrativo debi6 haber sido expedido y tratado con base a Ios rituales procesales para
garantizar la proteccion de este derecho fundamental', tales como: el principio de legalidad, de lipicidad,
de defensa, de favorabilidad en la sancion, de presentar pruebas y de publicidad; ademas de las
garantias'?previas y posteriores que ha fijado fa Corte Constitucional en su amplia jurisprudencia.

Mas recientemente, al desarroliar las garantias minimas del debido proceso administrativo fa Corle

Constitucional en Sentencia T-051 de 201613 ha dicho que:

“Las garantias establecidas en virtud del debido proceso administrativo, de acuerdo a la jurisprudencia
sentada por este allo Tribunal, son las siguientes: "(i)ser oido durante toda la actuacion.(i} a la
notificacion oportuna y de conformidad con la Ley, (i) a que la actuacion se surta sin ditaciones
injustificadas, (iv) a que se permita la participacion en la actuacién desde su inicio hasta su
culminacion, (v) a que la actuacion se adelante por auloridad competenle y con el pleno respelo do
las formas propias previstas en el ordenamiento juridico, (vi) a gozar de la presuncién de inoconcia, (vii)
al ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, (vii)) a solicilar, aportar y controvertir pruebas.
y (ix) a impugnar las decisiones y a promovera nulidad de aquelias obtenidas con violacion def debido

proceso.” (Negrilla fuera del texio original)

Por lo expuesto, ésta Delegatura logra concluir que se transgredio el debido proceso al no analizar el

escrilo de descargos presentado.

Por ese molivo, este Despacho procedera a reponer y en consecuencia revocar la Resolucion No, 000404
del 06 de febrero de 2019 conlra la empresa de Servicio Piblico de Transporte Terrestre Automolor

Especial VIAJEROS S.A,, con NIT. 819004747-2.

De conformidad con lo anteriormente expuesto,

¥ Senlencia del Consejo de Estado de Radicacion No: 68001-23-33-000-2014-00413-01 {AC) Consejero Ponenie. Guillerma Varys

Ayala.
12 Senlencia C-034/14. Magislrada Ponente: Maria Vicloria Calle Correa. Corte Conslilucional de Colombia.
3 Corte Constilucional. Sentescia T-051 del 10 de febrero de 2016. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Marlelo.
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: INSTAR a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Aulomotor
Especial VIAJEROS S.A., con NIT. 819004747-2, para que dé cumplimiento estricto y obligatorio a las
normas de transporte.

ARTICULO SEGUNDO: REPONER y en consecuencia REVOCAR en todas sus partes la Resolucion No.
000404 del 06 de febrero de 2019 de acuerdo a la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE el conlenido de la presente Resolucion por conducto de la
Secretaria General de la Superinlendencia de Transporte, al Representante Legal o quien haga sus veces
de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Especial VIAJEROS S.A., con
NIT. 819004747-2, de conformidad con el articulo 66 y siguientes del Cédigo de Procedimienlo
Administralivo y de lo Contencioso Administrativo

ARTICULO CUARTO: Una vez surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la
Delegatura de Transito y Transporte Terrestre para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Una vez en firme la presente Resolucion en los términos del arliculo 87 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo archivese el expediente sin auto que
lo ordene.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

R Ay
5&{‘5” ”{\ AL

/D- }&ﬁ:f:/" //":;{ ///
CAMILO PABON ALBANZA
Superintendente Delegado de Transito y Transporte

Proyecto: DG
Reviséd: VRR

VIAJEROS S.A
Represenianie Legal 0 quien haga sus veces
Direccion: Cra. 4A Np. 54-35 Gaira

Santa Maria / Maadalena

Correo Electonico; . % & B v diitet s

APODERADO .
Calle 19 No, 5-51 Oficina 1107 edificio Valdés
Bogots D.C

Corren Electronico:cala24@hotmall.com
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJipSgs

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS |
Con [undamente en las matriculas o nscriparonas dol Boarshoo Fhepdanty .,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: YIAJEPOS 5.A.
ORGANIZACION JURIDICA: ADAHGN1MA
CATEGORIA : PEMSOMA SURILICA PRINCIPAL
NIT : §19084%a7 2

ADMINISTRACION DIAN : SANTA MAKTA
DOMICILIO : SAMTA MARTA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : $Y9349

FECHA DE MATRICULA T1EMBRE
ULTIMO ARO RENOVADO : 2019
FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 28 DE 2019
ACTIVO TOTAL : 9,714,552,43%.00

GRUPO NIIF : GRUPO 1!

DE 2001

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CRA 4a HO. &1 35 GAIRA
BARRIO : CENTRO

MUNICIPIO / DOMICILIO: 470037 - SANTA MARTA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 4319000

TELEFONO COMERCIAL 2 : MO REPORTG

TELEFONO COMERCIAL 3 : Mo REPORTG

CORREQ ELECTRONICO No. 1 : cont.abkilidad. viageresQgmg

Louam

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CRA 44 HG. 64 35 GATRA
MUNICIPIO : 47001 SANTA HARTA

BARRIO : CEMTRO

TELEFONO 1 : 4319000

CORREQO ELECTRONICO : centabilidad.viajerostomayl . com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 67 el Cédico de
Contencioso AdministralLivo, SI AUTORIZO para que me notiligquen pars
deronotifacacidn : contavilidad.viajereslgmail.com

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : lid921 - TRANSPORTE DE PASAJLEROS

ACTIVIDAD SECUNDARIA : N7710 - ALQUILER Y ARREMDAMIENTO DE VEHICULDS AUTOL
OTRAS ACTIVIDADES : K922 - TRANSPORTE DE CARGA POl CARRE 4
OTRAS ACTIVIDADES : N7720 - ALQUILER Y ARBEMDAMIENTO DI OTROS TIPGH DF MAL
NP,

WARTA, FQGTEO

CERTIFICA - CONSTITUCION

fHlolarla Sa <o S
il

PR BSCRITURA PUBLICA NUMERO 1628 DEL 1! DR ‘JUL.{O 2000 DE LA
CAMARA DE COMLRCIO BAJG EL MOMERC 13739 DEL LIBRO Ix DEL REGISTRO MEK!
THSCRIBE @ LA CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA DEHOWINADA VIAJERDS LTDA.

CERTIFICA - RELACION DE NOMBRES QUE HA TENIDO

Pagina 1/7

e
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJtpSgs

CUE LA PERSONA

ESCRITURA PUB
TRADD EN ESTA

LA FERBOMA

JERGS

2001t
20011211
PR
T ]
20081105
20091124

[

JURIDICA HA TENIDO LOE SIGUIENTES HOMBRES O RAZ

PUBLICA

CRIPCICN NO. 44330 UE FECHA 17
ICIEMBRE DE 2001, EXPEDIDG POK MINISTERIC DE
rug

HES SOCIALES

IASERQS LTDA
S.A.

CERTIFICA - CAMBIOS DE NOMBRE O RAZON SOCIAL

CERTIFICA - TRANSFORMACIONES / CONVERSIONES

2009 DES
T LEL LIBRO
101 TRAHSFORMACION DU LA 50CIEDAD PE RESDHY

BEL 24 DE NOVIEMBRE

g 2%

NOMEPD

CERTIFICA - REFORMAS

FESHA 1/ DE GICIER
v EL LA 17 DE  NOVIEMBRE DE 2015, BAJO EL
PARA  FRESTAR FL SERVICID PUBLICS GE TRANSPOPTE

CERTIFICA - REFORMAS

PROC, INSCRIPCIOH

NOLARLA 2 RMO9-12902

WYTARLA RMOE~-13903 31 :
NOTARLA P} SANTA TARMOU-25390 0luslug

NAOTARLIA PRIMEEA SANTA H 20100108
NOPARLIA PRIMERA SANTA MARTA RMOG-25401 I0100108
MOTARLA SAMEA MARTA RMO9-25402 20100102
SANTA MARTA RMOY-25403 L01p010¢
SANTA MARTA RM09-37983 201406317
SANTA MAKTA R409-39741 20141029
i MARTA RMOY-40895 20150304
NOTARIA SE MARTA RM0OZ-15152 25160202

CERTIFICA - VIGENCIA

C LA PERSONA SURIDICR (VIGENCIAY ES HASTA EL 24 DE NOVIEMERE DE 26bHY

CERTIFICA — SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE EN LA MODALIDAD DE CARGA

L 2015 SE REG
TRANSPORTE EM SANTA MARTA,
100 DE TRAMNSPGERTE TERRESTRE AUTOMOTOR EN LA MODALIDAD DE CARGAH.

CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

4 .3

Bl SOCIEDAD DE ECONOMIA A

TALLEFES

Pagina 277

WIH4ERO 2237 DEL 24 DE NOVIEMERE DF 2009 SUSCRITO POR HOTARIA PRIMEEA DF 3ANTA @
WARA DE COMERCIO BAJD EL HUMERG 25403 DEL LIBRO IX DEL REGISTRG MERCA!
SURIDICA CAMBIO SU MGMBRE DE VIAJERGS LTDA POR YIAJEROS S.A.

t8EE DE 20C1, FROVEMIENTE CEL

TRO EL ACTO ADMINISTRATIVO O,
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CODIGO DE VERIFICACION njhEJtpSgs

ACIOMES DE VEMTA DE COMBUSTIBLES Y SERVICIOS, CENTIO DE DIAGHO
ESCUELAS  DE FORMACTON PAEA CONDUCTORES, CENTRO DE CoMu
MO FL o SUMINISTRG Y VENTA DE TODA CLASE DE INSUMOS HECESARIOS PARA
PARACION DE LOS VEHICULOS. 5. FORMAR PARTE DE QTRAS SOCIFDADES DF
ORMA - DE CCLABORACTON EMPRESARIAL, COMSAGRADA EN LA ACTIVIDAD  COMI
JHION TEMPORAL. 6. DESARROLLAR ¥ CONTAR CcOM S "LMAS  HODERMNOS DE
TRANSPORTE POR SUS PROPIOS MEDIOS & POR CONCESIONMES FRANQUICLIAS,

GENCIAMIENTO. 7. DISTRIBUIR, IMPORTAR Y COMERCIALIZAR TODA CLASE DE  EQUIPUS
COMO SUS COMPOMENTES. 3. REPRESENTACION DE TODA CLASE DE FIRMAS NACIONALES O EXTRANJERAS
ACTIVIDAD DEL TRANSPORTE PUBLICGC., 9, PODRA ARQUIRIR, USUFRUCTUAR,

ARRENDAMIENTO O A OTRG TITULO TODA CLASE DE  BIN
RAZONES DE HECESIDAD O CONVENIENCLA FURS
O INMURBLES Y LEERAR  TODA  ClL
ACT{VOS HE ARING PARA El DEISARR O DE LA FMPRESA, ARDQUTRIR,
MARCAS Y DEMAS DERECHGS DE LA PROPIEDAD iHDUSTRIAL, Y ADQUIRIR U

ES  MUEBL [SI

ACONSEJABLE; TOMAR DINERO EN MUTUG,
DE  OFERACIONES DE CREDITD GODE

EXPLOTAMITCH, 't EN GEHNERAL CRLEBRAR O BJRCUTAR CONTRATOS, ACTOS U OPERAC

INMUEBLES, DE CARACTHE CIVIL O COMERCIAL, QUE GUARDEN RELACION CON El.
TENGA COMO FIMALIDAD EJERCER DERECHOS Y CUMPLIR LAS OBLIGACIONES LEGAL O
LA EXISTRIICIA Y DE LAS ACTIVIDADES DBESARROLLADAS POR LA EMP AL
LUBLICO DE TRANSPFORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA, UHBAMO, ESPE
VERICULOS  PARA  E)l. TRANSPORTE DE PASAJEROS EN REP ENTACION DE TERCERQS.
PODRA SER GARANTE BN OBLIGACIONES DE LOS ADMINISTRADORES, 500103, NI DE

CONVENCTOHALMERTE

COARREUDATARIOS EN CONTRATOS DE LOS ADMINISTRADORES, S50CI035, Hi DE TERCE

AUTORICE EXPRESAMENTE LA JUNTA DIRECTIVA, SIEME
ACTIVIDAD  PRIMCIPAL DE LA COMPARIA. NINGUNO DE 1OS SOCLOS PODRA

Y CUANDO  TENGAM

S DENTRO DRI PREME}R

DE  TERCEROS, SALVO QUE SE TRATE DE OBLIGACIONES DEL COMYUGE © DE  PARIEM

LGS MIBMOS SOQCIOS DE LA COMPARIA Y QUE LA JUNTA DIRECTIVA APRUEBE.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR . ACCTOMEY
CAPITAL AUTORIZADO 5.100.000.000, 00 $.100. 060, 60
CAPITAL SUSCRITO 6.100.000.000,00 6.100.000,00
CAPITAL PAGADO $.100.000.000,00 6,100,009, 09
CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - PRINCIPALES

24

POR ACTA NUMERO 1| DEL 17 DE JULIO DE 2009 DE JUNTA GXTRAORDINARIA DE ScC105,

IRCIG BAJO EL NUMERO 25404

CARGO NOMBRE
PRIMER RENGLOM -+ MIEMBRO JOTO LABORDE OSCAIL LUTS
PRINCIFAL DE JUNTA DIRECTIVA

FOR ACTR WOMERO 1 DEL 17 DE JULIO DE 2009 DE JUNTA
COMERCIO BAJG EL MUMERO 25404 DEJ, LIBRO [X DEL REGISTRC

CARGO NOMBRE
SEGUNDO RENGLOM - HMIEMBRO ORTIZ VEGA ALEJAHDRO
PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIV

LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL N8 DE ENEVD 0

FRADRDIRAREA LF BOCT
ANTIL KL 08 DE EMEES D

POR ACTA NUMERO 5 DEL iS5 DE JULIO DE 2014 DE ASAMBLEA EXTRADRDINARIA, REGISTRADG

BAGO EL MOMERO 39%09 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 17 DE

CARGO NOMBRE
TERCER RENGLON - MIE
FREUCTPAL DE JUNTA DI

CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - SUPLENTES

SEPTIENBRE

BRG CRBALLOS MAYA MARIA MARGARTTA
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CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJtp5gs

ST DEL DE JULle DR 300% DE 2U : TEADD $TA !

SUMERCIS BAJY EL NUMERD 14404 BEL LIBRO X DEL REG! NEAN 08 DE ENERS DE 2010, FUEMON HOME 143
NOMBRE IDENTIFICACION

DUEZ HERNAMDO JGSE Ll o En, A4, 860

DE JULIO DE
LIBRO

Eferie

NOMBRE
SEGU! MIEMBRO RICARDO SOTO RAFALL AUGUSTO
L TUHTA DIRECTLIVA -

CAMARA L
UEREOH HOMBRALCS

AORDINARLIA, BEGISTRADD EH
STIEMBRE DE 204,

ACTH bL JULIO DE
fLOHOMERG 39509 DEL LIBRO IX DEL

DE ASAMBLEA EX
TRO MERCANTIL EL 1% CE S

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
FENGLON - MIFMBRO PEINARDO SANCHEZ MYRIAM ELVIRA o0 5¢,420,207
DE JUHTA DIRE Y

CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES -~ PRINCIPALES

FGR ACTA NUMERQ | DEL 92 DE FEBRERC DE 2004 DE LA JUNTA DE SOCIOS, REGISTRARO EN ESTA CAMARA DE ZOHER

MOMEES 16150 DEL LILRO IX DEL REGISTRO ME TIL EL -3 DE FEBRERQ DE 2004, FUERON [IGMBRADOS
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SCTO LABORDE OSCAR LUIS CCo25, 456,480

CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES SUPLENTES

4 DE La 20

O MERCAITIL

i LE LiQ LR
X DEL BEGI

PICARDO &7 RAFAEL AUGUSTS

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

GROEHNAR AL
A LA, ASAMBLEA GEMNE
CLUSION DE L2S DATOS
QUE LA LEY
EL BALANCE
DISTRIBUCICH DE
P2R SI O POR COMI
ABLECER  AGEL
ESTRICT
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e VIAJEROS S.A.
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ARD

*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJtpSgs

GHURLTO AL SERENTE LGS SIGUIENTES ACTOS: 2. GARANTIZAR CRLIGACTO
APODERAROS GEHERALES. 3. TODOS AQUELLOS QUE MO 50N ~ DEL  GIRQ ORD
LOS  DEMAS,  RESPECTO DE .LOS CUALES LA LEY O TOS ESTATUTOS FEXIJ
SUE LA PARTICIPACION DE LA SOCTEDAD LG 0, ACCIOIISTA, Wi
ASOCIACIONES, PERS: 5 JURIDICAS O ALTANZAS DF CUALQUIER  TIpn, B
LO MEMOS UNA  DE LAS ACTIVIDADES ATRAS FALADAS L PRESENTE ART L
STMLLAR, COMEXA O COMPLEMENTARTA, GEQULE [ON PREVIA Y K
ASAMBLEA  GENERAL RE ACCLOMISTAS. O, DELEGAR . TE, FARA  CA
FUNCTONES, SIEMPRE QU LA LEY NO LG PROUIDBA; P CREAR LGS COMIT
Y PRAOPIO REGLAMENTO, ¥ K. LAS DEMAS DU LE SEN LA LEY Y 1ns
ISENTACTION  LEGAL  DE LA SOCIEDAD ¥ LA GEITION DE 105 MRGOHIEDI  50CLAL
RENTE, ElL CUAL SERA DESITGHNADG POR LA JUNTA  UBIRECTIVA POR |
(1Y SURLENTE, OUIEN LO REPRUSEHTARA DURANTE 5US8 EALTAL ABSGLUT
ENTE: SERAN  LAS  SIGUIENTES: A. CUMPLIR O JIACER CUMPLIR LAS DECLSLION
JUNTA DIRECTIVA; B. COWSTITUIR, PARA PROPOSITOS CONCRETOS, LOS APODER
PARA REFRESENTAR, A LA SQCIEDAD JUDICTAL O EXTRAJUDICIALMENTE;
INVEL W DE LGS FONDGS  DE LA  COMPARLA; B.  ORGANTZIAR  ADECUADAL
CONTABILIDAD b PAGO  DE  SUELDOS Y PRESTACIONKES LEGALES  EXTRAL
COMTARILIDAR DR LA COMPANIA Y LA €OW VACION DE SIS ARCHIVOS, AS
SUBALTERNON DESIGNADOS PARA TAL  EFRCTO  DESARROLLEN  5US LABORES COM Al O kLA L
POR  EL  CUMPLIMIENTO CORRECTQ ¥ CPORTURO DE TOBAS  LAS  ORLIGACIONES
G. PRESENTAR A LA JUNTA DIRECTIVA BALAH MENSBALES DE PRUEBA: R,
LLOPRGYECTO DE PRESUPVESTOS ANUAL DI [NGRESOS Y FGRESSS; T, PRESENTAR & LA
CRITO  SGBRE LA FORMA COMO HUBIEF LLEVADD A CADG 5U GESTICH, KL, CUAL
FIEL SCBRE LA EVOLUCTIAN DR Loy NEGOTICS ¥ LA SITUACE JURIDICA,
ROCIEDAD, AS] COMC [NDICACIONES SOBRE LOS ACONTECIMIENTOS MAS IMFORTANTES ACAEC IS DI
LA EYOLUCTON PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD Ay LAS OPERACIOHES CELEBRADAS [ot
ADMIMISTRADCRES; J. PRESENTAR A LA ASAMBLEA GENERAL, EN UMION DR LA 1A
FINANCIEBROS CON EL DETALLE COMPLETO DE LA CUENTA DE PERDIDA ¥ GAMANCIA! Y
DOCUMENTOS EXIGLIDOS FOR LA LEY; K. RENDIR CUENTAS DE SU STIOM FEM LA FORMA Y CP
POR LA LEY, O CUANDO LO EXTJAN LA ASAMELEA GEMERAL O LA JUNTA DIRE i L.  1HOMBRA
PREVIAMENTE CREADOS POR LA JUNTA, EL PERSOMAL DE EMPLEADOS DR LA
FISCAL ¥ SUS AUXILIARES, ¥ FIJAR LAS CORRESPONDIEMTES ASIGHACION
LA JUNTA DIRECTIVA EN  EL PRESUPUESTO ANUAL DE THGRESOS Y EGRE
H COMPASII A CUMPLAN  SUS DEBERES I CARALIDAD Y
EHIFHNTE; 4. BEAL 108 ACTOS Y CONTRATOS COMPREHDTLON
SARTOS PARA Qo TA DESARRCLLE  PLENAMENRTE
APROBACION DE LA AL
ESTIPULACTON LEGAL
ARTICULO 40 DE LOS K

2RSS ESTATUTCS .

RAHDOGE  OF

M

E.
RLEA GEMERAL O DE LA JUNTA  DIREC
POR ESTATUTRRIAS, ESTO ULTIMO CONFORME
ATUTOL SOCIALES.N. - CUMPLIR LA DEMAS

SUJETOS
1o
OUE LR

CERTIFICA

REVISOR FISCAL - PRINCIPALES

PGROACTA NUMERO 8 DEL 22 DE MAYS DE 2017 DE ASAMELEA EXTRAORDIHARIA, | STRADS EN
LAJO FLHUMEED 50046 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL FEL 14 DE JUNL& BE 2017, FUEROH

CARGO . NOMDRE IDENTIFXICACION T. PROIM
REV{SOR FIGCAL RIPCGLL IGUARAN LEDUARDRQ ESTEBAN Cool, i 330,852 HESIH LI

CERTIFICA - ESTABLECIMIENTOS

A CRMAKA LY

QUE ES PROPIETARIO DE LCS SIGUIENTKS ESTABLECIMIENTOS DF COMERCIOQ EN LA JURISDICTGN DE
LCOMERCIG:

*** NOMBRE ESTABLECIMIENTO : VIAJRPROS EL BANCO
MATRICULA : 122333

FECHA DE MATRICULA : 20i00202

FECHA DE RENOVACION : 20190328

ULTIMO ARO RENOVADO : 2010

DIRECCION : €L 7 HRO. 19-61 PURBLO RNUEVO
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CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA
R VIAJEROS S.A,
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s *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJtpSgs

MUNICIPIO 4% - EL BAHCO
TELEFONO 1 : anoc
TELEFONO 3 3008019200

CORREO ELECTRONICO ; cuntab:l ros@ymail :m

ACTIVIDAD PRINCIPAL : HAY] © TRANSPAR E PASAJEROS

ACTIVIDAD SECUNDARIA 323 - TIAUSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
OTRAS ACTIVIDADES : (4062 - COMERCIO AL POR MAYOR [E MAT ALES DE CONBTRUCT
EINTURAS, PRODUCTSS DE VIDRIO, EQUIPC ¥ MATERIALES DE FONTANERIA Y CALEFACCION
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 43,470,008

*++ NOMBRE ESTABLECIMIENTO
MATRICULA : 19104}
FECHA DE MATRICULA :

ULTIMO ARO RENOVADO : .04
DIRECCION : UCR dA HU &4
MUNICIPIO
TELEFONO 1
CORREQ ELECTRONICO : viajorossai
ACTIVIDAD PRINCIPAL PORTE DE PASAJEROS

ACTIVIDAD SECUNDARIA A VIDACLES DE GOPERADORES TURISTICOS
OTRAS ACTIVIDADES : N79:i! - ACTIVIDADES DE LAS AGENCIAS DE VIAJE
'VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : %,000,000

marLalgmail.com

*%* NOMBRE ESTABLECIMIENTO : YIAIEROS FLATC
MATRICULA : 1945%8
FECHA DE MATRICULA
FECHA DE RENOVACION
ULTIMO ARO RENOVADO
DIRECCION ; R R R ¢ SUATATANES
MUNICIPIO '
TELEFONO 1
TELEFONO 2
CORREO ELECTRONICO
ACTIVIDAD PRINCIPAL DE PASAJFROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : ALQUILER ¥ ARREUDAMIENTO DE
OTRAS ACTIVIDADES : H4923 - TRANSPORTE DE CARGA FOR CARRETEERA

OTRAS ACTIVIDADES : (4663 Rl POR MAYTOR BE FIALES DE COHSTRUC
PINTURAS, PROUDCTHS DE VIGR! EGUIPC ¥ MATERIALES DE FONTANERIA ¥ CALEFACCIZH
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO 019,005

+** NOMBRE ESTARBLECIMIENTO : v
MATRICULA : 30335

FECHA DE MATRICULA :
FECHA DE RENOVACION
ULTIMO Afl0O RENOVADO
DIRECCION
MUNICIPIO
TELEFONO 1 : 317¢4604
CORREQ ELECTRONICO

ACTIVIDAD PRINCIPAL : HiGI! -~

AP IGUANT

a7
J

LoLm

i

MATRICULA @ 43
FECHA DE MATRICULA : Z99:342%
FECHA DE RENOVACION :

‘ULTIMO ARD RENOVAD:
DIRECCION
BARRIO
MUNICIPIO
TELEFONO 1

cecrosdgmat .
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION njhEJipSgs

ACTIVIDAD PRINCIPAL : }14921 TRANSPORTE DE PASAJEROY

ACTIVIDAD SECUNDARIA : 14323 - TRANSPORTE DE CARGH POR CARRETERA
OTRAS ACTIVIDADES : G46K3 - COMERCIO AL POR MAYOR DF MATERIALES DI Cogh
PINTURAS, PRODUCTOS DE YIDRIO, EQUIPO Y MATERIALES DI FORTAHERIA Y CALEFAD
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 6,014,453, 392

TROCCION,
TOn

[

CERTIFICA

LA INFORMACION AHTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE HMATRICULA ¢ Rt
i, COMERCIANTE

ACTME BILIVENC AL, o
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Portal web: wiwvs.suparttanspnne gov co

Oficinn Administrativa: Calle 63 Ho 9A-45 Bogota 13 L
PBX: 35207 00
Cortespondencial Calle 37 Mo 280021 Pegoa 0 C

Linea Atencion ol Ciudadano, §1 8003 913315

Topuilranaporis

Al contestar, favor citar en el asunto esle
No. de Registro 20195500394901

I

I

i
20195500394

|
l

Bogota, 09/09/2019 N

Senior (a)

Representante Legal y/o Apoderado (a)
Viajeros S.A,

CARRERA 4A No 84-35 GAIRA
SANTAMARTA - MAGDALENA.

Asunto: Citacidn Notificacion
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio
la Resolucion No. 8050 de 04/09/2018 contra esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes del recibido de este citatorio con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacién personal, de no ser posible, ésta se surtirda por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacidon para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, pestaia
“Normatividad” link "Edictos de investigaciones administrativas’, se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcidn de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 1a cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www,supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

Uw% /% .

Sandra Liliana Ucrés Velasquez

Grupo Apoyo a la Gestion Administrativa

Proyecto:Elizabeth Bulla-'
C WserstelizabethbuliaDesktop P LANTILLAS DIARIAS:-RMODELG CITATORIO 2018 odt

15-DIF-04

2 I,
Goblarno I
de Calormhia

RSOV






@Sudertianspone

Oficina Adminlstrativa: Calle 63 No 645, Bognta D

Correspondencla: Calle 37 No 288-21 Bagatu O ¢

Portal web: wwew supertransporte goy e
%\ PBX: 35267 00
[} 5
-,

Linea Atencidn al Ciudadano: 01 8900 415014

Siperiruniportc

Al contestar, favor citar en el asunto é—sﬁ;l
No. de Registro 20195500394911

|

i

|

AT

Bogota, 09/09/2019 W ” ,
2019550 4

+

|
i
i
i
[
i
i

Sefior (a) -
Apoderado (a)

Viajeros S.A.

CALLE 19 No 5-51 OFICINA 1107 EDIFICIO VALDES

BOGOTA-D.C.

Asunto: Citacion Notificacién
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio
la Resolucién No. 8050 de 04/09/2019 contra esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogotd, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes del recibido de este citatorio con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de
conformidad con el articulo 89 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de o
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacidn para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, pestaiia
“Normatividad” link “Edictos de investigaciones administrativas”, se encuentra disponible un
modelo de autorizacién, el cual podrd ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalicad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.superiransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirflo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular,

Sandra Liliana Ucros Velasquez

Grupo Apoyo a la Gestién Administrativa

Proyecté:Elizabeth Bulla-'
CollsersiehzabethullDesktop PLANTILLAS DIARTASSMODELO CHATORIO 201800

15-DIF-04
V2

3 Goblerno

dn Calombia
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£ PROSPERIDAD
PARA TODOS

Superintendencia de Puertos y Transporte
Repiblica de Colombia

Libertad y Orden
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Motivos {770 Desconocido (31 EFXI No Existe Numero
de Devolucion FX01EZ11 Rehusado [ £23 No Reclamado
351 771 Cemado £33 721 No Contactado
{701 (5 DireccitnEmada  E301 721 Fallecido {313 (73 Apartado Clausurado
""3 b Beside 38T Fuerza Mayor

224

Egn - PR Fecha 2 [ o [wes| a0
! g bildor 1 jombre def distribuidor:
I
: e ec .
I BRSO entrod istribucion:
' o e‘Drs iBcion™ & )B

TN

‘ Observaciones \ maciones
! 66 Xro% 2

Oficina Principal - Calle 63 No. 9% - 45 Bogot4 D.C.
Direccion de Correspondencia - Superintendencia de Puertos y Transporte - Calle 37 No. 28 B - 21 Bogota D.C.
PBX: 3526700 - Bogota D.C. Linea de Atencién al ciudadano 01 8000 315615
: www.supertransporte.gov.co






