REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIODETRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No.0 0 88 § 0 pE 28 MARZOR
“Por la cual se abre una investigacion y se formula pliego de cargos’

LA DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
~ TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de
' 1996, Ley 1437 de 2011 y el Decreto 2409 de 2018 y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “flJos servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion
gficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al
régimen juridico que fije la Ley (...) En todo caso, el Estado mantendré la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “lja operaciéﬁdél' irahépoﬁe pﬁblico en Colombia es un servicio publico bajo la
requlacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad”.!

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20182 se establece que es
funcién de la Superintendencia de Transporte (en adelante Supertransporte) “fajdelantar y decidir las
investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la debida prestacion del servicio
publico de transporte, puertos, concesiones, infraestructura, servicios conexos, y la proteccién de los
usuarios del sector transporte”.

.CUARTO: Que la Supertransporte es competente para conocer la presente investigacion
administrativa en la medida que:

La Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional, de caracter
técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al
Ministerio de Transporte.3

De igual forma, la Supertransporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia, inspeccion, y
control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa en

1 Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

24por af cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018. NC/
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materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concret6 en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y
transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del
servicio de transportes, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previ6 que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la
Supertransporte8 (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las
personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) las entidades del Sistema
Nacional de Transporte,” establecida en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en
lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les corresponden; y
(iii) las demés que determinen las normas legales.®

De acuerdo con lo anterior, en el numeral 3‘del articulo 22 del Decreto 2409 de 2018 se establece
que la Direccion de Investigaciones de Trénsito y Transporte tiene entre otras funciones la de
“Itiramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones administrativas que se inicien de oficio o
a solicitud de cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacién
con la debida prestacién del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la
aplicacion de las normas de trénsito”.

Asi mismo, la norma ibidem citd en su articulo 27 que “flJas investigaciones que hayan iniciado en
vigencia del Decreto 1016 de 2000, los articulos 41,43, y 44 del Decreto 101 de 2002, los articulos 3,
6,7, 8 9 10y 11 del Decreto 2741 de 2001 y los articulos 10 y 11 del Decreto 1479 de 2014, asi
como lo recursos de reposicion y apelacion interpuestos o por interponer como consecuencia de as
citadas investigaciones continuaran rigiéndose y culminaran de conformidad con el procedimiento con
el cual se iniciaron’.

En la medida que la presente investigacion inicié con posterioridad a la entrada en vigencia del
Decreto 2409 de 2018,10 corresponde conocer este caso en primera instancia a la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de Trénsito y Transporte
Terrestre.

La competencia de la Supertransporte en el caso bajo anélisis, se determina de igual manera por lo
establecido en el articulo 2.2.1.7.1.2. del Decreto 1079 de 2015, cuando sefiala que “[lja inspeccion,
vigilancia y control de la prestacién del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de carga
estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte”.

4 Al amparo de lo previsto en los arficulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Reptiblica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios publicos.”

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

7 “Articulo 1°- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos 6 vinculados y la Direccién General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estaré sujeta a una relacion de
coordinacién con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrolio de las politicas de transporte, ademés de los organismos
indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de fransporte
de las entidades territoriales y demés dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

8 “Por [a cual se dictan disposiciones bésicas scbre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las
Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

% Lo anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a
cada caso concreto.

10 Cfr. Articulo 28 del Decreto 2409 de 2018.

11 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte”
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MARCO NORMATIVO

QUINTO: Que por estar ante la prestacion de un servicio publico,1? el Estado esta llamado a (i)
intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii)
a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que haga respetar
|las reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.!3

Bajo esas consideraciones, a continuacion, se presenta la normatividad aplicable a la presente
investigacion administrativa en la cual aparecen esas especiales obligaciones y deberes que recaen
sobre la empresa de transporte habilitada por el Estado colombiano, sin perjuicio de las demas
disposiciones concordantes que le sean aplicables y las demés fuentes de derecho que sirvan para
su interpretacién de la siguiente forma:

5.1. Marco general

5.1.1 El Transporte en la Constitucion Politica

En el articulo 2-de la Constitucion Politica de Colombia se conségra “..[llas autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida,
honra, bienes, creencias, y demés derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los
deberes sociales del Estado y de los particulares”.

Respecto del derecho de los colombianos para circular por el territorio nacional, se establece en la
Constitucion que “ftlodo colombiano, con las limitaciones que establezca la Ley, tiene derecho a
circular libremente por el territorio nacional, a entrar y salir de él, y a permanecer y residenciarse en
Colombia" 14 '

En lo que tiene que ver con el régimen econdmico, se previé en el articulo 333 de la Carta que “flja
actividad econémica y la iniciativa privada son libres, dentro de los limites del bien comun. Para su
gjercicio, nadie podra exigir permisos previos ni requisitos, sin autorizacion de la Ley. La libre

12 Al amparo del articulo 365 de la Constitucion Politica de Colombia, permite y ordena la intervencién del Estado en beneficio de la
comunidad. Al respecto, el Consejo de Estado y la Corte Constitucional han sefialado que se considera que hay servicio plblico de
transporte en los siguientes casos: “[e]i elemento definitorio de la diferencia entre uno y ofro tipo de transporte es que, en el pablico, una
persona presta el servicio a ofra, a cambio de una remuneracion, al paso que, en el privado, la persona se transporta, o transporta
objetos, en vehiculos de su propiedad o que ha contratado con terceros. {...) (en el transporte privado) i) La actividad de movilizacién de
personas o cosas la realiza el particular dentro de su dmbito exclusivamente privado; ii) Tiene por objeto [a satisfaccion de
necesidades propias de la actividad del particular, y por tanto, no se ofrece la prestacion a la comunidad; iii) Puede realizarse
con vehiculos propios. Si el particular requiere contratar equipos, debe hacerlo con empresas de transporte publico legalmente
habilitadas, como se estudia en el siguiente capitulo. iv) No implica, en principio, la celebracién de contratos de transporte, salvo cuando
se utilizan vehiculos que no son de propiedad del particular; v) Es una actividad sujeta a la inspeccién, vigilancia y control administrativo
con el fin de garantizar que Ia movilizacion cumpla con las normas de seguridad, las reglas técnicas de los equipos y la proteccion de la
ciudadania.”

En el transporte piblico “i) Su objeto consiste en movilizar personas o cosas de un lugar a ofro, a cambio a una contraprestacion
pactada normalmente en dinero. ii) Cumple la funcién de satisfacer las necesidades de transporte de la comunidad, mediante el
ofrecimiento publico en el contexto de la libre competencia; iii) El carécter de servicio publico esencial implica la prevalencia del interés
publico sobre el interés particular, especialmente en relacion con la garantia de su prestacion - la cual debe ser Optima, eficiente,
continua e ininterrumpida -, y la seguridad de los usuarios - que constituye prioridad esencial en la actividad del sector y del sistema de
transporte ( Ley 336/96, art. 2°). iv) Constituye una actividad econémica sujeta a un alto grado de intervencion del Estado; v) El servicio
plblico se presta a través de empresas organizadas para ese fin y habilitadas por el Estado. vi) Todas las empresas operadoras deben
contar con una capacidad transportadora especifica, autorizada para la prestacion del servicio, ya sea con vehiculos propios o de
terceros, para lo cual la Ley defiere al reglaménto la determinacion de la forma de vinculacion de'los equipos a las empresas ( Ley
336/96, art. 22); vii) Su prestacion sélo puede hacerse con equipos matriculados o registrados para dicho servicio; viii) Implica
necesariamente la celebracion de un contrato de transporte entre la empresa y el usuario. Cuando los equipos de transporte no son de
propiedad de fa empresa, deben incorporarse a su parque automotor, a fravés de una forma contractual vélida,” Cfr. H. Corte
Constitucional. Sentencias C-981 de 2010 C-033- de 2014

13 °E[ poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y
libertades con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos
materiales de fuerza o de coercién que normalmente ejercen las auforidades publicas, enmarcéndose alli también las funciones
desarrolladas por las Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr.
Superintendencia Bancaria. Concepto No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000. M/

1 Constitucién‘PoIitica, articulo 24
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competencia economica es un derecho de todos que supone responsabilidades. La empresa, como
base del desarrollo, tiene una funcién social que implica obligaciones. (...) La Ley delimitara el
alcance de la libertad econémica cuando asi lo exijan el interés social, el ambiente y el patrimonio
cultural de la Nacion”. (Negrilla fuera de texto)

En ese sentido, ‘flJa direccién general de la economia estara a cargo del Estado. Este intervendra, por
mandato de la Ley, en la explotacion de los recursos naturales, en el uso del suelo, en la produccion,
distribucion, utilizacién y consumo de los bienes, y en los servicios publicos y privados {...)".'5

Bajo ese postulado “...es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley, podran
ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por
particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de
dichos servicios (...)".'8 (Negrilla fuera de texto)

5.1.2. Del transporte en el Cédigo de Comercio

5.1.2.1 Del contrato de transporte

De acuerdo con lo establecido en el articulo 981 del Codigo de Comercio “[e]l transporte es un
contrato en que una de las partes se obliga con la otra, a cambio de un precio, a conducir de un lugar
a otro, por determinado medio y en el plazo fijado, personas o cosas y a entregar éstas al
destinatario. El contrato de transporte se perfecciona por el solo acuerdo de las partes y se probara
conforme a las reglas legales”.

Asi, “le]l transportador s6lo podra exonerarse, total o parcialmente, de su responsabilidad por la
ingjecucion o por la ejecucion defectuosa o tardia de sus obligaciones, si prueba que la causa del
dafio le fue extrafia o que en su caso, se debid a vicio propio o inherente de la cosa transportada, y
ademas que adopt6 todas las medidas razonables que hubiere tomado un transportador segun las
exigencias de la profesion para evitar el perjuicio o su agravacion. Las violaciones a los reglamentos
oficiales o de la empresa, se tendran como culpa, cuando el incumplimiento haya causado o
agravado el riesgo. Las clausulas del contrato que impliquen la exoneracion total o parcial por parte
del transportador de sus obligaciones o responsabilidades, no produciran efectos”.’?

Finalmente, en el articulo 999 del Cédigo de Comercio, se encargé al gobierno de reglamentar las
disposiciones sobre el contrato de transporte en los siguientes términos “... el Gobierno
reglamentaré las disposiciones de este Titulo, las que se aplicaréan al transporte cualquiera que sea
el medio empleado para realizarlo, sin perjuicio de normas contenidas en disposiciones especiales”.

5.1.2.2 De las empresas de transporte

En el articulo 983 del citado codigo se establece respecto de las empresas de transporte que “...E/
Gobierno fijara las caracteristicas de las empresas de servicio publico y reglamentara las
condiciones de su creacion y funcionamiento. Las empresas de servicio publico someteran sus
reglamentos a la aprobacion oficial y, si no prestan el servicio en vehiculos de su propiedad,

15 Cfr, articulo 334 de la Constitucién Politica.
16 Cfr. articulo 365 de la Constitucién Politica.

17 Articulo 992 del Codigo de Comercio,. La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil y Agraria, en sentencia No. 4895 del 8
de octubre de 1998 con ponencia del Magistrado José Femnando Ramirez explicd que en los términos del articulo 992 del C. de
Comercio el transportador puede exonerarse, total o parcialmente, de la responsabilidad derivada de la inejecucion, la ejecucion
defectuosa o tardia de sus obligaciones, entre otras causas, cuando acredite la ocurrencia de un suceso constitutivo de fuerza mayor,
siempre que ésta no haya sucedido por descuido o culpa suya. En la providencia definen la fuerza mayor “...como el imprevisto a que
no es posible resistir, como un naufragio, un terremofo, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad ejercidos por un
funcionario publico, etc. Y sefialan que los dos elementos esenciales son la imprevisibilidad y la irresistibilidad. La primera en razén a
que en circunstancias ordinarias, no resulta factible contemplar con antelacién su acaecimiento, y la irresistibilidad, o sea, la
imposibilidad de evitar su ocurrencia y superar sus consecuencias...”.
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celebraran con los duefios de éstos el respectivo contrato de vinculacion, conforme a las normas
reglamentarias del transporte (...)". (Negrilla fuera de texto)

5.1.2.3 Del transporte de cosas

Se consagroé en el numeral 1 del articulo 982 del Codigo de Comercio que “le]l transportador estara
obligado, dentro del término por el modo de transporte y la clase de vehiculos previstos en el
contrato y, en. defecto de estipulacion, conforme a los horarios, ftinerarios y demas normas
contenidas en los reglamentos oficiales, en un término prudencial y por una via razonablemente
directa: “En el transporte de cosas a recibirlas, conducirlas y entregarlas en el estado en que
las reciba, las cuales se presumen en buen estado, salvo constanc:a en contrario” (Negrilla
fuera de texto)

5.1.2.4 Deberes de los comerciantes
De acuerdo con lo consagrado en el numeral 4 del articulo 19 del Cdédigo de Comercio “fejs
obligacion de todo comerciante: “Conservar, con arreglo a la Ley, la correspondencia y demas

documentos relacionados con sus negocios o actividades”. (Negrilla fuera de texto)

51.3 El tiranépor'te como servicio piblico v principios aplicables contenidos en la Ley 105 de 1993

En el articulo 2 de la Ley 105 de 1993 se desarrollan los principios fundamentales aplicables a la
actividad-de transporte, dentro de los que se destacan los principios de intervencién del estado y el de
seguridad, asi “b. corresponde al Estado la planeacién, el control, la requlacion y la vigilancia del
transporte y de las actividades a él vinculadas. Y la consagracion del principio de seguridad de las
personas en el transporte como prioridad “...e. la seguridad de las personas constituye una
prioridad del Sistema y del Sector Transporte”. (Negrilla fuera de texto)

Ademas, se consagra en el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 que la operacion de transporte tiene el

- caracter de servicio publico en los siguientes términos: “[lJa operacién del transporte publico en
Colombia es un servicio publico bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la
vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y
seguridad”. En esa medida, el acceso al transporte implica “... Que el usuario pueda transportarse a
través del medio y modo que escoja en buenas condiciones de acceso, comodidad, calidad y
sequridad”. (Negrilla fuera de texto)

514 El Estatuto,del Transporte, Ley 336 de 1996

5.1.4.1 Organizacion, vigilancia y control de la actividad transportadora?®

Con la expedicion de la Ley 336 de 1996 se reiter6 el principio de la seguridad como un pilar
fundamental en la correcta prestacion del servicio plblico de transporte. En ese sentido en el articulo
2 se establece que “flJa seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte”.

A ese respecto, en él articulo 3 de la Ley 336 se dispone que “... en la regulacion del transporte
publico las autoridades competentes exigiran y verificaran las condICIones de seguridad, comodidad y
accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente prestacién del servicio bésico y
de los demas niveles que se establezcan al interior de cada Modo (...)"

1.4.2 Prelacion del interés general sobre el particular en el transporte y reglamentacion a cargo del
gobierno nacional para cada modo de transporte

18 Articulo 6 de la Ley 336 de 1996 “Por actividad transportadora se entiende un conjunto organizado de operaciones tendientes a
gjecutar el traslado de personas o cosas, separada o conjuntamente, de un lugar a otro, ufilizando uno o varios Modos, de conformidaW
con las autorizaciones expedidas por las autoridades competentes basadas en los Reglamentos del Gobierno Nacional"
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En el articulo 5 de la Ley 336 se establece “... el carcter de servicio publico esencial bajo la
regulacion del estado que la Ley le otorga a la operacién de las empresas de transporte publico,
implicara la prelacion del interés general sobre el particular, especialmente en cuanto a la garantia de
la prestacion del servicio y a la proteccion de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones
que sefale el reglamento para cada modo (...)". Lo anterior, consistente con lo previsto en el
articulo 999 del Cédigo de Comercio ya citado. (Negrilla fuera de texto)

En ese sentido, de acuerdo con el contenido del articulo 8 de la Ley 336 de 1996 “[bjajo la suprema
direccion y tutela administrativa del Gobierno Nacional a través del Ministerio de Transporte, las
autoridades que conforman el sector y el sistema de ftransporte serén las encargadas de la
organizacién, vigilancia y control de la actividad fransportadora dentro de su jurisdiccion y ejerceran
sus funciones con base en los criterios de colaboracion y armonia propios de su pertenencia al orden
estatal. Asi mismo el Ministerio de Transporte reglamentaré todo lo pertinente al transporte turistico
contemplado en la Ley 300 de 1996".

5.1.4.2 De Ja constitucion, habilitacion y organizacion de las empresas de transporte

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 336 de 1996 “...se entiende por operador o
empresa de transporte la’ persona natural o juridica constituida como unidad de explotacién
econémica permanente con los equipos, instalaciones y érganos de administracion adecuados para
efectuar el traslado de un lugar a otro de personas o cosas, o de unas y otras conjuntamente (...)".

En ese sentido, segun el articulo 11 de la referida Ley “[las empresas interesadas en prestar el
servicio plblico de transporte o constituidas para tal fin, deberén solicitar y obtener Habilitacion para
operar. La Habilitacién, para efectos de esta Ley, es la auforizacién expedida por la autoridad
competente en cada Modo de transporte para la prestacion del servicio ptblico de transporte”.

Respecto de la habilitacion, se reitera en el articulo 16 Ley 336 de 1996 que la misma “...serd
indefinida, mientras subsistan las condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en
cuanto al cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones pertinentes. La
autoridad competente podré en cualquier tiempo de oficio o a peticion de parte, verificar su
cumplimiento”y a que “...la prestacion del servicio publico de transporte estaré sujeta a la habilitacion
y a la expedicién de un permiso o a la celebracién de un contrato de concesion u operacion, segun
que se trate de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o éreas de operacion, servicios especiales
de transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional’.*®

Finalmente, se previo en el articulo 12 del estatuto que “... para efectos de las condiciones sobre
organizacion, deberan tenerse en cuenta, entre otros, la estructura establecida para la direccion y
administracién de la empresa, los sistemas de seleccion del recurso humano y la disponibilidad de las
instalaciones adecuadas para su funcionamiento.

Para efectos de las condiciones de carécter técnico, se tendran en cuenta, entre otras, la preparacion
especializada de quienes tengan a su cargo la administracion y operacion de Ia empresa, asi como
los avances técnicos utilizados para la prestacion del servicio.

Para efecto de las condiciones sobre seguridad se tendran en cuenta, entre otras, la implantacion de
- programas de reposicion, revision y mantenimiento de los equipos, los sistemas de abasteCIm/ento de
combustibles y los mecanismos.de proteccion a los pasajeros y a la carga.

Para efectos de las condiciones relacionadas con la capacidad financiera y origen de los recursos, se
tendran en cuenta, entre otras, las tltimas declaraciones de renta y los estados financieros actuales y
anteriores debidamente certificados, confrontando el capital pagado, patrimonio neto y bruto, los
anélisis financieros requeridos, asi como los deméas mecanismos establecidos por las disposiciones
vigentes para verificar el origen del capital invertido”.

19 Cfr. Ley 336 de 1996 articulo 18
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5.2. Marco especifico aplicable al presente caso.

5.2.1. Respecto de la reglamentacién del transporte publico de carga

-2.1.1. Del servicio pablico de transporte terrestre automotor de carga

En el articulo 2.2.1.7.3. del Decreto 1079 de 2015 se establece el transporte terrestre automotor de
carga ‘[e]s aquel destinado a satisfacer las necesidades generales de movilizacion de cosas de un
lugar a otro, en vehiculos automotores de servicio publico a cambio de una remuneracién o precio,
bajo la responsabilidad de una empresa de transpon‘e legalmente constituida y debidamente
hab/htada en esta modalidad {...)".

2.1.2 Generador de la Carga

Dentro de las definiciones realizadas mediante el Decreto 1079 de 2015, especificamente en el
articulo 2.2.1.7.4., se define al generador de la carga como ‘“fe]l remitente, o el destinatario de la
carga cuando acepte el contrato en los term/nos de Ios articulos 1008 y 1009 del Cédigo de
Comercio.”

2.1.3. De las obligaciones de los Generadores de Carga

El articule 2.2.1.7.6.9 establece entre ofras, la obligacion de “[clargar o descargar la mercancia dentro
de los tiempos pactados” y de ‘[ajdecuar la logistica para la ubicacion de los vehiculos de transporte
de carga para cargue y descargue en los lugares de origen o destino”.

Asi, el generador de la carga, en virtud a un contrato de transporte suscrito con una empresa
debidarriernite habilitada en 1a modalidad de carga, salvo pacto en contrario [p]agafa a la empresa de
transporte el Flete dentro de los. cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la cosa transportada, de
conform/dad al amcu/o 2. 2. 1 . 7. 6.6. del Decreto 1079 de 201 57

De lgual manera, “leJn los casos en los que el generador de la carga no cargue o descargue la
mercancia dentro de los tiempos pactados en el contrato de transporte, el flete contratado se
incrementara en e/ monto o porcentaje dispuesto por las partes en el contrato de transporte ”

SEXTO Que en aplicacion al articulo 50 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo 47
de la Ley 1437 de 2011, esta Direccion inicia la presente investigacion administrativa mediante la
formulacion del cargo correspondiente, contra la sociedad C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS
con NIT 900777972 - 3.

SEPTIMO: Que de acuerdo con las actuaciones adelantadas por la Direccion, la investigada
presuntamente incurrié en los siguientes casos:

HECHOS

7.1 El dia 27 de enero de 2017, el sefior Marcos Daing Tovar Diaz, Presidente de la Asociacion
Nacional de Transportadores, mediante correo electronico allegado.a esta Superintendencia a través
del correo carga2228@supertransporte.gov.co, puso en conocimiento, la situacion presentada en la
ciudad de Santa Marta y la Sociedad Portuaria, en donde méas de 300 vehiculos se en encontraban
cargados'‘con el mineral (carbon) desde el dia 23 de enero de 2017 en los patios; El Puerto, El Retiro,
OPL, a la espera de realizar el respectivo descargue.

7.2 De igual manera, el sefior Marcos Daing Tovar Diaz, solicitd el acompafiamiento de esta
Superintendencia como garante en la operacién logistica ante la situacion presentada en la ciudad de
Santa Marta.

N
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7.3 Por otra parte, manifiesta® el quejoso que el generador de la carga (Trafigura), manifesté que
“(...) el descargue del carbon no se tiene fecha especifica, que posiblemente el viernes a martes de la

proxima semana. (sic)’,

7.4. En consecuencia, manifiesta el sefior Marcos Daing Tovar Diaz, que el generador de la carga
conociendo la problematica en el puerto “(...) sigue despachando vehiculos cargados, generando
mayor traumatismo entre las empresas transportadoras de carga, propietarios, conductores y los
espacios de descargue.™! '

7.5. En virtud de lo anterior, a través de los oficios Comisorios No. 20178000080261 de fecha
27/01/2017 y No. 20178000080901 de fecha 27/01/2017, emitidos por la Superintendencia?, se
comisiond a los profesionales Sr. Dimas Rafael Gutiérrez e Ivette Cecilia Correa Maestre para realizar
el acompafiamiento operativo de descargue de carbon en Santa Marta los dias 28 y 29 de enero de
2017,

7.6. A través del Radicado No. 2017-560-013092;2 09/02/2017,23 se remitié a la Superintendencia
informe de acompafiamiento realizado al paro camionero de los transportadores de carbon los dias 28
y 29 de enero de 2017 realizado en la ciudad de Santa Marta.2* ‘

7.7 El comisionado por esta Superintendencia observd un grupo de conductores ubicados en el
porton de entrada al Parque el Retiro y con el sefior Hector Mauricio Reyes quien detenta la calidad
Director Regional del Magdalena de la Asociacién Nacional de Transportadores ANT, quienes
manifestaron:2

1)

« Que desde el dia 23 de Enero de 2017 se encontraban a la espera del llamado a descargue del Mineral
transportado, '

« Que a la fecha 28 de enero de 2017 NO les habian definido el enturnamiento a descargue,

« Que la empresa Trasnfigura (Sic) seria la responsable de la situacion,

« Que aun con la orden, impartida por el Superintendente de Puertos y Transporte de realizar el descargue
en un plazo maximo de 2 dias, la empresa NO los ha llamado a turno de descargue,

« Que las empresas les han manifestado que solo reconoceran $100.000 por cada dia de stand by,
contrario a lo normado en las normas que rigen la actividad del transporte de carga,

« Que la espera les ha representado un gasto aproximado de $120.000 diarios entre hotel, comidas,
fransporte y lavado de ropa,

« Que todo los dias han padecido la inclemencia del sol y el polvo en la puerta del Parque el Retiro porque
les niegan la entrada y no cuentan con un lugar para reunirse y realizar la espera,

« Que existe una falta de capacidad logistica por que la empresa ha pretendido descargar vehiculos sin

respetar el turno de llegada, lo cual ha generado gran malestar en el grupo de conductores, quienes -

manifiestan que NO estan dispuestos a permitir el descargue de esa manera irregular,
« Que los vehiculos cargados del Carbén Mineral se encuentran estacionados en los patios EI Retiro, Punto

5.0 y OPL.
« Que en esta situacion la han padecido alrededor de 300 conductores. (Sic)

()

7.8 Posteriormente, esta Superintendencia requirid a los actores de transporte inmersos en la
movilizacion de Carbén con destino al Puerto de Santa Marta, con el objeto de solicitar de manera
inmediata el sitio de descargue de los vehiculos de carga y se procediera a recibir toda la carga de los
transportes realizados, informacion que debia ser allegada dentro de dos (2) dias habiles siguientes,
contados a partir del momento en que se recibiera dicha comunicacion.? '

2 Obrante a folio No. 1 del expediente

21 Ibidem

22 Obrante a folios 3 a 4 del expediente

23 Obrante a folio 42 del expediente

24 Qbrante a folios 43 a 137 del expediente

25 Obrante a folio 43 del expediente.

26 Requerimiento empresas obrante a Folios 6 a 16 del expediente.
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7.9. De conformidad con lo solicitado por esta Superintendencia, los actores de transporte
presentaron respuesta al requerimiento realizado mediante los siguientes radicados:

Tabla de las empresas que allegaron respuesta al primer requerimiento:

7.10 Por otra parte, por medio de oficio de salida No. 20178000084981 de fecha 31/01/2017% la
Superintendencia requiri6 a la Directora de Transporte y Trénsito del Ministerio fa “certificacion
informacion RNDC caso Santa Marta" del periodo comprendido entre el 1 y 30 de enero de 2017,

Nombre de empresa y

NIT Numero de Radicado Folios
OPERADORES
LOGISTICOS DE No. 2017-560-010168-2 de | 18219y 139 a 140 del
CARGA-OPLSAS, fecha 31/01/2017 expediente

con NIT. 900.068-426-1

TRAFIGURA DE
COLOMBIAPTY SAS.
con NIT. 900.389.161-2

No. 2017-560-009920-2 de
fecha 31/01/2017.

24 3 26 del expediente

TRANSPORTES
OKENDO S.A.S. con
NIT. 800.326.576-5

No. 2017-560-011397-2 de
fecha 03/02/2017

29231y 144 2148 del
expediente

TRANSPORTADORA DE ~
CARGA ANTIOQUIA | 1O 2017-S60-013275-2d8 | 107 10g el expedionte
SAS fecha 00/0212017

solicitando adjuntando la siguiente informacion:

“1- Identificacion de las empresas que expidieron manifiestos de carga a través del Registro Nacional de
Despachos de Carga (RNDC), cuyo destino sea la ciudad de Santa Martha y cuyo producto sea CARBON.

2- Entregar a la funcionaria toda la informacion que repose en el registro mencionado, que esté relacionado
con las empresas que realizaron el transporte, incluyendo la informacion que repose en los anexos del

manifiesto de carga, por ejemplo: tiempos de cargue, descargue, cumplidos.

3- Se entregue toda la informacion (quejas, manifestaciones u otras), que el Ministerio de Transporte hubiese
recibido’ por cualquier medio acerca de la llegada de vehiculos a la ciudad de Santa Marta y que tengan
relacién con una posible congestion de vehiculos cargados para el periodo antes establecido. {...)"

7.11. De conformidad con el requerimiento realizado el Ministerio de transporte emitio respuesta a
través de Radicado No. 20175600132012 del 09/02/2017 28 mediante el cual, se aport informacion
acerca de los manifiestos electronicos de carga de las empresas de transporte que reportan
informacion del transporte de mercancia tipo carbon, con destino a la ciudad de Santa Marta a través
de la plataforma de Registro Nacional de Despachos de Carga - RNDC desde el dia 1 al 30 de enero

de 2017..

7.12. De conformidad con lo anterior, el Delegado de Puertos de esta Superintendencia remitio a
través de Memorando No. 20176000026343 de fecha 9 de febrero de 20182 a esta Delegatura

27 Obrante a folio 17 del expediente
2 Obrante a folios 138 al 140 del expediente
29 gbrante a folio 141 del expediente

K
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respuesta emitida por la Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta, al requerimiento realizado a
través de correo electronico enviado el dia 27 de enero de 2017, mediante el cual se solicitd que “de
manera inmediata se informara a este Despacho que gestion realizado ud. Como responsable de la
sociedad portuaria de santa marta para atender los camimenes que nos han informado estan
cargados, para destinarles un sitio de descargue en el puerto debido {(...) Luego entonces con
caracter de urgencia solicito asi mismo se defina con Trafigura Colombia S.A.S en liquidacion para
atender esta emergencia que tiene los vehiculos cargados en espera de una solucion. (Sic)

7.13 Sefala la Sociedad Portuaria en la respuesta enviada a la Supertransporte que, “el carbon del
cliente Trafigura tiene diversos origenes, tales como: Ciicuta, Cundinamarca, Boyaca y Santander.
Los camiones con estos origenes son despachados hacia tres (03) éreas de almacenamiento en la
ciudad de Santa Marta, antes de ingresar al Puerto. Una primera érea denominada ‘el Retiro’, otra
segunda denominada ‘Patio OPL’y finalmente una tercera érea en los patios de almacenamiento de
Carbosén. El almacenamiento en estas éreas se hace como un paso previo al envié del carbon al
Puerto, lugar desde el cual se hace el cargue de los buques de exportacion.”

Bajo ese entendido el Puerto indico “/dJada la cercania de las ventanas programadas para realizar las
operaciones de cargue de carbon, y la restriccién de mezclar productos, se limit6 la capacidad de
almacenamiento de cada una de las areas asignadas para ello. Lo anterior gener limitaciones en la
capacidad de recibo en las areas de almacenamiento, causando un represamiento tempora (pico
operativo) de vehiculos mediante los cuales se transporta el carbon

7.14, El Superintendente Delegado de Trénsito y Transporte remitié al Grupo de Investigaciones y
Control el expediente,® en el cual pone en conocimiento la situacion presentada en el puerto de
Santa Marta en el mes de enero del afio 2017.

7.15. En consecuencia, esta Superintendencia inici6 actuacién administrativa de naturaleza
sancionatoria en etapa de averiguaciones preliminares mediante Auto No. 4075 del 23 de febrero de
2017, con el fin de oficiar a los generadores de carga, empresas habilitadas para prestar el servicio
publico de transporte terrestre automotor en la modalidad de carga y la Sociedad Portuaria de Santa
Marta, a fin de que informaran lo siguiente:

“_.Generadores de Carga: (...) 1. Las empresas habilitadas de transporte de carga con las cuales se
efectuaron movilizaciones de carbén con destino al puerto de Santa Marta durante el mes de enero
del afio en curso, 2. Las condiciones de modo, tiempo y lugar en qué las empresas habilitadas
efectuaron las operaciones de cargue y descargue en origen y destino, 3. Cuales fueron las
condiciones dispuestas para cargar y descargar la mercancia dentro de los tiempos pactados en el
contrato de transporte, 4. Los tiempos logisticos ejecutados durante la llegada, entrada y salida en
carque y descargue tanto en origen como en destino, 5. Cuéles fueron las adecuaciones logisticas
efectuadas para la ubicacion de los vehiculos de transporte de carga para el cargue y descargue en
los lugares de origen y destino (....).

Empresas habilitadas de Transporte Terrestre Automotor de Carga (...) 1. Las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en qué se efectud el cargue y descargue de las mercancias, 2. Las
adecuaciones logisticas dispuesta por el Generador para la ubicacion de los vehiculos de transporte
de carga para cargue y descargue en origen y destino, 3. Los plazos pactados y tiempos ejecutados
para el cargue y descargue de la mercancia, 4. La fecha y hora de llegada {...)

Sociedad Portuaria de Santa Marta: (...): 1. Las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que se
realizaron las operaciones de descargue del transporte carretero de carbon con destino e ingreso a
ese Puerto, 2. Qué dias tenian programado el embarque de Carbén las sociedades C 1 TRAFIGURA
COAL COLOMBIA S.A.S. identificada con NIT. 900.777.972-3 y SOCIEDAD DE
COMERCIALIZACION INTERNACIONAL EXCOMIN SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA -
C.l. EXCOMIN S.A.S. - identificada con NIT. 807.005.015-O para las referidas operaciones de

30Memorando No. 20178000027973 del 13/02/2017 obrante a folio 148 del expediente
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transporte de carga. Asi mismo, sirvase allegar-copia de los documentos que soporten los tiempos
logisticos ejecutados (llegada, entrada y salida) de los descargues de dicha mercancia”

7.16 Respecto de lo anterior, las empresas de transporte, generadores de carga y sociedad portuaria
dieron respuesta al requerimiento a través de los radicados que se expondran en el acaplte de
pruebas..

7.17 De ‘acuerd_o-cc'm lo anterior, la empresa investigada presuntamente no descargd la mercancia
dentro de los tiempos pactados ni adecud la logistica para la ubicacién de los vehiculos de transporte
de carga para el descargue en el lugar de destino.

PRUEBAS

OCTAVO: Que como consecuencia de las actuaciones adelantadas de conformidad con lo previsto
enel articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, dentro del expediente obran como pruebas las siguientes:

8.1. Queja presentada por el Seflor Marcos Daing Tovar Diaz a través de correo
carga2228@supertransporte.gov.co (fls.1 - 2)

8.2, Oficio de salida No. 20178000080261 del 27 de enero de 2017 (fl.3)

8.3. Oficio de salida No. 20178000080901 del 27 de enero de 2017 (fl.4)

8.4. Requerimiento realizado a los Actores de Transporte inmersos en la movilizacion de Carbdn
con destino al Puerto de Santa Marta (fls. 5 - 16)

8.5. Oficio de salida No. 20178000084981 del 31 de enero de 2017. (f.17)

8.6. Escrito con radicado No. 20175600101682 del 31 de enero de 2017 (fl. 18 — 21)

8.7. Radicado No. 2017-560-010122-2 del 31 de enero de 2017 (fls. 22 - 23)

8.8. Radicado No. 2017-560-009918-2 del 31 de enero de 2017 (fls 24 - 26)

8.9. Escrito con radicado No. 2017-560-009920-2 del 31 de enero de 2017 2017 (fis. 27 — 29)
8.10. -Radicado No. 2017-560010168-2 del 31 de enero de 2017 (fls 30 — 34)

8.11. Radicado No. 20175600106512 del 1 de febrero de 2017 (fls. 35 - 36)

8.12. 'Escrito con radicado No. 20175600113972 del 3 de febrero de 2017 (fls. 37 —41)

8.13.. Escrito con radicado No. 20175600130922 del 9 de febrero de 2017 (fls. 42 - 137)

8.14. Escrito con radicado No. 2017560-0132012 del 9 de febrero de 2017 (fls. 138 a 140)

8.15. Memorando No. 20176000026343 del 9 de febrero de 2017 (fls. 141 - 143)

8.16. Radicado No. 2017-560013275-2 del 9 de febrero de 2017 (fls 144 — 145)

8.17. Memorando No. 20178000027973 de 13 de febrero de 2017 (fl. 146)

8.18. Memorando No. 20178000032483 del 17 de febrero de 2017 (fl. 147)

8.19. Auto 4075 del 23 de febrero de 2017 (fls 148 — 213) '

8.20. Radicados allegados por las empresas en contestacion del Auto No. 4075 del 23 de febrero
de 2017, los cuales se relamonan a continuacion:

8.21.
Numero Fecha .
Item Ra dica do | Radicado Asunto EMPRESA Nit
RESPUESTA A REQUERIMIENTO
1| 2017560099182 | 31012017 | s TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS | 907779723
2 | 2017560018042 | 2010 | RESPUESTA RESOLUCION 4075 FEBI017 TRANSPORTES SARVI LTDA 8001282450
3| 2017se00177962 |- 2°10% | DESCARGOS RESOLUCION 4075 FEBI2017 ALITRANSPETREOS SAS. | 9004303369
' IR VTPV EE — COOPERATIVA INTEGRAL DE v
4 | 2017600180262 | 201702~ | RESPUESTARESOLUCIONAO7SDEL | 1paNSPORTADORES DEL VALLE DE | 8918004324
28 23/0212017 - CORREQ VUR . .
SAMACA O C
201702 TRANSPORTES TERRESTSRES DE
5 | 2017560017042 | 2007 AUTO 4075 DEL 2017 eAlsii 8040083140
6 | 20175600185702 20107103' : AUTO 4075 DEL 2017 TRANSPORTES VIGIASAS = | 8000422102
RESPUESTA REGISTRO 20175500141731 -
7 | 20t75600185452 | 201703 1 "RESOLUCION 4075 DEL 2310212017 - TRANSPORTADORES DE NORTEDE | 957493988
01 Rl cark SANTANDERSAS
* 201703 | RESPUESTA REQUERIMIENTO ORDENADO | EMPRESA LOGISTICA DE TRANSPORTE
8 | 0175600184082 | ", AUTO 4075 DE 2017 SASELTSAS 9003089921
301705 | RESPUESTA AUTO 4075 FEBI2017 GUIA
9 | 20t7se00tezstz | 2 bt MI CARGA SAS 900400707
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10 | 20175600186172 2010714’3‘ CONTESTACION AL AUTO 4075 DEL 2017 OPERADORE%SE‘SSXEOS DE CARGA | 9000684261
11 | 20175600185892 20107103' CONTESTACION ALAUTO 4075 DEL 2017 |  TRANSPORTE ADUANA SEGUROS | 8300148742
2017-03- |  RESOLUCION 4075 DE FEBRERO 23 DE
t2 | 20trseootgserz | 20 R A B P s | TRANSPORTE INEGRAL DE CARGA SA | 8110450101
2017.03- | RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO .
13 | 2017560085802 | 2010 | R B R O N dovs rib 2017 | CATALUNA TRANSPORT DE CARGA SA | 9001799774
-+ | 2017osa1asera | 297705 | DESCARGOSALARESOLUCION GG DE |  STAR TRANS ACIDOS Y QUMICOS | 300533005
01 FEB /2017 SAS
15 | 20175600184252 20107103' RESPUESTA AUTO 4075 DE FEBRERO 2017 | | RANSPORTES Y gEARV'C'OS TRANSER | g605048823
COOPERATIVA DE
16 | 0175600181902 | 2017-03- | ENVIANINFORMACION DE LARESOLUCION | 12 ANSPORTADORES DEL SUR | 8902002193
« 01 4075 DEL 2017
. COTRASUR
2077-05- COMPARNIA INTEGRAL DE
17 | 20t7s600190352 | 207 RESPUESTA RESOLUCION 4075 FEBI2017 R MORTES oS 9004224198
201705 | AVERIGUACIONES PRELIMINARES SEGUN
tg | 2075600180002 | 20" OO R e COMERCIALIZADORANAILSA.S | 9000730663
201703 | DESCARGOS RESOLUCION 4075 FEB2017 | SOCIEDAD TRANSPORTADORA DE
19 | 2017560018332 | ",  GUIA RN719142530C0 DUITAMA LTDA 8918578949
201703 AUTO 4075 DE 2017, RESPUESTA
20 | 2017560016582 | 2 ek TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS | 907779723
21 | 20175600189862 2010;_”3‘ RESPUESTA RESOLUCION 4075 FEB/2017 TRANSPORTES HUMADEA S.A
501703 | RESPUESTA RESOLUCION 4075 FEB 2017
22 | 2017600192202 | 7 el TRANSPORTES LAFLECHASA | 8040121813
01703 | RESPUESTA RESOLUGION 4075 FEBI2017
23 | 2017600190832 | ¢ e INVERSIONES GLANA LTDA 9002952236
2017-05- REGISTRO 2017550014169, GUIA
24 | 20t7se0otetenz | 207 2rse VIGITRANS S EN C.8 9000770740
501705 | RESPUESTA CONTRA RESOLUCION 4075
25 | 2017600191862 | 0 Rl MOTOTRANSPORTAMOS SA.S
501703 | DESCARGOS DE LA RESOLUCION 4075 DE
2 | 2017600191252 | 20 o SO Sresotas TRANSPORTES PIEDECUESTA SA | 8902009517
27 | 20175600199202 20102“3‘ RESPUESTA AUTO 4075 FEBI2017 SCCIEDAD Poﬁggﬁf“‘ DE SANTA
3017-03- ALCANCE A CONTESTACION RAD COMPANIA INTEGRAL DE
28 | 20175600203012 | "7 20175600190352 RESOLUCION 4075 TRANSPORTES SA.S 9004224198
501703 | RESPUESTA A SOLICITUD AUTO 4075 FEB | SOCIEDAD PORTUARIA DE SANTA
29 | 2075600199632 | *¢) il o
201705 PRESENTAGION INFORMACION :
30 | 20t7s600203382 | 20 A DT re 207 UNION LOGISTICA DE COLOMBIA SAS | 9005283157
307703 | RESPUESTA REG 20175500141461 GUIA | COOPERATIVA DE TRANSPORTE Y
31 | 20175600202582 | 7 955639694 LOGISTICAGUACHETA 9008856991
201703 | DESCARGOS DE LA RESOLUCION 4075 DE
32 | 2017600100272 | “ 7 A o0 sEesEy TRANSPORTES OKENDO SAS | 9003265765
R ENTREGA DE INFORMACION EN
3 | 2017seo0205702 | 2°1-0% | AVERIGUACION PRELIVINAR RESOLUCION TRAFICO Y LOGISTICA S.A 8020239201
4075 DEL 23/0212017 - CORREO VUR
ENTREGA DE INFORMACION EN
34 | 2017560021042 201079*’3' AVERIGUACION PRELIMINAR RESOLUCION | LOCISTICA E’ggé’;fAASEASZEC'A“ZADA 9009066343
4075 DEL 23/02/2017 - CORREO VUR A
35 | 20175600208432 | 21793 | RESPUESTA RESOLUCION 4075 FEBI2017 | COOPERATIVATRANSPORTADORES | ggnnggp17
09 ZIPAQUIRA
36 | 2017560020852 2010203' RESPUESTA RESOLUGION 4075/2017 | TRANSPORTES GOLDEN EAGLE LTDA | 8300250790
301703 | DESCARGOS RESOLUCION 4075 FEBI2017
37 | 20trseo020r232 | 27 rpeeaan SERVIRUTAS SAS 8001920470
38 | 20175600213682 201170*’3' RADICADO 20175500141821 TRANS COLVOLCOS SA.S 8001454348
39 | 20175600212822 20%4’3' RESPUESTA AUTO 4075/2017 GRANELES Y CARGA SA 8000840034
20 | 20t7seo0r7eg2 | 201703 | auTO 4075 DE 2017, GUIA RNT24731423 TRANSPOR;QBSE% Bglgos DELOS | g470060820
41 | 2017600222852 | 201705 | CONTESTACION EESOLUCION 4075DE | MBLSTRUCKS DE COLOMBIASA | 9003930523
01703 | RADICADO 20175500141601, RESOLUCION TANQUES Y SERVICIOS DEL
42 | 2075600220432 | 20UF el _ S 9004984424
: 201704 | RESPUESTA AUTO 4075 DE 2017, GUIA TRASLADAMOS LOGISTICA Y ;
43 | 20175600270242 ) 034025719059 DISTRIBUCIONES SA.S 9005669756
FORMULACION DE CARGOS

NOVENO: Que con fundamento en todo lo que se ha expuesto procedera esta Direccion a precisar la

imputacion juridica que se formulara mediante este acto administrativo de la siguiente manera:
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CARGO 'PRIMERO: Por el presunto incumplimiento de la adecuacion logistica para la

‘ubicacién de los vehiculos de transporte de carga para el descargue de la mercancia.
! R . i oo .

De confo!rmidad con los numerales 7.1.,7.2.,7.3., 7.6. y 7.7. del considerando séptimo de la presente
resolucion, el generador de la carga C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS, presuntamente
mcumpllo la obligacion de adecuar la logistica para la ubicacion de los vehiculos de transporte de
carga para el descargue de la mercancia dentro del Puerto de Santa Marta.

Que el Ilteral d) del numeral 2. deI articulo 2.2.1.7.6.9 del Decreto 1079 de 2015 dlspone que una de
las obhgacmnes de los Generadores es “[aJdecuar la logistica para la ubicacion de los vehiculos
de transporte de carga para cargue y descargue en los Iugares de origen o destino.” (Negrillas

fuera del texto).
[

Bajo este; contexto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre procedera a
verificar si en efecto la empresa C I TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS, incumplié con lo dispuesto
en la normatlwdad citada, al no adecuar la logistica para la ubicacion de los vehiculos de transporte
de carga para el descargue de la mercancia dentro del Puerto de Santa Marta. :

Asi las cosas, teniendo en cuenta que la formulacion del cargo no tiene una conducta especifica, esta
Direccion; se remitird de ser procedente a la aplicacion del literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996, en el cual se consagra: .

Ley 336 de 1996

" .“ARTI'tCULO' 46. Con base en la graduacion que se establece en el presente Articulo, las multas
',‘oscﬂaran entre 1 y 2000, salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las
Impllcac:lones de la infraccion y procederan en los S/gwentes casos

L e) En todos Ios demas casos de conductas que no tengan aSIgnada una sanc:on especn‘/ca y
' constituyan violacion a las normas del transporte.”

CARGO SEGUNDO: Por el presunto incumplimiento de no descargar la mercahcia dentro de
los tiemplos pactados con las empresas de transporte.

De conformidad con lo descrito en el numeral 7.1., 7.7., y 7.8., del considerando séptimo de la
presente resolucion, en donde presuntamente el generador de la carga C | TRAFIGURA COAL
COLOMBIA SAS, incumplié la obligacién de descargar la mercancia dentro de los tiempos pactados
con las empresas de transporte
. _ , : .

Que el literal ¢) del numeral 2. del articulo 2.2.1.7.6.9 del Decreto 1079 de 2015, establece que una
de las obligaciones de los Generadores es “[cJargar y descargar la mercancia dentro de los
tiempos pactados;” (Negrillas fuera del texto)

Bajo este contexto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre procedera a
verificar si en efecto la empresa C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS, incumplié con lo dispuesto
en la normatlwdad citada, al no descargar la mercanCIa dentro de los tiempos pactados con las
empresas de transporte.

Asi las cOsas teniendo én cuenta que la formulacién del cargo no tiene una conducta especifica, esta
D|recmon se remitira de ser procedente a la aplicacién del literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996 en eI cual se consagra: :

Ley 336 de 1996
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“ARTICULO 46. Con base en la graduacion que se establece en el presente Articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las
implicaciones de la infraccién y procederén en los siguientes casos:

e) En tfodos los demés casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y
constituyan violacién a las normas del transporte.”

CARGO TERCERO: Por el presunto incumplimiento de pagar el flete a las empresas de
transporte de manera completa y oportuna.

De conformidad con los numerales 7.1., 7.7. y 7.8. del considerando séptimo de la presente
resolucion, en donde presuntamente el generador de la carga C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA
SAS, incumplio la obligacién de pagar el flete a las empresas de transporte de manera completa y en
la oportunidad prevista en el Contrato.

Que el literal a) del numeral 2. del articulo 2.2.1.7.6.9 Del Decreto 1079 de 2015, establece en el que
el Generador de la Carga tiene la obligacion de “[pJagar el flete a la empresa de transporte,
completo y en la oportunidad prevista en el contrato, o a falta de estipulacion en este, en la
oportunidad prevista en el articulo 2.2.1.7.6.6 de este Decreto. En los términos del articulo 1009
del Codigo de Comercio, el remitente o el destinatario son solidariamente responsables del
pago del flete y de los deméas gastos que se ocasionen con motivo de su conduccion o hasta el
momento de su entrega;”

Asi mismo, el pago del flete, “[sJalvo pacto en contrario, el Generador de la Carga pagara a la
empresa de transporte el Flete dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la
cosa transportada” de conformidad con el articulo 2.2.1.7.6.6 del Decreto 1079 de 2015.

Por otra parte, frente al incumplimiento de las horas pactadas, “feJn los casos en los que el
generador de la carga no cargue o descargue la mercancia dentro de los tiempos pactados en
el contrato de transporte, el flete contratado se incrementaré en el monto o porcentaje
dispuesto por las partes en el contrato de transporte” de conformidad con el articulo 2.2.1.7.6.8.
del Decreto 1079 de 2015. (Negrillas fuera del texto)

Bajo este contexto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre procedera a
verificar si en efecto la empresa C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS, incumplio con lo dispuesto
en la normatividad citada, al no pagar el flete a las empresas de transporte de manera completa y

oportuna.

Asi las cosas, teniendo en cuenta que la formulacion del cargo no tiene una conducta especifica, esta
Direccion se remitira de ser procedente a la aplicacion del literal €) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996, en el cual se consagra: ~

Ley 336 de 1996
“ARTICULO 46. Con base en la graduacién que se establece en el presente Articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes ten/endo en -cuenta las

implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos:

e) En todos los demés casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y
constituyan violacion a las normas del transporte.”

DE LA SANCION

DECIMO: Que de encontrarse probada la existencia de las irregularidades y de no estar en curso de
una causal de exoneracion de responsabilidad, se impondra la sancion prevista en la Ley 105 de 1993,
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asi como en la Ley 336 de 1996, establecidas por violacion de la normatividad de transporte que hacen
referencia a las siguientes:

“1. Amonestacion3'.

2. Mulfas.

3. Susbensién de matriculas, licencias, registros o permisos de operacion.

4. Cancelacion de matriculas, licencias, registros o permisos de operacion.

5. Susbensién 0 cancelacion de la licencia de funcionamienfo de la empresa transportadora.
6. Inmovilizacion o retencion de vehiculos”%2

Ademas de contemplar las causales por las que procede cada tipo de sancién, se previeron unas
causales especificas de reincidencia, asi:

~ (i) se previd que procederé la suspension “cuando el sujeto haya sido multado, a lo menos tres veces,

dentro del mismo afio calendario en que se inicie la investigacion que pudiese concluir con la adopcion
de la medida”.33

(it} se previé que procedera la cancelacion “en los casos de reiteracion o reincidencia en el incremento
o disminucioén de las tarifas establecidas, o en la prestacién de servicios no autorizados, después de
que Se haya impuesto la multa a que se refiere el literal d), del articulo 49 de esta Ley’.34

(iii) se previé que procedera la cancelacion ‘cuando dentro de los tres afios anteriores a aquel en que
se inicie la. investigacion que pudiese concluir con la medida, se haya decretado la suspension a lo
menos en dos oportunidades”.3

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS,
procedera para cada uno de los cargos la aplicacion del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley
336 de 1996, el cual establecio la graduacion aplicable para efectos de determinar las sanciones a
imponer en dado caso de demostrarse una infraccion a las normas sobre transporte ptblico teniendo
en cuenta cada modo de transporte de [a siguiente manera:

En dado caso de verificarse la infraccion para el Cargo Primero, se impondra [a siguiente sancién:

Ley 336 de 1996

Articulo 46 - Con base en la graduacién que se establece en el presente arficulo, las multas® oscilaran
entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y
procederan en los siguientes casos:

31 Cfr, Articulo 1}5 de la Ley 105 de 1993.
32 Cfr. Articulo 9 de la Ley 105 de 1993,
33 Cfr. Articulo ;17 delaLey 336 dé 1996.
% Cfr, Articulo 48 de la Ley 336 de 1996 .
3 Cfr, Aniculo 48 Ley 336 de 1996.

3% En concepto'del H. Consejo de Estado respecto de la aplicacién de sanciones por la infraccién a normas de transporte "flJos términos
en que regula su aplicacion permite inferir que la multa es la sancién a imponer como regla general en todos los casos N

conductas de.los referidos sujetos que constituyan violacién a las normas de transporte, en tanto que las demés clases de
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PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta

los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:
a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes {...)"
En dado caso de verificarse la infraccion para el Cargo Segundo, se impondré la siguiente sancion:

Ley 336 de 1996

Articulo 46 - Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas¥ oscilaran

entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y

procederan en los siguientes casos:

PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta

los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)"
En dado caso de verificarse la infraccion para el Cargo Tercero, se impondr |a siguiente sancion:

Ley 336 de 1996

Articulo 46 - Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas® oscilaran

entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y

procederan en los siguientes casos:

PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta

los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)"

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se valoraran las circunstancias
establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccion gradle las sanciones,
teniendo en cuenta lo siguiente:

“ .Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren

aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de supervision.

sanciones vienen a ser excepcionales en cuanto se aplican en la medida en que estén previstas o indicadas expresamente
para casos o conductas especificas, tal como aparece consignado en el literal ¢) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996". Cfr. Consejo
de Estado, sentencia 11001-03-24-000-2005-00206-01 del 13 de octubre de 2011.

37 En concepto del H. Consejo de Estado respecto de la aplicacion de sanciones por la infraccion a normas de fransporte "(lfos términos
en que requla su aplicacion permite inferir que la multa es la sancién a imponer como regla general en todos los casos o
conductas de los referidos sujetos que constituyan violacién a las normas de transporte, en tanto que las demas clases de
sanciones vienen a ser excepcionales en cuanto se aplican en la medida en que estén previstas o indicadas expresamente
para casos o conductas especificas, tal como aparece consignado en el literal e) del articulo 46 de Ja Ley 336 de 1996". Cfr. Consejo
de Estado, sentencia 11001-03-24-000-2005-00206-01 del 13 de octubre de 2011.

38 En concepto del H. Consejo de Estado respecto de la aplicacion de sanciones por la infraccion a normas de transporte "fijos términos
en que regula su aplicacién permite inferir que la multa es la sancion a imponer como regla general en todos los casos o
conductas de los referidos sujetos que constituyan violacién a las normas de transporte, en tanto que las demés clases de
sanciones vienen a ser excepcionales en cuanto se aplican en la medida en que estén previstas o indicadas expresamente
para casos o conductas especificas, tal como aparece consignado en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996". Cfr. Consejo
de Estado, sentencia 11001-03-24-000-2005-00206-01 del 13 de octubre de 2011.
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5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
oculfar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas”.

Que en mérito de lo expuesto, la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS en contra del
Generador de la Carga C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS con NIT 800777972 - 3, por la
presunta vulneracion a las disposiciones contenidas en el literal d) del numeral 2 del articulo
2.2.1.7.6.9 del Decreto 1079 de 2015 y lo previsto en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996.

ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS en contra del Generador de la Carga
C 1 TRAFIGURA COAL COLOMBIA -SAS con NIT 900777972 - 3, por la presunta vulneracion a las
disposiciones contenidas en el literal ¢) del numeral 2. del articulo 2.2.1.7:6.9 del Decreto 1079 de
2015y lo-previsto-en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS en contra del Generador de la Carga
C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS con NIT 900777972 - 3, por la presunta vulneracion a las
disposiciones contenidas en el literal a) del numeral 2. del articulo 2.2.1.7.6.9, articulo 2.2.1.7.6.6, y el
articulo 2.2.1.7.6.8. y lo previsto en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER al Generador de la Carga C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA
SAS con NIT 900777972 - 3 un término de quince (15) dias hébiles siguientes a la notificacion de
este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda
hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, informandole que el expediente e encuentra a su
disposicion en las oficinas de la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
ubicada en la Calle 63 Nimero 9A-45 Piso 2 y 3 de la ciudad de Bogotd, con el fin de que pueda
revisar la informacion recaudada por la Superintendencia de Transporte, de conformidad con el
articulo 36 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente resolucion a través
de la Secretaria General de la Supenntendencna de Transporte, de.conformidad con lo. establecido en
el ‘articilo. 66 y “siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, al representante legal o a quien haga sus veces del Generador de la carga C |
TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS con NIT 900777972 - 3.

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma al grupo de
investigaciones y control de la Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del
expediente.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, publicar el-contenido de

la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion
de conformidad con Io previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 e 2011.

&
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ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo® del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

L-a'Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Tefrestre (E)
000860 2 0 MAR 2018

ADRIANA DEL PILAR TAPIERO CACERES

Notificar:

C | TRAFIGURA COAL COLOMBIA SAS
Bernardo Hoyos Duque

Direccidn: CR 11 NO. 8201 P 7

Bogota, D.C. /Bogota

Correo: contactotrafiguracolombia@trafigura.com

3 Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011




