REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 158457 200DIC 201

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S.
identificada con NIT 901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan
otras disposiciones

LA SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confieren la Ley 105 de 1993, Ley 222 de 1995,
Ley 336 de 1996, el Decreto 470 de 1971, el Decreto 101 de 2000, el Decreto 2741 de 2001, el Decreto 1079 de
2015, el Decreto 2409 de 2018, y demas normas concordantes, decreta la medida de sometimiento a control
sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT 901.179.495, y dicta otras disposiciones, de
conformidad con los siguientes:

I.  ANTECEDENTES

1.1. EI'9 de mayo de 2018 por medio de documento privado, inscrito en el registro mercantil el dia 10 del
mismo mes Y afio, se constituyo la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT. 901.179.495
(en adelante “CAP Technologies”), estableciendo dentro de su objeto social:

‘LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL EL SIGUIENTE: 1. EL_TRANSPORTE
URBANO, NACIONAL E INTERNACIONAL DE TODO TIPO DE BIENES Y MERCANCIAS; Y 2. EL
DESARROLLO, EJECUCION, MANTENIMIENTO, VENTA Y LICENCIAMIENTO DE TODO TIPO DE
SOFTWARE. EN CONSECUENCIA, Y PARA EL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL PRINCIPAL,
LA SOCIEDAD PODRA: MUDAR LA FORMA Y NATURALEZA DE SUS BIENES PARA CONSTITUIR
HIPOTECAS Y CELEBRAR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO, COMPRAVENTA, USUFRUCTO, Y
ANTICRESIS 'Y UTILIZAR TODA CLASE DE BIENES DESTINADOS AL OBJETO SOCIAL Y
PIGNORARLOS O VENDERLOS, ACEPTAR PRENDAS, DAR Y ACEPTAR FIANZAS EN GENERAL,
CELEBRAR CUALQUIER ACTO O NEGOCIO JURIDICO DESTINADO AL CUMPLIMIENTO DE SU
OBJETO, CONSTITUIR INVERSIONES EN EL EXTERIOR, ASOCIARSE EN COMPANIAS
EXTRANJERAS Y ABRIR SUCURSALES O AGENCIAS EN EL EXTERIOR, EN FORMA DIRECTA O
POR CONDUCTO DE EMPRESAS EN EL EXTERIOR MEDIANTE LA MODALIDAD DE ASOCIACION
CON LAS MISMAS, ADQUIRIR, ENAJENAR, GRAVAR, ADMINISTRAR, RECIBIR O DAR EN
ARRENDAMIENTO O EN CUALQUIER TITULO TODA CLASE DE BIENES MUEBLES O INMUEBLES,
DAR O TOMAR EN ARRENDAMIENTO O EN OPCION, GRAVAR EN CUALQUIER FORMA BIENES
MUEBLES O INMUEBLES, CELEBRAR CON ESTABLECIMIENTO DE CREDITO, COMPANIAS DE
SEGUROS, COMPANIAS COMISIONISTAS DE BOLSA, O CON CUALQUIER TERCERO, TODA
CLASE DE CONTRATOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL, DAR Y
RECIBIR DINERO Y OTROS VALORES MOBILIARIOS A TITULO DE MUTUO CON O SIN INTERESES,
CON O SIN GARANTIAS REALES, PRENDARIAS, HIPOTECARIAS O CON GARANTIAS
PERSONALES; ABRIR CUENTAS BANCARIAS, GIRAR, ACEPTAR, PROTESTAR, ENDOSAR,
ADQUIRIR, ASEGURAR, O NEGOCIAR, CANCELAR, PAGAR Y RECIBIR EN PAGO TITULOS
VALORES Y CUALQUIER OTRA CLASE DE CREDITOS; FORMAR PARTE DE OTRAS SOCIEDADES
QUE SE PROPONGAN EN ACTIVIDADES SEMEJANTES, COMPLEMENTARIAS O ACCESORIAS DE

&
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7,

LA EMPRESA SOCIAL O QUE SEAN DE CONVENIENCIA GENERAL PARA LOS ACCIONISTAS, AS/
COMO FUSIONAR O ADQUIRIR A TALES EMPRESAS; ESTABLECER LAS EMPRESAS FILIALES
QUE SEAN NECESARIAS PARA ALCANZAR METAS O PROPOSITOS DEL OBJETO SOCIAL;
CELEBRAR CONTRATOS DE CUENTAS EN PARTICIPACION, SEA COMO PARTICIPE ACTIVO O
INACTIVO, ASI COMO DE AGENCIAS COMERCIALES; TRANSFORMARSE EN OTRO TIPO DE
SOCIEDADES, FUSIONARSE CON OTRAS SOCIEDADES; ASI MISMO, PODRA REALIZAR
CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD ECONOMICA LICITA TANTO EN COLOMBIA COMO EN EL
EXTRANJERO.” (Se destaca)

La composicion accionaria de CAP Technologies registrada a 10 de mayo de 2018 era:

Tabla nimero 1: Participacion accionaria al momento de la constitucion de la sociedad:

Accionistas Capital suscrito | Capital pagado | Porcentaje
Héctor Andrey Neira Duque $490.000 $490.000 98%
David Estevenson Neira Dugue $10.000 $10.000 2%

Fuente: Acto constitutivo de la sociedad CAP Technologies'

El 14 de mayo de 2018, CAP Technologies suscribié contrato de mandato con la empresa Softlab S.A.S.,
en la cual esta Ultima obra como mandataria en los siguientes términos:

“PRIMERA - OBJETO: EL MANDATARIO se obliga con EL MANDANTE a recaudar las comisiones que
se generen a través de la app PICAP, realizar pagos en nombre de terceros y recaudar el cobro del
espacio dentro del servidor a todos los conductores inscritos en la app PICAP (...)."

El 11 de junio de 2018, Héctor Andrey Neira Duque, accionista mayoritario de CAP Technologies realizé
la cesion de la totalidad de sus acciones a David Estevenson Neira Duque, siendo este ultimo el dnico
accionista de CAP Technologies®.

El 21 de agosto de 2018, por medio de Asamblea Extraordinaria de Accionistas, se reunio el unico
accionista David Estevenson Neira Duque en la cual*:

i) Design6 como representante legal de la sociedad al sefior Héctor Andrey Neira, y

i) Cedi6 la totalidad de acciones ordinarias, normativas y de capital a favor de la sociedad
extranjera PICAP INC5.

A partir del 21 de agosto de 2018 el accionista Unico de CAP Technologies es la sociedad extranjera
PICAP INC; siendo esta controlante de la primera.

Mediante radicado SD2018/0069037 de 27 de agosto de 2018, la sociedad extranjera PICAP INC,
representada legaimente por Daniel Alberto Rodriguez Méndez, presenté ante la Superintendencia de
Industria y Comercio solicitud de signos distintivos de la marca “PICAP™, bajo la clase numero 39 de la
Clasificacion del Convenio de Niza, asi’:

1 Ver folio 37 del expediente.

2 Ver folio 210 del expediente

3 Ver Folio 242 del expediente.

4 Ver folios 43 y siguientes del expediente.

5 Cesion que fue registrada ante la Camara de Comercio de Bogota hasta el dia 22 de marzo de 2019.
6 Ver folios 299 y siguientes del expediente.

7 Recuperado de: http:/sipi.sic.qov.co/sipi/Extra/lP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884995494 ; de 18 de diciembre de 2019.
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1.8.

1.9.

1.10.

Tabla Nimero 2

39 Transporte embalaje y almacenamiento de mercancias; orgamzacnon de V|a|es
Fuente: Elaboracién propia.
Frente a la solicitud indicada, la Superintendencia de Industria y Comercio ordend publicar el signo
distintivo de la marca “PICAP” el 23 de septiembre de 2018, la cual fue publicada el 28 de septiembre de

20188,

El 13 de marzo de 2019, la Superintendencia de Transporte practicé visita administrativa a la sociedad
CAP Technologies, con el fin de “verificar y recaudar informacion y documentacion referente a aspectos
de caracter societario, financiero, juridico y operativo, relacionados con la constitucion, desarrollo y
funcionamiento de la sociedad CAP Technologies S.A.S., identificada con NIT 901.179.495-1, asi como
aquella informacion atinente a los servicios que ofrece y/o actividad que desarrolla la misma (...)"™.

En la visita administrativa, la Superintendencia de Transporte tuvo apoyo de peritos en informatica
forense, pertenecientes a la empresa Adalid Corp. S.A.S. (en adelante “Adalid”), quienes fueron
posesionados con anterioridad a la visita y cuya credencial fue entregada el dia 13 de marzo de 2019 al
sefior Héctor Andrey Neira Duque, en calidad de representante legal de la sociedad CAP Technologies'?.

1.1

1. En la visita practicada la Superintendencia de Transporte recaudo la siguiente informacion:

Tabla nimero 3: Listado de documentos solicitados:

Certificado de Existencia y Representacion de la

sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S identificada Se entrega en fisico 1 folio

con NIT 901.179.495 -1 X

Documento privado de constitucion de la sociedad

CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 - Se entrega en fisico 6 folio

1 X

Copia de RUT actualizado correspondiente a la

sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT Se entrega en fisico 1 folio
901.179.495 -1 X

Estatutos de constitucion de la sociedad CAP El st telaclonado en
TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 -1 y .
reformas, si aplica X segunda fila.

Copias de todas las actas de Asamblea Ordinarias y
Extraordinarias de celebradas durante los afios 2018
y 2019, por la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S
con NIT 901.179.495 -1 aportando junto con ellas las
convocatorias correspondientes a cada una de ellas,
los respectivos informes de gestion del Gerente,
Revisor Fiscal y demas que hayan sido presentados
durante las reuniones. X

N/A

Copia de acta (s) de reuniones de la junta directiva
realizadas en los afios 2018 y 2019, por la sociedad
CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 -
1. X

N/A

Copia de acta (s) de asamblea en las cuales se decida No lo aporta, pero se recibe
sobre la capitalizacion de utilidades. X documento en 2 folios por medio

8 Ver folios 299 y siguientes del expediente.
9 Ver folios 12 y siguientes del expediente.
10 Ver folios 26 y siguientes del expediente.
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NO

del cual se indica cambio de
cesion de acciones. No esta en
libros, pero el proceso en Camara
de Comercio ya se efectud.

Copia del Libro de Socios o Accionistas o el libro que
haga sus veces de la sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 -1
donde registre la composicion accionaria de la
sociedad y las transacciones realizadas con las
mismas.

No se entrega copia del libro,
puesto que no esta registrado pero
se adjunta certificacion en 1 folio
del contador para corroborar la
composicion accionaria.

Certificado de la composicion accionaria de la
sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT
901.179.495 -1, suscrita por el Representante Legal y
Revisor Fiscal, en la cual se evidencie el nombre
completo e identificacion de los intervinientes, fecha
de ingreso, numero y valor de las acciones, y su
porcentaje de participacion, e indicacion sobre si las
mismas ya han sido o no canceladas en su totalidad.

Entregado en la fila anterior.

Copia de declaracion de cambio inversiones
extranjeras realizadas por parte de sociedades
extranjeras a CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT
901.179.495 -1 durante los afios 2018 y 2019.

N/A

Informe de Procesos Judiciales y Extrajudiciales en
los que la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S con
NIT 901.179.495 -1 actie como accionante o
accionada, con detalle de la materia sobre la cual
versa, el despacho donde consta, su estado actual y
si los mismos se encuentran provisionados dentro de
la contabilidad de la sociedad.

La sociedad no tiene

Informe suscrito por el Representante Legal y Revisor
Fiscal en el que se indique si durante los afios 2018 y
2019 se han presentado procesos de impugnacion de
Actas de Asamblea, indicando si los mismos se
encuentran vigentes y en curso o finalizados, caso
GUltimo en el cual deben manifestar la decision
adoptada dentro de los mismos, las medidas
ordenadas durante el curso de los procesos y copia
de las sentencias proferidas dentro de tales.

N/A

Informe suscrito por el Representante Legal y Revisor
Fiscal en el que se sefiale el nombre, direccion,
telefono, numero de matricula, nimero de
trabajadores vinculados, administrador y descripcion
de operaciones alli realizadas de los establecimientos
de comercio vinculados a la sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S con NIT 901.179.495 -1.

No se reciben porque ya se
atendieron en los demas
documentos que se solicitaron.

Certificacion expedida por el Representante Legal y
Revisor Fiscal de la sociedad CAP TECHNOLOGIES
S.A.S con NIT 901.179.495 -1, en la que sefalen si
durante los afios 2018 y 2019 se registraron
inversiones realizadas por ésta en otras sociedades,
indicando el numero de acciones, el valor de las
mismas, las cuotas o partes de interés, costo y valor
nominal; asi como la denominacion o razén social, la
nacionalidad y el capital de la compaiiia en la cual se
haya efectuado dicha inversion

Pendiente de entrega, en el cual
se certifique que CAP no es
accionista de ninguna otra
sociedad
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Certificacion expedida por el Representante Legal y
Revisor Fiscal de la sociedad CAP TECHNOLOGIES
S.A.S con NIT 901.179.495 -1 en la que sefalen si
durante los afios 2018 y 2019 se registraron
inversiones realizadas por ofras sociedades
nacionales o extranjeras a dicha sociedad, indicando
el numero de acciones, el valor de las mismas, las
cuotas o partes de interés, costo y valor nominal; asi
como la denominacion o razon social de las
sociedades inversoras, la nacionalidad de las
mismas.

Ya se entreg6 en el punto No. 4 el
acta de cesion de acciones a
PICAP.

Certificacion sobre la composicion accionaria de la
Sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S con NIT
901.179.495 -1, indicando nimero de acciones en
que se divide el capital, su valor nominal, los nombres
completos y numeros de identificacion de las
personas que durante la operacion de los afios 2018
y 2019 hayan adquirido acciones de la sociedad.

Se encuentra en la certificacion
realizada por el contador.

Acta de nombramiento del Representante Legal
actual de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S
con NIT 901.179.495 -1.

Se encuentra en los estatutos

Copia de los contratos de trabajo celebrados entre la
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada
con NIT. 901.179.495 -1 y Maria Alejandra Rueda
Usme, en calidad Directora de Mercadeo vy
Comunicaciones y el sefior Edwin Camilo Corredor,
en calidad de supervisor y Coordinador de servicio al
cliente.

Allegan en ocho folios con los
contratos de trabajo a témino
indefinido.

Copia del documento correspondiente a los términos
y condiciones que aceptan los usuarios de la
plataforma PICAP CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
identificada con NIT. 901.179.495 -1

Entregan cuatro (4) folios.

Copia de documentos que evidencien la publicidad
realizada por la empresa CAP TECHNOLOGIES
S.AS. identificada con NIT. 901.179.495 -1,
relacionada con los servicios de transporte ofrecidos
a través de la plataforma PICAP.

Aportan dos (2) folios.

Copia de documentos que evidencien los pagos
realizados a los conductores y del documento en el
cual quedo establecido el porcentaje que le
corresponde

Podria evidenciarse en la
informacion  extraida de los
computadores.

Copia de documentos que evidencien los requisitos
establecidos a los aspirantes a ser conductores y de
la validacion que se le realiza a los mismos.

Base de datos con la relacion de los conductores que

se encuentran registrados en la plataforma PICAP,

indicando nimero de identificacion, fecha de registro

en la aplicacion y fecha de (ltimo servicio prestado y
laca del vehiculo que opera.

Documentos que evidencien que los conductores se
encuentran contratados directamente por la empresa
CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 1
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Copia de las planillas de seguridad social, en las que
se evidencie que los conductores que operan las
motocicletas con las cuales se presta el servicio de
transporte de pasajeros a través de la aplicacion
PICAP, se encuentran afiliados al sistema de
seguridad social directamente por la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.AS. identificada con NIT.
901.179.495 -1.

Sl

NO

Copia del programa y cronograma de capacitacion de
los conductores para la presente vigencia y
documentos que evidencien las capacitaciones
adelantadas

Copia del programa de control del uso de sustancias
psicoactivas y alcohdlicas, de los conductores para la
presente vigencia y documentos soportes de su
ejecucion.

Base de datos con la relacion del parque automotor
de motocicletas, registrado en la aplicacion PICAP,
con lo cual prestan el servicio de transporte de
pasajeros indicando placa, modelo, propietario, fecha
de registro en la APP, fecha del ultimo servicio
prestado y conductor asignado.

Certificacion del Representante Legal, fotocopias de
las licencias de transito o contratos leasing del parque
automotor de propiedad de la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT.
901.179.495 -1.

Copia del contrato que suscribe la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. con los propietarios de los
vehiculos, registrados en aplicacion PICAP
correspondiente a cinco (5) automotores.

Copia de las caratulas de las poélizas de
responsabilidad  civil  contractual “RCC" 'y
responsabilidad civil extracontractual “RCE" que
amparan contra los riesgos inherentes a la actividad
transportadora a las motocicletas registradas en la
APP PICAP.

Certificacion expedida por la Compaiia de Seguros,
con la relacion del parque automotor amparado bajo
las pélizas de responsabilidad civil contractual “RCC”
y responsabilidad civil extracontractual “RCE”".

Copia de los contratos de prestacion de servicios de
transporte vigentes a la fecha de la visita de
inspeccion celebrados entre la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S., con los diferentes tipos de
usuarios de los servicios de transporte que se ofrecen
a través de la APP PICAP.

Copia del programa de mantenimiento preventivo que
tene  implementado la  empresa  CAP
TECHNOLOGIES S.A.S., para el parque automotor
de motocicletas, registrado en la aplicacion PICAP,
con el cual prestan el servicio de transporte de
pasajeros.
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Documentos que evidencien las actividades de
mantenimiento  realizadas a las motocicletas
registradas en la APP PICAP. X

Copia de documento expedido por la autoridad de
transporte  municipal o Distrital, en el que se
establezca el limite de vehiculos que se puedan
registrar en la APP PICAP. X

Copia de los contratos de trabajo suscritos con los Se entregaron en fisico los
trabajadores que actualmente se encuentren

vinculados a CAP TECHNOLOGIES SAS. i i o
identificada con NIT. 901.179.495 -1. X '

Copia de las planillas de los pagos al Sistema de
Seguridad  Social Integral 'y parafiscales
correspondientes a los trabajadores vinculados a la N/A
sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada
con NIT. 901.179.495 1 X

Copia de los contratos de prestacion de servicios
suscritos por la sociedad CAP TECHNOLOGIES
S.AS. identificada con NIT. 901.179.495 -1 con
contratistas que en el desarrollo de los servicios

Se entregaron en fisico los
contratos de las personas

contratados intervienen en la operacion de la enhstadas.

sociedad ya sea de forma directa o indirecta. X

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad - ,

CAP TECHNOLOGIES SA.S. identificada con NIT. e s o iy

901.179.495 -1 con BIOEXPRESS CAR WASH X

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad et .

CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT. e o, s

901.179.495 -1 con OIL CENTER. X

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad : "

CAP TECHNOLOGIES S.A'S. identificada con NIT. oo Ml Ao e ey iy 200

901.179.495 -1 con POLISH CAR X

Copia de los contratos suscritos entre la sociedad N Hiavidecuninato Mbioo. hayadls

CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT. b rdyos B y

901.179.495 -1 con BIOEXPRESS MOTO WASH X u erct

Fuente: Elaboracion propia.

1.12. En la visita administrativa también se tomé la declaracion bajo juramento del sefior Héctor Andrey Neira

1.13.

1.14.

Duque en la cual se realizaron preguntas relacionadas con la empresa CAP Technologies, la sociedad
Softlab S.A.S., la sociedad extranjera PICAP INC., y la plataforma “PICAP™!1.

El 20 de marzo de 2019 por medio del radicado 2019560525585212 el sefior Héctor Andrey Neira Duque
en su calidad de representante legal de la empresa CAP Technologies aport6 i) documento en el cual
certifica que para la fecha la sociedad no es accionista de ninguna otra sociedad colombiana, ii) el
contrato de mandato celebrado entre la sociedad y Softlab S.A.S.; y iii) un documento aclaratorio frente
a las actividades que desarrolla la sociedad.

El 29 de marzo de 2019, posterior a la primera visita de inspeccién practicada por la Superintendencia
de Transporte a la sociedad, la Asamblea General de Accionistas de CAP Technologies en sesion
extraordinaria aprobd la reforma de los estatutos sociales en cuanto al objeto social de la empresa en los
siguientes términos, eliminando la actividad relacionada con el transporte urbano, nacional e internacional
de bienes o mercancias:

11 Ver folio 4 y siguientes del expediente.
12 Ver folios 209 y siguientes del expediente.
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‘La sociedad tendra como objeto principal: 1)la administracion, operacion y/o mantenimiento de
aplicaciones méviles, software de todo tipo y plataformas digitales, tecnolégicas o portales de contacto,
2) el diserio, construccion, programacion y/o venta de silicones digitales, aplicaciones moviles, software
de todo tipo y plataformas digitales, tecnoldgicas o portales de contacto, 3) la prestacion de servicios en
la nube, 4) la realizacion de actividades de intermediacion en diferentes sectores de la economia, 5) la
realizacion de actividades de marketing digital y, en general, de publicidad, 6) la realizacién, en Colombia
y en el exterior, de cualquier actividad licita, comercial o civil, que guarde relacién con el objeto social
descrito y sea necesaria y benéfica para el cabal cumplimiento de este”S,

1.15. El 23 de abril de 2019, la Superintendencia de Transporte practicé una segunda visita administrativa a la
sociedad CAP Technologies con el fin de recaudar y analizar informacion adicional sobre aspectos
financieros, juridicos, operativos, entre otros, de la sociedad?.

1.16. En la referida visita la Superintendencia de Transporte recaudd la siguiente informacion:

Tabla nimero 4: Listado de documentos solicitados:

Sl NO
El Representante Legal
dice “La hago llegar a la
Copia del acta de la Asamblea Ordinaria del cierre del afio Superintendencia, puesto
2018 con todos sus anexos. que no se ha hecho el

acta porque yo no estaba
X en el pais”.

Copia del Acta General de Accionistas Extraordinaria Acta No. Obeattamn 15k

03. X
El Representante Legal
dice que es un “envio de
Contrato de mandato o de naturaleza similar, celebrado entre dinero - por parte de
Cap Technologies S.A.S. y PICAP INC, reflejado en la cuenta PICAP a Cap
¥ o9 0. i Technologies. La

contable  “281505 VALORES RECIBIDOS PARA naturaleza del ingreso es

TERGERUS'. anticipado y va a ser
legalizado este afo por
X medio de una facturas”
El Representante Legal
“No hay contratos, ellos
hacen llenar un formato
Contratos suscritos entre Cap Technologies S.A.S. y empresas de creacion de
de publicidad que tengan como objeto la publicidad y/o proveedor/cliente”  “con
marketing de la aplicacién Picap. Entre estos Caracol Radio, ninguno tenemos linea de
Cinevision y Organizacion Publicidad Exterior S.A. crédito es por ello que no

tenemos contratos” “‘De
Cinevision no se tiene
X nada”. Se reciben 5 folios.

Todos los documentos que prueben las cesiones de acciones
realizadas a lo largo de la existencia de la sociedad Cap
Technologies S.A.S.

Se aporta el Registro de
Accionistas en 1 folio.

Estados financieros aprobados, certificados y dictaminados
con corte a 31 de diciembre de 2018 a nivel de terceros, con

Seran allegados en 5 dias
habiles.

13 Ver folio 241 del expediente.
14 Ver folio 216 del expediente.
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los siguientes anexos: Estado de situacion financiera, estado
de resultados, estado de flujo de efectivo, estado de cambios
en el patrimonio, revelaciones a los estados financieros,
politicas contables, informe de gestion de gerencia, informe de
auditor externo e informe de 6rganos de administracion como
asamblea general de accionistas, junta directiva (si las
hubiere)

Copia de acta (s) de asamblea en las cuales se decida sobre
la capitalizacion de utilidades.

N/A

Balance de pruebas de 1 de febrero a 31 de marzo de 2019.

Se aporta en 10 folios.

Contrato suscrito o documento soporte, de la relacion
contractual con la contadora Claudia Gina Ramos.

No hay soporte de la
relacion. El
Representante Legal dice
que fue un tema de ya
para ya, por eso no hay
soporte. Ella nos apoyo al
inicio, luego  nuestro
contador paso a ser el
sefior Daniel Bautista.

Reglamento de emision y colocacion de acciones vigente.

N/A

Contrato para la administracion de recursos celebrado entre
Cap Technologies S.A.S. y Softlab S.A.S., con sus respectivas
adiciones 0 modificaciones.

Ya se habia remitido a la
Superintendencia el
contrato de mandato
celebrado entre Cap
Technologies y Softlab.

Contrato celebrado entre Cap Technologies S.A.S y la
pasarela de pagos EPAYCO, PAGA Y COBRA ON LINE
S.A.S., con NIT 900.471.052-8, con sus respectivas adiciones
0 modificaciones.

El Representante Legal
‘no tenemos relacion
directa con ellos”

Convenio empresarial o contrato suscrito entre Cap
Technologies S.A.S y DAVIVIENDA, por el uso de la
plataforma DAVIPLATA, con sus respectivas adiciones o
modificaciones.

El Representante Legal
dice que “no tienen
convenio con Davivienda”

Informe derivado de las actividades contratadas con el sefior
Julién Esteban Robayo Ladino, referente a “Honorarios por la
revision de los estatutos de PICAP INC” gestionado mediante
cuenta de cobro No. 03/2019.

El abogado del
Representante Legal dice
que “El contrato se realizé
de manera verbal”

Certificacion suscrita por el Representante Legal, en el cual se
indique las ciudades y municipios en donde tiene cobertura la
plataforma “PICAP".

Ya se establecio en la
declaracién juramentada
pasada.

ﬂSV
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Movimiento de la cuenta auxiliar No. “414599 ACTIVIDADES
CONEXAS" correspondiente al periodo 01/02/2019 a
30/03/2019, en formato Excel.

Sl

NO

Entregados en medios
magnéticos, la cual
contiene 4 archivos, dos
en formato Excel y dos
imagenes, es de anotar
que los archivos en Excel
no reflejan el nombre de
los terceros, asi mismo el
archivo denominado
“SERVICIOS DE
APLICACION"  contiene
16.969 registros en los
camposdelaAalakE;el
ingeniero  blanco  lo
recauda en DVD; se
solicita que sea
complementada la
informacion suministrada
la cual debe ser detallada
con nombre e
identificacion del tercero y
sea allegada en un
término de cinco (05) dias
habiles.

Archivo Excel con la relacion del parque automotor registrado
en la plataforma, que contenga los siguientes campos: Placa,
marca, linea, clase (motocicleta, automovil), tipo, modelo,
numero motor, chasis, color, servicio, propietario o cliente e
identificacion, numero y fecha de vencimiento del SOAT,
numero y fecha vencimiento de la revision técnico mecanica,
indicando si esta activo o inactivo y fecha del ultimo servicio
prestado, desde fecha de inicio de operaciones.

El Representante Legal
manifiesta que “En las
bases de datos recogidas
se encuentra”

Archivo Excel con la relacion de conductores registrados en la
plataforma, en el que se detalle: Nombre e identificacion de los
conductores, fecha de vencimiento de la licencia conduccién,
ciudad, direccion, celular, email, activo, inactivo desde fecha
de inicio de operaciones.

El Representante Legal
manifiesta que “En las
bases de datos recogidas
se encuentra”

Archivo Excel con la relacion de usuarios registrados en la
plataforma, donde se detalle: Nombre e identificacion de
usuario, email, ciudad, desde fecha de inicio de operaciones.

El Representante Legal
manifiesta que “En las
bases de datos recogidas
se encuentra”

Archivo Excel con el detalle de los: Fecha, nombre conductor
o cliente e identificacion, nombre usuario e identificacion,
origen, destino, recorrido, tarifa, medio de pago (tarjeta,
efectivo) tiempo, distancia, desde fecha de inicio de
operaciones.

El Representante Legal
manifiesta que “En las
bases de datos recogidas
se encuentra”

Teniendo en cuenta que en visita de inspeccion practicada el
13 de marzo de 2019, el Representante Legal informé a la
comision de la Supertransporte que estaban adelantando
gestiones tendientes a adquirir péliza de responsabilidad civil
extracontractual, se solicita certificacion suscrita por el
Representante Legal, en la cual se indique las actuaciones
adelantadas a la fecha de la visita de inspeccion relacionadas

El Representante Legal
“con el proveedor que se
estaba adelantando no se
pudo concretar, en este
momento esta dentro del
estudio si se tramita 0 no
la pdliza”.

=
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con la mencionada péliza y los documentos que evidencien lo
certificado.

Sl NO

Certificacion de composicion accionaria del 1 de abril de 2019.

Se aportan en 2 folios,
uno firmado por el
Representante Legal de
la compaiiia y otra por el
contador externo de la
X empresa

1.17.

1.18.

1.19.

Fuente: Elaboracion propia

El 25 de abril de 2019 por medio de memorando 20198300047303 la Directora (E) Investigaciones de
Transito y Transporte Terrestre, de conformidad con los numerales 8° y 9° del articulo 22 del Decreto
2409 de 2018, traslado al Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre el informe de
visita en el que se registran los hallazgos encontrados en la visita de inspeccion realizada el 13 de marzo
de 2019, junto con el expediente completo’s.

El 2 de mayo de 2019 por medio del radicado numero 20195605368662'6 el sefior Daniel Alberto
Rodriguez Méndez, en su calidad de Representante Legal Suplente de la sociedad CAP Technologies
radic ante la Superintendencia de Transporte: i) los estados financieros aprobados, certificados y
dictaminados con corte a 31 de diciembre de 2018 y sus anexos; ii) copia del acta de la asamblea
ordinaria del cierre del afio 2018; y iii) movimiento de la cuenta auxiliar nimero 414595 actividades
conexas.

Mediante radicado SD2019/0043724 de 24 de mayo de 2019, la sociedad extranjera PICAP INC,
representada legalmente por Daniel Alberto Rodriguez Méndez, present6 ante la Superintendencia de
Industria y Comercio solicitud de signos distintivos de la marca “PICAP™'7, bajo las clases namero 35 y
39 de la Clasificacion del Convenio de Niza en los siguientes términos'®:

Tabla niimero 5

Aplicaciones informéaticas descargables; aplicaciones de software para dispositivos
moviles; plataformas de software; programas informaticos [software descargable]; software
de aplicaciones para teléfonos méviles; software de aplicacion; software; software de
comercio electronico que permite a los usuarios realizar transacciones comerciales a través
de una red informatica mundial; software descargable; software descargable de internet;
software para uso comercial.

35 Asistencia en la direccion de negocios; servicios de intermediacion comercial [conserjerial;
administracion de negocios comerciales; gestion de negocios comerciales; negociacion de
contratos de negocios para terceros.

39 Servicios de choferes; corretaje de transporte; servicios logisticos de transporte;
reservas de plazas de viaje; reservas de transporte; transporte en taxi; transporte de

pasajeros; transporte; servicios de transporte para visitas turisticas; transporte en

automovil; servicios de viajes en coche compartido.

Fuente: Elaboracion propia

15 Ver folios 348 y siguientes del expediente.

16 Folios 306 y siguientes del expediente.

17 Ver folios 299 y siguientes del expediente.

18 Recuperado de: http://sipi.sic.gov.co/sipi/Extra/IP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884995494; de 18 de diciembre de 2019.
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1.20. La Superintendencia de Industria y Comercio ordené publicar el signo distintivo de la marca “PICAP” el
24 de mayo de 2019, la cual fue publicada el 27 de mayo de 20191°.

1.21. El 4 de diciembre de 2019 mediante oficio identificado con el radicado nimero 20198200662021, el
Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre requiri6 informacién a la sociedad CAP
Technologies con el fin de “adoptar las decisiones administrativas a que haya lugar, entre ellas la
elaboracion o no de un informe motivado a la sefiora Superintendente advirtiéndole una posible situacion
critica de orden juridico, contable, econémico y/o administrativo; y que podria conllevar a que la
Superintendente adopte las medidas necesarias para Superar las situaciones que pudieran
evidenciarse™?,

1.22. Mediante radicado numero 20195606087572 del 11 de diciembre de 20192', la sociedad CAP
Technologies dio respuesta al anterior oficio, aportando:

o ‘“Certificacion suscrita por el Representante Legal con la relacién de acreedores, cuantias y
plazos de pago de CAP Technologies S.A.S".

e “Certificacion suscrita por el Representante legal con la relacion de vehiculos, discriminados por
tipo y el numero de conductores inscritos en la aplicacion mévil Picap al 30 de noviembre de
2019".

o “Certificacion suscrita por el Representante Legal con la comparacion del nimero de vehiculos,
discriminados por tipo y nimero de conductores inscritos en la aplicacion mévil Picap, inscritos
enel 2018 y 2019’

e “No existe un Manual de Prevencion de Riesgos’.

1.23. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 15 del articulo 20 del Decreto 2409 de 20182, el 12 de
diciembre de 2019, mediante memorando identificado con el radicado nimero 20198200140063, el
Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre presentd a la Superintendente de
Transporte, Informe Motivado que da cuenta de la situacion critica de CAP Technologies, con la
recomendacion de someter a control a dicha sociedad?.

1.24. El 16 de diciembre de 2019, el Comité de Direccion de Sometimiento a Control de la Superintendencia
de Transporte?4 se reunio, en sesion ordinaria nimero 17, con el propdsito de revisar el Informe Motivado
presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre, y asesorar a la
Superintendente de Transporte en la decision relacionada con la imposicion 0 no de la medida a
sometimiento a control a la sociedad CAP Technologies, y, en consecuencia definir o no la adopcién de
decisiones relacionadas con el sometimiento.

1.25. En el referido Comité de Direccion de Sometimiento a Control, los miembros se acogieron, por
unanimidad, al Informe Motivado del Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre2s, y
en consecuencia, recomendo a la Superintendente de Transporte someter a control a la sociedad CAP
Technologies y adoptar las medidas a que haya lugar.

19 Ver folios 299 y siguientes del expediente.

2 Folio 391 del expediente.

21 Ver folio 392 y siguientes del expediente

22 Numeral 15 del articulo 20 del Decreto 2409 de 2018: “Elaborar y presentar al Superintendente de Transporte informe motivado,
en caso de advertir una situacion critica de orden juridico, contable, econémico y/o administrativo interno de los sujetos de su
competencia. El informe motivado debera como minimo contener el anélisis factico, probatorio, econémico y juridico, como se afecta
la debida prestacion del servicio, asi como la recomendacion respecto de la situacion critica encontrada.”

23 Folio 397 y siguientes del expediente.

2 Resolucion 14628 de 16 de diciembre de 2019 de la Superintendencia de Transporte.

% Folio 397 y siguientes del expediente.
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I. CONSIDERACIONES

2.1. COMPETENCIA

2.1.1. COMPETENCIA INTEGRAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE FRENTE A CAP TECHNOLOGIES
S.AS.

Le corresponde a este Despacho determinar si la Superintendencia de Transporte ejerce de manera integral la
funcion de supervision, entendida en los términos de vigilancia, inspeccion y control, sobre la sociedad CAP
Technologies.

Para ello, el Despacho procede a determinar: i) “PICAP” es mas que una plataforma; ii) la relacion de la
plataforma “PICAP” con la sociedad CAP Technologies, la relacion de la sociedad extranjera PICAP INC con la
sociedad CAP Technologies, y de esta ultima con la sociedad Softlab S.A.S., para demostrar la estructura
corporativa disefiada para la prestacion del servicio publico de transporte; y iii) si la sociedad CAP Technologies
es una empresa que presta un servicio publico de transporte, y por tanto sujeto de supervision de la
Superintendencia de Transporte.

En ese orden de ideas, se procede a realizar el anélisis antes descrito, en los siguientes términos:
i) “PICAP” es mas que una plataforma
No todo lo digital es una plataforma, ni todas las plataformas son digitales?.

Se debe tomar como punto de partida la anterior premisa, con el propésito de plantear el real alcance de una
plataforma. De conformidad con la guia de integraciones empresariales emitida por la Superintendencia de
Industria y Comercio?, las plataformas operan como mercados de dos lados, entendidos como aquellos donde
se encuentra una plataforma que actia como oferente y dos tipos de usuarios que interactian entre si, siendo
necesaria aquella para que estos se encuentren?8.

En esa linea, la funcién econémica de una plataforma es comunicar a dos extremos, sin que la misma controle
la operacion, ni el desempefio econémico de ninguno de estos dos. En ese sentido, dada su naturaleza, no existe
sustento juridico que le permita a “una plataforma” o mejor, a su operador, fijar las condiciones de precio, calidad,
y publicidad de los servicios que se comunican; pues alli aquella deja de entenderse como plataforma y se
constituye como un bien mercantil para que el operador — empresario — obtenga un beneficio o provecho del
mercado a partir de la fijacion de tales condiciones, ya sea ofreciendo bienes o servicios a los consumidores a
través de tal herramienta.

% |nforme motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 2019.
Folio 397 y siguientes del expediente.

2%(...) 79. Respecto de los mercados de dos lados, es necesario incluirlos en la definicion del mercado relevante, toda vez que en
estos se encuentra una plataforma que actia como el oferente y dos tipos de consumidores diferentes que interacttan entre si, en
presencia de economias de red, siendo necesaria la existencia de la mencionada plataforma, de tal forma que permita que los usuarios
de dos bienes 0 servicios se encuentren’. Para mayor informacion ~ ver en:
https://www.sic.gov.co/sites/default/files/files/Publicaciones/Guia_Integraciones Empresariales 31-07-2018.pdf. (Ultima fecha de
revision: 6 de diciembre de 2019).

28 Sobre el particular, en materia de derecho comparado se ha dispuesto:

Para el caso de Chile, el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, en Sentencia numero 29 de 2005, dispuso: “Este Tribunal
comparte los desarrollos recientes de la literatura econémica, en el sentido que el anélisis tradicional de competencia, aplicado a
situaciones de mercados de dos lados, puede, en algunos casos, conducir a conclusiones equivocadas. En efecto, pueden ocurrir
errores de anélisis debido a la falta de comprension sobre la naturaleza de esta clase de mercados, especialmente en lo que respecta
a la interdependencia de las decisiones de los clientes de cada sub-mercado. En consecuencia, debe evitarse considerar a cada sub-
mercado por separado’.

{SSQ
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Ahora, teniendo en cuenta lo anterior, procede el Despacho a determinar si la plataforma “PICAP” cumple con
los presupuestos antes enunciados, esto es, que sirva como un operador que actiia como intermediario entre
dos tipos de usuarios: el que ofrece el servicio y el que demanda el mismo, sin que aquel fije las condiciones de
precio, calidad, o publicidad de los servicios que se comunican; asi como también a describir sus aspectos
generales, funcionamiento y operacion.

De este modo, de conformidad con los términos y condiciones dispuestos en su pagina web, “PICAP” pretende
que “a través de esta linea de negocio, el usuario-consumidor pueda contratar el servicio de transporte privado
de pasajeros, el cual es suministrado directamente por el usuario prestador, quien es proveedor independiente
de dicho servicio (...)"28.

El acceso a la presunta plataforma, su funcionamiento y, la adquisicién del servicio ofrecido por la plataforma se

resume asi:

Grafico nimero 1

En la parte superior de la plataforma, se dispone la
posibilidad para que el usuario elija el punto de inicio y

Google

Parque Centra

el punto de destino.

Simén Bolivar COMUNA
CHAPINER

TEUSAQUILLO

Moto
$9,700.00 COP

_a— — En la parte intermedia de la plataforma, se pone a
[ — . Ry . . . ’
— disposicion del usuario la eleccion del tipo de vehiculo a

contratar, junto con la tarifa pre-definida por el destino que
se pretende recorrer. Para el caso que se ilustra, el

Efectivo

_ Fuente: Elaboracion propia

Acto seguido a la solicitud del servicio, a través de la plataforma, una vez es aceptado el mismo, se rinde
informacion relacionada con el conductor asignado para la prestacion del servicio, su nombre, datos de
identificacion del vehiculo y ubicacion del mismo, a saber:

servicio prestado por una moto desde el Parque Nacional
= hasta el Centro Comercial Andino, la tarifa a las 3:06 PM
se ofrece a la suma equivalente a $6.600.

2 Para mayor informacion véase en: www.picap.app/terms?lang=es. (Ultima fecha de revision: 6 de diciembre de 2019).
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Grafico nimero 2
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Fuente: Elaboracién propia

Ahora, en cuanto al propietario de la plataforma “PICAP”, se puede constatar tanto en el punto dos de los
terminos y condiciones de esta, figura como propietario una sociedad extranjera denominada PICAP INC30; como
en las demas pruebas que reposan en el expediente, en particular con la solicitud de registro marcario “PICAP”
por parte de la sociedad PICAP INC .31

En esa misma linea, PICAP INC., segln los términos y condiciones que presenta a sus usuarios, se obliga
durante la operacion de la plataforma a “(...) a.) administrar y gestionar el soporte Idgico, operativo y de
programacion para el acceso a las cuentas de registro de los usuarios; b.) permitir el acceso a las distintas
herramientas de la empresa dependiendo del tipo de servicio que haya elegido utilizar cada usuario; c.) prestar

30 “El acceso a la Aplicacion Movil y/o Sitio Web de propiedad de PICAP INC. (en adelante, "La Empresa”) y la adquisicion de los
Productos por parte de los Usuarios, se regiran por los siguientes Términos y Condiciones”. Para mayor informacion véase en:
www.picap.app/terms?lang=es. (Ultima fecha de revision: 6 de diciembre de 2019).

31 Ver folios 299 y siguientes del expediente.




o

RESOLUCION NUMERO 15457 20 DIC 2018 HOJA No. 16

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

mantenimiento a la aplicacion movil y/o sitio web cuando esta lo requiera y; d.) prestar soporte a los usuarios
sobre el uso de todas las utilidades dispuestas por la empresa™?.

Asi mismo, en los mencionados términos y condiciones, se dispone que: “(...) Los presentes Términos y
Condiciones, asi como la relacion entre La Empresa y el Usuario, se regiran e interpretaran de conformidad con
las leyes de Colombia. Las partes acuerdan someterse a la jurisdiccion ordinaria de Colombia para la
interpretacion o controversia derivada de los presentes Términos y Condiciones o la relacion entre las mismas’3.
Por lo anterior, encuentra este Despacho que la presunta plataforma estudiada, no cumple con los presupuestos
enunciados lineas atras, esto es, que sirva como un operador que actie como intermediario entre dos tipos de
usuarios: la persona que necesita transportarse y un conductor, sin fijar las condiciones de precio, calidad o

publicidad de los servicios que comunican. Todo lo contrario, se comporta como un empresario constituido para
la prestacion de un servicio: transporte. Lo anterior se ilustra asi:

Grafico nimero 3

\
il
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Fuente: Elaboracién propia

32 Para mayor informacion ver en: https://www.picap. app/terms?lang=es. Ultima fecha de revision: 16 de diciembre de 2019).
3 Para mayor informacion véase en: www.picap.app/terms?lang=es. (Ultima fecha de revision: 6 de diciembre de 2019).
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JE

Tal y como se observa en los graficos 1, 2 y 3, PICAP ofrece tres tipos de servicios de transporte, para todas las
personas que descarguen la aplicacién y creen una cuenta, predefiniendo la tarifa cobrada por el servicio
ofrecido, asi como también las condiciones del servicio y formas de pago. En ese sentido, bajo el entendido de
que una plataforma al servir como intermediario de dos usuarios no puede fijar las condiciones de precios,
quienes lo hagan no tienen tal naturaleza y son instrumentos que tienen las personas para interactuar con un
mercado especifico y sacar provecho del mismo. No son, de ninguna manera, intermediarios.

De este modo, la herramienta tecnologica estudiada “PICAP” va mas alla de ser una plataforma, ya que no
cumple con los presupuestos enunciados al definir las condiciones del mercado y del servicio, no es una
intermediaria entre dos sujetos; sino que, por el contrario, se dedica a prestar un servicio de transporte y obtener
provecho del mismo, tal y como se demuestra a continuacion.

ii) Larelacion de “PICAP” con la sociedad CAP Technologies, de la sociedad extranjera PICAP INC.
con CAP Technologies, y la dltima con la sociedad Softlab S.A.S. La estructura corporativa
disefada para la prestacion del servicio publico de transporte

En ejercicio de sus funciones de vigilancia, inspeccion y control?4, la Superintendencia de Transporte, practicd
visitas de inspeccion en las instalaciones de la sociedad CAP Technologies los dias 13 de marzo y 23 de abril
de 2019; y, el dia 22 de abril de 2019, practicé inspeccidn virtual a la pagina de la compafiia. Inspecciones con
las cuales determind:

e Constitucion y conformacion accionaria de la sociedad CAP Technologies:

El 9 de mayo de 2018, por medio de documento privado inscrito el 10 de mayo de 2018, se constituy6 a la
sociedad CAP Technologies. En su momento, la sociedad fue constituida por dos accionistas, los sefiores David
Estevenson Neira Duque y Héctor Andrey Neira Duque, con la siguiente participacion accionaria:

Tabla nimero 6

Accionistas Capital suscrito | Capital pagado | Porcentaje
Héctor Andrey Neira Duque $490.000 $490.000 98%
David Estevenson Neira Duque $10.000 $10.000 2%

Fuente: Acto constitutivo de la sociedad CAP Technologies3s

Tal y como consta en el documento de creacion de la sociedad, el objeto principal de esta era “(...)1. el
transporte urbano, nacional e internacional de todo tipo de bienes y mercancias; y 2. el desarrollo,
gjecucion, mantenimiento, venta y licenciamiento de todo tipo de software”. Prueba de ello es el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota entregado por la sociedad
en la visita realizada por esta Superintendencia el dia 13 de marzo de 2019, donde consta en su literalidad el
objeto antes transcrito. Del mismo modo, para ese momento, quien fungia como representante legal de la
sociedad era el sefior David Estevenson Neira Duque3®.

De conformidad con el libro de accionistas requerido a la sociedad CAP Technologies en la visita realizada el 13
de marzo de 2019, se corrobor6é que mediante una cesion de acciones, el 11 de junio de 2018 el sefior David
Estevenson Neira quedé como accionista unico de la sociedad referenciada. Posteriormente, en Asamblea
General de Accionistas del 21 de agosto de 2018, se nombré como nuevo representante legal al sefior Héctor

3% Articulo 5, numeral 5 del Decreto 2409 de 2018: “ARTICULO 5. Funciones de la Superintendencia de Transporte. La
Superintendencia de Transporte tendra las siguientes funciones: (...) 5. Realizar visitas de inspeccion, interrogar, tomar declaraciones
y, en general, decretar y practicar pruebas, con el fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones de la normativa cuyo control es
de competencia de la Superintendencia’.

35 Ver folio 37 del expediente.
% Ver folios 36 y siguientes del expediente.




RESOLUCION NUMERO 15457 20 DIC 2019 HOJA No. 18

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

Andrey Neira Duque, y a su vez, se aprob0 la cesion de acciones de David Estevenson Neira a la sociedad
extranjera PICAP INC?%,

La anterior situacion se ve reflejada asi:

Grafico namero 4: Estructura Corporativa

Hector
Andrey
Neira Duque
Aplicacion
“PICAP”
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Technologies
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Unico: 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Ahora, el 29 de marzo de 2019, fecha posterior a la primera visita administrativa — 16 dias después exactamente
-, en sesion extraordinaria de la Asamblea General de Accionistas, la sociedad CAP Technologies reformé el
objeto social de la compaiiia, quedando el mismo en los siguientes terminos:

“La sociedad tendra como objeto principal: 1)la administracion, operacion y/o mantenimiento de aplicaciones
moviles, software de todo tipo y plataformas digitales, tecnoldgicas o portales de contacto, 2) el diserio,
construccion, programacion y/o venta de silicones digitales, aplicaciones méviles, software de todo tipo y
plataformas digitales, tecnolégicas o portales de contacto, 3) la prestacion de servicios en la nube, 4) la
realizacion de actividades de intermediacion en diferentes sectores de la economia, 5) la realizacion de
actividades de marketing digital y, en general, de publicidad, 6) la realizacién, en Colombia y en el exterior,

37 Ver folios 43 y siguientes del expediente.
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de cualquier actividad licita, comercial o civil, que guarde relacion con el objeto social descrito y sea
necesaria y benéfica para el cabal cumplimiento de este™8.

Debe destacarse que, con posterioridad a la fecha de la visita administrativa practicada por la Superintendencia
de Transporte, se elimind del objeto social la prestacion del servicio de transporte urbano, nacional e
internacional de todo tipo de bienes y mercancias.

e Relacion entre la sociedad CAP Technologies y la sociedad extranjera PICAP INC:

Tal y como se expuso lineas atras, la sociedad PICAP INC. es la accionista Unica de la sociedad CAP
Technologies. En adicion a dicha relacion, de conformidad con los documentos recaudados en las visitas
administrativas practicadas y en las declaraciones rendidas por el Representante Legal de la sociedad CAP
Technologies, esta Superintendencia determin6 la relacion existente entre la sociedad PICAP INC., CAP
Technologies, y como interactuan estas sociedades para prestar el servicio publico de transporte. Veamos:

En visita administrativa del 13 de marzo de 2019, el Representante Legal de la sociedad, en declaracion rendida
bajo gravedad de juramento, afirmé:

» Superintendencia de Transporte: “1.5. Sirvase informar si ;actualmente prestan servicio de apoyo,
mercado y promocion a otras sociedades?”

Respondiendo: “Si, se presta servicio a PICAP Inc. Los apoyamos en el desarrollo de su objeto social,
en especial el mercadeo, promocion y tratamiento de software “Picap™®

» Superintendencia de Transporte: “3.1. Expliquele a esta Superintendencia ; Qué relacion tiene CAP
Technologies S.A.S. con la sociedad PICAP INC?'

Respondiendo: “Un Contrato de Mandato™0. (Se enfatiza)
» Superintendencia de Transporte: “3.2. Informele a esta Superintendencia si ;PICAP INC es
accionista de CAP TECHNOLOGIES S.A.S? En caso afirmativo informe ;Cuél es la participacion

accionaria de la misma?”

Respondiendo: “Es duena y por tanto es accionista unica™'. (Se resalta)

» Superintendencia de Transporte: “3.3. Expliquele a esta Superintendencia si ¢ Existe alguna relacion
contractual entre CAP TECHNOLOGIES S.A.S con PICAP INC? En caso afirmativo indique ;De qué
tipo y cuél es el objeto de la misma?

Respondiendo: “Contrato de mandato, para el desarrollo de la marca™. (Enfasis afiadido)

» Superintendencia de Transporte: “3.6. Expliquele a esta Superintendencia ;Qué actividades realiza
PICAP INC?

Respondiendo: “Sé que es la duena de la marca y se desenvuelve en el sector transporte™:. (Se
resalta)

38 Ver folio 241 del expediente.
39 Ver folio 5 del expediente.
40 |bidem.

41 |bidem.

42 |bidem.

43 |bidem.
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» Superintendencia de Transporte: “4.1. Expliquele a esta Superintendencia si ;La sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. ha recibido inversiones efectuadas por sociedades extranjeras? En caso
afirmativo sirvase indicar ;Durante qué afios y cuél fue o es su naturaleza? Y ;Cuél es el concepto
de tales inversiones?”

Respondiendo: “No se han recibido ingresos de inversion extranjera y por tanto no se ha realizado
registro en el Banco de la Republica™-.

Al respecto, la Superintendencia indica desde ya que esta respuesta del Representante Legal de la
sociedad CAP Technologies no coincide con los movimientos de terceros entregados por la sociedad
en visita de inspeccion, pues se evidencia a partir de los mismos que en la cuenta contable 281505
“Valores recibidos para terceros”, existen tres registros de recibos de caja, a saber: (i). Recibo de
caja No. 00000002 de 25 de octubre de 2018, por la suma de $31°465.037, (i) Recibo de caja No.
00000005 del 22 de noviembre de 2018 por la suma de $31'773.929 y (iii) Recibo de caja No.
00000006 del 4 de diciembre de 2018 por la suma de $31'613.932, los cuales corresponden al
concepto de ‘INGRESOS OPERACION COMERCIO” cuyo beneficiario es PICAP Inc., y por tratarse
de un “valor recibido para terceros” se presume como un recurso entregado de manera anticipada a
la compafiia por parte de la sociedad extranjera PICAP Inc., para la ejecucion de un “negocio
Juridico™s.

Razén por la cual esta Superintendencia, compulsa copias a la Fiscalia General de la Nacién, para
que investigue los posibles delitos en que pudiera haber incurrido el sefior Héctor Andrey Neira
Duque, al absolver bajo la gravedad de juramento el interrogatorio practicado y cuyas contradicciones
se evidencian con los documentos obrantes en el expediente.

» Superintendencia de Transporte: “5.1. Expliquele a esta superintendencia si ;Actualmente CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. usa, goza y se beneficia de la marca o nombre comercial PICAP en
Colombia?”

Respondiendo: “Si, porque el objetivo es explotar la marca™®.
» Superintendencia de Transporte: “5.2. Expliquele a esta Superintendencia si ;Actualmente CAP

TECHOLOGIES S.A.S. cuenta con un contrato de licenciamiento de marca celebrado con PICAP
INC? En caso afirmativo por favor explique de qué manera y bajo qué condiciones”.

Respondiendo: “No se requiere, debido a que Picap Inc. es duena de CAP Technologies y de la
Marca Picap’”. (Se resalta)

Del mismo modo, de acuerdo con los documentos recaudados por esta Superintendencia, se identific una
cuenta de cobro pagada por CAP Technologies, con el numero 03 — 2019 para el pago por concepto de
“Honorarios por la revision de los Estatutos de PICAP Inc.” al abogado Julian Esteban Robayo Ladino?’. Luego,
si se trata de CAP Technologies no existe sustento juridico o financiero alguno para que esta sociedad atienda
los gastos propios de la sociedad PICAP INC u otra sociedad.

Asi mismo, de conformidad con los documentos recaudados por los peritos forenses Adalid, los sefiores Daniel
Rodriguez y Héctor Andrey Neira Duque, quienes se presentaron en la visita administrativa practicada el 13 de
marzo de 2019 como contratista y Representante Legal de la sociedad, respectivamente ostentan la calidad de
Representante Legal y Presidente de la sociedad extranjera PICAP INC. Lo anterior se soporta en el documento
denominado “BUSINESS DEVELOPMENT CONTRACTOR AGREEMENT PICAP INC”, el cual es suscrito por

4 |bidem.

45 Ver folios 182 y siguientes del expediente.
46 Ver folio 7 del expediente.

47 Ver folio 201 del expediente.
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el sefior Héctor Andrey Neira Duque, en calidad de “President of Picap Inc.”, y el documento “CERTIFICATE OF
DESIGNATION OF SERIES SEED CONVERTIBLE PREFERRED STOCK OF PICAP INC’, el cual es suscrito
por el sefior Daniel Rodriguez en calidad de “CEQ and President™.

Del mismo modo, de conformidad con el material probatorio recolectado por los peritos forenses, se destaca un
correo electrénico enviado por el sefior Héctor Andrey Neira Duque a la sefiora Sofia Moreno, en el cual indica:

Imagen niimero 1

RE: Presunto incumplimiento en el pago de los Aportes Parafiscales a favor del ICBF. [CASO : 614271]

Date: 11/02/2019 17:58 From: "Hector Neira" <hneira@picap.co>  To: “Sofia Moreno" ¢ jes2018@gmail com>
lnhmmw%ampiaasdﬂabyanmwmodeeﬁosNosmhteasm. A
Laidea es procurar manteneras independientes

|§:Soﬁam[mnmptmmsm@wm]
183, m.

CC: 'GINA RAMOS' .hles.co>; 'DANIEL BAUTISTA' <daniel.a.bautista@macrocontables.co>; lorena.moreno@macrocontables.col'Hector Neira' <hneira@picap.co>§David Neira'
<dneira@softlab.com.co>
Asunto: RE: Presunto incumplimiento en el pago de los Aportes Parafiscales a favor del ICBF. [CASO : 614271

Buenos Dias.
Notifico que la empresa se encuentra exonerada del pago de aportes parafiscales, Ley 1607 de 2012. Por error y/o equivocacion se generd el pago en los siguientes periodos. v
{5 mage0o. po@01D4C233 75478320, pg. 6l inage05.png @O1DAC233.7SA2083.prg ] mage006, prg OIDAC233.75A2C830 g ] image007,png OIDAC233.T5A2CR0 png

48 Ver folios 397 y siguientes del expediente.
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Subject: RE: Presunto incumplimiento en el pago de los Aportes Parafiscales a favor del ICBF. [CASO : 614271]
Date: 11/02/201917:58 From: “Hector Neira™ <hneira@picap.co>  To: “Sofia Moreno™ <captechnologies2018@gmail.com>

¢ Septiembre e
*  Octubre

¢ Noviembre

¢ Diciembre

Por lo cual solicito la devolucion de los aportes realizados en dichos periodos.

Quedo Atenta.

Cordial Saludo

3/

ap
TECHNOLOGIES
Analista Financiero y Administrativo.
Sofia Moreno.
Movil +57 3176647124
CAP TECHNOLOGIES S.A.S

& mage001.1pg@0104C233. 75A78320. 109 & mage005.png @0 104C233.75A2C830.ong & mage006.png $01D4C233. 75A2C830.9ng ¥ mage007.png@01D4C233.75A20830.pn9

Fuente: Informe motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 2019.

Las anteriores pruebas solo demuestran que las sociedades se comportan como una unidad empresarial; y,
ademas, evidencian:

Grafico namero 5: Estructura Corporativa
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e Relacion entre la sociedad CAP Technologies S.A.S. y la sociedad Softlab S.A.S

El 13 de agosto de 2015 por medio de documento privado, registrado el 14 de agosto de ese mismo afio, se
constituyo la sociedad denominada Softlab S.A.S., con NIT 900886972-0. De conformidad con el Certificado de
Existencia y Representacion Legal, fungen en calidad de Representante Legal y Representante Legal suplente
las siguientes personas: el sefior David Estevenson Neira Duque y el sefior Héctor Andrey Neira Duque,
respectivamente.

De conformidad con la declaracion rendida por el sefior Héctor Andrey Neira Duque el dia 13 de marzo de 2019,
entre la sociedad CAP Technologies y la sociedad Softlab S.A.S existe un contrato de mandato, donde la Gltima
recauda los recursos y realiza los pagos de los conductores, especificamente indico:

> Superintendencia de Transporte: “2.1. Expliquele a esta Superintendencia ; Qué relacién tiene CAP
TECHNOLOGIES SAS con la sociedad SOFTLAB SAS?

Respondiendo: “Existe un contrato de mandato, ellos recaudan los recursos y realizan los pagos de
los conductores, recaudan con diferentes pasarelas como: Pago digital y Payco.

Softlab recauda los recursos y pagos, y a su vez realiza el pago a los conductores. Los recursos
recogidos por Softlab son de CAP Technologies (...)*".

> Superintendencia de Transporte: “2.2. Expliquele a esta Superintendencia si ;Existe alguna relacion
contractual entre CAP TECHNOLOGIES SAS y SOFTLAB SAS?

Respondiendo: “Contrato de Mandato, cuyo objeto es administrar los recursos y realizar pagos a
proveedores, servicios y conductor. Hace la figura de cash in a cash out.

Al inicio Softlab contraté con Picap Inc., ahora solo tienen contrato con Cap Technologies S.A.S, no
tengo claro las fechas en este momento”.%0

» Superintendencia de Transporte: “2.3. Expliquele a esta Superintendencia ;Qué operaciones
financieras se han realizado entre CAP TECHNOLOGIES SAS y SOFTLAB SAS?’

Respondiendo: “Pagos a los clientes y proveedores. Hoy sdlo es a conductores (clientes)™.

» Superintendencia de Transporte: “2.4. Indiquele a esta superintendencia si ;se ha celebrado
cualquier contrato o negocio juridico entre CAP TECHNOLOGIES SAS Y SOFTLAB SAS? En caso
afirmativo indique cuéles’.

Respondiendo: “Softlab hace las veces de pasarela de pagos, por medio de Contrato de Mandatos2.

Ahora, de acuerdo con el contrato de mandato celebrado entre la sociedad CAP Technologies y la sociedad
Softlab S.A.S., se tiene que el mismo tiene como objeto:

“EL MANDATARIO se obliga con EL MANDANTE a recaudar las comisiones que se generen a través de la
app “PICAP’, realizar pagos en nombre de terceros y recaudar el cobro del espacio dentro del servidor a
todos los conductores inscritos en la app PICAP.

Para lo cual, EL MANDATARIO deberé tener en cuenta las siguientes instrucciones: El ingreso que recaude
EL MANDATARIO no podra ser reconocido como ingreso propio sino como un pasivo financiero en cabeza

49 Ver folio 5 del expediente.
50 Ver folio 6 del expediente.
51 Ibidem.
52 |bidem.
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del MANDANTE. Dicho pasivo financiero debera estar conformado por el ingreso propio del MANDANTE y
el IVA recaudado por la prestacion del servicio (esta operacion debe tener un documento equivalente
soporte a la facturacién emitida al consumidor final). EL MANDATARIO cobrara una comision por la labor
prestada (Recaudo y dispersion a proveedores) para lo cual EL MANDATARIO deberéa emitir una factura al
MANDANTE, en donde debe reconocer un ingreso propio por esta labor (administracion delegada), al cual
se encuentra gravada con IVA. EL MANDATARIO deberéa realizar una liquidacion que soporte las
operaciones que desarroll6 en nombre del MANDANTE.

Paragrafo: La actuacion del MANDATARIO, derivada del presente Contrato, sera en su nombre y por cuenta
del MANDANTE™S,

A partir del anterior objeto y del contrato para administracion de recursos celebrado entre CAP Technologies y
Softlab S.A.S., suministrado por la primera mediante radicado numero 2019 - 560 - 5255852 del 21 de marzo
de 2019, se destacan los siguientes aspectos relevantes:

Tabla numero 7

ok cargo del mandante A (go del mandatario
e Pagar al mandatario un porcentaje del 10% | e Recaudar comisiones generadas, a través de
por concepto de dispersion y 5% por| la APP PICAP.

concepto de recaudo. e Realizar pagos en nombre de terceros.

e Pagar los gastos que se generen por la | e Recaudar el cobro del espacio dentro del
realizacion de las actividades | servidor a todos los ‘CONDUCTORES’
encomendadas. inscritos en la APP PICAP.

e Suministrar la informacion necesaria para | e Los valores recaudados deberan ser
realizar las actividades. reconocidos como un pasivo financiero a favor

e Pagar los honorarios al mandatario. del mandante.

e El pasivo financiero se divide en el ingreso
propio del mandante y el IVA recaudado por la
prestacion del servicio.

e Cobrar una comision por la labor prestada
(recaudo y dispersion a proveedores).

o Emitir factura al mandante discriminando IVA
(por ser una administracion delegada).

e Presentar informes mensuales al mandante

sobre actividades encomendadas.
Fuente: Informe motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 2019

El anterior contrato, contablemente se ve reflejado en las cuentas del pasivo 280505 “CONTRATO DE
MANDATQ?, 233520 “COMISIONES’, y en las cuentas del costo 61555001 “DESARROLLO DE PLATAFORMA”
y 61555004 “COMISIONES’, de acuerdo con lo verificado en el Balance de Prueba con corte a 31 de marzo de
2019.

Ademas, por las operaciones derivadas del contrato de mandato a 31 de marzo de 2019, la compafiia CAP
Technologies, adeuda a Softlab S.A.S., la suma de $1.653.310.964, segun lo registrado en el balance de prueba
mencionado, asi:

53 Ver folios 210 y siguientes del expediente
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Imagen nimero 2

28 OTROS PASIVOS 789,793,044 00 1.357.709,225.5 771,608,171.00 675,691, 095.50
2805 ANTICIPOS ¥ AVANCES RECIBIDOS 162,R5 947 O 1,357,709.225.50 771,608.171.00 SISV
280505  CONTRATO DF MANDATO 863,702,793.00 0.00 771.608.171.00 | 1.635.310.964.03

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies 4

De acuerdo a la informacion aportada, se evidencia que existen movimientos contables originados en Softlab
S.AS., meses antes de la constitucion de CAP Technologies, los cuales fueron asumidos y registrados
posteriormente en la contabilidad de CAP Technologies; las operaciones reflejadas en la contabilidad para estas
dos empresas comprenden actividades como pagos de comisiones por recaudos y “desarrollo de plataforma”,
esta ultima sefiala cifras representativas reflejadas en “reintegros de costos y gastos” los cuales fueron
ejecutados por Softlab S.A.S., antes de constituirse CAP Technologies.

El valor reintegrado a Softlab S.A.S., por el desarrollo de la plataforma a la fecha de visita de inspeccion asciende
alasuma de $178.572.373, entre tanto, el total de operaciones comerciales registrado en la contabilidad de CAP
Technologies, con relacion a Softlab S.A.S., asciende a un total de $672.247.203, de los cuales existe un saldo
por pagar de $313.206.181 a favor de Softlab S.A.S., a 31 de enero de 2019%.

Asi mismo, de conformidad con los movimientos contables que reflejan la relacién comercial entre la empresa
Softlab S.A.S. y CAP Technologies®®, se destaca que en la cuenta denominada “movimientos de terceros” se
encontraron los registros contables correspondientes a los siguientes conceptos:

» Comisiones por Recaudo: Se reflejan movimientos por “COMISION PAGO RECAUDOS” los cuales
datan desde abril de 2018 hasta enero de 2019, y su registro contable se realizé a partir de noviembre
de 2018. Estas COMISIONES reflejadas en el costo de la compaiiia corresponden al 5% cobrado por
Softlab S.A.S por la gestion de todo tipo de recaudo realizado a través de la plataforma PICAP, en
virtud del “Contrato de Mandato” suscrito entre CAP Technologies y Softlab S.A.S5.

En consecuencia, esta Superintendencia solicitd los siguientes soportes:

v Factura de venta No. 34 de fecha 30 de diciembre de 2018, por valor de $25.736.813, concepto
“Comision Recaudo y Comision Pago del mes de Noviembre,

v Factura de venta No. 35 de fecha 30 de diciembre de 2018, por valor de $32.255.173, concepto
“Comision Recaudo y Comisioén Pago del mes de Diciembre”.%

v" Factura de venta No. 37 de fecha 31 de enero de 2019, por valor de $35.475.973, concepto
“Comisién Recaudo y Comision Pago del mes de Enero”.50

Las comisiones se ven reflejadas en la contabilidad de CAP Technologies asi:

54 Ver folio 236 del expediente.

%5 Ver folios 228 a 237 del expediente.

% Ver folios 228 a 237 del expediente.

57 Lo anterior se encuentra soportado en las facturas de venta numero 34 de 31 de diciembre de 2018, por valor de $25.736.813,
concepto “Comisién Recaudo y Comision Pago del mes de Noviembre”. (Folio 177); nimero. 35 del 30 de diciembre de 2018, por
valor de $32.255.173, concepto “Comision Recaudo y Comision Pago del mes de Diciembre”. (Folio 178); numero 37 del 31 de enero
de 2019, por valor de $35.475.973, concepto “Comisién Recaudo y Comision Pago del mes de Enero”. (Folio 179).

%8 Ver folio 177 del expediente.

59 Ver folio 178 del expediente.

60 Ver folio 179 del expediente
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Imagen numero 3

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Balance de Prueba (de 1/FEB/2019 a 31/MAR/2019) Pagina 11 de 20
CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS NUEVO SALDO
61555003 OTROS 3,322.463.00 8.802,130.00 0.00 12,124,593.00
ravelo mendez witliam ricardo 1.233.890.417 3,000,000.00 8,000,000.00 0.00 11.000.000.60
ravelo sieria Jorge enngue 1,014,188,996-1 322,463.00 0.00 0.00 322,463.00
tellez ariza linda pacla 1,018,460,447-8 0.00 802,130.00 0.00 £02,130.00
01555004 COMISIONLS 4114458300 J02.812.436.00 2.0 140,
saftlab s.a.s. 900.886.972-0 33.144,583.00 107,812,436.00 0.00 140,957.019.00

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies &'

La contabilidad de la empresa refleja en la cuenta contable “61555004 COMISIONES”, movimientos
por valor de $140.957.019 a favor del tercero Softlab S.A.S., el contador de la compafia indica
respecto a esta cuenta: “en esta cuenta se maneja toda la comision que se ejecuta por el desarrollo
del contrato de mandato celebrado entre CAP TECHNOLOGIES y SOFTLAB S.A.S.".62

Imagen nimero 4

23 CUENTAS POR PAGAR 235,828,060.66 §17,145,625.66 673,906,083.98 392,5€8,518.98

2335 f 220.275,531.66 486.193.792.66 626.462.41 .544,157.

233520 COMISIONES 150.732.154.00 0.00 115,395,963.00 266.128.117.00
softlab $.a.5. 900.886,972-0 150,732,154.00 0.00 115,395,563.00 266.128,117.00

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies

El saldo por pagar a Softlab S.A.S., por concepto de “comisiones por la gestion de recaudo” del 5%,
con corte a 31 de marzo de 2019 es de $266.128.117

Es de anotar que estas comisiones son distintas a las cobradas a los usuarios por la prestacion del
servicio de transporte, las cuales corresponden al 15% y cuyo beneficiario es CAP Technologies,
pero es recaudada por Softlab S.A.S.

> Anticipos y Avances Recibidos de Clientes: Esta cuenta refleja los reintegros que CAP Technologies
ha realizado a Softlab S.A.S por diferentes conceptos y aparecen en la contabilidad como
“‘REINTEGRO COSTOS Y GASTOS’, “ANTICIPO LIQUIDACION”y “ARRIENDO DE OFICINAS’. Los
registros contables de estos movimientos aparecen a partir de enero de 2019 y reflejan un saldo de
$199.916.400 a la fecha de visita de inspeccion de 13 de marzo de 2019.

Lo anterior se ve reflejado en los siguientes soportes contables aportados durante la visita de
inspeccion mencionada:

v Factura de venta No. 8 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $21.619.870, concepto
“‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Julio?,

v’ Factura de venta No. 10 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $59.177.782, concepto
‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Agosto™,

v’ Factura de venta No. 12 de fecha 30 de noviembre de 2018, por valor de $71.961.851, concepto
‘Reintegro De Costos y Gastos del mes de Septiembre5,

61 Ver folio 233 del expediente.
62 Ver folio 233 del expediente.
83 Ver folios 174 y siguientes del expediente.
64 Ver folios 174 y siguientes del expediente.
85 Ver folios 174 y siguientes del expediente.

L




RESOLUCION NUMERO 154579 20 DIC 2019 HOJA No. 27

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

» Desarrollo_de Plataforma: Esta reflejada en la cuenta contable ‘615650 DESARROLLO DE
SOFTWARE’, y el contador de la comparia manifiesta respecto de lo registrado en esta cuenta: ‘es

un reintegro de costos y gastos por el desarrollo de la aplicacion que se ejecuté por la empresa
SOFTLAB's:

Imagen namero 5

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Balance de Prueba (de 1/FEB/2019 a 31/MAR/20189) Pagina 10 de 20
CUENTA  NOMERE DE LA CUENTA SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS NUEVQ SALDO
61 COSTOS DE VENTAS Y OE PRESTACION 241,492,632.04 492,256.305.00 Q.00 733,748.9312.04
5155  ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, 241,492,632.04 492,256.305.00 0.00 733.748.937.04
615550 DESARROLLO DE SOFTWARE 241,492,632.04 492,256.305.00 0.00 733.748,937.04
61555001  DESARROLLO PLATAFORMA 9,266.400.00 74,161.383.00 0.00 83427,783.00
€astila bahamon nicolas 80,205,520-0 6,000,000.00 12,000,000.00 0.00 18.000.000.00
delgado 1asso juan dario 1.085.270.078-1 0.00 7.000.000.00 0.00 7.000.000.00
APNOVALON 8.5 900,894.971-7 1,300,000.00 2,600.000.00 0.00 3.900.000.00
mara herrer oscor denicl 1,015,995,584-4 0.00 2,200,000.00 0.00 2.200.000.00
navarro alvira juan camio 1.012,439,433-6 0.00 5.000.000.00 0.00 §.000,000.00
olva cardenas jose leonardo 80,208.994-6 0.00 3,951,694.00 0.00 3.951,694.00
parra gamboa jame albeno 1,013,652,789-8 0.00 1.333,333.00 0.00 7.333,332.00
pineda ez vanessa 1.053,789.671-2 0.00 4,800.000.00 0.00 4.800,000.00
J ey fer 1 2 O_g{ 1,466.667.00 0.00 1.466,667.00
softlab 5.0.5. 00,886,972-0 1.966.400.00 71,409.689.00 LX) m
101105 LAON John alexancer B0,168,763-1 000 T0,800,000.00 T oo
vecing pasitana andrea paola 1.140,869,594-2 0.00 5.600.000.00 0.00 §.600,000.00

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies

Respecto al desarrollo de la plataforma, la compafiia CAP Technologies, ha cancelado a Softlab
S.AS., la suma de $176.605.973, y se adeuda a la fecha de visita de inspeccién un total de
$13.376.089, como lo sefiala el balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019.

> Movimientos Totales: Los movimientos totales entre CAP Technologies, y Softlab S.A.S., a 31 de
enero de 2019, reflejan lo siguientes”:

Tabla nimero 7

$359.041.022 $672.247.203 $313.206.181

Fuente: Informe motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 201968

Las anteriores consideraciones, cuentas contables y/o registros permiten concluir que la sociedad Softlab S.A.S.,
ostenta un rol preponderante en el desarrollo empresarial de CAP Technologies, tan es asi, que el mismo
Representante Legal de la ltima, es a su vez Representante Legal suplente de la sociedad Softlab S.A.S.

Del mismo modo, tal y como se detalla en la contabilidad de la sociedad CAP Technologies, las operaciones
realizadas con la compaiiia Softlab S.A.S., son de tal relevancia que reflejan que aquella es un aliado econémico
de la sociedad CAP Technologies, sin la cual, la ejecucion contable y financiera de esta no seria posible.

En ese sentido, la relacién demostrada se refleja asi:

8 Ver folios 228 y siguientes del expediente.
67 Ver folios 172 y 173 del expediente.

8 Folio 397 y siguientes del expediente.
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Grafico numero 6: Estructura Corporativa
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Fuente: Elaboracién propia

Asi, la Superintendencia encontr6 cual es la estructura societaria que utiliza CAP Technologies, para la operacion
de la aplicacion “PICAP” y, en consecuencia, la prestacion de un servicio publico de transporte, tal y como se
detalla a continuacion:

La estructura esta compuesta por la sociedad CAP Technologies, cuyo accionista unico es la sociedad PICAP
INC, domiciliada en Delaware, Estados Unidos, cuyo direccionamiento, administracion y representacion legal es
ejercida por el sefior Héctor Andrey Neira Duque, quien, a su vez, funge como representante legal de la sociedad
CAP Technologies.

De conformidad con las pruebas que obran en el expediente, la sociedad PICAP INC. es duefia de la herramienta
tecnologica “PICAP”. En ese orden de ideas, la direccion, funcionamiento, coordinacion, mantenimiento y
operacion de la herramienta tecnologica “PICAP” en Colombia, se lleva a cabo por CAP Technologies, a través
de diferentes actos que tienen como tal ese proposito y la prestacion del servicio publico de transporte en
diferentes ciudades de Colombia.

Tal operacion es ejecutada a través del Representante Legal de ambas sociedades PICAP INC y CAP
Technologies, el sefior Héctor Andrey Neira Duque, junto con su equipo de trabajo, entre los cuales vale la pena
mencionar a los sefores Daniel Rodriguez y David Estevenson Neira Duque. El sefior Rodriguez trabajador de
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la sociedad CAP Technologies, se presenta como co-fundador de “PICAP" y, el sefior David Estevenson Neira
Duque, fue en su momento accionista nico y representante legal de la sociedad CAP Technologies, y es
actualmente, representante legal de la sociedad Softlab S.A.S.

Esta ultima sociedad, representada por el sefior David Estevenson Neira Duque y de manera suplente, tal y
como obra en el Certificado de Existencia y Representacion de la sociedad, por el sefior Héctor Andrey Neira
Duque. Softlab S.A.S., ademas de haber suscrito contrato de mandato con la sociedad CAP Technologies para
operar y coordinar la estructura financiera de ésta, realiza materialmente actos tendientes a su operacion y que,
en consecuencia, son esenciales dentro de la estructura corporativa de una compaiiia, como es la situacion
financiera de esta.

Finalmente, la anterior estructura corporativa refleja el funcionamiento y operacion de la herramienta tecnolégica
‘PICAP”, dirigida o coordinada por CAP Technologies a través del uso de distintas herramientas juridicas, entre
ellas figuras societarias y contractuales, que, operando conjuntamente, como un engranaje, y comportandose —
juridica y financieramente — como una unidad empresarial, en la realidad presta un servicio publico de transporte,
tal y como se refiere a continuacion.

iiij CAP Technologies S.A.S. es una empresa que presta un servicio publico de transporte

Este Despacho procede a determinar si CAP Technologies es 0 no una empresa prestadora de un servicio
publico de transporte y, en consecuencia, se encuentra sometida a la supervision de esta Superintendencia.
Para ello, se considera necesario analizar las siguientes cuestiones: i) el objeto social y la actividad principal
desarrollada por la sociedad CAP Technologies es el transporte; ii) CAP Technologies como empresa de
transporte, y iii) la actividad principal prestada por CAP Technologies, en efecto, es el servicio publico de
transporte.

e El objeto social y la actividad principal de CAP Technologies S.A.S. es el transporte

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99 del Codigo de Comercio®?, la capacidad juridica de la sociedad
se circunscribe al desarrollo de la empresa o actividad prevista en su objeto. Aquél podra contemplar, a su vez,
mas de una actividad comercial, salvo aquellas disposiciones que expresamente limitan su capacidad juridica a
una sola.

Para el caso que nos ocupa, de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por
la Camara de Comercio de Bogota entregado por la sociedad CAP Technologies en visita de inspeccion, se tiene
que hasta el 13 de marzo de 2019, dicha compaiiia tenia dos actividades principales, la primera, relacionada
con la prestacion del servicio publico de transporte urbano, nacional e internacional de.todo tipo de bienes y
mercancias; Y, la segunda, ligada al desarrollo, ejecucion, mantenimiento, venta y licenciamiento de todo tipo de
software, entre ellos, las aplicaciones digitales.

Respecto de la primera actividad, es decir, aquella relacionada con la prestacion del servicio publico de
transporte urbano, nacional e internacional de todo tipo de bienes y mercancias, encuentra este Despacho
necesario destacar que la misma es considerada como una actividad transportadora, en los siguientes términos:
El articulo 6 de la Ley 336 de 1996 dispone:

“ARTICULO 6o. Por actividad transportadora se entiende un conjunto organizado de operaciones
tendientes a ejecutar el traslado de personas o cosas, separada o conjuntamente, de un lugar a otro,

69 Articulo 99 del Codigo de Comercio: “ARTICULO 99. <CAPACIDAD DE LA SOCIEDAD>. La capacidad de la sociedad se
circunscribira al desarrollo de la empresa o actividad prevista en su objeto. Se entenderan incluidos en el objeto social los actos
directamente relacionados con el mismo y los que tengan como finalidad ejercer los derechos o cumplir las obligaciones, legal o
convencionalmente derivados de la existencia y actividad de la sociedad’.

2
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utilizando uno o varios Modos, de conformidad con las autorizaciones expedidas por las autoridades
competentes basadas en los Reglamentos del Gobierno Nacional."”® (Se enfatiza)

A partir de la anterior disposicion, se desprende que una actividad es considerada como transportadora cuando
cumple con los siguientes requisitos: i) es un conjunto organizado de operaciones; ii) tiene como propésito
ejecutar el traslado de personas o cosas, separada o conjuntamente, de un lugar a otro; y iii) que se realice a
través del uso de uno o varios modos de transporte.

Al respecto, el Consejo de Estado precisd que la actividad transportadora puede desarrollarse ejerciendo
actividades economicas dirigidas a obtener beneficios por la prestacion del servicio, cualquiera de estos con el
respectivo respaldo legal y constitucional®.

Ahora, de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion Legal de CAP Technologies recaudado en
la visita de inspeccion practicada el 13 de marzo de 2019, una de las actividades principales que desarrolla
cumple con los requisitos dispuestos en el articulo 6 referido, pues tal y como su tenor literal lo dispone, tiene
como proposito el transporte urbano, nacional o internacional, de bienes y mercancias, lo cual incluye el
uso de uno o varios modos de transporte para la ejecucion del mismo.

Frente a este asunto en particular, insiste esta Autoridad que con fecha posterior a la visita administrativa
realizada por la Superintendencia de Transporte del 13 de marzo de 2019, en la que se indagé a la sociedad
sobre la prestacion del servicio publico de transporte y su objeto social, la Asamblea General de Accionistas de
la compaiiia hubiera procedido el 29 de marzo de 2019 - tan solo 16 dias después de practicada la visita - a
reformar el objeto social de la compaiiia, sustrayendo la actividad transportadora, y disponiendo que este seria:
“(...) 1) la administracion, operacién y/o mantenimiento de aplicaciones moviles, software de todo tipo y
plataformas digitales, tecnolégicas o portales de contacto, 2) el disefio, construccion, programacion y/o venta de
silicones digitales, aplicaciones méviles, software de todo tipo y plataformas digitales, tecnolégicas o portales de
contacto, 3) la prestacién de servicios en la nube, 4) la realizacion de actividades de intermediacion en diferentes
sector de la economia, 5) la realizacién de actividades de marketing digital y, en general, de publicidad, 6) la
realizacion, en Colombia y en el exterior, de cualquier actividad licita, comercial o civil, que guarde relacién con
el objeto social descrito y sea necesaria y benéfica para el cabal cumplimiento de este (...)"?

Sin embargo, pese a que la Asamblea General de Accionistas modificd el objeto social de la compafia CAP
Technologies, esta Superintendencia encuentra que dicha sociedad sigue materialmente ejecutando una
actividad transportadora, aunque formalmente no aparezca registrada la misma.

Asi mismo, es necesario destacar lo dispuesto por el Consejo de Estado, pues precisa que la actividad
transportadora puede desarrollarse a través de actividades econdémicas que permitan obtener un
beneficio por la prestacion de un servicio publico de transporte, sin que dicha actividad sea prestada
directamente.

Entonces, para que una sociedad ejerza o no en la realidad una actividad determinada, en este caso la
transportadora, no se requiere que esta figure o “desaparezca” de su objeto social; pues lo cierto es que en la
realidad ejecuta operaciones de transporte publico que repercuten en la comunidad, sea porque transporta
carga, bienes o personas, o porque se lucra de la actividad misma; ambos supuestos presentes en la sociedad
CAP Technologies y cuyo soporte probatorio abunda en el expediente que reposa en esta Superintendencia.

Sobre este punto, se debe traer a colacion la declaracion rendida por el sefior Héctor Andrey Neira Duque,
Representante Legal de la sociedad CAP Technologies, quien manifesté que “Softlab recauda los recursos y
pagos, y a su vez realiza el pago a los conductores. Los recursos recogidos por Softlab son de Cap

70 Articulo 6 de la Ley 336 de 1996.

7 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Sentencia del 18 de octubre de 2018. Radicado 05001-
23-31-000-2005-06814-01 (42601). Consejera Ponente doctora Marta Nubia Velasquez Rico (E)

72 Ver folio 241 del expediente.
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Technologies (...)"7® (Subrayado por fuera del texto). Afirmacion que demuestra que Softlab S.A.S. sélo obra
como pasarela o medio de pagos y distribucion de recursos pertenecientes a CAP Technologies y la ejecucion
de su real actividad comercial prevista en su objeto social hasta el 29 de marzo de 2019, la cual continué con
posterioridad aun cuando fue sustraida del objeto social.

A su vez, en lo que respecta a ingresos financieros de CAP Technologies, se observa que a la cuenta
denominada “cuenta auxiliar del activo 112005 ‘CUENTAS DE AHORRO' concerniente al afio 2019” del Banco
Davivienda, referenciada por dicha entidad bancaria con el nimero 001900275965, se reportan los ingresos
generados por la actividad transportadora que involucra el uso de la herramienta tecnolégica’.

Del mismo modo, la Superintendencia interrogo al sefior Héctor Andrey Neira Duque si CAP Technologies usa,
goza y se beneficia de la marca o nombre comercial “PICAP”, ante lo cual respondi6 “Si, por que (sic) el objetivo
es explotar la marca”’> (Se enfatiza). Acto seguido, se indagé respecto de si “;/a sociedad Cap Technologies
S.A.S. percibe utilidades correspondientes a la utilizacion de la plataforma PICAP y/o de prestacion de
servicios_de Transporte Publico de Transporte Terrestre Automotor a través de esta? ;De qué
manera?’76, a lo que contesto “(...) Antes del 18 de febrero de 2019 no se cobraba porcentaje o comision a los
conductores. Cuando se registro posicionamiento de la marca y que las estadisticas permitian entender la
matriz que los conductores podian vivir de la prestacion del servicio, se empez6 a cobrar una comision
aproximadamente del 15%"7 (Subrayado por fuera del texto).

Sumado a lo anterior, debe tenerse en cuenta, como se indico en lineas anteriores, que la operacion y
funcionamiento de la sociedad CAP Technologies tiene directa relacion con la herramienta tecnolégica “PICAP”,
la sociedad PICAP INC, Softlab S.A.S., y los sefiores Héctor Andrey Neira Duque, Daniel Rodriguez y David
Estevenson Neira Duque; lo cual, a su vez, refleja el verdadero funcionamiento de CAP Technologies, la
herramienta tecnologica “PICAP” y, por tanto, la verdadera prestacion del servicio publico de transporte.

Por si fuera poco, en consulta realizada el dia 18 de diciembre de 2019 al sistema SIPI de la Superintendencia
de Industria y Comercio, encontr6 el Despacho que la sociedad extranjera PICAP INC. solicit6 el registro de los
signos distintivos de la marca “PICAP” en dos oportunidades, bajo diferentes clases del Convenio de Niza, de
las cuales se destaca aquella identificada bajo el nimero 39, en el siguiente sentido, en cada una de ellas:

Tabla niimero 8

Clase(s) Descripcion
39 Transporte; embalaje y almacenamiento de mercancias; organizacion de viajes.

39 Servicios de chéferes; corretaje de transporte; servicios logisticos de transporte; reservas
de plazas de viaje; reservas de transporte; transporte en taxi; transporte de pasajeros;
transporte; servicios de transporte para visitas turisticas; transporte en automévil; servicios
de viajes en coche compartido.

Fuente: Elaboracién propia 78

Evidencia que da cuenta de la real actividad desempefiada por la sociedad CAP Technologies: la prestacion
del servicio publico de transporte.

73 Ver folios 4 a 11 del expediente.

7 Ver folio 165 del expediente.

75 Ver folios 4 a 11 del expediente.

76 \Ver folios 8 y 9 del expediente.

7 |bidem.

78 Recuperado de http:/sipi.sic.gov.co/sipi/Extra/IP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884995494 de 18 de diciembre de 2019y de
http://sipi.sic.qov.co/sipi/Extra/lP/Mutual/Browse.aspx?sid=637122324884995494 de 18 de diciembre de 2019.
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Asi las cosas, es claro para esta Superintendencia que CAP Technologies ejerce una actividad transportadora,
pues i) obtiene su mayor fuente de ingresos econdémicos a partir del desarrollo de la misma, ii) tiene relacién
con los conductores — y como se vera, les exige la disposicion de un vehiculo con documentos necesarios para
su transito —, iii) en la realidad ofrece y ejecuta un servicio publico de transporte a través de la herramienta
tecnoldgica, y iv) se utiliza una herramienta tecnologica que genera un contacto entre una demanda y oferta,
que probablemente no hubiera ocurrido, se apropia de la transaccion y no permite ningun nivel de autonomia
contractual entre esos dos extremos en lo que se refiere a la calidad, precio y publicidad.

e CAP Technologies S.A.S. es una empresa de transporte:

Demostrado que CAP Technologies ejecuta una actividad transportadora, es necesario definir si la misma tiene
la calidad de empresa de transporte. Para ello, debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el articulo 15 del Decreto
2351 de 1965, el cual establece la definicion de empresa, asi:

“(...) se_entiende como una sola empresa, toda unidad de explotacion econdmica o las varias
unidades dependientes economicamente de una misma persona natural o juridica, que correspondan
a actividades similares, conexas o complementarias y que tengan trabajadores a su servicio'® (Negrilla
fuera del texto).

Tal disposicion normativa, debe ser interpretada en conjunto con el articulo 25 del Codigo de Comercio, el cual
define empresa como “foda actividad econdmica organizada para la produccién, transformacion, circulacion,
administracion o custodia de bienes, o para la prestacion de servicios™0.

Luego, se entiende que se trata de una empresa cuando i) se esta frente a una actividad econdmica organizada
para, entre otros, la prestacion de un servicio; y ii) se refleje como una unidad de explotacién econémica.

Por su parte, el articulo 10 de la Ley 336 de 1996, establece:

“Para los efectos de la presente Ley se entiende por operador o empresa de transporte la persona natural
o _juridica constituida como unidad de explotacion econdmica permanente con los equipos,
instalaciones y drganos de administracion adecuados para efectuar el traslado de un lugar a otro de
personas o cosas, o de unas y otras conjuntamente.” (Se resalta)

Supuestos que, para el caso en concreto, se encuentran acreditados a través de la concurrencia de mltiples
pruebas que demuestran que CAP Technologies es una empresa de transporte, pues i) tiene una actividad
economica organizada para la prestacion del servicio plblico de transporte, ii) es y actia como una unidad de
explotacion econdmica, y iii) presta, en la realidad, una actividad transportadora. Frente a estos supuestos
demostrados, vale la pena hacer referencia a las siguientes pruebas:

> Pruebas relacionadas con los vehiculos registrados en la herramienta “PICAP”

De conformidad con la declaracion rendida por el sefior Héctor Andrey Neira Duque, dentro de la visita
administrativa practicada por la Superintendencia de Transporte, entre las multiples preguntas realizadas, se
destacan las siguientes, en las cuales explica sobre la prestacion de un servicio de transporte a través de
vehiculos tipo carro y motocicleta:

v" Superintendencia de Transporte: “16.1 Explique a esta Superintendencia ;Con qué clase de
vehiculos se presta el servicio de transporte que ofrecen a través de la APP PICAP?"

79 Articulo 15 del Decreto 2351 de 1965.
80 Articulo 25 del Cddigo de Comercio.
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Respondiendo: “Se presta con carros y motos, pues es lo habilitado en la plataforma
Picap™' (Se resalta).

v" Superintendencia de Transporte: “16.2. Indique a esta Superintendencia si ;CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. tiene vehiculos propios con los cuales presta los servicios que ofrece?
En caso que la respuesta sea afirmativa ; Cuentan con las respectivas fotocopias de las licencias
de transito o contratos leasing que sustenten dicha propiedad?”.

Respondiendo: “No cuenta con vehiculos propios™2. (Se resalta)

Del mismo modo, de acuerdo con el informe de gestion a 31 de diciembre de 2018, presentado en Asamblea
General celebrada el dia 29 de abril de 2019, que obra en el expediente, a 31 de diciembre de 2018 en Colombia,
CAP Technologies contaba con un total de 71.433 vehiculos para prestar el servicio piblico de transporte,
de los cuales se tienen 5.370 carros®® y 66.063 motocicletas?4, asi:

Imagen namero 5

Inscripcion Carros
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ENERO 113 253
FEBRERO 37 291
MARZO 40 311
ABRIL 90 256
MAYO 59 269
JUNIO 26 304
JULIO 129 332
AGOSTO 225 619
SEPTIEMBRE 257 762
OCTUBRE 349 451
NOVIEMBRE 361 548
DICIEMBRE 228 o74

81 Ver folios 4 a 11 del Expediente.
82 Ver folios 4 a 11 del Expediente.
83 Ver folio 307 del Expediente.

8 |bidem.




15457 20DiC 201

RESOLUCION NUMERO HOJA No. 34

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones
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Motos Inscritas

2017

ENERO 815 2.926
FEBRERO 453 2.346
MARZO 439 2.041
ABRIL 1.192 2.324
MAYO 933 3.180
JUNIO 721 3.468
JULIO 2.154 4.265
AGOSTO 4.682 7.822
SEPTIEMBRE 3.300 10.982
OCTUBRE 3.438 7.540
NOVIEMBRE 2.595 10.147
DICIEMBRE 2.465 9.024

Fuente: Informe de gestion con corte a 31 de diciembre de 2018 de CAP Technologies®s.

De igual forma, de acuerdo a lo consignado en el acta de visita de inspeccion y en acta de declaracion rendida
por el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies, la herramienta digital “PICAP” tiene habilitado el
registro de motocicletas y automoviles de servicio particular, los cuales no cuentan con poélizas de
responsabilidad civil contractual ni extracontractual, ni tampoco hacen parte de un programa de mantenimiento
preventivo, toda vez que la empresa solo verifica el Certificado de Revision Técnico Mecanica y la disposicion
de pdliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT, para la vinculacién de un vehiculo a la
misma.

Ademas, en visita de inspeccion, el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies S.A.S., Héctor
Andrey Neira Duque confeso:

v Superintendencia de Transporte: “17.1 Indique a esta Superintendencia si ;La empresa CAP
Technologies S.A.S., actualmente cuenta con pélizas de Responsabilidad Civil Contractual y
Responsabilidad Civil Extracontractual que amparen las motocicletas y/o pasajeros que se
encuentran registrados en la plataforma “PICAP”.

Respondiendo: “No existen, pero estan en tramite’®6. (Se resalta)

v Superintendencia de Transporte: “18.1. Explique a esta Superintendencia ;Cémo garantiza la
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., que las motocicletas registradas en la APP PICAP, se
encuentran en optimas condiciones mecanicas, que permitan prestar el servicio de transporte
de pasajeros en condiciones de sequridad?”

Respondiendo: “Solo se verifica el certificado de revision tecno mecanica, se parte del
supuesto que dicha revisién la hizo la autoridad colombiana ®’ (Enfasis anadldo)

85 |bidem.
8 Ver folios 4 a 11 del expediente.
87 |bidem.
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Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

Asi mismo, en el acta de visita de inspeccion se dejaron consignadas las siguientes manifestaciones realizadas
por la sefiora Maria Alejandra Rueda Usme, en calidad Directora de Mercadeo de CAP Technologies y el sefior
Edwin Camilo Corredor, en calidad de Agente de Servicio al Cliente de esa misma sociedad:

v' Superintendencia de Transporte: “;La empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S. actualmente
cuenta con poélizas de Responsabilidad Civil Contractual y Responsabilidad Civil
Extracontractual que amparen las motocicletas y/o pasajeros que se encuentran registrados en
la plataforma “PICAP” en el servicio de transporte?”.

Respondiendo: “No, a la fecha se estan adelantando gestiones, tendientes a tomar una poliza
de responsabilidad civil extracontractual™®. (Enfasis afiadido)

v" Superintendencia de Transporte: “; Cémo garantiza la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.,
que las motocicletas registradas en la APP PICAP, se encuentran en 6ptimas condiciones
mecanicas, que permitan prestar el servicio de transporte en condiciones de seguridad?’.

Respondiendo: “Nosotros no hacemos ese tipo de sequimiento ni de autorregulacion,
nosotros lo que solicitamos es SOAT y revision técnico mecanica. Lo del mantenimiento

es de competencia de las autoridades de transito™. (Se resalta)

»  Pruebas relacionadas con los conductores registrados en la herramienta ‘PICAP”:

En cuanto a los conductores que se encuentran inscritos en la herramienta digital “PICAP”, segln el informe de
gestion con corte a 31 de diciembre de 2018%, la empresa contaba con 91.577 conductores inscritos para
la prestacion del servicio publico de transporte y 20.349 activos a dicha fecha.

Para la vinculacién de aquellos, de conformidad con la declaracion rendida por el Representante Legal de la
sociedad, los requisitos exigidos por parte de la compaiiia son unica y exclusivamente: “Registro en la plataforma
Picap y aporte de documentos: Soat, Tecno mecanica, Licencia de Conduccion, tarjeta de propiedad y Foto de
Perfil. Se realiza un chequeo manual de los documentos y se espera generar base de datos integrada a futuro.
Se realiza revision de fechas de vencimiento de los documentos y existe un sistema que genera alertas de
vencimiento, dichas alertas se visualizan en la plataforma™'.

Por otra parte, en cuanto a la existencia de un contrato laboral entre CAP Technologies y los conductores
vinculados a la herramienta tecnolégica “PICAP”, el Representante Legal manifesto:

v" Superintendencia de Transporte: “13.1. Explique a esta Superintendencia si ;Los conductores
que operan las motocicletas mediante los cuales se presta el servicio publico de transporte
terrestre automotor de pasajeros se encuentran contratados directamente por la empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S.7".

Respondiendo: “No existe subordinacion, puesto que no generamos contrato laboral. Es
simplemente un usuario sin relacion laboral directa con la compafiia™2.

v" Superintendencia de Transporte: “14.1. Indique a esta Superintendencia si ;La sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S., tiene implementado un programa y cronograma de capacitacion de
los conductores para la presente vigencia? En caso afirmativo indique si se ha dado
cumplimiento a dicho programa’.

8 |bidem.

8 |bidem.

9 Ver folio 307 del expediente.

91 Ver folios 4 a 11 del expediente.
92 |bidem.




RESOLUCION NUMERO

9
15457 2001C O i, %

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT

901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

Respondiendo: “Con la Péliza que se esté tramitando, viene como valor agregado un programa
de capacitaciones. Actualmente existe un programa voluntario, a partir de convocatorias a los
conductores de diversas capacitaciones™.

Superintendencia de Transporte: “15.1. Indique a esta Superintendencia si ;La empresa tiene
implementado un programa de control del uso de sustancias psicoactivas y alcohdlicas, de los
conductores de los vehiculos con los cuales se presta el servicio de Publico de Transporte
Terrestre Automotor?”

Respondiendo: “No se tiene implementado, es deber de la Policia Nacional en la via.”(Se
enfatiza)

» Pruebas relacionadas con los servicios e ingresos a través de la herramienta “PICAP”

De acuerdo con el informe de gestién a 31 de diciembre de 2018, presentado en Asamblea General de
Accionistas de CAP Technologies, el total de servicios de transporte publico prestados por la sociedad en
Colombia por carros durante todo el afio 2018 fue de 11.828, generando por concepto de ingresos un

total de $125.710.695 y, para el caso de motocicletas, el total de carreras generadas fue de 2.205.656 con

un total de ingresos equivalentes a $17.542.816.572 pertenecientes a la sociedad CAP Technologies.%

Respecto de los servicios ofrecidos por la sociedad, el Representante Legal en la declaracion practicada en la
visita administrativa manifesto:

v" Superintendencia de Transporte: “7.1. Explique a esta Superintendencia ;A partir de qué

fecha CAP TECHNOLOGIES S.A.S. presta servicios en Colombia?”.
Respondiendo: “Agosto de 2018, fecha de constitucion de la sociedad.” (Enfasis afiadido)

Superintendencia de Transporte: “7.2. Explique a esta Superintendencia si ;La empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. cuenta con una politica que establezca las diferentes clases de
servicio que ofrece?".

Respondiendo: “No tiene politicas y procedimientos de forma estricta. Esta disefiada para
conectar personas y necesidades. Se desarrolla_mensajeria y con el crecimiento se
espera conectar usuarios. Al ser una start up no aun no tiene una politica desarrollada, esta
disefiada para conectar necesidades y servicios, se_desarrolla transporte privado y
mensajeria. Lo anterior ha sido desarrollado en la app por naturaleza, ahora ya que en el
servicio de mensajeria ha crecido se esta especificando este servicio dentro de la app. Para el
futuro se quiere conectar usuarios. Es el mercado libre en servicios™’. (Se destaca)

Superintendencia de Transporte: “Expliquele a esta Superintendencia ¢ Quién puede acceder a
los servicios que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.7".

Respondiendo: “Requieren descargar la aplicacion, inscribirse, acotar los documentos para ser
conductor y conectar a los usuarios. Esto aplica también para Picap carros, aunque no es la
idea del objeto social™. (Enfasis afiadido)

93 |bidem.
% |bidem.

% Ver folio 307 del expediente.
% Ver folios 4 a 11 del expediente.

9 |bidem.
9 |bidem.
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v' Superintendencia de Transporte: “Expliquele a esta Superintendencia ;A qué poblacion

estan dirigidas las actividades o servicios de transporte que ofrece la_empresa CAP
TECHNOLOGIES S.A.S?".

Respondiendo: “Se apunta a poblaciones de menores ingresos, trabajadores informales,
que viven en zonas periféricas de las ciudades principales Bogota, Medellin,
Bucaramanga y Cali. Todas se operan desde Bogota y Cap Technologies™?'. (Enfasis
agregado)

Superintendencia de Transporte: “Expliquele a esta Superintendencia si ;Cualquier ciudadano
puede acceder a los servicios que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S?

Respondiendo: “Si cualquier Ciudadano puede hacerlo™®. (Se destaca)

Respecto a los ingresos, en la declaracion juramentada otorgada por el Representante Legal de la sociedad
dentro de la diligencia de visita administrativa declaré que antes del 18 de febrero de 2019, percibia sus ingresos
del boton prioritario y luego desde esta fecha recibe ingresos producto de la comisién que cobra a los

conductores01,

» Pruebas relacionadas con la actividad economica de CAP Technologies y su situacion financiera y

contable

En cuanto a si la sociedad CAP Technologies percibe utilidades correspondientes a la utilizacion de la
herramienta tecnologica y prestacion del servicio publico de transporte, el Representante Legal en declaracion
rendida bajo juramento, confeso:

v Superintendencia de Transporte: “Indique a esta Superintendencia si ;La sociedad CAP

TECHNOLOGIES S.A.S., percibe utilidades correspondientes a la utilizacion de la plataforma
PICAP y/o de prestacion de servicio de Publico de Transporte Terrestre Automotor a través de
ésta(sic)?".

Respondiendo: “Antes del 18 de febrero de 2019 no se cobraba porcentaje o comision a los
conductores. Cuando se registré posicionamiento de la marca y que las estadisticas permitian
entender a la matriz que los conductores podian vivir de la prestacion del servicio, se empezo a
cobrar una comision aproximadamente del 15%.

Esta comision se registra a partir del 18 de febrero del 2019 a través de un contrato de corretaje.
Esta comision fue definida al revisar los porcentajes de cobro en otras aplicaciones, se escogid
el minimo para apoyar a la clase media baja que usa la plataforma.

El cobro se hace bajo el modelo de corretaje, este modelo se encuentra dentro de los términos
y condiciones, pero como no se han actualizado no se ha subido a la plataforma™02,

Superintendencia de Transporte: “Indique a esta Superintendencia ;Qué porcentaje de la
tarifa_establecida recibe la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., por cada motocicleta
registrada a través de la plataforma PICAP?".

Respondiendo: “Recibe el 15% de la tarifa”% (Se resalta)

9 |bidem.

100 |bidem.
101 |bidem.
102 |bidem.
103 |bidem.
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v" Superintendencia de Transporte: “Explique ;Cual es la forma de pago que tiene establecido

la_empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., para las personas que quieren registrar una
motocicleta en la APP PICAP?".

Respondiendo: “La_empresa Softlab S.A.S. realiza_compensacion _mensual sobre las
comisiones y nos las distribuye. Se realiza ganancias de utilidades por billetera tecnolégica,
esto aplica cuando el conductor recibe pago en efectivo y en la plataforma queda negativo. Este
negativo se compensa pagando la billetera tecnolégica o cuando el conductor recibe pago por
tarjeta de créedito se compensa con débito automatico. Asi que es Softlab quien distribuye los

pagos."1%4,

v" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ;Qué porcentaje de la
tarifa cobrada a los usuarios por la utilizacion de la plataforma PICAP y por la prestacion
del servicio publico de transporte terrestre automotor, le corresponde al propietario de la

motocicleta, por cada servicio prestado?”.

Respondiendo: “Al conductor le corresponde el 75%"1%.

v" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ¢ Cuél es la periodicidad y
forma de pago a los conductores y a los propietarios de los vehiculos por la utilizacién de la
plataforma PICAP y por la prestacion del servicio (...)?".

Respondiendo: “Es de libre eleccion, el conductor decide como paga el saldo negativo a partir
de sus ganancias y cuando retirar el dinero por pagos en tarjeta de crédito”06,

v" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ; Cuél es el procedimiento
interno realizado por CAP TECHNOLOGIES S.A.S., para el pago a los conductores por la
utilizacion de la plataforma PICAP y por la prestacion del servicio publico de transporte terrestre
automotor?”.

Respondiendo: “El conductor recibe los pagos en efectivo un 99% de las veces. Softlab S.A.S.,
es un datafono tipo billetera electronica con la que cuenta la plataforma y solo (sic) verifica las
transacciones en tarjeta de crédito y las comisiones del 15% que son pagadas por los
conductores107,

Adicionalmente, en visita de inspeccion realizada el dia 23 de abril de 2019, se solicité a la sociedad CAP
Technologies los estados financieros aprobados por el maximo 6rgano social de la compafiia con corte a 31 de
diciembre de 2018. Al respecto, mediante oficio dirigido a la Superintendencia de Transporte bajo radicado
numero 20195605368662 de fecha 2 de mayo de 2019108, aport6 estado de situacion financiera que refleja las
cuentas del ingreso de la siguiente manera:

Tabla nimero 9

Corte: 31 de diciembre de 2018

 Ingresos Operacionales de la compaiiia: | $771.859.122.
Desglose de cuenta de Ingresos Operacionales de la Compaiiia
Servicios de aplicacion: $91.000.000
Servicios en la nube no gravados: $680.070.000

Fuente: Elaboracién propia

104 |bidem.
105 |bidem.
106 [bidem.
107 [bidem.
108 Ver folios 306 y siguientes del expediente.
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De lo anterior, se encuentra que la cuenta mas representativa de los ingresos de la compania esta relacionada
con los “Servicios en la nube no gravados”, el cual corresponde al 88% del total de los ingresos y al monto de
$680.070.000.

En este orden, de acuerdo con el andlisis de la informacion reflejada en las cuentas de ingresos de la
contabilidad de CAP Technologies, se evidencia que la compaiia percibe ingresos inherentes a la actividad
del transporte, toda vez que en su cuenta principal de ingresos denominada “ACTIVIDADES CONEXAS’
contiene los movimientos relacionados con los pagos por los servicios prestados al usuario final de la
herramienta tecnolégica “PICAP”; y las comisiones cobradas por el servicio de prioridad en el acceso a esta,
las cuales tienen unas tarifas establecidas de $12.000 a $30.000 que son pagadas por los usuarios finales. Los
pagos son realizados en efectivo o tarjeta de crédito a través de una pasarela de pagos denominada “EPAYCQ”,
la cual a su vez trasfiere estos recursos a la empresa Softlab S.A.S, quien, a su vez, se encarga finalmente de
realizar pagos a los conductores vinculados y proveedores de la herramienta tecnolégica.

Asi mismo, se evidencia que para los meses de febrero a marzo de 2019, se cobraron comisiones por la
prestacion del servicio de transporte a un total de 809.920 viajes, realizados a diferentes pasajeros’%%, quienes
son usuarios de la herramienta tecnolégica “PICAP”. A su turno, el valor de las comisiones - del 15% -
registradas por la prestacion del servicio de transporte del 16 de febrero de 2019 al 31 de marzo de 2019
ascienden a un total de $ 779.615.181, de los cuales se ven reflejados en la contabilidad de la sociedad un total
de $771.352.571.85, registrados en la cuenta contable 41459503. Adicionalmente, se reflejan ingresos por
concepto de servicio de acceso prioritario a la herramienta tecnologica o “botén prioritario™0 en un total de
$519.918.000 a 31 de marzo de 2019.

Es asi como, los ingresos derivados por la actividad de transporte reflejado en la contabilidad de CAP
Technologies ascienden a un total de $1.444.182.622 del 01 de enero a 31 de marzo de 201911,

Imagen numero 6

4 INGRESOS 255,382.687.18 0.00 1,188.799,935.3 1,444,182,622.5
i1 OPERACIONALES 255.381.005.00 0.00 ISEERIREYR T.444,170,717.8
4145  TRANSPORTE ALMACENAMIENTO Y 255.381,966.00 0.00 1.188.797,752.85 1.444,179,717 .85

T30 1,905 U0 To0 T.180.797,752.85 TA44.115,7°7.85

4145950 SERVICIOS APLICACION 43,359 965.00 0.00 117,655.181.00 161,015,146.00
clientes varios 222,222,222 43.359.965.00 0.00 117.655.181.00 161,015,146.00
41459502 SERVICIOS EN LA NUBE NO GRAVADOS 212,022,000.00 0.00 299,790,000.00 $11,812.000.00
clientes varios 222,222,222 212.,022.000.00 0.00 299,790,000.00 511.812,000.00
41459503 SERVICIOS DE CORRETAJE 0.00 0.00 771.352,571.85 771,352.571.85
chentes varios 222,222,222 0.00 0.00 771,352,511.85 171,352.571.85

Fuente: Balance de prueba con corte a 31 de marzo de 2019 se la sociedad CAP Technologies

» Pruebas relacionadas con la publicidad realizada por CAP Technologies respecto de la herramienta
tecnologica “PICAP”

De conformidad con la declaracién rendida por el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies, en
cuanto a la publicidad realizada por esa sociedad, confeso:

v" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ;Qué informacion se
entrega a través de la publicidad que ofrece la empresa CAP Technologies S.A.S.?

109 Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito, “Articulo 2. DEFINICIONES. (...) Pasajero: Persona distinta del conductor que se
transporta en un vehiculo publico”.

110 E| boton prioritario permite tener prioridad por parte de los conductores para prestar el servicio ofrecido.

111 Ver folios 227 a 237 del expediente.
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Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
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Respondiendo: “Se usa la_estrategia de recordacion de palabra Mototaxi de facil
recordacion, usan la misma estrategia de homologacion que chiclets. Se realiza promocion a
través de vallas, eucoles (paraderos de buses) y redes sociales™'2. (Se resalta)

v Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ;Cuéales son sus
estrategias de publicidad?

Respondiendo: “Se utilizan vallas, eucoles (paraderos de buses) y se da una informacion
general para llamar la_atencion del usuario, utilizan la_estrategia de memes.”"3 (Se
enfatiza)

v" Superintendencia de Transporte: “Explique a esta Superintendencia ; Con cuél (es) empresa(s)
contrata CAP TECHNOLOGIES S.A.S. el desarrollo de contenidos web, piezas publicitarias,
comunicaciones y publicidad en general?”.

Respondiendo: “Normalmente lo manejamos nosotros, pero si es necesario lo contratamos, la
gerente de marketing de la empresa se encarga en general de los disefios™ 4.

Del mismo modo, de acuerdo con el material recaudado en la visita de inspeccion del 13 de marzo de 2019, se
advierte que la sociedad CAP Technologies realiza distintos actos de publicidad, a través de diferentes medios
de comunicacion, tales como Facebook, canales de television, radio, Instagram, periddicos, avisos en lugares
publicos, entre otros!'5; con el propésito de divulgar y promocionar la prestacion del servicio pablico de transporte
que ofrecen.

Asi las cosas, analizado el recaudo probatorio, esta Superintendencia encuentra que la sociedad CAP
Technologies cumple con los supuestos enunciados lineas atras, que permiten afirmar, sin asomo de duda, que
se trata de una actividad economica organizada — empresa — y por ello se trata de una unidad de explotacion
economica.

En concordancia con lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por la Corte Constitucional'é, el nicleo
esencial de la libertad de empresa esta conformado por “las garantias minimas que posibiliten el intercambio
comercial y, de manera méas amplia, la participacion de los agentes del mercado (...) En otras palabras, la
gjecucion de un esfuerzo productivo y la posibilidad de concurrir al mercado para vender el producto o servicio
son las dos actividades que conforman el nicleo esencial de la liberta de empresa™1’.

Al tiempo, ha insistido la Corte Constitucional:

‘La definicion de cual es el ‘nicleo esencial’ de las libertades econdmicas no es una tarea sencilla; en
materia de libertad de empresa, entre otros contenidos, se pueden mencionar los siguientes: (i) el derecho
a un tratamiento igual y no discriminatorio entre empresarios o competidores que se hallan en la misma
posicion; (ii) el derecho a concurrir al mercado o retirarse; (i) la libertad de organizacion y el derecho a que
el Estado no interfiera en los asuntos internos de la empresa como la organizacion empresarial y los
métodos de gestion; (iv) el derecho a la libre iniciativa privada; (v) el derecho a la creacién de
establecimientos de comercio con el cumplimiento de los requisitos que exija la ley; y (vi) el derecho a recibir
un beneficio econémico razonable™18,

112 Ver folios 4 a 11 del expediente.

13 |bidem.

114 |bidem.

115 Ver folios 145 y siguientes del expediente.

116 Corte Constitucional. Sentencia T-375 de 1997. Magistrado Ponente doctor Eduardo Cifuentes Mufioz.
17 Corte Constitucional. Sentencia C-830 de 2010. Magistrado Ponente doctor Luis Eresto Vargas Silva.
118 Corte Constitucional. Sentencia C-263 de 2011. Magistrado Ponente doctor Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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Por lo tanto, en el ordenamiento juridico colombiano la libertad de empresa incluye la posibilidad de que exista
una actividad econémica organizada, en la que un sujeto defina la forma en la que ejecutara esa actividad, asi
como la forma en la que gestionara y ejecutara su esfuerzo productivo en el mercado.

Asi, de conformidad con las pruebas obrantes en el expediente, el Despacho determiné que la sociedad CAP
Technologies es quien define la metodologia — de ejecucion y gestion — para la prestacion del servicio pablico
de transporte. Asi, esta sociedad fija: i) las condiciones de los precios de los servicios que presta, ii) la publicidad
para ofrecer sus servicios; y iii) los criterios de calidad del servicio publico de transporte: Veamos:

» Fijacion de precios

En cuanto a la fijacion de los precios para la prestacion del servicio publico de transporte, el Representante
Legal de CAP Technologies en diligencia de declaracion juramentada, afirmé que las tarifas se encuentran
preestablecidas con base en estudios de costos e inversion, teniendo en cuenta el tiempo y distancia de cada
viaje como variable, apartandose de la tarifa dinamica''®.

De modo que lo indicado por el Representante Legal constituye la metodologia de costo — competencia de la
sociedad'?, resaltando que se establece una comparacion de los precios ofertados por otras aplicaciones que
prestan un servicio publico de transporte, estableciendo el tipo de mercado y servicio que presta la empresa.

Asi mismo, se puede afirmar que se hace uso de un sistema de paridad competitiva, el cual se presenta cuando
una compafiia fija un precio a su producto mas o menos parecido al precio de los productos de la
competencia’?!, esto debido a que se encuentra en un mercado muy competitivo con productos relativamente
similares. En este caso, se evidencia la referida fijacion en tanto existe una diferenciacion en el producto que
ofrece CAP Technologies al establecerse un precio relativamente menor'22,

De otro lado, frente a la comision del 15% que debe ser pagada por los conductores que se vinculan a la
herramienta tecnologica “PICAP”, y por su conducto a PICAP INC. y por ello a CAP Technologies'?, en
diligencia de declaracion juramentada, el Representante Legal confesé que también fue determinada por la
sociedad al revisar porcentajes de cobro del mercado y siguiendo la metodologia de fijacion de precios
previamente mencionada (costo-competencia) establece una comision menor en comparacion a las existentes
en el mercado.

Entendido esto, es la empresa CAP Technologies la que establece sus precios y tarifas de modo que los
conductores no tienen libertad de eleccion al momento de definir la tarifa del servicio. De igual forma, ocurre
con las comisiones cobradas, estas son fijadas por parte de la empresa, sin injerencia 0 negociacion previa con
el conductor. )

119 Ver folios 4 a 11 del expediente.

120Segun Rodriguez “se presenta una nueva metodologia para fijar precios basado tanto en la competencia como en los costos,
tomando en cuenta la estructura de costos de la propia empresa frente al precio observado de sus principales competidores para
estimar un precio sugerido.” Cfr. Rodriguez Brindis, M. (2015). Politica De Fijacion De Precios: Una Nueva Metodologia Basada En
La Estructura De Costos-Competencia De La Empresa; Revista Internacional Administracion & Finanzas, 8(2), 121-128.

121“La empresa, en determinadas situaciones, puede decidir fijar un precio a su producto mas o menos parecido al precio de los
productos de la competencia. Una de las mas tradicionales se daria en aquellas ocasiones en las que el mercado es muy competitivo,
el producto no se diferencia mucho de los de la competencia y es muy conocido.” Cfr.: S.a. (s.f.). Métodos Utilizados En La Préactica
Para La Fijacion De Precios. [online] Recuperado de: http://www.zews.co.cr/wp-
content/uploads/pymes/herramientas/MetodosPrecio.pdf.

122 Seglin Bougrine, “un diccionario de economia espariol lo define como un término cacofénico introducido en los afios ochenta que
significa habilidad para competir, especialmente en mercados externos". Segun esta definicion, el vocablo se refiere a la habilidad de
las empresas para ganar acceso a los mercados extranjeros y mantener o aumentar sus cuotas de mercado. Es bien conocido,
gracias a la literatura sobre organizacion industrial, que esta habilidad se ve afectada en gran medida por factores como costos,
precios, calidad y diferenciacion de productos, entre otros. En este sentido, la competitividad es equivalente a la competencia
(internacional) entre corporaciones transnacionales.” Cfr: BOUGRINE, H. (s.f.). Competitividad y comercio exterior. Recuperado de:

http://revistas.bancomext.gob.mx/rce/magazines/32/1/RCE.pdf
123 Ver folios 4 a 11 del expediente.
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En adicion, resulta claro que a través de la herramienta tecnolégica “PICAP”, se presta un servicio de transporte,
en tanto se basa en el axioma légico de la transitividad'?4, el cual afirma que si un elemento se relaciona con
otro y este se relaciona con un tercer elemento, entonces el primero se relaciona con el tercero. Asi pues, si la
sociedad CAP Technologies considera a otras aplicaciones de transporte y servicios de transporte su
competencia y estas otras compafiias se consideran como compaiias que prestan servicio de transporte,
entonces la compafiia CAP Technologies esta llamada a ser una compafia que prestan servicio de transporte.

» Actos de publicidad

Teniendo en cuenta que la publicidad “consiste en todas las actividades enfocadas a presentar a través de los
medios de comunicaciéon masivos, un mensaje impersonal, patrocinado y pagado acerca de un producto,
servicio u organizacion™2, se requiere que la determinacion del mensaje publicitario sea definido por quien
vende el producto o servicio. Por su parte, el numeral 12 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011, define la
publicidad como “[tJoda forma y contenido de comunicacién que tenga como finalidad influir en las decisiones
de consumo.”

Como se refiri, en el caso de la sociedad CAP Technologies, el Representante Legal en declaracion
juramentada afirmé que como empresa son los encargados de establecer los disefios de publicidad en cabeza
del gerente de marketing y que de forma ocasional contratan a terceros para establecer las campafas sin
apartarse de su contenido’26.

La contratacion externa, pero bajo el control de la sociedad, se ve reflejada en las facturas de venta de servicios
publicitarios con compafias como OPE, Fox Chanel, Caracol Radio y Llega S.A.S, en las que CAP Technologies
es el denominado cliente'?7.

Asimismo, mediante declaracion juramentada el Representante Legal de CAP Technologies manifesto que las
estrategias de publicidad son: “(...) vayas, eucoles [paraderos de buses] y se da una informacion general para
llamar la atencion del usuario, utilizan la estrategia de ‘memes™28. De igual manera indicé que las empresas
con las que ha contratado el servicio de publicidad son “(...) caracol radio, caracol television, OPE,
marketmedios e influenciadores”.

Sobre este punto, mediante radicado nimero 20195606087572 del 11 de diciembre de 2019, la sociedad CAP
Technologies envi6 a esta Superintendencia una relacién de sus acreedores, cuantia y plazos de pago con
corte a 30 de noviembre de 2019, entre los cuales se destacan aquellos acreedores encargados de prestar el
servicio de publicidad, a saber:

Tabla numero 10

NIT/C.C. - NOMBRE TERCERO SALDO PLAZO
805006014 DIRECTV COLOMBIA LTDA | $49.600.392 30 DIAS
805018583 EQUIPAMIENTOS $ 33.707.750 60 DIAS

URBANOS NACIONALES DE
COLOMBIAS.A.S. EUCOL

124 “Transitiva: Si a < by b < ¢, entonces a < c. “Cfr.: Sistemas.fciencias.unam.mx. (s.f.). Axiomas de orden. [online] Recuperado
de:http://sistemas.fciencias.unam.mx/~erhc/Calculo1_2013_2/orden.pdf

125Stanton, William, Michael, Etzel, et al. (1995). Fundamentos de Marketing. Catorceava edicion. Ed. McGraw Hill. Capitulo 19. Pég.
552.

126 \/er folios 4 a 11 del expediente.

127 Ver folios 169, 206, 207, 302 y 303 del expediente.

128 ler folios 4 a 11 del expediente.
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T TRL. ~ NOMBRE TERCERO T M

869945764 ORGANIZACION $ 45.665.500 30 DIAS
PUBLICIDAD EXTERIOR S.A,
OPE

900178315 DISTRIAFAN SA.S. $ 609.280 30 DIAS

900370953 INHALL SAS. § 525422 30 DIAS

900438922 INFOBIP COLOMBIA SAS. | $ 116.814.034 30 DIAS

900773762 AGM MEDIOS SA.S. $ 1.046.262 30 DIAS

80904223 ROBAO LADINO JULIAN | $4.891.700 1DIA
ESTEBAN

900194253 PUNTEAR SAS. $ 428.400 30 DIAS

800153993 COMUNICACION CELULAR | § 287.623 30 DIAS
S.A. COMCEL SA.

830037248 CODENSA SA. ESP $ 409.030 5 DIAS

830114921 COLOMBIA MOVIL SA. |$2.157.917 30 DIAS
ESP.

830122566 COLOMBIA $1252 5 DIAS
TELECOMUNICACIONES
SAESP.

899999094 EMPRESA DE ACUEDUCTO | § 344.120
Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA - ESP

899999115 ETBSA ESP. § 172.010. 5 DIAS

860037707 SBS SEGUROS COLOMBIA | § 146.797.920 5 DIAS
SA.

1013663570 HENAO PAEZ DAMARIS | §282.778 30 DIAS
YAZMIN

1014188996 RAVELO SIERRA JORGE | $ 604.675 30 DIAS
ENRIQUE

1022384863 ORTEGON _ VELASQUEZ | § 203.020 30 DIAS
JESSICA ESPERANZA

1037647358 HERNANDEZ  PORRAS | § 5.756.040 30 DIAS
DAVID

1113640439 ARANA LASTRA PEDRO | $ 2574.884 30 DIAS
FELIPE

11254518 RINCON MALUENAS JORGE | § 110.000 30 DIAS
ELIECER

1143960864 ROSADA  VILLAMARIN | $3.301.133 30 DIAS
DANIEL STEVEN

798766656 MARTINEZ PINEDA FREDY | $ 1.907.930 30 DIAS
MAURICIO

80205520 CASTILLA BAHAMON | $ 5.756.040 30 DIAS
NICOLAS

830013656 AAACRILICOS ALFASAS. | $1570.678 30 DIAS

830100814 ORDONEZ _ UBERLANDIA | $ 162.600 30 DIAS
SAS.

900135415 CREAR PUBLICIDAD | § 2.320.000 30 DIAS
EXTERIOR SA.S.

900274921 HOTELES BOGOTAINN | $9.204.067 30 DIAS

w0
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NIT/C.C. NOMBRE TERCERO SALDO PLAZO
900419912 GRUPO ESCOM $47.617.059 30 DIAS
900448330 CROP ASUNTOS PUBLICOS | $ 23.608.200 30 DIAS

SAS.
900717871 MACROCONTABLES R&B | $2.394.714 30 DIAS
S.AS.
900748739 CIUDADDEMASCOTAS.COM | $ 151.999 30 DIAS
900856694 A.G.COPRS.AS. $ 3.676.137 30 DIAS
901063982 KC MOVIE SA.S. $ 1.065.765 30 DIAS
901338118 EQ LEADERSHIP | §1.079.334 30 DIAS
TRAININGS S.A.S.
444444001 PICAP INC $ 38.996.583 30 DIAS

Fuente: Radicado numero 20195606087572 del 11 de diciembre de 2019

Por lo anterior, encuentra el Despacho demostrado que la publicidad a la que se ha hecho referencia es
realizada a través de diferentes mecanismos de comunicacion que son definidos por CAP Technologies, entre
los que se encuentran vallas, eucoles'?, internet y redes sociales'®; de tal manera que determina y lleva a
cabo el control de la publicidad y del mensaje publicitario que es transmitido a pasajeros y conductores, sin
pretender decir que para estos efectos CAP Technologies actia como una simple plataforma. Por tanto, es
claro que i) el conductor no tiene control sobre la forma en como es ofrecido al publico el servicio de transporte,
y i) CAP Technologies tiene interés directo en ofertar, promocionar y difundir el servicio pablico de transporte.

» Criterios de Calidad del Servicio

El numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011 establece que “[c]ondicion en que un producto cumple con
las caracteristicas inherentes y las atribuidas por la informacion que se suministre sobre él.”

Para el caso en concreto, la sociedad CAP Technologies se ha ocupado de definir las condiciones de calidad
del servicio, tan es asi que ha concentrado los criterios de calidad del servicio en, por un lado, el mecanismo
denominado “calificacion”, la cual es establecida por cada usuario al finalizar el servicio, esta dada por
puntuacion de 1 a 5 estrellas donde 1 es pésimo servicio y 5 es excelente servicio; y debe ser “buena” como
requisito para que los conductores vinculados a la herramienta tecnologica contintien prestando el servicio. Por
otro lado, el establecimiento de canales de atencion a los usuarios para la recepcion de sus quejas y reclamos
sobre el servicio brindado?31,

En lo que se refiere a la calificacion, ésta funciona en doble via: mide la satisfaccion del usuario al establecer
el mecanismo de “buena” o “mala” calificacion’32 y obra como indicador por conductor del buen o mal servicio
en términos de satisfaccion tal que, si su puntuacion negativa es reincidente o confluye con las quejas y
reclamos recibidos, es expulsado y no puede seguir prestando el servicio de transporte’33,

129 Pieza publicitaria gréfica expuesta en sitios de alta aglomeracion o también conocido como mobiliario urbano. Recuperado de:
http://www.arestudio.com.co/index.php/senalizacion-e-interiorismo/exteriores/vallas-y-eucoles

130 Ver folios 4 a 11 del expediente.

131 Ver folios 4 a 11 del expediente.

132 En la entrevista realizada por la Revista Semana a la Directora de Mercadeo y Comunicaciones de Picap, al cuestionarle frente a
la calificacion del conductor, ella mencion6: “(...) que cuando se presentan problemas en el servicio los usuarios pueden reportarlos
con la calificacion al conductor, que se hace al finalizar el recorrido, o a través del correo electronico de soporte. “Los problemas mas
frecuentes son conduccién, aseo del casco y cordialidad”, afiade. Si las faltan son demasiado graves, la cuenta del conductor se
desactiva hasta por un mes y de ser reincidente la expulsion es definitiva". La verdad del mototaxismo en Bogota: un servicio ilegal
que es el sustento de mies. Notcia del 2 de febrero de 2019 a las 7:26 AM. Recuperado de
https://www.semana.com/nacion/articulo/picap-mototaxismo-en-bogota/600027

133 Ver folios 4 a 11 del expediente.
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Con lo dicho, es claro que la empresa CAP Technologies determina los criterios y el mecanismo de medicion
de calidad y, por ende, actia como operador del servicio en tanto al conductor no le queda la posibilidad de
definir qué considera por un servicio 6ptimo.

La fijacion de las condiciones del servicio por parte de la empresa, sumado a la fijacién de criterios de
calificacion, acreditan que CAP Technologies no actlia como una plataforma, pues si asi fuera le seria
indiferente la calidad del servicio de transporte ofertado. Esto resulta l6gico y consecuente, si se tiene en cuenta
que la mayor parte de sus ingresos derivan de la prestacion del servicio publico de transporte.

Bajo ese contexto, CAP Technologies reune todas las condiciones juridicas necesarias para la existencia de
una empresa en Colombia, organizando la actividad econémica como unidad de explotacion, fijando las
condiciones de precio, calidad y publicidad del servicio publico de transporte que ofrece a través de la
herramienta tecnologica “PICAP”.

e La actividad principal prestada por CAP Technologies S.AS es el servicio publico de transporte
CAP Technologies presta un servicio publico de transporte por las siguientes razones:

El articulo 5 de la Ley 336 de 1996 define, de una parte, qué es considerado servicio publico de transporte y,
de otra, qué debe entenderse como servicio privado de transporte, asi como las caracteristicas
correspondientes a cada uno de estos. Lo anterior, en los siguientes términos:

“El caréacter de servicio publico esencial bajo la regulacion del Estado que la ley le otorga a la operacién
de las empresas de transporte publico, implicara la prelacion del interés general sobre el particular,
especialmente en cuanto a la garantia de la prestacion del servicio y a la proteccion de los usuarios,
conforme a los derechos y obligaciones que sefiale el Reglamento para cada Modo.

El servicio privado de transporte es aquel que tiende a satisfacer necesidades de movilizacion de
personas o cosas, dentro del ambito de las actividades exclusivas de las personas naturales y/o
juridicas. En tal caso sus equipos propios deberan cumplir con la normatividad establecida por el
Ministerio de Transporte. Cuando no se utilicen equipos propios, la contratacion del servicio de
transporte debera realizarse con empresas de transporte publico legalmente habilitadas en los términos
del presente Estatuto.”34 (Se enfatiza)

Asimismo, la Corte Constitucional'® y el Consejo de Estado'3¢, establecieron las caracteristicas esenciales del
servicio publico de transporte:

“(...) El servicio publico de transporte presenta las siguientes caracteristicas: i) Su objeto consiste en
movilizar personas o cosas de un lugar a otro, a cambio a una contraprestacion pactada normalmente
en dinero. i) Cumple la funcion de satisfacer las necesidades de transporte de la comunidad, mediante
el ofrecimiento publico en el contexto de la libre competencia; iii) El caracter de servicio publico esencial
implica la prevalencia del interés publico sobre el interés particular, especialmente en relacién con la
garantia de su prestacion - la cual debe ser optima, eficiente, continua e ininterrumpida -, y la sequridad
de los usuarios - que constituye prioridad esencial en la actividad del sector y del sistema de transporte
(ley 336/96, art. 2°). iv) Constituye una actividad econémica sujeta a un alto grado de intervencion del
Estado (...)"

Por otro lado, la jurisprudencia colombiana se ocup6 de definir las caracteristicas especiales del servicio privado
de transporte:

134 Articulo 5 de la Ley 336 de 1996.

135Corte Constitucional. Sentencia C-033 del 29 de enero de 2014. Expediente No. D-9753. M.P. Nilson Pinilla Pinilla.

13%6Consejo de Estado. Sala de Consulta y Servicio Civil. Radicacion numero 11001-03-06-000-2006-00040-00 (1740) del 18 de mayo
de 2006. Consejero Ponente doctor Gustavo Aponte Santos.
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“El servicio privado de transporte presenta las siguientes caracteristicas: i) La actividad de movilizacion
de personas o cosas la realiza el particular dentro de su ambito exclusivamente privado; ii) Tiene por
objeto la satisfaccion de necesidades propias de la actividad del particular, y, por tanto, no se ofrece la
prestacion a la comunidad; iii) Puede realizarse con vehiculos propios. Si el particular requiere contratar
equipos, debe hacerlo con empresas de transporte publico legalmente habilitadas, como se estudia en
el siguiente capitulo. iv) No implica, en principio, la celebracion de contratos de transporte, salvo cuando
se utilizan vehiculos que no son de propiedad del particular; v) Es una actividad sujeta a la inspeccion,
vigilancia y control administrativo con el fin de garantizar que la movilizacion cumpla con las normas de
seguridad, las reglas técnicas de los equipos y la proteccion de la ciudadania™3’,

Lo anterior se resume asi:

Tabla numero 11

Criterio Transporte Publico Transporte Privado
Ofrecimiento del Indeterminado al publico. Entorno exclusivamente privado.
servicio
Necesidades de Necesidades de transporte de la Necesidades propias de la
transporte que comunidad. actividad del particular, y no las
son satisfechas de la comunidad.
Contrato Hay celebracion de un contrato de En principio, el servicio no
transporte entre la empresa y el usuario. implica la celebracion de
contratos de transporte.
Contraprestacion Normalmente en dinero'38, No tiene contraprestacion
directa por el servicio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de soportes legales.

En ese sentido, se procede a confrontar cada uno de los anteriores criterios con la situacion actual de la
sociedad CAP Technologies para asi evidenciar — aun méas - la clase de servicio publico que presta:

> La funcién de CAP Technologies es satisfacer las necesidades de transporte de la comunidad,
mediante el ofrecimiento publico en el contexto de la libre competencia

Segun la declaracion de Héctor Andrey Neira Duque, Representante Legal de la sociedad, el servicio prestado
tiene como propdsito satisfacer las necesidades de la sociedad a saber:

“7.4. Explique a esta Superintendencia ;A qué poblacion estan dirigidas las actividades o servicios de
transporte que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.?”

Se apunta a poblaciones de menores ingresos, trabajadores informales, que viven en zonas periféricas
de las ciudades principales Bogota, Medellin, Bucaramanga y Cali. Todas se operan desde Bogota y
Cap Technologies. 139

Ademas el Representante Legal, también identifico como foco — lo cual denomina “target''° — a la poblacion
de menores ingresos, trabajadores informales y/o que viven en zonas periféricas de ciudades principales.

137Q0p. cit.

138 Esto es consistente con la definicion prevista en la Ley 769 de 2002: “Vehiculo de servicio pablico: Vehiculo automotor homologado,
destinado al transporte de pasajeros, carga o ambos por las vias de uso publico mediante el cobro de una tarifa, porte, flete o
pasaje.” (Negrillas fuera del texto original)

139 |bidem.

'“En el libro “Marketing digital que funciona: Planifica tu estrategia e invierte con cabeza de Nacho Somalo’, se define el “target’
como el “publico objetivo al cual esta dirigida una accion o servicio”. Pag. 5.
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Sin embargo, seguidamente, en mismo interrogatorio el Representante de la sociedad manifesto:

“Superintendencia de Transporte: ¢ Cualquier ciudadano puede acceder a los servicios que ofrece la
empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.?

Respondiendo: Si, cualquier Ciudadano puede hacerlo.” (Se resalta)

Al tiempo, de conformidad con los términos y condiciones se evidencia que cualquier persona mayor de 18 afos
puede acceder al servicio, pues este menciona “El acceso a la App estara limitado a mayores de dieciocho (18)
afios’.

De otro lado, esta Superintendencia corroboré que CAP Technologies realiza ofrecimiento publico del servicio
de transporte a través de publicidad que, ademas de disefar y controlar, difunde mediante diferentes medios
de comunicacion, como se observa en las documentales que obran en el expediente.

Tales pruebas evidencian que no existe ninguna restriccion al acceso del servicio de transporte, y que la
prestacion del servicio publico de transporte por CAP Technologies no tiene una poblacién objetivo restringida,
como lo indicé en la declaracién, sino que, por el contrario, cualquier persona — nacional o extranjero —, que se
ubique en las ciudades donde se ofrece y presta el servicio publico de transporte, puede acceder al mismo.

» El caracter esencial de servicio publico de transporte implica |a prevalencia del interés general sobre

el particular, especialmente en relacion con la garantia de su prestacion, la cual debe realizarse de

manera Optima, eficiente, continua e ininterrumpida, donde la sequridad de los usuarios constituye

prioridad esencial en la actividad

Frente al interés general, la Corte Constitucional ha establecido:

“(...) a través del articulo 2 de la Constitucién Politica, el Constituyente establecié unos parémetros
superiores de lo que constitucionalmente se entiende por interés general: el servicio a la comunidad; la
prosperidad general; la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la nacién; la defensa la independencia nacional; la integridad territorial; la
convivencia pacifica; la vigencia de un orden justo, la proteccion de todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades; y el cumplimiento de
los deberes sociales del Estado y de los particulares. De esta manera, esta norma constitucional guia
la actividad publica en todas sus manifestaciones y determina, por consiguiente, un parametro de
control de la misma, al establecer un criterio constitucional para la identificacion del desvio del poder
publico (...)"141.

Es importante mencionar que, para el presente caso, y en gran medida porque no se ha habilitado legalmente
para la prestacion del servicio publico de transporte, la sociedad CAP Technologies no cumple con los principios
fundamentales de calidad y seguridad en la prestacion de este servicio.

Asi, encuentra el Despacho que por la misma naturaleza del servicio que presta la sociedad ha pretendido
adoptar unas medidas — aun cuando insuficientes — para pretender satisfacer la calidad y seguridad del servicio;
cumpliendo asi el requisito para tenerla como prestadora del servicio pablico de transporte'42. No obstante, urge
aclarar que aun cuando cumpliera dichas condiciones, CAP Technologies no se encuentra habilitado para
prestar el servicio publico de transporte.

141 Corte Constitucional. Sentencia C-115 del 22 de febrero de 2017. Expediente No. D-11589 M.P. Alejandro Linares Cantillo.
142 \er folios 4 a 11 del expediente.
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> El objeto del servicio que presta CAP Technologies es la movilizacion de personas o cosas de un

lugar a otro, a cambio a una contraprestacion pactada en dinero

La sociedad cumple con este requisito, toda vez que su actividad econdémica principal es el servicio de
transporte de carga y de personas y sin las habilitaciones correspondientes para su operacion. Se reitera, que
la sociedad desempefia una actividad transportadora en concordancia con el objeto social establecido en su
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota - asi después
del 29 de marzo de 2019 lo haya sustraido de aquel -, las solicitudes de registro marcario ante la
Superintendencia de Industria y Comercio, y con la actividad realmente ejecutada, cumpliendo de esta manera
con el objeto del servicio publico que es la movilizacion de personas o cosas de un lugar a otro.

En relacion con la contraprestacion, se infiere que esta condicién también se cumple puesto que se tienen
preestablecidas las tarifas de cobro para los diferentes tipos de servicio que presta la sociedad, las cuales estéan
fijadas teniendo en cuenta el tiempo y la distancia del trayecto que se va a realizar, tal y como es declarado por
el Representante Legal, en multiples reiteraciones'#3. En esa linea, de conformidad con la normatividad que
regula el transporte publico, CAP Technologies recibe una contraprestacion por el servicio que ofrece a la
comunidad.

Una vez probados los presupuestos exigidos por la jurisprudencia para que se configure la prestacion de un
servicio publico de transporte se entiende que CAP Technologies presta el mismo como una unidad de
explotacion econémica; y por ello, la Superintendencia de Transporte es la autoridad competente para ejercer
las funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre la misma, tanto en el aspecto objetivo (respecto de la
operacion), y subjetivo (respecto de la sociedad), de manera tal que ejerce una supervision integral.

Visto lo anterior, procede el Despacho a analizar su competencia frente a la decision de someter a control a la
sociedad CAP Technologies, prestadora del servicio pablico de transporte:

2.1.2. COMPETENCIA PARA IMPONER LA MEDIDA DE SOMETIMIENTO A CONTROL A LA SOCIEDAD CAP
TECHNOLOGIES S.A.S.

El articulo 42 del Decreto 101 de 2000, dispone quiénes son los sujetos sometidos a la vigilancia, inspeccion y
control de la Superintendencia de Transporte, entre los cuales se destaca a:

‘(...) 1. Las personas juridicas con o sin &nimo de lucro, las empresas unipersonales y las personas
naturales que presten el servicio pablico de transporte”.

En ese sentido, esta Superintendencia, de conformidad con el numeral 4 del articulo 5 del Decreto 2409 del
2018 cuenta con la funcién de:

“(...) 4. Vigilar, inspeccionar y controlar las condiciones subjetivas de las empresas de servicio ptblico
de transporte, puertos, concesiones e infraestructura y servicios conexos (...)"

A su vez, el numeral 8 del articulo 7 del mismo Decreto, en cuanto a las funciones del Despacho de esta
Superintendencia, dispuso:

“(...) 8. Vigilar, inspeccionar y controlar las condiciones subjetivas de las empresas de servicio publico
de transporte, puertos, concesiones e infraestructura y servicios conexos.

()

143 Ver folios 4 a 11 del expediente.
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14. Ordenar como consecuencia de la evaluacién de las condiciones subjetivas, mediante acto
administrativo de caracter particular y cuando asi proceda, los correctivos necesarios para subsanar una
situacion critica de todos aquellos quienes presten el servicio de transporte, los puertos, las concesiones
o infraestructura, servicios conexos, y los demas sujetos previstos en la ley’”.

Las normas transcritas otorgan a la Superintendencia de Transporte la supervision de las condiciones subjetivas
de las empresas de servicio publico de transporte. En esa misma linea, faculta a este Despacho para adoptar
los correctivos necesarios para subsanar una situacion critica de orden financiero, contable, juridico y
administrativo soportada por los sujetos vigilados por esta Superintendencia. Situaciones que se explican asi:

i) La situacion critica de orden financiero implica la concurrencia de hechos o circunstancias que afectan
la estabilidad financiera de la compafia. Estos supuestos deben ser analizados a través del uso y
aplicacion de diferentes indicadores que estudian y desarrollan distintas Opticas y aspectos de resorte
financiero, con el proposito de determinar si la compafiia soporta una situacion critica. Entre los
multiples indicadores, se destacan aquellos que permiten identificar si una empresa se encuentra en
causal de disolucion, endeudamiento, respaldo patrimonial, cesacion de pagos, viabilidad financiera,
permanencia en el mercado, entre otros. 4

ii) La situacion critica de orden contable debe entenderse como la concurrencia de hechos que guardan
estrecha relacion con la situacion contable de la compaiiia, sus registros, soportes, libros contables,
comprobantes, entre otros; que en caso de entrar en conflicto, ya sea porque no existen, se han
llevado de indebida forma o se han utilizado para aparentar una situacion contable que no
corresponde a la realidad, implicaria la interrupcion, suspensién o amenaza en la permanente,
eficiente y segura prestacion del servicio publico de transporte y cuya gravedad tenga la capacidad
de amenazar la integridad de la entidad econémica. 45

iii) La situacion critica de orden juridico es la concurrencia de hechos que guardan estrecha relacién con
el cumplimiento de las normas imperativas aplicables al desarrollo de la compaiiia, tales como las de
resorte societario y operativas, que en caso de entrar en conflicto, ya sea por la imposibilidad de
cumplirlas, por su desconocimiento o por cualquier circunstancia externa o interna, inciden en la
interrupcion, suspension 0 amenaza en la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio
publico de transporte y que afecta gravemente su proceso juridico en general.'46

iv) La situacion critica de orden administrativo se traduce en la concurrencia de hechos que guardan
estrecha relacion con la planeacién, organizacion, direccion y control de una compaiiia, sus recursos
humanos, materiales, financieros y de informacién; los cuales, en caso de entrar en conflicto,
ocasionarian una interrupcion, suspension o amenaza en la permanente, eficiente y segura prestacion

144 Superintendencia de Sociedades, Oficio 220 — 036756 del 24 de abril de 2019: “La situacion critica de orden econémico se
establece cuando quiera que, a juicio de la Superintendencia, se advierta en un contexto determinado de circunstancias de tiempo,
modo y lugar, evidencias constitutivas de conductas, omisiones o anormalidades procedentes de la sociedad o de terceros, que
afecten su equilibrio econémico, su capacidad de pago, su flujo de caja, circunstancias cuya gravedad tenga la capacidad de
amenazar la existencia de la compaiiia y los derechos de terceros. Son ejemplos de tales anormalidades, el incumplimiento
significativo de obligaciones frente a terceros, la incapacidad de pago, la ocurrencia de hechos sobrevinientes o ciclicos que afecten
gravemente los ingresos y la operacion de la compariia’.

145 Superintendencia de Sociedades, Oficio 220 — 036756 del 24 de abril de 2019: “La situacion critica de orden contable se establece
cuando quiera que, a juicio de la Superintendencia, se advierta en un contexto determinado de circunstancias de tiempo, modo y
lugar, evidencias constitutivas de conductas, omisiones o anormalidades procedentes de la sociedad o de terceros, que afecten su
proceso de informacion en general y en especial su proceso de informacién financiera y contable, circunstancias cuya gravedad tenga
la capacidad de amenazar la integridad de la entidad econémica. Son ejemplos de tales anormalidades, la inexistencia de informacion
financiera y contable de manera continua y reiterada, el desorden traumatico en el proceso informativo, la discordancia sustancial en
el manejo de las cuentas, la existencia de doble contabilidad, la falta gravisima de soportes, la infraccion sistematica y reiterada al
Marco Técnico Normativo y Contable y la ausencia absoluta de controles en el proceso”.

146 Superintendencia de Sociedades, Oficio 220 — 036756 del 24 de abril de 2019: “La situacion critica de orden juridico se establece
cuando quiera que, a juicio de la Superintendencia, se advierta en un contexto determinado de circunstancias de tiempo, modo y
lugar, evidencias constitutivas de conductas, omisiones o anormalidades procedentes de la sociedad o de terceros, que afecten
gravemente su proceso juridico en general’.
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del servicio publico de transporte y cuya gravedad tenga la capacidad de amenazar la integridad de
la entidad econdmica. 4’

En adicion a lo anterior, la Sala Plena del Consejo de Estado mediante el concepto C - 749 de 200148, al estudiar
un conflicto negativo de competencias administrativas entre la Superintendencia de Sociedades y esta entidad,
concluyé que las funciones de vigilancia, inspeccion y control que ejerce la Superintendencia de Transporte no
solo estan encaminadas a la verificacion de la efectividad en la prestacion del servicio publico de transporte
(aspecto objetivo), sino, también, resultan extensivas a aquello relacionado con los aspectos juridicos,
financieros, contables y administrativos de la sociedad prestadora (aspecto subjetivo). Esencialmente, el Consejo
de Estado enfatizé:

“2° Después de una interpretacion sistematica y arménica de las normas citadas en los parrafos que
anteceden, se advierte en este caso que la Superintendencia de Puertos y Transporte, que tiene
atribuciones de inspeccion, vigilancia y control sobre las sociedades con o sin animo de lucro, las
empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte, tiene
tales atribuciones en relacion con la empresa (...), de manera general e integral, es decir, tanto en el
ambito objetivo que se relaciona con la prestacion del servicio publico, como en el subjetivo,

relacionado con aspectos societarios o exclusivamente relacionados con la persona encargada
de prestar el servicio.

3° La Superintendencia de Puertos y Transporte ejerce las indicadas funciones en virtud de delegacion
expresa contenida en los decretos 101 y 1016 de 2000, como se establece en los articulos y numerales
sefialados en esta providencia.

4° No podrian, en manera alquna, en el caso que se estudia, por el panorama constitucional y legal

examinado, fraccionarse o dividirse las atribuciones de que tratan los articulos 82, 83, 84 y 85 de
la ley 222 de 1995 delegadas expresamente a la Superintendencia de Puertos y Transporte en

relacion con las empresas o personas naturales que presten el servicio publico de transporte, para
entenderlas radicadas casi totalmente en esta ultima superintendencia o parcialmente en la de
sociedades en relacion con uno o unos pocos aspectos de la vigilancia y el control de las personas
naturales o sociedades que prestan el servicio publico de transporte. Ni la Constitucién, ni las normas
que se invocan en estas consideraciones como aplicables al caso concreto de la sociedad de cuyos
estudios actuariales se trata, permiten la posibilidad de fraccionar o dividir aquellas atribuciones ni otra
cualquiera posibilidad que implique duplicidad o decisiones encontradas, contrapuestas o contradictorias
en el desemperio de las labores que cumplen las superintendencias en relacion con aquellas personas
que vigilan.” (Se resalta)

Asi las cosas, a partir de las normas enunciadas y el concepto del Consejo de Estado antes transcrito, se
desprende que la Superintendencia de Transporte dentro del abanico de sus funciones, cuenta con la funcion
de vigilar, inspeccionar y controlar’#® los aspectos objetivos, subjetivos o de manera integral, a los sujetos
vigilados por esta Superintendencia, los cuales se refieren a:

147 Superintendencia de Sociedades, Oficio 220 — 036756 del 24 de abril de 2019: “La situacion critica de orden administrativo se
establece cuando quiera que, a juicio de la Superintendencia, se advierta en un contexto determinado de circunstancias de tiempo,
modo y lugar, evidencias constitutivas de conductas, omisiones o anormalidades procedentes de la sociedad o de terceros, que
afecten su proceso gerencial, la toma de decisiones, la comunicacion entre los 6rganos de administracion, circunstancias cuya
gravedad tenga la capacidad de amenazar la integridad de la entidad econémica.”

148 Vinculante de conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo; y determinando la competencia de la Superintendencia de Transporte en materia subjetiva respecto de sus vigilados.
14SEntiéndase por vigilancia, inspeccion y control, definidos por la Corte Constitucional, en sentencia C - 85 del 27 de noviembre de
2013, Magistrado Ponente: Mauricio Gonzalez Cuervo, en los siguientes términos:

“7.2.1. La funcion de inspeccion consiste en la facultad de solicitar y/o verificar informacion o documentos en poder de las entidades
Sujetas a control;

7.2.2. La vigilancia hace alusion al sequimiento y evaluacion de las actividades de la entidad vigilada;

7.2.3. El control “en sentido estricto” corresponde a la posibilidad de que la autoridad ponga en marcha correctivos, lo cual puede
producir la revocatoria de la decisién del controlado o la imposicion de sanciones.
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i) La supervision objetiva se refiere al objeto y propésito del sujeto vigilado, de manera tal que las
funciones de vigilancia, inspeccidn y control recaen sobre la prestacion del servicio para el cual el
supervisado fue habilitado o autorizado.

i) La supervision subjetiva hace referencia al sujeto y su naturaleza. Entonces, es la vigilancia,
inspeccion y control que se realiza respecto de las situaciones contables, financieras, juridicas, y
administrativas del vigilado. De manera tal que es la supervision subjetiva la que permite ordenar
los correctivos o medidas necesarias a fin de subsanar situaciones criticas de orden juridico,
contable, econémico o administrativo de cualquier sociedad.

iy  La supervision integral se configura cuando se ejerce, por la autoridad administrativa, la
supervision tanto objetiva como subjetiva.

En atencién a lo expuesto, se encuentra acreditada la competencia de esta Superintendencia sobre la sociedad
CAP Technologies, lo cual permite a su vez, que esta Autoridad haga uso de los distintos instrumentos juridicos
para ejercer su facultad de supervision.

Entre tales instrumentos, se encuentra el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, el cual dispone:

“ARTICULO 85. CONTROL. El control consiste en la atribucion de la Superintendencia de [Transporte]
para ordenar los correctivos necesarios para subsanar una situacion critica de orden juridico,
contable, econémico o administrativo de cualquier sociedad comercial no vigilada por oftra
superintendencia, cuando asi lo determine el Superintendente de Sociedades mediante acto
administrativo de caracter particular.

En ejercicio del control, la Superintendencia de Sociedades tendra, ademas de las facultades indicadas
en los articulos anteriores, las siguientes (...)"1%0. (Negrilla y subraya fuera del texto)

El articulo transcrito faculta a la Superintendencia de Transporte para ordenar los correctivos necesarios para
subsanar una situacion critica de orden juridico, contable, econémico o administrativo, ya definidas en lineas
anteriores. Asi mismo, ademas de la anterior potestad, le permite a esta Autoridad adoptar del abanico de
medidas dispuestas en dicha norma, las que, luego de un juicio de necesidad y viabilidad, considere adecuadas
para atender la situacion critica soportada por la sociedad.

Asi, el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, esta compuesta por dos clausulados de medidas a adoptar por parte
de esta Entidad; en primer lugar, consagra un clausula genérica relacionada con “ordenar los correctivos
necesarios para subsanar una situacion critica”, potestad que esta sometida, como se explicara en las proximas
lineas, a justificar su necesidad y viabilidad, pues tiene como proposito subsanar una situacion critica de
diferentes 6rdenes. Y; en segundo lugar, aquellas medidas dispuestas, no sélo en el articulo 85, sino también,
las contempladas en los articulos 84 y 83 de la mencionada Ley.

Es importante destacar que la imposicion de cualquier medida debe guardar conexidad con la situacion critica
que esta soportando la sociedad sometida a control, de modo que para su aplicacion sea necesario justificar su
necesidad y viabilidad. En palabras de la Corte Constitucional, la nocion de control permite concluir que:

‘la fiscalizacién gubernamental (...) es paulatina y tiene en cuenta el estado de la sociedad fiscalizada,
ya que dependiendo del grado de dificultad en que se halle se determina la intensidad del escrutinio y,
de acuerdo con ello, del catalogo de facultades normativamente sefialadas se escogen las que han de

Mientras que la inspeccion y la vigilancia se consideran mecanismos leves o intermedios de control para detectar irregularidades en
la prestacion de un servicio o el desarrollo de una actividad, el control supone el poder de adoptar correctivos, es decir, de incidir
directamente en las decisiones del ente sujeto a control”.

150 Articulo 85 de la Ley 222 de 1995.
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ser aplicadas, todo con miras a que se consolide un propésito de recuperacion y conservacion de la
empresa “‘como unidad de explotacion econémica y fuente generadora de empleo. (...) Entre mayor sea
el nivel de gravedad que la Superintendencia de Sociedades [Transporte] en uso de sus atribuciones,
pueda detectar, mas contundentes resultan los mecanismos de accién con que la entidad cuenta para
tratar de superar la situacion que, cuando es critica autoriza la asuncion de las atribuciones propias del
estadio de control, siendo todavia viable, dentro del esquema de gradualidad comentado, la
implementacion de medidas de diverso signo, dependiendo de las posibilidades de recuperacion que el
analisis concreto de la sociedad muestre. 51

Asi mismo, para el caso en concreto, este Despacho encuentra necesario traer a colacion el numeral 7 del
articulo 85 de la Ley 222 de 1995, el cual faculta a esta Superintendencia a “(...) Convocar a la sociedad al
tramite de un proceso de insolvencia, independientemente a que esté incursa en una situacion de cesacion de
pagos (...)"1%2, pues a continuacion se procedera a estudiar la necesidad y viabilidad de someter a control a la
sociedad CAP Technologies y, en consecuencia, determinar si la medida adecuada para el caso en concreto es
convocarla al tramite de un proceso de insolvencia ante la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia de la
Superintendencia de Sociedades.

2.2. RESPECTO DE LA NECESIDAD DE DECRETAR LA MEDIDA DE SOMETIMIENTO A CONTROL SOBRE
CAP TECHNOLOGIES Y LAS SITUACIONES CRITICAS EVIDENCIADAS

En el marco de lo que hasta aqui se ha expuesto, el Despacho procede a considerar si laimposicion de la medida
de sometimiento a control sobre CAP Technologies se justifica en la medida que sea necesaria, viable y atienda
la situacion critica soportada por la sociedad.

En ese sentido, debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el referido articulo 85 de la Ley 222 de 1995, pues a
partir del mismo es que esta Superintendencia debe determinar si, para el caso en concreto, procede o no la
imposicion de tal medida.

Para ello, es necesario identificar si la sociedad se encuentra soportando una situacion critica, la cual se analiza
desde dos opticas: la primera, relacionada con que la concurrencia de presupuestos de orden juridico, financiero,
contable y administrativo arrojan, analizados todos en su conjunto, una situacion critica; y la segunda, a partir
de la cual se determina que con la sola presencia de algunos de los anteriores presupuestos es suficiente para
la imposicién de aquella.

En el caso de estudio, encuentra esta Superintendencia que, con ocasion del material probatorio recaudado y
que obra en el expediente, la sociedad CAP Technologies presenta varios presupuestos que estructuran una
situacion critica, lo cual, amerita a que esta Autoridad exponga las mismas y determine la necesidad de decretar
la medida de sometimiento a control, tal y como se desarrolla a continuacion:

2.2.1. SITUACION CRITICA DE ORDEN JURIDICO

Como se mencion6 en el capitulo de competencia, la situacion critica de orden juridico es la concurrencia de
hechos que guardan estrecha relacion con el cumplimiento de las normas imperativas aplicables al desarrollo de
la compaiiia, tales como las de resorte societario y operativas, que en caso de entrar en conflicto, ya sea por la
imposibilidad de cumplirlas, por su desconocimiento o por cualquier circunstancia externa o interna, inciden en
la interrupcion, suspension o0 amenaza en la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio publico de
transporte y que afecta gravemente su proceso juridico en general.

Es asi como el Despacho encuentra que CAP Technologies padece una situacion critica de orden juridico en la
medida que i) presta el servicio publico de transporte de forma ilegal, i) con la actividad que desarrolla pone en
riesgo la seguridad y vida de los usuarios del sector transporte, y iii) actuar ilegal CAP Technologies S.A.S. afecta

151 Corte Constitucional, Sentencia C - 233 del 15 de mayo de 1997. Magistrado Ponente doctor Fabio Morén Diaz.
152 Numeral 7 del articulo 85 de la Ley 222 de 1995.
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la prestacion del servicio publico de transporte por los empresarios que cumplen las condiciones legales para
ello. Veamos:

i) CAP Technologies S.A.S. presta el servicio publico de transporte de forma ilegal

La sociedad CAP Technologies es una empresa de transporte publico en tanto ofrece sus servicios a un pablico
indeterminado para satisfacer las necesidades de transporte de la comunidad, existiendo por la prestacién del
servicio una remuneracion en dinero por parte del pasajero. Sin embargo, a pesar de su realidad, a hoy no se
encuentra debidamente habilitada por el Ministerio de Transporte para estos fines, ni cuenta con los permisos
de entrada para la prestacion del servicio; lo cual constituye una situacion critica de orden juridico: la sociedad
no cumple con los requisitos que la ley colombiana exige para la prestacion del servicio publico de transporte.

En efecto, el numeral 6 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993 establece:

“ARTICULO 30. PRINCIPIOS DEL TRANSPORTE PUBLICO. El transporte publico es una industria
encaminada a garantizar la movilizacién de personas o cosas por medio de vehiculos apropiados a cada
una de las infraestructuras del sector, en condiciones de libertad de acceso, calidad y seguridad de los
usuarios sujeto a una contraprestacion econémica y se regira por los siguientes principios:

()
6. DE LA LIBERTAD DE EMPRESA:

Para la constitucion de empresas o de formas asociativas de transporte no se podran exigir otros requisitos
que los establecidos en las normas legales y en los reglamentos respectivos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, para acceder a la prestacion del servicio publico, las
empresas, formas asociativas de transporte y de economia solidaria deberan estar habilitadas por
el Estado. Para asumir esa responsabilidad, acreditaran condiciones que demuestren capacidad
técnica, operativa, financiera, de sequridad y procedencia del capital aportado.

Las autoridades s6lo podran aplicar las restricciones a la iniciativa privada establecidas en la ley, que
tiendan a evitar la competencia desleal, el abuso que personas o empresas hagan de su posicién dominante
en el mercado, para garantizar la eficiencia del sistema y el principio de seguridad.

El Gobiemo Nacional a través del Ministerio de Transporte o sus organismos adscritos reglamentaré las
condiciones de caracter técnico u operativo para la prestacion del servicio, con base en estudios de
demanda potencial y capacidad transportadora.

El transporte de carga sera prestado por personas naturales o juridicas debidamente autorizadas por las
autoridades y el Gobierno Nacional regulara su funcionamiento. El Gobierno estableceré los lineamientos
para que el transporte de carga se lleve a cabo bajo condiciones de seguridad y eficiencia. Igualmente, no
existiran restricciones para rutas y frecuencias, estas serén determinadas por el mercado. El Gobierno
Nacional podré establecer condiciones técnicas y de seguridad para la prestacion del servicio y su control
sera responsabilidad de las autoridades de transito.” (Enfasis afiadido)

Por su parte, el articulo 9 de la Ley 336 de 1996 dispone:
“ARTICULO 9o. El servicio publico de Transporte dentro del pais tiene un alcance nacional y se

prestara por empresas, personas naturales o juridicas, legalmente constituidas de acuerdo con las
disposiciones colombianas y debidamente habilitadas por la autoridad de transporte competente.
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La prestacion del servicio publico de Transporte Internacional, a mas de las normas nacionales aplicables
para el caso, se regira de conformidad con los Tratados, Convenios, Acuerdos y préacticas, celebrados o
acogidos por el pais para tal efecto.” (Subrayas y negrillas fuera del texto original).

A su turno, el articulo 23 de la referida Ley establece:

“ARTICULO 23. Las empresas habilitadas para la prestacion del servicio pblico de transporte sélo podran
hacerlo con equipos matriculados o registrados para dicho servicio, previamente matriculados o
registrados para dicho servicio, previamente homologados ante el Ministerio de Transporte, sus
entidades adscritas, vinculadas o con relacién de coordinacion y que cumplan con las especificaciones

y requisitos técnicos de acuerdo con la infraestructura de cada modo de transporte.” (Se resalta)

La Ley 336 de 1996 es clara al determinar que, de un lado, el transporte publico en Colombia debe prestarse
por personas naturales o juridicas constituidas legalmente de acuerdo con el marco normativo del pais y
debidamente habilitadas por la autoridad competente. Y, de otro lado, que quienes resulten habilitados para la
prestacion del transporte publico sélo podran efectuarlo a través de equipos - vehiculos — debidamente
matriculados o registrados para dicho servicio, previamente homologados ante el Ministerio de Transporte, y
que, por supuesto, cumplan con las especificaciones y requisitos técnicos segun la infraestructura de cada modo
de transporte.

Luego, si una empresa presta el servicio publico de transporte sin estar autorizado ni habilitado para ello ni contar
con los permisos, y utiliza vehiculos sin las especificaciones y requisitos técnicos para ser homologado para
prestar el servicio publico de transporte, esta ejerciendo, abiertamente, una actividad ilegal.

En adicion, justamente por no cumplir los requisitos necesarios establecidos para la prestacion del servicio
publico de transporte, CAP Technologies tampoco cuenta con equipos y conductores que no cumplen la
normatividad necesaria para tales fines. Por ejemplo: sus conductores no estan afiliados al sistema de seguridad
social, sus vehiculos no cuentan con pélizas de seguros de responsabilidad civil extracontractual y de
responsabilidad civil contractual, entre otros.

Ademas, estos requisitos se extrafian no sélo para el acceso o entrada a la prestacion del servicio pablico, sino
para mantener el mismo; la ley establece especificamente requisitos para las empresas de servicio piblico de
transporte tanto de carga como de pasajeros, para sus conductores como para equipos, y asi garantizar que el
servicio ofrecido al publico es seguro y de calidad.

En ese contexto, la habilitacion y permisos del Estado para prestar el servicio publico de transporte no es menor,
ya que, ademas de cumplir con requisitos establecidos especificamente por la ley, con tales se propende por la
seguridad, calidad y libre acceso al servicio, en la medida que i) el tramite para obtener dichas autorizaciones
verifican que quien pretende prestar el servicio publico de transporte cuente con la suficiente capacidad técnica,
operativa, financiera, y de seguridad para ello; y ii) propenden porque los conductores y equipos con los que se
presta el servicio cumplan con la normatividad colombiana para prestar el servicio publico, por ejemplo, que sean
aptos para ello.

Sobre este ultimo aspecto debe insistirse en que, de un lado, las disposiciones legales en Colombia no permiten
la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros en vehiculos particulares. En especial, en la
legislacion colombiana esta prohibido el uso de motocicletas para el transporte publico de personas; de manera
que hacerlo constituye una actividad ilegal. Especificamente el Consejo de Estado indico:

‘las motocicletas no fueron disefiadas como un medio de transporte colectivo de pasajeros y no

cuenta con los parametros que se exigen para esta clase de transporte. Es por ello que, en el caso

puesto bajo estudio se trata de la proteccion de los intereses colectivos de las personas que se
movilizan en estos medios de transporte, por lo que esta Sala tiene que sopesar los intereses generales

de la ciudadania versus los intereses del colectivo de motociclistas y sus familias, sabiendo de antemano
que la decision que pueda adoptarse sobre dicha contraposicion, tendria injerencia no solo en el caracter
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local, sino a nivel nacional, por cuanto el mototaxismo es una fenémeno que ha alcanzado trascendencia
nacional"%3 (Se resalta)

Por su parte, el articulo 1 del Decreto 2961 de 2006, compilado en el Decreto 1079 de 2015, dispone:

“leln_los_municipios o distritos donde la_autoridad municipal o distrital verifiqgue que se esta
desarrollando una modalidad ilegal de servicio publico de transporte de pasajeros utilizando la
movilizacion de personas en motocicleta, dicha autoridad deberé tomar las medidas necesarias para
restringir la circulacion de acompariantes o parrilleros, por zonas de su jurisdiccién o en horarios especiales,
de acuerdo con la necesidad.” (Se enfatiza)

Al respecto, el Ministerio de Transporte indicé en sendos conceptos:

“‘Los mototaxis son vehiculos no homologados para el transporte publico al estimarse que no tienen

los elementos necesarios que garanticen la suficiente sequridad requerida para su operacion y la
de sus usuarios, la cual constituye prioridad del Sistema y Sector Transporte”.1%* (Enfasis afiadido)

En Colombia no existen disposiciones que permitan la prestacion de servicio publico de transporte de pasajeros
en vehiculos no homologados o autorizados para esta clase de servicio y vinculados a empresas legalmente
habilitadas para tales fines. También debe tenerse en cuenta que el régimen de sanciones de tréansito y
transporte siempre ha prohibido la prestacion del servicio pablico con vehiculos tipo motocicleta’ss.

En suma, CAP Technologies, al ofrecer sus servicios de transporte a ciudadanos a través de vehiculos no
habilitados esta ejerciendo, prestando, ofreciendo y facilitando una alternativa de transporte ilegal que pone en
riesgo la seguridad de los usuarios, mas en tratandose de vehiculos que no han sido disefiados para el
transporte publico. Es asi como CAP Technologies esta ofreciendo y prestando servicios fuera de marco
de la ley colombiana, contraviniéndola, y por ello ejerciendo una actividad ilegal.

De otra parte, llama la atencién del Despacho el actuar de la sociedad, toda vez que luego de la visita practicada
el 13 de marzo de 2019, en la cual la Superintendencia constaté que en el objeto social se encontraba la
prestacion de la actividad transportadora, procedié a reformar el mismo el dia 29 de marzo de 2019, eliminando,
esta vez, la referida actividad. Eliminacion que ocurrid después de la visita y que no debe pasarse por alto, pues,
tal y como se expuso lineas atrés, pese a que dicha actividad no se encuentre formalmente inscrita en el objeto
social de la compaiiia, aquella la continia ejecutando materialmente.

Por lo anterior, de conformidad con el material probatorio recaudado y que obra en el expediente, CAP
Technologies efectivamente presta una actividad transportadora sin el cumplimiento de los requisito exigidos, de

153 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Quinta, Consejero Ponente: Alberto Yepes Barreiro, radicado
numero 52001 - 23 — 31 - 000 — 2009 — 00091 - 02 del 15 de marzo de 2018.

154 Cfr. Ministerio de Transporte Radicado MT- 1350-2 — 36844 del 29 de Junio de 2007. Al respecto, no puede desconocerse el
enorme niimero de accidentes ocasionados en motocicletas, de modo que toda resolucion que admita contemplar el mototaxismo
como una viabilidad de servicio publico, debe contemplar el alto margen de accidentabilidad por cuanto la motocicleta no ofrece unas
condiciones optimas de seguridad para los usuarios, por otra parte, los alcances logrados con la imposicion del Decreto 255 de 2009,
reflejan una elevada cifra de comparendos, en cuanto este Decreto influy6 en la disminucion del denominado mototaxismo y en sus
efectos colaterales, la Alcaldia no suministra ninguna informacién, simplemente comunican que una evaluacién sobre su impacto
requiere una actividad méas cuidadosa, la cual en el momento no puede suministrarse. Véase, Consejo De Estado, Sala De Lo
Contencioso Administrativo, Seccion Quinta, Consejero Ponente: Alberto Yepes Barreiro, Bogoté D.C., quince (15) de marzo de dos
mil dieciocho (2018), Radicacion nuamero: 52001-23-31-000-2009-00091-02.
Ademas, el articulo 1 de la Ley 105 de 1993, establece que el transporte publico es una industria encaminada a garantizar la
movilizacion de personas o cosas por medio de vehiculos apropiados a cada una de las infraestructuras del sector, en condiciones
de libertad de acceso, calidad y seguridad de los usuarios. En consecuencia, el ordenamiento legal ha determinado que el transporte
publico en Colombia es un servicio plblico que se encuentra bajo la regulacion del Estado y seré este quien ejerceré el control y la
vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad. La seguridad de las personas
constituye una prioridad del sistema y del sector transporte lo cual implica que los vehiculos con los cuales se va prestar el servicio,
cuenten con las condiciones técnicas y mecanicas suficientes que garanticen la vida e integridad fisica de las personas.

155 Ministerio de Transporte Radicado MT- 1350-2 — 54580 de 30 de octubre de 2006; MT - 1350 — 2 -41666 de 23 de julio de 2007.
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modo que, ademas de lo ya dicho, no tener incluida formalmente tal actividad en su objeto social, implica que
CAP Technologies no sélo presta un servicio de transporte ilegal, sino que, ademas, no cuenta con la
capacidad juridica exigida por la Ley para prestar un servicio de transporte en concordancia con la
normatividad exigida para ello.

Lo anterior, encuentra su justificacion en lo dispuesto en el articulo 99 del Codigo de Comercio, el cual impone
que la capacidad juridica de la sociedad se circunscribe al objeto social de aquella. Luego, si CAP Technologies
decidié remover de su objeto social el transporte urbano, nacional e internacional, aun cuando continlia
prestando el servicio publico de transporte; ni siquiera cuenta con la capacidad juridica exigida por ley para
prestar el transporte. Entonces, no tiene ni la habilitacion y permisos del Ministerio de Transporte, ni la capacidad
juridica para si quiera considerar que pudiera prestar tal actividad.

ii) Con sus actuaciones, CAP Technologies S.A.S. pone en riesgo la seguridad y vida de los
usuarios del sector transporte

La seguridad de los usuarios es un principio rector del servicio publico de transporte, pues al ser la actividad de
conducciéon de vehiculos automotores una actividad riesgosa y peligrosa’®, el Estado asume conductas
tendientes a proteger a los usuarios, entre las cuales se encuentra el establecimiento de medidas regulatorias a
que haya lugar para mitigar el riesgo propio de cada uno de los usuarios. Asi, el cumplimiento de la normatividad
existente para las empresas prestadoras y los vehiculos utilizados, permite disminuir — incluso alivianar, si se
quiere — el riesgo al que se encuentran expuestos los usuarios.

Las disposiciones que regulan el servicio publico de transporte terrestre también tienen como fin garantizar la
seguridad a los usuarios, de manera tal que al establecer sendos requisitos — incluyendo técnicos — para la
prestacion del servicio, tanto para las empresas como para los vehiculos que estas utilizan - se garantiza la
idoneidad, calidad y seguridad del servicio.

Bajo ese supuesto, no contar con habilitacion del Ministerio de Transporte ni cumplir con todas las disposiciones
legales para la prestacion del servicio publico de transporte incrementa irrazonablemente el riesgo de seguridad
y vida para los usuarios del sector transporte.

Prestar el servicio en vehiculos no disefiados como un medio de transporte de pasajeros y que no
cuentan con los requisitos técnicos exigidos para ello es poner en riesgo la seguridad y vida de los
usuarios. Los usuarios del sector transporte no tienen que soportar la carga de riesgo a que los expone CAP
Technologies, pues no sélo les ofrece un transporte ilegal, sino que, ademas, los transporta en vehiculos que no
son aptos para el servicio publico de transporte.

Entonces, si una empresa como CAP Technologies decide hacer caso omiso de la normatividad colombiana
existente, aumenta el riesgo de los usuarios exponencialmente. Mas aln, en las visitas administrativas
practicadas por la Superintendencia de Transporte, se corroboré que CAP Technologies no puede responder —
de ninguna manera - ante algln evento imprevisto o accidente que sufran los usuarios o los conductores, pues
no cuenta con los seguros para responder por los riesgos propios de la actividad que - ilegalmente —
desarrolla’’. Por ejemplo, no dispone de los seguros de responsabilidad civil contractual y extracontractual que
amparen a las empresas contra los riesgos inherentes a la actividad y cuyo monto asegurable no puede ser
menor a 60 salarios minimos mensuales legales vigentes, exigidos de conformidad con el articulo 2.2.1.3.3.1.
del Decreto 1079 de 2015, en concordancia con los articulos 994 y 1003 del Codigo de Comercio.

Lo mismo ocurre con el seguro de accidentes personales, en tanto los prestadores del servicio publico individual
de pasajeros tienen que contar con una poliza que cubra el riesgo de accidentes personales que ampare a los

1% Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia de 24 de agosto de 2009. Radicado 2001-01054. Magistrado Ponente
doctor William Namén Vargas; Corte Constitucional. Sentencia C-468 de 2011, Magistrado Ponente doctora Maria Victoria Calle
Correa; Sentencia C-089 de 2011, Magistrado Ponente doctor Luis Emesto Vargas Silva.

157 Ver folios 4 a 11 del expediente.
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conductores de vehiculos por un monto no inferior a 30 salarios minimos mensuales legales vigentes; la cual
tampoco tiene la sociedad CAP Technologies a favor de sus conductores o vehiculos con los que ofrecen el
transporte y que es obligatoria de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.3.3.2., en concordancia con
el articulo 18 del Decreto 172 de 2001.

En adicion, la sefiora Maria Alejandra Rueda Usme, en calidad de Directora de Mercadeo y Comunicaciones de
la sociedad, y el sefior Edwin Camilo Corredor, en calidad de Supervisor y Coordinador de Servicio al Cliente de
la sociedad, en visita administrativa de 13 de marzo de 2019, indicaron a esta entidad que cualquier ciudadano
puede acceder al servicio por ellos ofrecido:

> Superintendencia de Transporte: “zCualquier ciudadano puede acceder a los servicios que
ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S. a través de la aplicacion PICAP?".

Respondiendo: “Si, cualquier ciudadano desde que tenga un smarthpone (sic), e internet, y en
los terminos y condiciones se estipula que sean mayores de 18 afios. Sin embargo, este requisito
es dificil de controlar.

» Superintendencia de Transporte: “; Qué debe hacer un ciudadano para acceder a los servicios
que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.?”

Respondiendo: “Descargar a (sic) la aplicacion, registrarme como usuario, diligenciar nombre,
numero celular y direccion de correo validada. Para solicitar un servicio, debo seleccionar el
tipo de vehiculo en el que me quiero transportar y el origen y el destino. Automéaticamente de (sic)
deja ver la tarifa, si acepto la tarifa y confirmo el servicio aparecen los datos del conductor y del
vehiculo.” (Se resalta)

Acceso que preocupa a esta Superintendencia en la medida que cualquier ciudadano puede, con facilidad,
utilizar este servicio, sin que este sea legal y seguro. La exposicion a todos los colombianos y quienes se
encuentren en ciudades o municipios del pais resulta de la mayor gravedad, pues faciimente acceden al servicio
a traves de la herramienta tecnolégica “PICAP”, utilizando — muchas veces sin saberlo — un servicio de transporte
ilegal. CAP Technologies debe asumir la responsabilidad del servicio que ofrece, y, por sobre todo, la proteccion
de los usuarios: se trata de su vida, salud e integridad; derechos fundamentales que no esta protegiendo ni
privilegiando CAP Technologies y sobre los cuales se soporta toda la normatividad vigente del sector transporte.

También reviste importancia para este asunto en particular, que la empresa CAP Technologies presta los
servicios de transporte a través de vehiculos operados con conductores que simplemente cuenten con licencia
de conduccion, no verifican capacitaciones o programas para la prestacion del servicio publico de transporte, ni
que éstos se encuentren afiliados al sistema de seguridad social'58; circunstancia que no es menor, pues no toda
persona que cuente con una licencia de conduccion esta habilitada ni cuenta con las capacidades para ofrecer
el servicio publico de transporte. Lo anterior se concluye de lo afirmado por la sefiora Maria Alejandra Rueda
Usme, en calidad de Directora de Mercadeo y Comunicaciones de la sociedad, y el sefior Edwin Camilo Corredor,
en calidad de Supervisor y Coordinador de Servicio al Cliente de la sociedad, en visita administrativa de 13 de
marzo de 2019:

» Superintendencia de Transporte: “; Quién puede acceder a los servicios de transporte que ofrece
la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S a través de la aplicacion PICAP?”

Respondiendo: “Los términos y condiciones establecen que los usuarios deben ser mayores de
18 afios, paran (sic) el caso de los conductores se les exige la licencia de conduccion”,

158 Ver folios 4 y siguientes del expediente.
159 |bidem.
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» Superintendencia de Transporte: ;Como es el control para que en la plataforma solamente se
registren usuarios y conductores mayores de 18 afios?

Respondiendo: ‘Los que se registran como conductores, se les exige la licencia de
conduccion y en relacion con los usuarios no hay forma de controlar que el servicio se preste
solo a mayores de edad. Sin embargo, en los términos y condiciones se estipula quienes pueden
usar el servicio.” 180 (Se resalta)

» Superintendencia de Transporte: “;Qué requisitos debe cumplir un aspirante a conductor del
servicio de transporte para realizar la prestacion de los servicios que ofrece la sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S.?

Respondiendo: “Descarga la APP PICAP, se registra como usuario y luego le habilita otra opcion
que es convertir en conductor, lo primero, le hace una verificacion de la ciudad donde esta y
luego se empiezan a diligenciar y adjuntar los requisitos que se le solicita al conductor: la
foto del SOAT y la fecha de expiracion, los datos personales, la foto de la persona, numero

de identificacion, foto de la parte frontal de la licencia de conduccidn, tarjeta de propiedad

detallando el modelo, color, la marca, el cilindraje, la placa, el tipo de vehiculo si es carro
o moto y la referencia o linea.

De igual manera, si un conductor cambia de vehiculo, debe actualizar la informacion quedando el
histérico de los vehiculos que ha registrado en la plataforma PICAP."16" (Se resalta)

» Superintendencia de Transporte: ; Qué debe hacer el propietario de un vehiculo para registrarse
como conductor en la plataforma “PICAP” y prestar el servicio de Transporte?

Respondiendo: “Como se dijo anteriormente, no se aceptan conductores que no tengan vehiculos.
Estos deben cumplir con los requisitos de la aplicacion. No necesariamente deben ser propietarios
de los vehiculos. No se exigen requisitos adicionales para los conductores que registran

vehiculos que no son de su propiedad.”6?

Al tiempo, en la referida visita administrativa los entrevistados indicaron:

» Superintendencia de Transporte: “;Cémo garantiza CAP TECHNOLOGIES S.A.S. la calidad y
seguridad del servicio de transporte que presta a través de la aplicacion PICAP?

Respondiendo: “En relacion con la calidad se hacen alianzas con lavaderos de mostos (sic), de
cascos, servitecas, para que ellos tengan mas limpios los equipos de trabajo. Quisimos
implementar los gorros, pero debido a que este elemento hace que la policia de transito los
identifique mas facil, decidimos suspenderlo. En el evento de que un conductor tenga un casco
sucio o en mal estado, se le suspende el servicio hasta se supere la falla presentada y se realiza
seguimiento con los tres usuarios siguientes a la activacion en la plataforma, para validar el estado
de los implementos o equipos. Adicionalmente, la aplicacion le da la opcién de calificar el servicio
y colocar comentarios.

Respecto a la sequridad en la _prestacion del servicio de transporte, se valida que el
conductor tenga una licencia de conduccion, gue tengan documentos del vehiculo vigente.
A partir del mes de marzo la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S., se encuentra gestionando
la expedicién de una péliza de responsabilidad civil extracontractual.”163 (Enfasis afiadido)

160 |bidem.
161 |bidem
162 |bidem.
163 |bidem
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» Superintendencia de Transporte: “2Cémo garantiza la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.,
que las motocicletas registradas en la APP PICAP, se encuentran en optimas condiciones
mecanicas, que permitan prestar el servicio de transporte en condiciones de sequridad?

Respondiendo: “Nosotros no hacemos ese tipo de sequimiento ni de autorrequlacion,
nosotros lo que solicitamos es SOAT y revision técnico mecanica. Lo del mantenimiento
es de competencia de las autoridades de transito."15* (Se resalta)

Manifestaciones de la mayor gravedad pues la seguridad en el servicio de transporte no se garantiza, de ninguna
manera, con que los conductores tengan licencia de conduccion — con el agravante que sélo se verifica “/a parte
frontal de la licencia de conduccién™®® -, |a tarjeta de propiedad del vehiculo; la solicitud de la poliza SOAT o la
revision técnico mecanica del vehiculo, no basta con ello. Preocupa enormemente la nocién de seguridad que
tiene la empresa a través de la prestacion del servicio al pretender satisfacer los principios de calidad y seguridad
con el simple requerimiento de tales documentos, con lo cual se genera un estandar diferente y disminuido en
contraste con aquel que establece la ley.

No es lo mismo, pues, transportarse en un vehiculo afiliado a una empresa que contrata los seguros necesarios
para operar, que un vehiculo particular disefiado para satisfacer necesidades propias y que tiene un seguro
basico; o0, en un vehiculo cuyo conductor esta afiliado al régimen de seguridad social que uno que no, y asi
multiples ejemplos de cara a los riesgos a los que los usuarios se encuentran sometidos al movilizarse a través
de transporte ilegal.

Tales afirmaciones evidencian la baja importancia que da la Compafia al principio de seguridad de los usuarios,
el cual, como se evidencia en el presente acto, esta lejos de satisfacerse con la mera constatacion de que el
conductor porte una licencia de conduccion vigente o que los documentos del vehiculo en el que se presta el
servicio estén al dia. Lo cual denota la situacion critica juridica que padece la sociedad: no sélo incumple con
las normas para la prestacion del servicio publico de transporte, sino que desconoce los principios
esenciales del mismo como lo es el de la seguridad de los usuarios.

Como se ha insistido en el presente acto administrativo, los requisitos legales exigidos para la prestacion de un
servicio publico de transporte no son caprichosos o potestativos de quien pretende prestarlo o constituirse para
tal fin; sino que, por el contrario, se encuentran dirigidos al cumplimiento de los principios transversales en el
sector transporte como lo son la seguridad, calidad, idoneidad y libre acceso. Cumplimiento con el que se busca
tutelar bienes juridicos de especial proteccién como son la vida, integridad y salud: derechos fundamentales de
los usuarios.

La proteccion de los usuarios es fundamental en la prestacion del servicio publico de transporte y que éste tiene
un caréacter de esencial, debe garantizarse que su prestacion se realice en condiciones que no pongan en riesgo
los derechos fundamentales de cada uno de los usuarios del transporte.

Ahora, por supuesto en Colombia esta garantizado el derecho a la libertad de empresa, pero este derecho debe
cumplir con la funcién social que la Constitucion le otorga, esto es ceder en favor de los derechos fundamentales
alavida, la integridad y la salud de las personas. La conducta de CAP Technologies expone esos derechos de
los usuarios, y por eso se encuentra soportando una situacion critica de orden juridico: por sus propias acciones
u omisiones esta generando riesgo para la comunidad y cada uno de los individuos que utilizan la herramienta
tecnologica “PICAP” para acceder a un vehiculo particular y movilizarse.

Al respecto, ha indicado la Corte Constitucional:

164 |bidem.
165 |bidem.
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‘La Constitucion confiere un mayor valor a los derechos y libertades de la persona que a los
derechos y libertades de contenido puramente patrimonial, ya que expresamente establece el dirigismo

economico, es decir, consagra un mercado de bienes y servicios, pero bajo la direccion del Estado, mientras
que proscribe todo dirigismo en materia politica, ética o intelectual, por lo cual se puede decir que estatuye
una libre circulacion de las ideas. Por eso es licito concluir que, en términos generales, las libertades

de la persona y los derechos de participacion ocupan en la Constitucion colombiana una posicion
preferente con respecto a las libertades puramente econdmicas.

()

La Corte ha hecho énfasis en que tanto los posibles estimulos como las limitaciones de orden legal a las
que puede verse sometida la libertad econémica y de empresa, han de tener como guia la garantia de los

derechos fundamentales de las personas y la prevalencia del interés general."% (Enfasis afiadido)

iii) Con su actuar ilegal CAP Technologies S.A.S. afecta la prestacion del servicio publico de
transporte por parte de aquellos empresarios que si cumplen con la ley

En tratandose de una empresa que ofrece servicios de transporte ilegal, afecta a los empresarios que se han
constituido legalmente para prestar el servicio publico de transporte; en la medida que estos ultimos han
superado las barreras legales de acceso al mercado de transporte y han solicitado los permisos y habilitaciones
para tal fin, mientras CAP Technologies no lo ha hecho.

CAP Technologies entré a un mercado sin cumplir las condiciones legales establecidas ni estar autorizado por
la autoridad competente para ello, y en circunstancias bastante diferentes a quienes prestan el servicio publico
de transporte de forma legal.

A continuacion se presenta un comparativo de los requisitos y barreras de acceso que enfrenta quien presta el
servicio publico de transporte de pasajeros, legalmente habilitado, respecto del servicio ilegal que ofrece CAP
Technologies y que afecta a los primeros empresarios:

Tabla niimero 12

Condiciones Generales
Es una actividad autorizada legalmente en la Parte 2, | Se trata de servicios no autorizados y por lo tanto
Titulo 1, Capitulo 3 del Decreto 1079 de 2015. prohibidos.
Esta sujeta a habilitacion. No puede ser habilitada, al no estar contempladas

como modalidades autorizadas legalmente.
La prestacion esta dada por radio de accion distrital | No definen rutas exclusivas, su radio de accion es
y/o municipal. nacional.

La fijacion de tarifas es realizada por el organismo de | La sociedad fija las tarifas de prestacion del servicio.
transito que le compete por jurisdiccion.
Requisitos para empresas prestadoras del servicio
Para obtener la habilitacion debe demostrar capital | No existe un capital minimo para su creacion y

pagado o patrimonio liquido en los siguientes | funcionamiento.

terminos, segun el tipo de habitantes de la
jurisdiccion en que operara la empresa: A la fecha de las visitas administrativas efectuadas
por la Superintendencia de Transporte, la sociedad

165 Corte Constitucional. Sentencias C-265 de 1994, Magistrado Ponente doctor Alejandro Martinez Caballero; C-407 de 1994
Magistrado Ponente doctor Alejandro Martinez Caballero; C-491 de 2002, Magistrado Ponente doctor Marco Gerardo Monroy Cabra;
y C-100 de 2005, Magistrado Ponente doctor Alvaro Tafur Galvis.
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«-1.500.000 habitantes: 0.25 SMMLV por vehiculo /
no inferior a 200 SMMLV.

«-1.000.000-1.500.000 habitantes: 0.25 SMMLV por
vehiculo / no inferior a 150 SMMLYV.
¢-501.000-1.000.000 habitantes: 0.25 SMMLV por
vehiculo / no inferior a 125 SMMLYV.
¢-201.000-500.000 habitantes: 0.25 SMMLV por
vehiculo / no inferior a 100 SMMLYV.
-101.000-200.000 habitantes: 0.25 SMMLV por
vehiculo / no inferior a 75 SMMLV.

¢-100.000 habitantes: 0.25 SMMLV por vehiculo / no
inferior a 50 SMMLYV.

CAP Technologies cuenta con capital de $500.000
que equivale a menos de 1 SMMLYV; lo que quiere
decir que en ningun caso cumple con los requisitos
exigidos por la ley.

El capital pagado o patrimonio liquido es sujeto de
verificacion.

No es sujeto de verificacion.

Polizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual por minimo 60 SMMLYV, por riesgos
inherentes a la actividad transportadora.

A la fecha de practica de visitas por la
Superintendencia de Transporte, la sociedad no
cuenta con polizas activas.

Poliza de accidentes personales que ampare a los
conductores por minimo 30 SMMLV.

No cuentan con péliza.

Fondos de responsabilidad como mecanismo
complementario para cubrir los riesgos derivados de
la prestacion del servicio.

No existe fondo con esta finalidad.

Requisitos frente a

| parque automotor

Las empresas deben ser propietarias de los
vehiculos o contar con contratos de vinculacion de
los que no posee propiedad.

No existen contratos de vinculacion, ni parque
automotor propio. Segun el material probatorio
recaudado en las visitas administrativas practicadas
por la Superintendencia de Transporte, los vehiculos
son de propiedad de los conductores, a quienes
denominan usuarios de la plataforma “PICAP”.

Los vehiculos deben estar registrados y matriculados
para la prestacion del transporte de pasajeros de
forma individual.

e Las motocicletas no estan, ni podran estar
registradas ni matriculadas para la prestacion del
transporte de pasajeros de forma individual.

e Los automotores con que prestan el servicio no
se encuentran registrados o matriculados para el
transporte legal de pasajeros.

No se puede integrar nuevo parque automotor sin
autorizacion del organismo de transito, justificando la
necesidad del mismo.

No existe control del nimero de vehiculos con los
cuales se presta el servicio.

Cuentan con tarjetas de operacion que certifican que
presta el servicio a través de una empresa habilitada.

No cuentan con ninguna clase de identificacion que
identifique el vehiculo autorizado.

Requisitos frente

a los conductores

Vinculacion al Sistema de Seguridad Social.

No existe vinculacion.

Obligacion de portar la tarjeta de operacion.

No existe, ni se presenta la obligacion de
identificacion.

Obligacion de portar la tarjeta de control que acredita
al conductor como autorizado.

No existe, ni se presenta la obligacion de portar
identificacion.

Deben contar con capacitaciones que formen a los
conductores en competencias minimas.

No existe formacién ni capacitacion.

Licencia de conduccion clase C1.

Licencia de conduccion clase A1, A2.

Fuente: Informe motivado presentado por el Superintendente

Delegado de Tréansito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 2019

3



C 100
RESOLUCION NUMERO 154581 20Dl HOJA No. 62

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

Como se observa, CAP Technologies no cumple, ni en una minima parte, los requisitos para prestar el servicio
plblico de transporte, como si lo hacen aquellas otras empresas que también ofrecen servicio publico de
transporte, circunstancia que genera desequilibrio en las condiciones de acceso y de participacion en el
mercado, en favor de quien presta el servicio ilegal, y, en contra de quien supera las barreras para actuar en el
marco de la ley.

En linea con lo anterior, CAP Technologies esta prestando el servicio de transporte ilegal en las principales
ciudades de Colombia; tal como lo manifestaron en la visita practicada el 13 de marzo de 2019:

> Superintendencia de Transporte: “; A qué poblacion estan dirigidas las actividades o servicios de
transporte que ofrece la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S. a través de la aplicacion PICAP?

Respondiendo: “Inicialmente a hombres y mujeres mayores de 18 afios, en las ciudades donde
esta habilitado el servicio de la aplicacion PICAP, donde esta habilitada por rango de
distancia, distancia, la a aplicacion tiene un poligono, funciona en Bogota y alrededores, Cali, Pereira,
Armenia, Medellin, Popayan, Monteria, Villavicencio, Manizales, Neiva e Ibagué.”'" (Enfasis
aﬁadido)

» Superintendencia de Transporte: “;En qué ciudades la empresa CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
prestan el servicio de transporte a través de la plataforma PICAP?”.

Respondiendo: “En Bogota y sus alrededores, Cali, Pereira, Armenia, Medellin, Popayan
Monteria, Villavicencio, Manizales, Neiva e Ibagué.”168

La ilegalidad es una condiciéon que afecta a todos los mercados y este no es la excepcion. Para el caso en
concreto, cuando un agente participa en la prestacion del servicio publico de transporte sin el cumplimiento de
la normatividad del sector, no solamente enfrenta una circunstancia critica de orden juridico y particular, sino
también compromete la legal y debida prestacion del servicio de transporte entendido como sistema. Por lo
tanto, dicha situacion debe ser corregida por parte de esta Autoridad.

2.2.2. SITUACION CRITICA DE ORDEN CONTABLE

La situacion critica de orden contable se define asi:

‘La situacion critica de orden contable debe entenderse como la concurrencia de hechos que guardan
estrecha relacién con la situacion contable de la compaiiia, sus registros, soportes, libros contables,
comprobantes, entre otros; que en caso de entrar en conflicto, ya sea porque no existen, se han llevado de
indebida forma o se han utilizado para aparentar una situacion contable que no corresponde a la realidad,
implicaria la interrupcion, suspension 0 amenaza en la permanente, eficiente y sequra prestacion del servicio
publico de transporte y cuya gravedad tenga la capacidad de amenazar la integridad de la entidad
econémica”6°,

Descendiendo al caso en concreto, tal definicion permite identificar que la situacién contable de la sociedad CAP
Technologies presenta anomalias en la ausencia de registro de inversiones extranjeras ante el Banco de la
Republica, tal y como se expone a continuacion:

De acuerdo a la normatividad que rige la canalizacion de inversion extranjera en Colombia, se considera como
inversion extranjera, la inversion de capital del exterior en el territorio colombiano incluidas zonas francas, por
parte de personas no residentes en Colombia. Para efectos del régimen cambiario, se consideran no residentes

167 Ver folios 4 a 11 del expediente.
168 [bidem.
169 Resolucion 4705 del 19 de julio de 2019 de la Superintendencia de Transporte.
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las personas naturales que no habitan dentro del territorio nacional y las personas juridicas, incluidas las
entidades sin animo de lucro que no tengan domicilio dentro del territorio nacional.

Ahora bien, de acuerdo con el literal “a” del articulo 3 del Decreto 2080 de 2000 se considera inversion directa:
i) la adquisicion por parte de no residentes, de participaciones, acciones, cuotas sociales, aportes representativos
del capital de una empresa o bonos obligatoriamente convertibles en acciones; y ii) los aportes que realice el
inversionista no residente mediante actos o contratos, tales como los de colaboracion, concesion, servicios de
administracion, licencia o aquellos que impliquen transferencia de tecnologia cuando ello no implique una
participacion en una sociedad y las rentas que genere la inversion para su titular dependan de las utilidades de
la empresa.

Es asi como, del analisis contable realizado se evidencia que existen registros de tres recibos de caja por la
sumatoria de $94'852.898 en el afo 2018, los cuales, pueden ser tratados como una inversion extranjera. Lo
anterior, debido a que, de acuerdo con el articulo 7 de la Resolucién externa 8 de 2000 de la Junta Directiva del
Banco de la Republica, las operaciones de cambio obligatoriamente canalizables son las siguientes: i)
operaciones de endeudamiento externo celebradas por residentes en el pais, asi como los costos financieros
inherentes a los mismos, € ii) inversiones de capital del exterior en el pais; junto con los rendimientos asociados
a las mismas.

A su vez, de la revision de los soportes contables aportados por CAP Technologies sobre pagos con tarjeta de
crédito por la prestacion de servicios a través de la herramienta tecnolégica “PICAP”, se evidencia que se hace
una explotacion de la marca. De acuerdo al articulo 5 del Decreto 2080 de 2000, la inversion extranjera directa
en Colombia, puede efectuarse bajo la modalidad de “el aporte en especie de activos intangibles al capital de
una empresa, tales como contribuciones tecnolégicas, marcas y patentes de cuyo ejercicio o explotacién pueden
obtenerse beneficios econémicos, susceptibles de amortizaciones o depreciacion de acuerdo con las normas
contables colombianas”.

En ese sentido, el no registro de las inversiones extranjeras reporta una alerta de orden contable de la sociedad,

que debe ser tenida en cuenta para adoptar las decisiones a que haya lugar para superar la situacion critica
advertida.

2.2.3. SITUACION CRITICA DE ORDEN FINANCIERO
Se esta en presencia de una situacion critica de orden financiero cuando concurran hechos o circunstancias que
afecten la estabilidad financiera de la compafiia, analizados a través de distintos indicadores, tales como,
liquidez, capital de trabajo, razén corriente, solvencia, apalancamiento, nivel de endeudamiento, rentabilidad,
permanencia en el mercado, entre otros.

Para el caso en concreto, la situacion financiera de la sociedad CAP Technologies es la siguiente:

e Analisis de Liquidez:

» Capital de trabajo, vigencia 2018

__ CAPTECHNOLOGIES S.AS.

Capital de trabajo: CT= Activo Corriente - Pasivo Corriente
Ao | Activo Corriente Pasivo Corriente | Capital de trabajo
2018 162,158,603 209,723,940 -$47 565,337

De acuerdo a lo anterior, podemos observar que la sociedad CAP Technologies posee un capital de
trabajo de -$47,565,337 para el afio 2018, lo que indica, que no cuenta con recursos disponibles
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para atender en su totalidad los pasivos de corto plazo y tampoco dispone de efectivo o equivalentes
para realizar inversiones temporales de recuperacion menor a un afio.

» Razén Corriente, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Liquidez (L): Activo Corriente/Pasivo Corriente
Activo Pasivo Slin
Aio Corrient Coivion Liquidez
2018 | 162,158,603 209,723,940 0.77

De lo anterior se evidencia que para el afio 2018, la sociedad CAP Technologies, lo que significa
que la entidad no tiene liquidez suficiente para hacer frente a esas deudas. El andlisis nos indica
que la empresa presenta dificultades para cubrir sus obligaciones de corto plazo debido a que con
su activo circulante no puede dar cumplimiento a la totalidad de sus obligaciones menores a un afio.

» Solvencia, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.AS.
Solvencia (S): Activo TotalExigible Total |
| Activo Pasivo ActivoNo | PasivoNo A
1 e Corriente | Corriente | Corriente | Corriente | S°lvencia
? 2018 | 162158603 | 209,723,940 0 28189452 | 068

La solvencia es la capacidad financiera de una empresa para hacer frente a sus obligaciones de
pago, si el resultado es inferior a 1,50 indica que el nivel de solvencia de la entidad no es suficiente,
lo que genera inseguridad frente al pago de acreencias.

De acuerdo a lo anterior, se puede observar que la sociedad CAP Technologies cuenta con 0,68
pesos por cada peso que tiene de deuda, lo que quiere decir que este importe no es suficiente para
cancelar todas sus deudas y obligaciones con un nivel de riesgo adecuado.

Analisis de Apalancamiento:

» Nivel de endeudamiento, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Nivel de Endeudamiento: E= Pasivo/Activo
Ao Activo Pasivo Endeudamiento
2018 162,158,603 237,813,392 146.7%

De acuerdo con las cifras del indicador, la sociedad CAP Technologies tiene financiados sus activos
con deudas en un 146.7%, para la vigencia 2018.

La empresa presenta un alto nivel de endeudamiento, el cual reduce los rendimientos esperados,
puede incrementar el costo de capital y se expone a posibles contingencias.
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» Apalancamiento total, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES SAS. |
Apalancamiento Total = Pasivo Total/Patrimonio
Afio |  Pasivo Total Patrmonio = | "PRERento
2018 237,813,392 -75,654,788 314.34%

Segun las cifras del indicador, para el afio 2018, la sociedad CAP Technologies de su patrimonio,
el 314.34% esta comprometido con terceros.

Se evidencia un manejo inadecuado del apalancamiento por parte de la administracion, de acuerdo
con el indicador, el patrimonio de la empresa no puede satisfacer los compromisos adquiridos con
acreedores.

El capital social de la sociedad no respalda las obligaciones con terceros, en razén a que cuenta
con un capital de $500.000 y su pasivo es de $237.813.392., actualmente su patrimonio liquido tiene
un saldo negativo en razon a la pérdida obtenida del ejercicio contable 2018 por valor de
$76.154.789, la cual absorbio la totalidad su capital social.

Andlisis de Rentabilidad:

» Rentabilidad del Patrimonio ROE, Vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Rendimiento del Patrimonio (ROE). ROE= Excedente Neto
[Patrimonio .
Afio | Excedente Neto Patrimonio ROE
2018|  -76,154,789 -75,654,788 -100.7%

De acuerdo con el indicador ROE se evidencia que la sociedad CAP Technologies obtuvo una
pérdida del patrimonio de 100.7%, para el afio 2018.

> Rentabilidad Operacional, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Rentabilidad Operacional = Excedente operacional/lngresos
Operacionales
Afio Excedente Ingresos Rentabilidad
operacional | Operacionales Operacional
2018 -$69,086,484 771,859,122 -9%

La pérdida operacional para la sociedad CAP Technologies es del 9% para el afio 2018.

La empresa presenta una situacion desfavorable en cuanto a los rendimientos recibidos por el
desarrollo de su objeto social, es necesario optimizar su costo de ventas o gastos de operacion.

P
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> Rentabilidad Neta, vigencia 2018:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
Rentabilidad Neta = Excedente Neto/Ingresos Operacionales
Excedente Ingresos :
Afio Neto | Operacionales | Rentabilidad Neta
2018 -76,154,789 771,859,122 -9.9%

Respecto a los rendimientos netos, la sociedad CAP Technologies en la vigencia 2018 present6 un
indicador del -9.9%, es decir, obtuvo una rentabilidad final baja, una vez aplicadas todas las
deducciones; en otras palabras, por cada peso que ingresa a la empresa, producto de la venta de
sus servicios y demas actividades, queda el 9.9% de pérdida neta o final.

Teniendo en cuenta el andlisis de los indicadores financieros realizados a la sociedad CAP
Technologies respecto a sus niveles de riesgo y alertas financieras, se determina lo siguiente:

CAP TECHNOLOGIES S.A.S.
ANALISIS : RIESGO ALERTA
Liquidez Alto Sl
Apalancamiento Alto S
Rentabilidad Alto Sl
Causal de Disolucién Sl

Analisis de Insolvencia:

» Causal de disolucion:

Para el presente analisis se verificd que la empresa hubiese incurrido en pérdidas que redujeran el
patrimonio neto de la sociedad, por debajo del cincuenta por ciento del capital suscrito.

CAP TECHNOLOGIES S.A.S. Causal de
Causal de disolucién = Patrimonio > (Capital Pagado *50) Disolucion
Capital Suscrito | Valor a comparar 50%
e Patrimonio | "y pagado | del Capital pagado |  SI
2018 -75.654.789 500.000 $250.000

De acuerdo al andlisis realizado, la empresa arrojé una pérdida neta del ejercicio por valor de
$76.154.789 para el afio 2018. Al hacer la comparacion del patrimonio frente a su capital suscrito y
pagado, la empresa si se encuentra en causal de disolucién, en razén a que su Patrimonio Liquido
presenta saldo negativo, encontrandose por debajo del 50% del capital social de la compaiiia.

A partir de los anteriores indicadores financieros, se concluye lo siguiente:

La empresa CAP Technologies presenta un nivel de riesgo alto en sus indicadores de liquidez.

En cuanto a capital de trabajo, la empresa presenta dificultades para cubrir sus obligaciones de corto
plazo en razon a que sus activos corrientes no pueden dar cobertura a sus obligaciones menores a un
afo. Por lo tanto, se genera una alerta de liquidez.

De acuerdo a las cifras del indicador de liquidez, la empresa tiene consistencia financiera desfavorable,
toda vez que con el total de sus activos no logra dar cobertura a su pasivo total.
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e Conforme a los indicadores, CAP Technologies presenta un nivel de riesgo alto en cuanto a su
apalancamiento.

e Laempresa presenta un alto nivel de endeudamiento, el cual reduce los rendimientos esperados, puede
incrementar el costo de capital y se expone a posibles contingencias.

e La sociedad CAP Technologies, se encuentra en un nivel de riesgo alto, en sus indicadores de
rentabilidad.

o Laempresa presenta una situacion desfavorable en cuanto a los rendimientos recibidos por el desarrollo
de su objeto social, es necesario optimizar su costo de ventas o gastos de operacion.

En adicion, este Despacho encuentra que la compafiia no cumple con las condiciones suficientes para
determinar una sostenibilidad financiera real, bajo el entendido que: i) ostenta un capital de trabajo negativo, lo
cual se traduce en que sus recursos no son suficientes para operar y cubrir las necesidad de la empresa de
manera ordenada y a tiempo; y ii) no tiene reservas para atender y precaver circunstancias adversas o
inesperadas que puedan afectar de manera directa o indirecta el ritmo de la operacién y el cumplimiento de sus
obligaciones.

En cuanto al capital de la sociedad, de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacion Legal de
la compaiiia, la misma cuenta con un capital pagado de $500.000 - aun cuando reporta ingresos superiores a $
1.000.000.000 - lo cual se traduce en un incumplimiento respecto de los requisitos para la prestacion de un
servicio de transporte, tales como los de transporte individual, y que se identificaron en lineas anteriores.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.3.2.3 del Decreto 1079 de 2015, para obtener la habilitacion y la
prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, las empresas deben
cumplir con las siguientes condiciones de capital pagado y patrimonio liquido:

“(...) 11. Demostracion de un capital pagado o patrimonio liquido equivalente a los salarios minimos
mensuales legales vigentes establecidos para cada nivel, teniendo en cuenta el tltimo censo poblacional
adelantado por el DANE, debidamente ratificado por la ley de acuerdo con los siguientes montos.

* Nivel 1. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas de mas de 1.500.000 habitantes, las empresas
deben acreditar 0.25 SMMLYV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 200 SMMLYV.

* Nivel 2. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas entre 1.000.000 y 1.500.000 habitantes, las
empresas deben acreditar 0.25 SMMLV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 150
SMMLV.

* Nivel 3. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas entre 501.000 y 1.000.000 de habitantes, las
empresas deben acreditar 0.25 SMMLV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 125
SMMLYV.

* Nivel 4. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas entre 201.000 y 500.000 habitantes, las
empresas deben acreditar 0.25 SMMLV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 100
SMMLV.

* Nivel 5. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas entre 101.000 y 200.000 habitantes, las
empresas deben acreditar 0.25 SMMLV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 75
SMMLV.
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* Nivel 6. En los Distritos, Municipios o Areas Metropolitanas de menos de 100.000 habitantes, las empresas

deben acreditar 0.25 SMMLV por vehiculo vinculado. En todo caso no puede ser inferior a 50 SMMLV
(...)170

Para el caso en concreto, la sociedad CAP Technologies no cumple con ninguno de los minimos exigidos para
cada nivel. Entendido esto, la empresa no se encuentra en condiciones de prestar el servicio de transporte
y afrontar todas las responsabilidades inherentes al mismo.

Asimismo, la falta de una péliza de responsabilidad civil contractual y extracontractual hace que la empresa
tenga un riesgo alin més alto ante algun accidente o circunstancia inesperada que involucre a un conductor o
usuario, debido a su imposibilidad de costeo o indemnizacion.

En esa medida se encuentra mas que evidenciada la situacion critica de orden financiero que padece la
sociedad.

Ahora, de acuerdo con las pruebas que obran en el expediente, junto con lo dispuesto lineas atras, esta
Superintendencia encuentra méritos suficientes para imponer la medida de sometimiento a control a la sociedad
CAP Technologies, toda vez que se encuentra soportando una situacion critica compuesta por irregularidades
de resorte juridico, financiero y contable, los cuales, analizados en conjunto arrojan tal situacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, de conformidad con el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, la medida de
sometimiento a control faculta a esta Superintendencia para ordenar los correctivos necesarios para subsanar
la situacion critica soportada, asi como también, adoptar, dentro del abanico de medidas dispuestas en los
articulos 85 y 84 de la mencionada Ley, las que, a su juicio, bajo los criterios de necesidad y viabilidad, se ajusten
al caso en concreto.

En ese orden de ideas, le corresponde a este Despacho determinar si la medida dispuesta en el numeral 7 del
articulo 85 de la mencionada Ley, esto es, convocar a la sociedad al tramite de insolvencia, especificamente, al
tramite de liquidacion judicial, responde a la necesidad de subsanar y terminar la situacion critica soportada por
CAP Technologies. Asi mismo, ademas del anterior estudio, determinar a partir del clausulado general dispuesto
en el articulo 85 de la Ley 222 de 1995, la necesidad de adoptar otras medidas dentro del marco del sometimiento
a control.

2.3. FRENTE A LA CONVOCATORIA AL TRAMI'[E DE LIQUIDACION JUDICIAL DE LA SOCIEDAD CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. COMO MEDIDA IDONEA PARA SUPERAR LAS SITUACIONES CRITICAS
PRESENTADAS

Asi las cosas, en cuanto a la medida relacionada con convocar a CAP Technologies al tramite de liquidacion
judicial ante la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia de la Superintendencia de Sociedades, esta
Autoridad encuentra que la misma es necesaria y viable, en tanto reposa en el expediente soporte suficiente
para determinar que dicha compafia presta una actividad ilegal, y que concurren, a su vez, mdltiples
presupuestos de orden financiero, contable y juridicos que arrojan una situacion critica y que permiten concluir
que tal sociedad, por la gravedad de las condiciones en que opera y la ilegalidad del actividad realizada esta
llamada a desaparecer.

Es més, a pesar que con el presente acto también se quiere invitar a todas las personas naturales o juridicas a
la prestacion del servicio publico de transporte en condiciones legales y cumpliendo con la normatividad
colombiana, la situacion que padece CAP Technologies es tan critica que la Gnica via para dar por terminada tal
es convocarla a un tramite de liquidacion judicial ante la autoridad competente.

170 Articulo 2.2.1.3.2.3 del Decreto 1079 de 2015.

L
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Ademas, aunque la sociedad quisiera habilitarse para prestar el servicio publico de transporte y cumplir con la
normatividad colombiana, la misma no cumple con las condiciones basicas y minimas para ello, como lo son el
patrimonio minimo requerido, la constitucion de pélizas, los vehiculos con los que se puede prestar el transporte
publico - recuérdese que las motos no son un medio de transporte autorizado para prestar este servicio —, entre
otras. De manera tal que su suerte habra de ser definida por el juez del tramite de liquidacion judicial.

Con lo anterior, no se quiere decir que esta Superintendencia no acompafia la intencién de hacer empresa, y
que en ciertas situaciones, sus decisiones se alineen con el objetivo de mantener a los agentes que participen
en el mercado, pero para este caso en concreto, se demostré que la actividad prestada es abiertamente ilegal;
lo cual no permite una decision diferente.

Conclusiones

CAP Technologies es una empresa que ofrece y presta el servicio publico de transporte, para lo cual utiliza, entre
otros, una herramienta tecnolégica denominada “PICAP”. Por lo tanto, es sujeto de supervisién integral de la
Superintendencia de Transporte, lo cual faculta a esta entidad a tomar las decisiones a que haya lugar, tanto del
orden particular como de aquellas que permitan proteger el funcionamiento del sistema y del sector transporte.

La actividad principal que desarrolla CAP Technologies, como se probd, es abiertamente ilegal, si se tiene en
cuenta que existe prohibicion legal expresa para transportar pasajeros en vehiculos tipo motocicleta, con lo cual
compromete seriamente los principios rectores del transporte, entre los cuales se encuentran la seguridad, la
calidad y el libre acceso.

Concluir lo contrario, esto es, considerar que CAP Technologies funciona como una simple plataforma en la que
se encuentran dos extremos (demanda y oferta), seria desconocer la realidad en que se desempefia esta
empresa, y todo lo que resultd probado, especialmente, su injerencia en la organizacion de la actividad
transportadora y la manera como se desenvuelve en dichas transacciones.

En ese sentido, resulta necesaria y justificada la medida de someter a control a esta sociedad, y en
consecuencia, convocarla al tramite de liquidacion judicial, pues no existe otra solucién que responda a la
situacion critica de orden juridico, financiero y contable evidenciada, pero sobretodo, para brindar una solucion
a la seguridad de los usuarios del sector transporte y a la legalidad y debida prestacion del servicio publico de
transporte.

Por lo demas, esta Superintendencia incentiva y acompaiia el desarrollo empresarial y tecnolégico en el pais;
como quiera que con el ejercicio de sus funciones apoya la legalidad en las actividades del transporte, bajo los
principios de transparencia y equidad, todo para contribuir al fortalecimiento de un sector transporte eficiente
en el que los agentes que participen en él aporten, desde la legalidad, a su crecimiento y robustez.

2.4. DE LA CONCIENCIA DE ILEGALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

Por ultimo, este Despacho no puede pasar por desapercibido que la sociedad CAP Technologies, su controlante,
y sus administradores, tienen plena conciencia de la ilegalidad presente en la actividad que desarrollan en el
mercado, pues todo indica que es asi.

A continuacion, se llama la atencién sobre diferentes conductas que han asumido las personas identificadas y
que dan cuenta de esa conciencia:

i) Manifestaron retirar una medida que consideraban necesaria para la calidad del servicio consistente en
utilizar gorros para proteccion y salubridad al momento que los usuarios utilizaran los cascos. Retiro que
justifico el Representante Legal en confesion en que asi era porque “este elemento hace que la policia

de transito los identifique mas facil'.

i(,ﬁg




AN N 19
RESOLUCION NUMERO 15457 20DICT0 HOJA No. 70

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

ii) Abuso de disposiciones legales para dar visos de legalidad a su actividad.

Muestra de ello es que imparten instrucciones a sus empleados con el fin de mantener la apariencia de
independencia entre las sociedades para presuntamente infringir la ley, tal y como lo revelé el correo
electrénico dirigido por el sefior Héctor Andrey Neira Duque a la sefiora Sofia Moreno, mencionado en
lineas anteriores y en el cual indica: “Sofia, nunca més vuelvas a copias a Softlab y a PICAP en un
correo de estos. Nos voleteas mucho... (...) La idea es procurar manteneras (sic) independientes’.
Correo electronico que iba dirigido para AvisosUGPPBog@icbf.gov.co , con asunto: “RE: Presunto
incumplimiento en el aporte de los aportes Parafiscales a favor del ICBF".

iii) Cambio del objeto social 16 dias después de la visita de inspeccion efectuada por la Superintendencia
de Transporte, con el fin de aparentar no efectuar una actividad que si desempefa: prestar el servicio
publico de transporte.

iv) Descontextualizacion de los términos “pasajeros” y ‘conductores’, para agregarlos dentro de la
denominacion “usuarios”, y buscar evadir el cumplimiento de la normatividad del sector transporte.
Ejemplo de ello es el documento obtenido en la visita de inspeccion, que se titula “/INFRACCIONES DE
TRANSITO” elaborado por CAP Technologies, en el cual se indica: “Definiciones: (...) Pasajero: Persona
distinta del conductor que se_transporta en un vehiculo publico. Importante no referirse como

pasajeros a las personas que transportan los conductores sino como usuarios o0
acompanantes.”'’! (Se destaca)

v) Registré6 como su controlante a una sociedad extranjera, sin individualizar quien es la matriz, lo cual a
juicio de esta Superintendencia puede llegar a ser una conducta reprochable por la Autoridad
competente.

vi) Bajo la gravedad de juramento, el Representante Legal de la sociedad CAP Technologies, manifesté
que no ejercia la representacion legal de otras sociedades, aun cuando en el Certificado de Existencia
y Representacion Legal de la sociedad Softlab S.A.S. figura como Representante Legal Suplente.

En mérito de lo expuesto este Despacho,

. RESUELVE

Articulo Primero: SOMETER A CONTROL a la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT
901.179.495, de manera indefinida.

Articulo Segundo: CONVOCAR a la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con NIT 901.179.495,
al tramite del proceso de liquidacion judicial, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente
Resolucion.

Articulo Tercero: REMITIR, en consecuencia, copia auténtica del expediente de la sociedad CAP
TECHNOLOGIES S.A.S. a la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia de la Superintendencia de
Sociedades, para los efectos de su competencia, una vez en firme el presente acto administrativo.

Articulo Cuarto: ADVERTIR a los administradores de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S., para que se
abstengan de realizar actos contrarios a la ley, el presente acto administrativo, los estatutos, las decisiones del

171 Informe motivado presentado por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre del 12 de diciembre de 2019.
Folio 397 y siguientes del expediente.
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maximo 6rgano social o junta directiva, o que deterioren la prenda comin de los acreedores, so pena de las
sanciones a que haya lugar.

Articulo Quinto: OFICIAR, una vez en firme el presente acto administrativo, a la Camara de Comercio de Bogots,
por ser del domicilio de la compafiia, ubicada en la Calle 67 No. 8-32/44 de la ciudad de Bogota D.C., y a la
direccion de notificaciones electronicas notificacionesjudiciales@ccb.org.co; a efectos de quedar inscritas en la
oficina de registro correspondiente las medidas ordenadas.

Articulo Sexto: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion al Grupo de Conglomerados de la Delegatura
de Inspeccién, Vigilancia y Control de la SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES para lo de su competencia,
entre otros, verificar el cumplimiento de los articulos 28 y 30 de la Ley 222 de 1995, relativo a la obligacion que
tienen las matrices o controlantes de solicitar la inscripcion de las situaciones de control y/o los grupos
empresariales en el registro mercantil, con fundamento en los articulos 260 y 261 del Cédigo de Comercio los
cuales determinan el concepto de control y las presunciones de subordinacion.

Articulo Séptimo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion al Grupo de Promocion y Prevencion de
la Delegatura para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte de la SUPERINTENDENCIA DE
TRANSPORTE para lo de su competencia, especialmente, la difusion y divulgacion de las consideraciones y
medidas adoptadas en la presente decision.

Articulo Octavo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la Direccion de Investigaciones de la
Delegatura de Transito y Transporte Terrestre de la SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE, para que
investigue las posibles conductas infractoras en que pudiera haber incurrido el sefior Héctor Andrey Neira
Duque y demas sujetos involucrados.

Articulo Noveno: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION, para lo de su competencia.

Articulo Décimo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA, para lo de su competencia, especialmente lo relacionado con la expedicion de seguros y
cobertura de riesgos derivados de la prestacion del servicio publico de transporte de manera ilegal.

Articulo Décimo Primero: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion al Grupo de Régimen Cambiario
de la Delegatura de Inspeccion, Vigilancia y Control de la SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, para lo
de su competencia, especialmente lo relacionado con la inversion extranjera mencionada en la parte motiva
del presente acto administrativo.

Articulo Décimo Segundo: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN -, para lo de su competencia, entre otras, lo relacionado
con la inversion extranjera mencionada en la parte motiva del presente acto administrativo.

Articulo Décimo Tercero: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion a la UNIDAD DE GESTION
PENSIONAL Y PARAFISCALES - UGPP -, para lo de su competencia, especialmente, lo relacionado con el
pago de las obligaciones parafiscales por parte de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S., sobre los
conductores y otros.

Articulo Décimo Cuarto: COMPULSAR COPIAS de la presente actuacion al MINISTERIO DEL TRABAJO,
para lo de su competencia, especialmente, lo relacionado con el cumplimiento de obligaciones laborales por
parte de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S., sobre los conductores y otros.
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Articulo Décimo Quinto: NOTIFICAR personalmente, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su expedicion,
el contenido de |a presente Resolucion, a través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte,
al representante legal o a quien haga sus veces de la sociedad CAP TECHNOLOGIES S.A.S. identificada con
NIT 901.179.495-1, en la Carrera 80 C # 25 C - 54 de la ciudad Bogota D.C.; o en su defecto se surtira la
notificacion de conformidad con lo establecido en los articulos 66 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

Articulo Décimo Sexto: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion al MINISTERIO DE
TRANSPORTE, ubicado en la Calle 24 # 60 — 50, Piso 9, Centro Comercial Gran Estacion Il de la ciudad de
Bogota D.C., para los fines a que hubiere lugar.

Articulo Décimo Séptimo: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a la Delegatura de
Procedimientos de Insolvencia de la SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, ubicada en la Avenida el Dorado
No. 51 - 80 de la ciudad de Bogota D.C, y a la direccion de notificaciones electronicas
notificacionesjudiciales @supersociedades.gov.co.

Articulo Décimo Octavo: COMUNICAR la presente actuacion a la ASOCIACION NACIONAL DE MEDIOS
DE COMUNICACION - ASOMEDIOS -, la ASOCIACION NACIONAL DE ANUNCIANTES DE COLOMBIA -
ANDA -, y la ASOCIACION COLOMBIANA DE MEDIOS DE INFORMACION - AMI.

Articulo Décimo Noveno: ADVERTIR que contra el presente acto administrativo procede recurso de reposicion
ante el Superintendente de Transporte en los términos establecidos en los articulos 74 y 76 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., alos

15457 20 DIC 201
La Superintendente de Transporte,

/}(/(‘;fcli/ (/}4:\-_) f(.-’t(t-t (-'.I,'JAaA:{"' “2 ‘
Carmen Ligia Valderrama Rojas

Notificar
Sociedad: CAP TECHNOLOGIES S.A.S
Héctor Andrey Neira Duque
Representante legal o quien haga sus veces
Direccion: Carrera80 C #25 C- 54
Ciudad: Bogota D.C.
Comunicar
Autoridad: Superintendencia de Sociedades
Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Delegada para Procedimientos de Insolvencia, Doctora Susana Hidvegi
Direccion: Avenida El Dorado No. 51 - 80
Ciudad: Bogota D.C.
Direccion
Electrénica: notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co
Autoridad: Ministerio de Transporte
Angela Maria Orozco Gémez
Ministra de Transporte
Direccion: Calle 24 # 60 - 50, Piso 9, Centro Comercial Gran Estacion |l
Ciudad: Bogota D.C.
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Asociacion:

Direccion:
Ciudad:

Asociacion:

Direccion:
Ciudad:

Asociacion:

Direccion:
Ciudad:

Oficiar
Entidad:
Direccion:

Ciudad:
Direccion

Electronica:

Asociacion Nacional de Medios de Comunicacion - ASOMEDIOS
Tulio Angel

Presidente Ejecutivo

Cra 16 No. 93 A 36, of. 504

Bogota D.C.

Asociacion Nacional de Anunciantes de Colombia — ANDA
Ramiro Villalobos

Miembro de Junta Directiva

Calle 98 # 9 - 03 Oficina 606

Bogota D.C.

Asociacion Colombiana de Medios de Informacion — AMI
Werner Zitzmann

Director Ejecutivo

Calle 61 No. 5-20

Bogota D.C.

Cémara de Comercio de Bogota

Calle 67 No. 8-32/44
Bogoté D.C.

notificacionesjudiciales@ccb.org.co

Compulsa de Copias

Autoridad:

Direccion:
Ciudad:
Direccion

Electrénica:

Autoridad:

Direccion:
Ciudad:
Direccion

Electrénica:

Autoridad:

Direccion:
Ciudad:
Direccion

Electronica:

Autoridad:

Direccion:
Ciudad:
Direccion

Electronica:

Autoridad:

Direccion:
Ciudad:

Superintendencia de Sociedades

Grupo de Conglomerados

Delegatura de Inspeccion, Vigilancia y Control

Delegado de Inspeccion, Vigilancia y Control, doctor Carlos Gerardo Mantilla Gémez
Avenida El Dorado No. 51 - 80

Bogota D.C.

notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co

Superintendencia de Sociedades

Grupo de Régimen Cambiario

Delegatura de Inspeccion, Vigilancia y Control

Delegado de Inspeccion, Vigilancia y Control, doctor Carlos Gerardo Mantilla Gémez
Avenida EI Dorado No. 51 - 80

Bogota D.C.

notificacionesjudiciales@supersociedades.qov.co

Superintendencia de Transporte

Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, doctora Adriana Otero Marquez
Calle 37 No. 28 B - 21

Bogota D.C.

ventanillaunicaderadicacion@supersociedades.gov.co

Superintendencia de Transporte

Grupo de Promocion y Prevencion para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Coordinadora del Grupo de Promocién y Prevencion para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte, doctora Marget Fumieles
Delegatura para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Calle 37 No. 28 B - 21

Bogota D.C.

ventanillaunicaderadicacion@supersociedades.gov.co

Fiscalia General de la Nacion

Fiscal General de la Nacion, doctor Fabio Espitia Garzén
Diagonal 22 B No. 52 - 01

Bogota D.C.




RESOLUCION NUMERO 15457 20 DIC 2018 HOJA No. 74

Por la cual se decreta la medida de sometimiento a control sobre la sociedad CAP Technologies S.A.S. identificada con NIT
901.179.495-1, y en consecuencia la convoca al tramite de liquidacion judicial y se dictan otras disposiciones

Autoridad: Superintendencia Financiera de Colombia
Superintendente Financiero, doctor Jorge Castafio Gutiérrez
Direccion: Calle 7 No. 4-49 Bogota, D.C.
Ciudad: Bogota D.C.
Autoridad: Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Director José Andrés Romero Tarazona
Direccion: carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin
Ciudad: Bogota D.C.
Autoridad: Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales
Director Ciceron Fernando Jiménez Rodriguez
Direccion: Av. Carrera 68 No. 13- 37
Ciudad: Bogota D.C.
Autoridad: Ministerio del Trabajo
Alicia Arango Olmos
Ministra de Transporte
Direccion: Carrera 14 No. 99-33 pisos 6
Ciudad: Bogota D.C.

Proyecté: Juan José Sotelo Enriquez < Z57-<5.&
Revis6: Maria del Rosario Oviedo Rojas — Jefe Oficina Asesora Juridica¥®”
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SuperTronsporte

DILIGENCIA DE NOTIFICACION PERSONAL

En_Bogo f'a/, alos 20 _dias del mes de Picembre. de 2019, siendo las ﬂ(P
S V" notificé personalmente el (la) sefior(a)
‘—Ear; Dudveyy deiva Ducp identificado(a) con cédula
de ciudadania No. 1032424112 expedida en __ HoHO en calidad de
Ropreientanle ;(’ﬁrﬂ/ de (ap Fechnolddies S-A -5

identificado(a) con 77 No._902.779. 495 . Y __ del contenido de la(s) Resolucién(es)
No(s)_ 1SUSF
de fecha 2@ dicieanbrie Rci9 por medio de la(s) cual(es)
bt fercual ge Jecete la medida degometiomienty 4 confio) sobre. dor socregad CAP
leherafocyey SAS i goptic ads cwn M7.90] 179495 Ly 28 IRWEnLid. A convoca Al

I na) 7 "de/ayw‘c/au‘a'// preliaal y € @rcttirr o rgr clreposieioney .

De acuerdo con el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y concordantes, se hace entrega de una copia integra y
gratuita de la citada resolucién y se le informa que:

Procede Recurso de Reposicion ante el Superintendente cle

T/c?ﬁs;pwf\?/ dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presente
notificacién.

Sl 'S NO

Procede Recurso de Apelacion ante la Superintendente de Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la presente notificacién.

s [ ] NO [ x

Procede Recurso de Queja ante la Superintendente de Transporte dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la presente notificacion.

Si NO <

NOMBRE-Heday roica Veged

C.C.No. 1022<¢f2a((2

Direccién:_ Cra BOC & 25¢- )

Teléfono: B) 2 S J

FIRMA: 1 o Fae ™,
NOTIFICADO

Atendio

& El futuro Goblerno
33 es de todos de Colombla
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Al contestar, favor citar en el asunto este No. de |
Registro 20195500722281

M-

Bogota, 20/12/2019 | H"H”ﬂ“
2

01955

Senor (a)

Representante Legal y/o Apoderado (a)
Cap Technologies SAS

CARRERA 80 C No25 C -54
BOGOTA-D.C.

Asunto: Citacion Notificacion
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidié la
Resolucién No. 15457 de 20/12/2019.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Calle
37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes del recibido de este citatorio con el objeto de que se surta la correspondiente
notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con el articulo
69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, pestafia
‘Normatividad” link “Edictos de investigaciones administrativas”, se encuentra disponible un
modelo de autorizacién, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

Sandra Liliana 6s Velasquez
Grupo Apoyo a la Gestion Administrativa

C:\Users\Desktop\PLANTILLAS_DIARIAS\-MODELO CITATORIO 2018 odt
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20195500725051

DRI RA

!AI contestar, favor citar en el asunto este No. de Registrq
Bogota, 23/12/2019 ’
|
1

Doctora

Susana Hidvegi

Superintendente Delegada de Procedimientos de Insolvencia
Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Superintendencia de Sociedades

Avenida El Dorado No 51-80

Bogota - D.C.

Asunto: Comunicacién Acto Administrativo.

Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidio la resolucion No. 15457 de 20/12/2019,
por lo cual adjunto copias de la misma, en los términos de la referida Resolucion.

Sin otro particular.

Anexo: Copia del Acto Administrativo.

El futuro Goblerno
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Al contestar, favor citar en el asunto este No. de Registrd
20195500725061

QIR

Bogota, 23/12/2019

Doctora

Angela Maria Orozco Gémez

Ministra de Transporte

Ministerio de Transporte

Calle 24 No 60 - 50 Piso 9 Centro Comercial Gran Estacién |l
BOGOTA-D.C.

Asunto: Comunicaciéon Acto Administrativo.
Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidio la resolucion No. 15457 de 20/12/2019,
por lo cual adjunto copias de la misma, en los términos de la referida Resolucion.

Sin otro particular.

Grupo Apoyo a la Gestién Administrativa

Anexo: Copia del Acto Administrativo.
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Al contestar, favor citar en el asunto este No. de Registro
Bogota, 23/12/2019 20195500725071

JURTIRT R

Doctor

Tulio Angel

Presidente Ejecutivo

Asociacion Nacional de Medios de Comunicacion - ASOMEDIOS
Cra. 16 No. 93 A 36 of. 504

BOGOTA-D.C.

Asunto: Comunicacién Acto Administrativo.
Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidio la resolucion No. 15457 de 20/12/2019,
por lo cual adjunto copias de la misma, en los términos de la referida Resolucion.

Sin otro particular.

Grupo Apoyo a la Gestion Administrativa

Anexo: Copia del Acto Administrativo.
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r\l contestar, favor citar en el asunto este No. de Registrg
20195500725081

L

5081

Bogota, 23/12/2019

Doctor

Ramiro Villalobos

Miembro de Junta Directiva

Asociacion Nacional de Anunciantes de Colombia — ANDA.
Calle 98 No 9 - 03 Oficina 606.

BOGOTA-D.C.

Asunto: Comunicacién Acto Administrativo.

Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidio la resolucion No. 15457 de 20/12/2019,
por lo cual adjunto copias de la misma, en los términos de la referida Resolucion.

Sin otro particular.

Grupo Apoyo a la Gestién Administrativa

Anexo: Copia del Acto Administrativo.
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Al contestar, favor citar en el asunto este No. de Registrd

| 20195500725091 |
Bogota, 23/12/2019 | |

BNV ARAEIOT

201

Doctor

Werner Zitzmann

Director Ejecutivo

Asociacién Colombiana de Medios de Informacién — AMI.
Calle 61 No. 5-20

BOGOTA-D.C.

Asunto: Comunicacién Acto Administrativo.

Respetado (a) Sefior (a):

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta me permito comunicarle
que la Superintendencia de Transporte, expidio la resoluciéon No. 15457 de 20/12/2019,
por lo cual adjunto copias de la misma, en los términos de la referida Resolucion.

@Supertransporte

Sin otro particular.

Grupo Apoyo a la Gestién Administrativa

Anexo: Copia del Acto Administrativo.
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