Superintendencia de Puertos y Transporte
Republica de Colombia

GOBIERNO

. J DE COLOMBIA
Al contestar, favor citar en el asunto, este
Representante Legal y/o Apoderado(a) 1855009768

TURES DE LOS ANDES LTDA - TURANDES
CALLE 4 NO. 6-45 OFC. 326
ZIPAQUIRA - CUNDINAMARCA

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidi6 la(s)
resolucion(es) No(s) 37370 de 22/08/2018 por la(s) cual(es) se RESUELVE RECURSO DE APELACION
DENTRO DE una investigacion administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el dia
siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposiciéon ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

SI NO X

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

S| NO [ X

Sila(s) resolucion(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la presentacion
de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y Transporte cuenta
con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con el presente aviso.

Sin otro particular.

gy

FERNANDO ALFREDO PEREZ ALARCON

Coordinador Grupo Notificaciones
Anexo. Lo enunciado
Transcribio: Yoana Sanchez**
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REPUBLICA DE COLOMBIA

| et e

' MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No.

(-37370) 224807200

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA
RESOLUCION N° 39175 DEL 17 DE AGOSTO DE 2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A
LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS
ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235.694-2.

EL SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE
En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confieren los articulos 41, 42 y 44 del
Decreto 101 del 2000, los numerales 3 y 13 del articulo 7 y numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto
1016 de 2000, modificados por el Decreto 2741 de 2001, Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996, procede a
desatar el recurso interpuesto, para lo cual tendra en cuenta los siguientes:
HECHOS Y ACTUACION ADMINISTRATIVA

la orden de comparendo nacional de infracciones de transporte No. 393552 del 17 de febrero de 2015,
impuesto al vehiculo de placas TDL-527.

Mediante Resolucién No. 54847 del 12 de octubre de 2018, se ordeno abrir investigacion administrativa

transgresion de lo dispuesto por la Resolucién No. 10800 de 2003, codigo 587 en concordancia con el
codigo 518 “Permitir la prestacion del servicio sin llevar el Extracto del Contrato”, y con lo normado en e!
literal d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Mediante escrito radicado con No. 2016-560-097524-2 del 16 de noviembre de 2017 la empresa
investigada presento descargos.

A través Resolucion No. 39175 del 17 de agosto de 2017, se resolvié la investigacion administrativa en
contra de la empresa, sancionandola con multa de CINCO (5) SMMLV, para la época de la comisién de

CINCUENTA PESOS ($3.221.750).

Mediante escrito radicado con No. 2017-560-085248-2 del 14 de septiembre de 2017, la empresa
investigada interpuso recurso de reposicion y en subsidio de apelacién.

Por medio de la Resoluciéon No. 60687 del 23 de noviembre de 2017, se resolvié el recurso de reposicién
interpuesto por la empresa, en el cual se confirmé en todas sus partes la resolucion recurrida y se
concedi6 el recurso de apelacién.

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

| Este Despacho subsume en las siguientes valoraciones lo manifestado por el recurrents =~
Lsiguientes términos:

La Autoridad de Transito Y Transporte en cumplimiento de sus funciones emitio y trasladé a esta entidad

los hechos, equivalente a TRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL SETECIENTOS

|
|

l

en contra de LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL




RESOLUCION No. DEL

37370 22460 20m

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION N” 39175 DEL 17 OE £GOSTO DE
jF= Lo

I
| 2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIA. TURZS DE
| ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235.694-2

. i
1. Argumenta valoracién probatoria.
2. Alega que el IUIT no se debe tener en cuenta.
(..)
|

. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Despacho es competente para conocer del presente recurso de apelacion.

| COMPETENCIA

La competencia del juez de segunda instancia se encuentra circunscrita por los parametros

inconformidad contenidos en el recurso de apelacion, de conformidad con lo sefalado vor la

 jurisprudencia unificada de la Sala Plena de la Seccion Tercera, y el principio de congruencia.’

' *... el recurso de apelacién se encuentra limitado a los aspectos {por el} indicados, consideracién que
| cobra mayor significado en el sub lite si se tiene presente que en cuanto corresponds e ios demas
aspectos del fallo impugnado, incluyendo la declaratoria de responsabilidad de la enfidac demandads, |z

De conformidad con lo establecido en el numeral 18 del articulo 7° del Decreto 1012 de 2000, esie!

|
1
|
|

de

propia apelante manifiesta su conformidad y sostiene que esos otros aspectos de /e ssriencia de|

1| primera instancia merecen ser confirmados.

J “ .. mediante el recurso de apelacion se ejerce el derecho de impugnacion contra uns dsierminada

|

' dlecision judicial —en este caso la que contiene una sentencia—, por lo cual corresponde al racurranie|

' confrontar los argumentos que el juez de primera instancia consideré para tomar su decisién, con

‘?-.J‘-|

propias consideraciones o apreciaciones, para efectos de solicitarle al juez de superior jerarjuial
| funcional que decida sobre los puntos o asuntos que se plantean ante la segunda instancia. Lo ar .-"ra-‘:’o.-‘[

 de conformidad con lo establecido en la parte inicial del articulo 357 delC.deP.C.”

| “Esta Sala ha delimitado el estudio del recurso de alzada -y con ello la competencia dsi Juez ad quam ~

a los motivos de inconformidad que exprese el recurrente, segun lo reflejan ias siguienfas,

puntualizaciones: “Ninguna precision resultaria necesario efectuar en relacion con e/ régimen

responsabilidad aplicable a las circunstancias del caso concreto, ni en cuanto a la concurrencia, er el
| mismo, de los elementos constitutivos del régimen respectivo, habida cuenta que el recurso ds apeiacion
| incoado por la entidad demandada no controvierte tales extremos y la parte actora no rscuris ial
' sentencia de primera instancia, de manera que los referidos, son puntos de la fitis qus han guedads)

' fijados con la decisién proferida por el a quo™.

confrontar lo decidido con lo impugnado en el respectivo recurso y en el eventc en gue sxceda

del articulo 140 del Cédigo de Procedimiento Civil, relativa a la falta de competencia funcionaf™ .

' “La Corte Suprema de Justicia, en sentencia de 4 de agosto de 2010°, también puntusiizd que la
! competencia del juez de segunda instancia se encuentra limitada por el alcance del respectivo recurso

de alzada:

[ 'Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccién Tercera — Sala Plena, Consejero Ponente: Mauricio Fajardo Gémez, Sentencla ds
Unificacién Jurisprudencial del 09 de febrero de 2012, Radicacién MNo.. 500012331000199706083 01 (21.060). Acter: Reinaldo Idérrags Valencia v
otros Demandado: Nacitn — Ministerio de Defensa ~ Ejército.

“Consejo de Estado, Seccién Tercera, sentencia del 29 de agosto del 2008, Exp. 14638
c jo de Estado, Seccién Tercem, del 1* de abril de 2009, Exp. 32.800, M.P. Ruth Stelia Correa Palacio.
“Cone Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, M.P. Ruth Marina Diaz, expediente No. 05001-3103-001-2002

l Zce 10

Y precisé: “De conformidad con el principio de congruencia, al superior, cuando resuelve &/ recurso de
apelacién, sélo le es permitido emitir un pronunciamiento en relacién con los aspectos rscurridos de 2|
providencia del inferior, razén por la cual la potestad del juez en este caso se encuenirz limitada a

facultades que posee en virtud del mismo, se configuraré la causal de nulidad prevista en sl numeral 2

de

les|




RESOLUCION No. DEL -31370 22 ABO 2018

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION N° 39175 DEL 17 DE AGOSTO DE

2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS
ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235 6942

“Al tenor del articulo 305 del Cédigo de Procedimiento Civil, en armonia con el articulo 368, ejusdem, el|
fallo debe estar en consonancia con los hechos y las pretensiones aducidos en la demanda, y con las
excepciones propuestas por el accionado, o que el juez ha debido reconocer de oficio, de modo que si el
Juzgador deja de pronunciarse sobre lo que en esa medida le corresponde, o se extralimita, quien resulte
afectado con ese pronunciamiento constitutivo de un error ‘in procedendo’, para enmendario cuenta con
la referida causal de casacién. En reciente decisién la Corporacién reiterd que concordante con el
principio dispositivo, el postulado de la congruencia supone ‘una labor comparativa indispensable entre!
el contenido de fondo de la relacion juridico procesal y lo resuelto por el Jjuzgador en el respectivo fallo,
con el fin de establecer una de las tres causas de ocurrencia de la anomalia en cuestion: La de ser la|
resolucién impertinente por ocuparse con alcance dispositivo de extremos no comprendidos en la|
relacion juridicoprocesal (extra petita); la de ser la resolucién excesiva por proveer a mas de lo que el
| demandante pide (ultra petita); y en fin, la de ser deficiente por dejar de proveer, positiva oJ
negativamente, acerca de puntos integrantes de la demanda o sobre las excepciones que, ademas de|
aparecer probadas, hayan sido alegadas por el demandado cuando asi lo exija la ley (citrapetita) (...). }

|
Con relacién a lo argumentado por el recurrente es importante resaltar LA VALORACION DE LAS|
PRUEBAS [

]
Por otra parte, frente a los argumentos del recurrente en los que manifiesta que la primera instancia|
vulneré los principios de derecho de defensa y debido proceso porgue le negaron las pruebas, al‘
respecto este despacho advierte que en el expediente se observa que los argumentos y pruebas
presentados en los descargos fueron debidamente valoradas en la primera instancia, ahora bien, el
hecho de que esta Entidad no acceda al decreto de pruebas no significa que obedezca a una
arbitrariedad de la administracion, pues ello obedece a que no son pruebas conducentes, pertinentes y|
utiles, asi mismo es de resaltar que este despacho estéa facultado para determinar la admisibilidad y,
valoracién de las pruebas que obren o se alleguen al expediente, entonces queda al juicio del faﬂador,'
establecer las pruebas que pueden llevar a la certeza a la administracién sobre la responsabilidad de la|
investigada. |

|
Por lo anterior, la valoracién de las pruebas se hace de acuerdo con lo sefialado por el Consejo De|
Estado Sala De Lo Contencioso Administrativo Seccién Cuarta, en la sentencia del 07 de febrero del
2013 Expediente N°: 2500023310002010-00162-01 (18797), mediante el cual indicé que: “Lo primeroi
qQue conviene decir es que, por esencia, la prueba judicial es un medio procesal que permite llevarie al|
Juez el convencimiento de los hechos que son materia u objeto del proceso y, por ende, le permite tomar|
una decision fundada en la realidad féctica. Eso es lo que significa que la decision judicial deba fundarser‘
en las pruebas oportunamente aportadas al proceso. '

Para la admision de las pruebas, la préctica y los criterios de valoracién deben observarse las normas
del Cédigo de Procedimiento Civil, conforme lo establece el articulo 1681 del Decreto 01 de 1981
algunas otras reglas propias del proceso en el que se decreten.

Las disposiciones del C.P.C. sobre el régimen probatorio indican que las pruebas deben referirse al
asunto materia del proceso y que “el juez rechazaré in limine las legalmente prohibidas o ineficaces, las|
que versen sobre hechos notoriamente impertinentes y las manifiestamente superfluas. |

Lo anterior significa que para determinar si procede el decreto de las pruebas propuestas por las paries,
el juez debe analizar si éstas cumplen con los requisitos legales, esto es. con los requisitos de
DE inenci il lad =] !L:l L ] z i i

1

b
onducencia ga e _en que el medio probatorio|

HUECL

a ado para demostra a pertinencia, por su parte, se fundamentz en que ¢!
ech mostrar a_relacion el litigio. La utili a su tumo, radica en que el hecho aue se
pretende demostrar con la prueba no esté suficientemente acreditado con otra. Finalmente, las pruebzs,




RESOLUCION No. DEL 371379

17 AGD 2018

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION N° 39175 DEL 17 D= ACGOSTO DE

2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS
ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235,694-2

- ademés de te :
j fuera del original”).

. (Stubrayado por

‘ Aunado a lo anterior tenemos EL PRINCIPIO DE OFICIOSIDAD DE LA PRUEBA:

Ahora bien, sobra mencionar que quien pretende demostrar le incumbe probar; sin embargo, en materia

de la actuacién administrativa, es preciso hacer las siguientes consideraciones sobre Iz carga de la
prueba.

| 'La Carga de la Prueba deriva del onusprobandi que es una expresion latina del principic juridico que|
| sefiala quién esté obligado a probar un determinado hecho ante los tribunales. Su fundamento radica en|
- un viejo aforismo de derecho que expresa que lo normal se presume, lo anormal se prusba. Por tanto, |
| quien invoca algo que rompe el estado de normalidad, debe probario "affirmantiincumbiiprobatio”: |
‘ quien afirma, incumbe la prueba, quiere decir con este aforismo es que Ia carga o el trabajc de probar un)
| enunciado debe recaer en aquel que rompe el estado de normalidad. El que afirma posesr una nusve,
verdad sobre un tema. " °De alli, que la carga de la prueba implica una autorresponsabilicad, por su|
conducta en el proceso, el disponer que si no aparece en éste la prueba de los hechos gue o benefician|
recibira una decisién desfavorable, debido a la inactividad probatoria. |"

|
Asi las cosas, los actos dictados por la administracién gozan de una presuncion de legitimidad conforme\
a la cual, se estima que los mismos se encuentran apegados a derecho, hasta que no s= demuestre Io|
 contrario; de alll que, para enervar sus efectos corresponderé al accionante presentar ia prueba en|

contrario de esa presuncién atendiendo el principio de la presuncién de veracidad de! anto admfm’srratfvc‘
que dice: |

| |

lj “En materia contencioso administrativa de anulacion, la presuncién de legitimidad, veracidad v legalidzd|
| del acto administrativo va a provocar que sea el recurrente quien tenga la obligacié: ds desvirtuaria,
probando la ilegalidad o incorreccién, la falsedad del acto o la inexactitud de los hachos Jue le disron
fundamento (inversién de la carga de la prueba). De alli que se ha dejado fuere de fods duda ial
 consideracion del principio de la presuncién de legitimidad del acto administrativo como fundamento ¢s
' c2rga de la prueba que incumbe al recurrente.” ®

1.1 conducencia y pertinencia de la prueba

En Decisién No.161-4533 de la Procuraduria General de la Nacién se analiza la utilidad de las pruebasi
presentadas por las partes, a saber: |

|
| "Asi mismo, es preciso hacer referencia a principios importantes por medio de los cuales taiss critsrios!
cobran su verdadero significado. La conducencia es «la idoneidad legal que tiene le prueba pera)
demostrar determinado hecho» y la pertinencia «es la adecuacion entre los hechos que se pretenden!
llevar al proceso y los hechos que son tema de la prueba en éste »; pero también pueds ocurrir que las|

pruebas conducentes y pertinentes pueden ser rechazadas por resultar indtiles para ei proceso, asi «/al
' prueba es indtil cuando sobra, por no ser idénea, no en sl misma, sino con relacién e ia utilidad qus ie|
. Jebe prestar al proceso, ya que éste solo puede recaudar las pruebas necssarias nara a,f[
| pronunciamiento del fallo».” {

t
, :
‘ En cuanto a la conducencia de las pruebas, la misma entidad comunico:

| Es importante recordar en el tépico aqui tratado, sobre los parémetros razonables para e/ decrsto y

| practica de pruebas......«la conducencia y la eficacia de los medios probatorios son principios que

‘ informan la préctica de las pruebas. Como es sabido, la conducencia de la prueba, es la aptitud legal o
*PARRA Quijano. Jairo. Manual de Derecho Probatorio. Ediciones Libreria del Profesional. 17* Edicién. 2009.

|
!
| *Rafael Badell Madrid Monografia: La prueba en el Proceso Contencioso Administrativo. |(
|
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RESOLUCION No. DEL 37370 22 AGO 2018

F‘ORLACLM.LSERESUEI..VEELRECIRSODEAPELACIMINTERFUESTOENCCNWDELARESOLUCIONN‘BBHS DEL 17 DE AGOSTO DE

2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS
ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235.604-2

Juridica que tiene ésta, para convencer al fallador sobre el hecho a que se refiere. Este requisito, como lo|
ha sostenido la doctrina y la jurisprudencia, persigue un fin que apunta a la economia procesal, evitando| |

que se entorpezca y dificulte la actividad probatoria con medios que de antemano se sabe que no
prestaran servicio alguno al proceso».

Al citar lo anterior sobre la carga dinamica de la prueba no se pretende vulnerar el principio de|
inocencia. .

De igual manera es importante resaltar el INFORME UNICO DE INFRACCIONES AL TRANSPORTE:

: |
En el ejercicio de sus funciones la autoridad de transito y transporte que expide el Informe Unico de

Infraccion de Transporte lo hace bajo el principio de legalidad; significa que su facultad o funcién que le|
permite expedirio debe estar predeterminada en la ley, como también la infraccién cometida y la sancién|
aplicable. Asi su imposicion no es arbitraria, se hace con base en un ordenamiento legal y para dar fe de
lo consignado, firma el agente de Transito junto con el conductor en el momento de la elaboracién del
mismo. .
Este Despacho le advierte al recurrente que el articulo 54 del Decreto 3366 del 21 de noviembre de
2003, sefala que los agentes de control deberan levantar las infracciones a las normas de transporte en|
el formato que para el efecto reglamentaré el Ministerio de Transporte y, que este informe se tendra,
como prueba para el inicio de la investigacion, es asi como mediante Resolucién Nro. 10800 de 2003, el

Ministerio reglament6 el formato para el informe de infracciones de transporte de que trata el citadoi
articulo.

Luego entonces, en el ejercicio de sus funciones la actividad del servidor publico (autoridades de transito
y transporte) que expide el comparendo se hace bajo el principio de legalidad, es decir la facultad o
funcién debe estar predeterminada, asi como también la infraccién cometida, pues debe haber
certidumbre normativa previa sobre la infraccion o sancién, por lo tanto ella no es arbitraria se hace con
base en un ordenamiento legal, solicitando al conductor del vehiculo automotor que debe portar entre\
otros documentos el extracto de contrato, el manifiesto de carga, licencia de conduccion, tarjeta de
propiedad etc., segun los articulos 27 modificado por el articulo 4 del Decreto 1499 de 2009; 28|
modificado por el articulo 4 del Decreto 1842 de 2007. !

Por demas, esta decir que el Informe de Infracciones de Transporte mencionado es un documento|
publico al tenor del articulo 243 del nuevo Cédigo General del Proceso: ;
Son documentos los escritos, impresos, planos, dibujos, cuadros, mensajes de datos, fotografias, c:‘nrasi
cinematogréficas, discos, grabaciones magnetofénicas, videograbaciones, radiografias, talones.
contrasefias, cupones, etiquetas, sellos y, en general, todo objeto mueble que tenga caracter
| representativo o declarativo, y las inscripciones en lapidas, monumentos, edificios o similares. '

Los documentos son publicos o privados. Documento putblico es el otorgado por el funcionario pablico .
ejercicio de sus funciones o con su intervencion. Asi mismo, es publico el documento otorgado por un,
particular en ejercicio de funciones publicas o con su intervencién. Cuando consiste en un escri(o|
autorizado o suscrito por el respectivo funcionario, es instrumento publico; cuando es autorizado por un|
notario o quien haga sus veces y ha sido incorporado en el respectivo protocolo, se denomina escritura
publica.

Aunado lo anterior el articulo 244 del citado Cédigo prescribe:

“Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manusaritc
firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya el documento.

5de 10 '
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POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION N* 39175 DEL 17 OE 430870 O
2017, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES D 08
ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235 694-2

 Los documentos pablicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en origiral o an copia,,
elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccién de la voz o de ia imagen, se
presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos, segtin ! caso. |
| También se presumirén auténticos los memoriales presentados para que formen parte ds/ sxpediente, !

incluidas las demandas, sus contestaciones, los que impliquen disposicién del derecho =n litigio v los,|
' poderes en caso de sustitucion. ; -

Asi mismo se presumen auténticos todos los documentos que reunan los requisitos pars ser tiulo,
| ejecutivo.

La parte que aporte al proceso un documento, en original o en copia, reconoce con elio 5. auisaticidac
no podré impugnario, excepto cuando al presentario alegue su falsedad. Los documenios en forma de
' mensaje de datos se presumen auténticos. !

Lo dispuesto en este articulo se aplica en todos los procesos y en todas las jurisdicciones.” |

En ese orden, el articulo 257 de misma codificacién en cuanto al alcance probatorio de cicho documentc|
sefala: :

‘Los documentos publicos hacen fe de su otorgamiento, de su fecha y de las declaracionss cue en ellos|
| haga el funcionario que los autoriza”. |

' En esos términos, la autenticidad del documento publico es un aspecto de suprema importancia, puestc!
' que el mérito probatorio de tal documento esta en funcién de su autenticidad y dado que &l informe de
 Infraccion al Transporte fue aportado a la presente actuacién en original, es decir, es auténtico, tiene
' valor probatorio, a causa de esto, es claro que de ¢l se desprende unos hechos tales como: Ia empresa
transportadora y la infraccién cometida que se aprecia, circunstancias que en su conjunto invierten la!
carga de la prueba para la empresa, toda vez que es a ella a quien se le impone desvirtuar jos mentados
- hechos que constituyen un indicio de su responsabilidad y deben tenerse como prueba al ser apreciados

' en su conjunto de acuerdo con las reglas de la sana critica, pues guardan una armonia enire eilos.
|

| Para el caso en estudio, es importante resaltar que en el expediente reposa, el informe ds infraccicnes
| de Transporte No. 393552 del 17 de febrero de 2015, la cual obra como prueba que permite determinar|
| que el vehiculo de placas TDL-527 que esta vinculado a la empresa de transporte rublico terrestre|
!automotor especial TURES DE LOS ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA TON EL NIT]|
1 800.235.694-2 para el dia 17 de febrero de 2015, se encontraba prestando un servicio de transporte sin|

portar el extracto del contrato, incurriendo con ello en una violacién a las normas de transporte. |

Ahora bien, con el fin de sustentar lo anterior, es necesario tener presente que en virtud del Decreto
3366 de 2003, el extracto de contrato tiene la vocacién de ser documento que soporta la operacion de|
| los equipos, tal como lo prevé el articulo 52, numeral 6, asi: 1

‘ “Articulo 52. De acuerdo con la modalidad de servicio y radio de accion autorizado, los documenios qus‘
|

| sustentan la operacion de los equipos son:
|

6. Transporte publico terrestre automotor especial
6.1. Tarjeta de operacién.
J' 6.2. con

6.3. Permiso de operacién (en los casos de vehiculos particulares que transportan estudiantes).

' En ese orden de ideas, la primera instancia aperturé investigacién y sancioné de acuerde con la prueba
| Que obra en el expediente como lo es el informe de infracciones de transporte mencionado, prueba que'
‘. conduce a la certeza de que el vehiculo vinculado a la empresa de transporte publico terrestre autornotor
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especial TURES DE LOS ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL NIT 800.235.694-2,
incurrié en una infraccién a la norma de transporte, puesto que de él se desprende unos hechos tales|
como: fecha de los hechos, lugar, infraccidn cometida, vehiculo infractor, empresa donde se encuentra|
vinculado el mismo y una observacién que amplia la conducta, circunstancias que en su conjunto
despejan todo tipo de duda y conduce a la certeza de la infraccion cometida, e invierten la carga de la!
prueba para la empresa, toda vez que es a ella a quien se le impone desvirtuar los mentados hechos|
que constituyen un indicio de su responsabilidad y deben tenerse como prueba al ser apreciados en su.
conjunto de acuerdo con las reglas de la sana critica, pues guardan una armonia entre ellos. Noticia que
se le notifica a la empresa investigada con el fin de que presente las pruebas que retnan los requisitos
legales de conducencia, pertinencia y utilidad capaces de desvirtuar lo alli registrado, con esto se hace
claridad que los procesos sancionatorios siempre admiten prueba en contrario las cuales son valoradas|
en la misma investigacion.

De igual manera es importante precisar que en la presente actuacion se ha respeta el debido proceso: ‘l

DEBIDO PROCESO: l
Es importante recalcar en esta actuacion, que el debido proceso debe entenderse como una,
manifestacién del Estado que busca proteger al individuo frente a las actuaciones de las autoridades|
publicas, procurando en todo momento el respeto a las formas propias de cada juicio. Por ello el articulo|
29 del ordenamiento constitucional lo consagra expresamente “para toda clase de actuaciones judiciales|
0 administrativas” es decir que obliga no solamente a los jueces sino también a los organismos y
dependencias de la administracién publica. Comprende un conjunto de principios, tales como el de|
legalidad, el del juez natural, el de favorabilidad o el derecho de defensa. Asi entonces, las situaciones|
de controversia que surjan de cualquier tipo de proceso, requieren de una regulacioén juridica previa que|
limite los poderes del Estado y establezcan el respeto de los derechos y obligaciones de los sujetos

procesales, de manera que ninguna actuacién de las autoridades dependa de su propio arbitrio, sino que

se encuentren sujetas a los procedimientos sefialados en la ley o los reglamentos. Asi se pronunci6 en

estos mismos términos la Honorable Corte constitucional en sentencia T-467 de 1995, con ponencia del
magistrado M.P. Vladimiro Naranjo.

Por otro lado, este Despacho advierte que la actuaciéon en primera instancia se desarrollé6 bajo Ios‘
parametros establecidos en la Ley 336 de 1996 como norma especial, y la Ley 1437 de 2011(CPACA),|
respetando las garantias previas y las posteriores del debido proceso administrativo. |

Al respecto, la Corte Constitucional afirmé’: '

“La jurisprudencia constitucional ha diferenciado entre las garantias previas y posteriores que implica ¢!
derecho al debido proceso en materia administrativa. Las garantias minimas previas se relacionan con
aquellas garantias minimas que necesariamente deben cobijar la expedicién y ejecucién de cualgiier
acto o procedimiento administrativo, tales como el acceso libre y en condiciones de igqualdad a la justicia,
el juez natural, el derecho de defensa, la razonabilidad de los plazos y la imparcialidad, autonomia e
independencia de los jueces, entre otras. De ofro lado, las garantias minimas posteriores se refieren a la
posibilidad de cuestionar la validez juridica de una decision administrativa, mediante los recursos de la,
via gubemativa y la jurisdiccién contenciosa administrativa” f

Es pertinente aclarar que en ningun momento la Superintendencia Delegada de Transito y Transporte,
en la primera instancia, ha conculcado norma Constitucional alguna, basta con el analisis de la
jurisprudencia la cual determina los parametros del debido proceso administrativo, tal como se presenta
en la sentencia T-1082/2012, la cual sefiala:

“5. El derecho fundamental al debido proceso administrativo de conformidad con el articulo 29 Superior -

"Corte Constitucional. Sentencia C-034/14. M.P. maria Victoria Calle Correa.
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El articulo 29 de la Constitucién Politica consagra el derecho fundamental al debido proceso, del
conformidad con el cual ‘toda clase de actuaciones judiciales y administrativas” deben dasarrollarse con
respeto de las garantias inherentes al derecho fundamental del debido proceso. De conformidad con &l
texto constitucional, el debido proceso tiene un ambito de aplicacion que se extiende también a todas Ias
- actuaciones, procedimientos y procesos administrativos que aparejen consecuenciss para /os
| administrados. '

| 5.1 En primer lugar, esta Corporacién ha recabado en que el derecho fundamental a/ debicio Dprocesc se
| encuentra protegido en normas de derecho intemacional y consagrado en instrumenios fales como la
| Declaracién Universal de Derechos Humanos — art. 10 y 11-, la Declaracién Americana ds Dsrechos y,|
' Deberes del Hombre - art. XVl y XXVI-, El Pacto Intemacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)!
|—art.14 y 15-, y la Convencién Americana sobre Derechos Humanos —art.8-, y ha sido desarroliado por
la jurisprudencia de 6rganos internacionales, tales como la Corte Interamericana de Derechos Hurmanos, |
la cual ha establecido que el principio del debido proceso se aplica también a los procsdimienios de
| carécter civil y administrativo, jurisprudencia que esta Corte ha reconocido constituye un pauta|

hermenéutica relevante en el proceso de interpretacion, aplicacion y determinacién del sicance ds los
derechos constitucionales.

5.2 La jurisprudencia de esta Corporacién también se ha pronunciado de manera pacifica y consc:‘io’ada"
acerca del contenido, elementos y caracteristicas del derecho al debido proceso, el cual &3 considerado!
J* uno de los pilares fundamentales del Estado Social y constitucional de Derecho. Entre los elemsntos|
- mas importantes del debido proceso, esta Corte ha destacado: (i) la garantia de acceso libre y en|
| Igualdad de condiciones a la justicia, con el fin de lograr una pronta resolucién judicial; (i) la garaniia del
Juez natural; (iij) las garantias inherentes a la legitima defensa; (iv) la determinacién v aplicacion de|
' vamites y plazos razonables; (v) la garantia de imparcialidad: entre otras garantias. |
| |

5.3 En materia administrativa, la jurisprudencia de esta Corte ha establecido que los priricipics generales,
que informan el derecho fundamental al debido proceso se aplican igualmente a tcdas /as actuaciones!
~administrativas que desarrolle la administracién publica en el cumplimiento de sus funciones ¥
Imaﬁzacién de sus objetivos y fines, de manera que se garantice: (i) el acceso a procssos jusios v
' adecuados; (ii) el principio de legalidad y las formas administrativas previamente establecidas; (iii} los|
 principios de contradiccion e imparcialidad; y (iv) los derechos fundamentales de ios asociados. Todas
‘ estas garantias se encuentran encaminadas a garantizar el correcto Y adecuado ejercicio de la funcién
| publica administrativa, de conformidad con los preceptos constitucionales, legaies o regiamentarios|
‘ vigentes y los derechos de los ciudadanos, con el fin de evitar posibles actuaciones abusivas o
| arbitrarias por parte de la administracién a través de la expedicion de actos administrativos qus resuften [
 lesivos de derechos o contrarios a los principios del Estado de Derecho. Igualmente, esta Comoracién!
ha sostenido que estas garantias inherentes al debido proceso administrativo constituyen un conftrapeso|
al poder del Estado en las actuaciones que desarrolle frente a los particulares. !

De otra parte, la jurisprudencia de esta Corte ha expresado que de la aplicacion del principio del debido!
proceso administrativo se derivan consecuencias importantes, tanto para los asociados. como para 2
administracion publica.

' Desde la perspectiva de los asociados, de este derecho se desprenden las garantias de (i) conocer las
- actuaciones de la administracion; (i) pedir y controvertir las pruebas; (iii) ejercer con plenitud su derecho

| de defensa; (iv) impugnar los actos administrativos, y (v) gozar de las demés garantias sstablecidas an
| su beneficio.

\ En lo que respecta a la administracién, todas las manifestaciones del ejercicio de la funcién pliblica!

| administrativa se encuentran cobijadas por el debido proceso, tales como (i) la formacién v siecucién da!
actos administrativos; (if)_!as geticiones presentadas por los particulares; y (i) los proceéos qgus sei

1 adelanten contra la administracién por los ciudadanos en ejercicio legitimo de su derecho de defenss.
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Finalmente, es de acotar que el principio del debido proceso administrativo cobra una especial
relevancia constitucional cuando se trata del desarrollo de la facultad sancionadora de la administracion|
publica. De esta manera, cuando la Carta consagra el debido proceso administrativo, reconoce!
implicitamente la facultad que corresponde a la Administracion para imponer sanciones. En punto a este
tema, la jurisprudencia constitucional ha expresado que la potestad sancionadora de la Administracion
persigue: (i) la realizacién de los principios constitucionales que gobiernan la funcioén publica, dei
conformidad con el articulo 209 de la Carta, esto es, igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad; (ii) se diferencia de la potestad sancionadora por la via judicial: (i) sel
encuentra sujeta al control judicial; y (iv) debe cumplir con las garantias minimas del debido proceso.! |

Asi las cosas, en el curso de la investigacion administrativa siempre se le respet6 el derecho al debids
proceso al investigado, asi: i) publicidad, ya que se ha comunicado y notificado todo el lram'rtej
administrativo en virtud de lo consagrado en la Ley 336 de 1996; ii) contradiccién, por cuanto se dio|
traslado al investigado para que presentara los debidos descargos vy las pruebas que sustentaran sul
posicion. En ese sentido, la resolucién por la cual se abrid la investigacion administrativa contra lal
vigilada, ha cumplido con los requisitos exigidos por la Ley 336 de 1996, ya que se ha hecho una
relacion de las pruebas aportadas, la apertura y ahora el fallo de la investigaciéon ha sido sustentadal
juridicamente y se ha dispuesto el traslado para que el investigado responda a los cargos y los recursos|
de ley a que tenia derecho: iii) legalidad de la Prueba, en virtud del articulo 257 del Cédigo General del
Proceso por medio del cual se establece la legalidad y presuncién de autenticidad de los documentos
publicos como medios de prueba. iv) in dubio pro investigado, en virtud de las pruebas que reposan en el
expediente, se ha podido determinar una certeza, mas alld de toda duda razonable, acerca de la
responsabilidad de la investigada, por lo tanto, no hay aplicacién del principio in dubio pro investigado; v)|
juez natural, teniendo en cuenta el Decreto 1016 de 2000, la Superintendencia de Puertos y Transporte/
es la entidad competente para juzgar a la investigada; vi) doble instancia, considerando que contra la
resolucion procede el recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte, la alzada
fue concedida al investigado mediante la resolucién No. 60687 del 23 de noviembre de 2017.

i

En sintesis, este despacho advierte que la sancién tomada en la primera instancia no se fundé en'\
normas inexistentes, ambiguas u oscuras que infieran carencia de razonabilidad de la decision tomada|
por la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor, sin embargo es necesario aplicar el
principio de proporcionalidad y favorabilidad en el caso en concreto; principio que se encuentra reflejado
en la Sentencia de la Corte Constitucional C-125 DE 2003, que reza asi: {

“En cuanto al Principio de Proporcionalidad, en materia sancionatoria administrativa, este exige que
tanto la falta descrita como la sancién comespondiente a la misma resulten adecuadas a los fines de la
norma (...)"

|
Por lo anterior se procede a resaltar, que los aspectos juridicos para el Despacho son imperativos =
incuestionables, la observancia y aplicacion del debido proceso en cada una de sus actuaciones
administrativas, y tal como se evidencia en el expediente dando aplicacion a las reglas de la sana critica.
se procede a modificar la sancién, con base en el criterio de proporcionalidad desarrollado por Ia
jurisprudencia de la Corte Constitucional mencionado en el paragrafo anterior, puesto que aunque iz
misma no resulta excesiva en rigidez frente a la trasgresion de la norma, tampoco resulta carente de
importancia frente a la gravedad de la misma enmarcada dentro de las relaciones econdmicas vy la
prestacion del servicio de transporte terrestre especial.

En ese sentido, este Despacho resuelve, modificar la sancién en correspondencia a la necesidac v
proporcionalidad stricto sensu de la sancién impuesta, empero se debe instar a la empresa investigada z.
cumplir la normatividad vigente para la prestacién del servicio habilitado y mejore las situaciones que I
impidan prestar un servicio basado en los principios de calidad y seguridad de los ciudadanos.

Ahora bien, la multa impuesta en primera instancia de CINCO (05) SMMLYV para la época de ia comis s
de los hechos equivalente a TRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL SETECIENTOS
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| CINCUENTA PESOS ($3.221.750), ser4 modificada a DOS (02) SMLMV para la época de Ia comisiéni
de los hechos correspondiente a UN MILLON DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS
PESOS MICTE ($1.288.700), con el fin de cumplir los principios antes expuestos v garantizar los
' Derechos Fundamentales del sancionado. |

Lo
o in

A
ST
DE LO

| En mérito de lo expuesto, i
|

RESUELVE

Articulo 1: MODIFICAR el articulo segundo de la resolucién No. 39175 del 17 de agosto de 2017 ¢! cual]
quedara de la siguiente forma:

AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADA CON EL Wi
800.235.694-2, con multa de DOS (2) SMLMV para la época de la comisién de los hachos, squivsients
a UN MILLON DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE ($1.25¢. 700}.}
| por las razones expuestas en el presente acto en su parte considerativa.”

| “ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a LA EMPRESA DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTR?_";

1

| Paragrafo Unico: Para efectos del pago de la multa el sancionado debera dentro de los cinco (5) dias!
habiles siguientes a la fecha en que quede en firme esta providencia, de conformidad con Ic establecido!
en el articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo,
| comunicarse a las lineas telefénicas (57-1) 2693370 y linea gratuita nacional 01 8000915615, donde le
| sera generado el recibo de pago con cédigo de barras en el cual se detallara el valor 2 cancelar. El
| pago debera realizarse en el Banco de Occidente a favor de la Superintendencia ds Puertos y
Transporte en la cuenta corriente No. 223-03504-9.

|

| Articulo 2: DEJAR INCOLUME el resto de articulados de la resolucién No. 39175 del 17 de agosto de'
2017. -

 Articulo 3: NOTIFICAR, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su expedicion, el contenido de la
presente resolucion, a través de la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos v Transportes, |
 al representante legal o a quién haga sus veces de LA EMPRESA DE TRANSPORTE FUBLICO!
' TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL TURES DE LOS ANDES LTDA TURANDES. IDENTIFICADAI
CON EL NIT 800.235.694-2., en CL 16 NO. 11-24, en ZIPAQUIRA / CUNDINAMARCA vy =n la Calle 4 #I
6 — 45 Of. 326 en Zipaquira Cund, o en su defecto se surtira la notificacién de conformidad con (o]
establecido en los articulos los articulo 66 y siguientes de la Ley 1437 de 2011. i

Articulo 4: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su notificacién, y contrz ia misma no
| procede recurso alguno.

| Dada en Bogota D.C., alos -373710 12 AGD 2018
UESE Y CUMPLASE

Proyecto: Oscar Daniel Vargas Vega — Abogado e
| Revisé: Gloria Inés Lache Jiménez — Jefe de la Oficina Asesora Juri
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La siguiente Informacion es reportada por la cdmara de comercio y es de tipo informativo

Sigla
Camara de comercio

Identificacién

[} Registro Mercantil

Numero de Matricula
Ultimo Afio Renovado
Fecha de Renovacion
Fecha de Matricula
Fecha de Vigencia
Estado de la matricula
Fecha de Cancelacién
Tipo de Sociedad
Tipo de Organizacion
Categoria de la Matricula
Empleados

Afiliado

Beneficiario Ley 17807
Informacion de Contacto

Municipio Comercial
Direccion Comercial
Teléfono Comercial
Municipio Fiscal

Direccion Fiscal

Teléfono Fiscal

Correo Electrénico Comercial

Correo Electrénico Fiscal

BOGOTA

NIT 800235694 - 2

602842
2018
20180328

19940629

ACTIVA

SOCIEDAD COMERCIAL

SOCIEDAD LIMITADA

SOCIEDAD 6 PERSONA JURIDICA PRINCIPAL 6 ESAL
225

N

ZIPAQUIRA / CUNDINAMARCA
CL 16 NO. 11-24

8523480 8511552

ZIPAQUIRA / CUNDINAMARCA
CL 16 NO. 11-24

8523480 8511552
recepcion@turesdelosandes.com

recepcion@turesdelosandes.com






s TODOSPORUN
Superintendencia de Puertos y Transporte . NUEVO PAIS
Repumdem PAL EQUIBAD BRUERCIAN

Al contestar, favor citar en el asunto este
. No. de Registro 20185500936801

Bogota, 24/08/2018 ' |I!!I!II!!!III|“ |
| 1855 36801 J‘

Seror

Representante Legal y/o Apoderado (a)
TURES DE LOS ANDES LTDA - TURANDES-
CALLE 4 NO. 6-45 OFC. 326 -~

ZIPAQUIRA - CUNDINAMARCA

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) seror(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidio la(s) resolucion(es) No(s) 37370 de 22/08/2018 por la(s) cual(es) se
RESUELVE RECURSO DE APELACION DENTRO DE una(s) investigacion(es)
administrativa(s) a esa empresa. {

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal, de no ser posible, ésta se surtird por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacién personal, se debe

especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion, ‘
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte gov.co, link |
‘Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un modelo

de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera presentar

copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

I
En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar el tramite de notificacion electronica I
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad |
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte Jov cc en el

link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular. |

S haba CL Mg A3

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*
COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES

Transcribio. ELIZAB BULLA
Rewviso: KAROL L IA DEL PILAR ORTIZ /RAISSA RICAURTE
C:\Users\elizabethbulla top\CITAT 37311 odt

Calle 63 No. 9A-45 -PBX: 352 67 00 - Bogota D.C. www.supertransporte gov.co
Direccion de Correspondencia Calle 37 No. 288-21 - Linea Atencion al Ciudadano 01 8000 915615 15-DIF-04 V1







£, TODOSPORUN
Superintendencia de Puertos y Transporte " NUEVO PAIS
Repﬂ:hcade(;olomha PAT IQUIBAD FOUCRE BN

' Al contestar, favor citar en el asunto este
No. de Registro 2018500940521

A

20185500940521
Sefor s e 7 ;

Representante Legal y/o Apoderado (a)
TURES DE LOS ANDES LTDA TURANDES -
CALLE 16 No 11-24 .~

ZIPAQUIRA - CUNDINAMARCA

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarie que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidi6 la(s) resolucién(es) No(s) 37370<de 22/08/2018 por la(s) cual(es) se
RESUELVE RECURSO DE APELACION DENTRO DE una(s) investigacion(es)
administrativa(s) a esa empresa. /

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtird por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion.
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un modelo
de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera presentar
copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www supertransporte gov.cc en el

link “Circulares Supertransporte” y remitirio a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

T\)JQM C, H-eY‘dm .

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES
Transcribio: ELIZABE LLA

Reviso: KAROL LOPEZ {7 MARIA DEL PILAR ORTIZ /RAISSA RICAURTE
C'\WUsers\elizabethbulla top\CITAT 37312.0dt

Calle 63 No. 9445 -PBX: 352 67 00 - Bogot D.C. www supertransporte 30v co
Direccién de Corresoondencia Calle 37 No. 288-21 - Linea Atencion al Ciudadano 01 B000 915615 15-DIF-04 V1
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