Superintendencia de Puertos y Transporte

Repblica de Colombia L%?&;‘:,“A'ig
Al contestar, favor citar en el asunto, este
Bogota, 21/02/2018 No. de Registro 20185500170391
Sefior ’MM IIIiW"IlIII'W IIIU”
Representante Legal y/o Apoderado(a) 20185500170391

COMPANIA COLOMBINA DE CARGA Y SERVICIOS SAS. (CA & SER)
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BARRANQUILLA - ATLANTICO

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidié

la(s) resolucién(es) No(s) 4529 de 12/02/2018 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacién
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucion(es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante el Superintendente delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Si la(s) resolucion(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y

Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.
P

| Jaea C. Merdon B.

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.
Transcribio: Yoana Sanchez**
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r REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Ordzn

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. DE
( 5529 17 FEB 2018

Por la cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucién No.
6081 del 16 de febrero de 2016, dentro del expediente virtual No. 2016830340000143E,
contra la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CASSER),
identificada con NIT. 900.464.079-7.

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 3 del articulo 44
del Decreto 101 de 2000, el numeral 3 y 13 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2.000, modificado
por el Decreto 2741 de 2001, Ley 105 de 1993, Ley 222 de 1995, Decreto 1079 de 2015, demas
normas concordantes v,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado por el Decreto 2741 de
2001 se delega en la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, la funcion de
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de
transito y transporte.

Que de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, se establece que son sujetos de inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las personas juridicas

con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales gue presten si
servicio publico de transporte.”

Que conforme a lo previsto en el numeral 4 del articulo 7 del Decreto 1016 de 2000 medificado por
el Decreto 2741 de 2001, corresponde a la Superintendencia de Puertos y Transporte “dirigir,
vigilar y evaluar la gestién financiera, técnica ¥ administrativa y la calidad del servicio de las
empresas de transporte y de construccién, rehabilitacién administracién, operacién explotacion /o
mantenimiento de infraestructura de transporte”.

Que en virtud de los fallos de accién de definicién de competencias administrativas, proferidos por
la Sala Plena del Honorable Consejo de Estado, de una parte, entre la Superintendencia de
Puertos y Transporte y la Superintendencia de Sociedades, (C-746 de fecha septiembre 25 de
2001), y de ofra, con la Superintendencia de Economia Solidaria, (11001-03-15-000-2001-02-13-
01 de fecha 5 de marzo de 2002), se precisa la competencia de |a Superintendencia de Puertos y
Transporte, en el gjercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia y control de caracter integral,
esto es que comprende los aspectos objetivos y subjetivos sobre las personas naturales y juridicas
que prestan el servicio publico de transporte y sus actividades conexas. Al respecto resalté:

“...la funcién de Ia Supertransporte es integral y cualquier iregularidad juridica, contable,
econoémica o administrativa que se presente (...) ha de ser objeto de inspeccién, vigilancia y controi
por parte de dicha Superintendencia (---) a fin de asegurar la prestacién eficiente del servicio, gue
puede verse afectado no sélo en el plano eminentemente objstivo de la prestacion misma, sino en
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Por la cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No, 6081 del 16 de febrero de 201 6,
dentro del expediente virtual No. 2016830340000143E, contra la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS
S.AS. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7.

el subjetivo, que tiene que ver con la persona que lo presta, su formacién, su naturaleza y
caracteristicas, su capacidad econdmica y financiera etc.”

De conformidad con el articulo 83 y 84 de la ley 222 de 1995, la funcién de inspeccion consiste en
“solicitar, confirmar y analizar informacién de los vigilados de manera ocasional”. Asi mis mo, indica
que la vigilancia permanente “radica en el deber de velar porque las sociedades que se encuentren
bajo su tutela, se ajusten a la ley y a los estatutos en su formacién, funcionamiento y desanolio dei
objeto social".

Que al tenor de lo dispuesto en el numeral 3° del articulo 86 de la Ley 222 de 1985, Ia
Superintendencia de Puertos y Transporte esta facultada para imponer sanciones o multas,
sucesivas o no, hasta de doscientos salarios minimos legales mensuales vigentes a_guienes

incumplan sus érdenes, la ley o los estatutos.

Que el numeral 18 del articulo 7 del Decreto 1016 de 2000 atribuye a la Superintendencia de
Puertos y Transporte la facultad de “expedir los actos administrativos que como jefe de organismo
le corresponde conforme lo establecen las disposiciones legales, asi como los reglamentos e
instrucciones internas que sean necesarias para el cabal funcionamiento de la Entidacd”

Que con el objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter reglamentario que rigen el

sector y contar con un instrumento juridico Unico para el mismo se hace necesario exoedir 8l
Decreto tnico reglamentario del sector Transporte No 1079 del 26 de mayo de 2015.

Que los numerales 3° 9° y 13° del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000. modificados por el
articulo 10° del Decreto 2741 de 2001, establecen las funciones de la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor.

Que mediante la Resolucién No. 42607 del 26 de agosto de 2016 "Por medio de la cual se subraga
la Resolucion No. 20973 de 16 de octubre de 2015" el Superintendente de Puertos y Transporte
resuelve sustituir el uso de la firma mecénica para determinados actos que se expiden en la
Supertransporte, con el propésito de mejorar y agilizar las funciones de vigilancia v control
conferidas a esta entidad.

HECHOS

1. La Superintendencia de Puertos y Transporte, expidié la Resolucién No. 30527 del 18 de

diciembre de 2014 y la Circular N° 00000003 de fecha 25 de febrero de 2014 dirigidas a'la |

totalidad de los sujetos destinatarios de las supervision integral (vigilancia, inspeccién y control)
que de conformidad con la ley le corresponde ejercer, mediante la cual se establece |a obligacién .
de registrar la certificacién de los ingresos brutos provenientes del desarrollo de la actividad
supervisada por la Superintendencia de Puertos y Transporte correspondiente al afio 2013 an el
link software tasa de vigilancia TAUX de la pagina web de la Superintendencia de Puerios y

Transporte www.supertransporte.gov.co.

2. La mencionada Circular y Resolucién fueron publicadas en la pagina Web de Ia entidad
www.supertransporte.gov.co, y a su vez registrada y publicada en el Diario Oficial de la Repuiblica de
Colembia.

3. Mediante comunicacién Ne. 20155800102823 del 20 de octubre de 2015, la coordinadora del
grupo de recaudos de ésta Superintendencia remitié al Superintendente Delegado de Transito y
Transporte Terrestre Automotor la relacién de los vigilados que no cumplieron con la obligacion de
reportar los ingresos brutos de la vigencia de 2013 para el pago de la tasa de vigilancia dei ano
2014, encontrando entre ellos a la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.8.
(CA&SER), identificada con NIT. 900.464,079-7.

4. Establecido el presunto incumplimiento de las instrucciones impartidas en la circular y resolucion
antes citadas, en cuanto al Registro de la certificacién de los ingresos brutos provenientes dal
desarrollo de la actividad supervisada por la Superintendencia de Puertos y Transporte -
correspondiente al afio 2013 en el sistema TAUX, se profirié como consecuencia la Resolucidn No.
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6081 del 16 de febrero de 2016 en contra de la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y
SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7. Dicho acto administrativo fue
notificado por AVISO WEB, el dia 18 de marzo de 2016 mediante publicacién No. 36 en la pagina
web de la entidad www.supertransporte.gov.co

5. Revisado el Sistema ORFEO encontramos que, la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y
SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7, NO PRESENTO ante esta
entidad escrito de descargos dentro del término concedido por la ley.

6. Mediante Auto No. 73115 del 15 de Diciembre de 2016, se incorporé acervo probatorio y se
corrié traslado para alegatos de conclusién, el cual fue comunicado el dia 20 de enero de 2017
mediante publicacion No. 294 en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co

7. Revisado el Sistema ORFEO encontramos que, la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y
SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), IDENTIFICADA CON NIT. 900.464.079-7, NO PRESENTO escrito
de alegatos de conclusion dentro del término legal establecido por la ley.

FORMULACION DEL CARGO

CARGO UNICO: COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.AS. (CA&SER),
identificada con NIT. 900.464.079-7 presuntamente no registré la certificaciéon de los ingresos
brutos provenientes del desarrollo de la actividad supervisada por la "Supertransporte” exigida en la
Circular externa No. 00000003 de 25 de febrero de 2014 en concordancia con la Resolucion No.
30527 del 18 de Diciembre de 2014, dirigidos a la totalidad de los sujetos destinatarios de la
supervision integral (vigilancia, inspeccién y control) (...)

En concordancia con la precitada Circular y Resolucién debe darse aplicacién a la sancién
establecida para la conducta descrita previamente, lo consagrado en el numeral 3 del articulo 86 de
la Ley 222 de 1995 el cual sefiala:

“(...) 3. Imponer sanciones o multas, sucesivas o no hasta de doscientos salarios minimos legales mensuales,
cualquiera sea el cao a quienes incumplan sus 6rdenes, la Ley o los estatutos.”

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA

COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT.
900.464.079-7 NO PRESENTO escrito de descargos bajo el término legal para hacerio.

COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT.

900.464.079-7 NO PRESENTO escrito de alegatos de conclusion, bajo el término legal para
hacerlo.

PRUEBAS

1. Publi_cacic‘m de la resolucion en la pagina Web de la Entidad www.supertransporte.gov.co, y a
Su Vez registrada y publicada en el Diario Oficial de la Republica de Colombia.

del desarrollo de la actividad supervisada por la “Supertransporte” exigidas en la Resolucion No.
30527 del 18 de diciembre de 2014 y la Circular Externa No. 00000003 del 25 de febrero de 2014,
publicadas en el Diario Oficial de la Republica de Colombia y la pagina web de la Entidad
www.sueertransporte.qov.co, dirigidas a la totalidad de los sujetos destinatarios de la supervision
integral (vigilancia, inspeccién y control)

3. Acto Administrativo No. 6081 del 16 de febrero de 2016 y la respectiva constancia de
notificacion,
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4. Acto Administrativo No. 73115 del 15 de Diciembre de 2016 y la respectiva constancia de
comunicacion.

5. Las demas pruebas conducentes y pertinentes que eventualmente se puedan aportar durante
el desarrollo de la investigacion.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Siendo este el momento procesal para resolver la investigacién y habiendo verificade que en =l
presente caso se respetaron las formas propias del procedimiento, debe resaltarse gue esta
Delegada concedié a la investigada la oportunidad legal y constitucional al derecho de
defensa y el debido proceso, dando aplicacién a los principios orientadores de las actuacicnes
administrativas, consagrados en los Articulos 29 y 229 de la Constitucién Politica de
Colombia, en concordancia con los procedimientos de publicidad y notificacion existentes en al
C.P.A y de lo C.A tal como reposa en el expediente.

Teniendo en cuenta que la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor es competente

para iniciar y resolver dichas actuaciones, que no reviste informalidad impeditiva para decidir, Al

existen vicios que invaliden, la decisién sera lo que en derecho corresponda.

Previo a entrar en materia, esta Delegada considera pertinente poner de presente que la
obligacién que se impone a los vigilados de la “Supertransporte” consistente en sl “registro de
Certificacion de ingresos provenientes del desarrollo de la actividad vigilada por esta
Superintendencia correspondiente al afio 2013 en el software tasa de vigilancia TAUX a
partir del 25 de febrero hasta el 20 de marzo de 2014”: siendo esencial para dar cumplimiento 2
la Resolucion que fija fecha limite para la autoliquidacién y correspondiente pago de Iz tasa de
vigilancia. Por ende los términos estipulados en la circular son perentorios v no han sido
modificados de manera alguna.

De acuerdo a lo anterior, todos los sujetos de inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de
Puertos y Transporte estan obligados a la autoliquidacién y pago de ia tasa de vigilancia con base

en los ingresos brutos derivados de la actividad de transporte que perciba el sujeto supervisado

durante el periodo anual anterior. Para ello la “Supertransporte” mediante una resolucion anual fija
la contribucién y los plazos respectivos, para lo cual es indispensable que los vigilados reporten el
certificado de ingresos brutos del afio anterior dentro del término sefialado en la circular expedida
para ello.

Siendo preciso aclarar que, para que ésta entidad pueda realizar la liquidacion de dicha taga, es
necesario obtener el certificado de ingresos de los vigilados por cada afio fiscal, y en el case gue
nos ocupa la Circular que sefiala el plazo para el reporte de ingresos brutos del afio 2013 2s la
Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014, la cual fue expedida y posteriormente publicada
de formar posterior a la terminacion de la vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013;
con un plazo maximo hasta el 20 de marzo de 2014. Por lo tanto, todos los vigilados debidamente
habilitados ante el Ministerio de Transporte tienen la obligacion de mantenerse actualizados v estar
al tanto de la normatividad aplicable con la actividad, puesto que las empresas adquieren derechos
al igual que obligaciones, dentro de las cuales se encuentra el reporte de informacion financiera.
Informacion que a 31 de diciembre de cada afio debe estar lista para ser presentada ante cualguier
“Supertransporte” puesto que es la entidad que ejerce inspeccién, vigilancia y control en &l sector.

Finalmente, aplicando al debido proceso asi como las garantias constitucionales, la Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor solicité al Grupo de Financiera la revision de los
Vigilados que no habian llevado a cabo el cumplimiento de la obligacién emanada de |a Circular
No. 00000003 de 2014, correspondiente al registro del certificado de ingresos brutos de 2 vigencia
de 2013; encontrandose entre ellos a la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS
S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7, quien a la fecha NO ha registrado i
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certificado de ingresos brutos de la vigencia de 2013; pues como ya fue detallado, se estipulé el
dia 20 de marzo de 2014 como fecha limite para registrar dicha informacion y la aqui investigada a
la fecha no ha llevado a cabo dicho registro, por ende se ha generado incumplimientos en la
autoliquidacién de la tasa de vigilancia de esa vigencia, que a pesar que no es objeto de la
presente investigacioén, precisamente con los términos de la Circular No. 00000003 de 2014 se
pretende que los vigilados no incurran en futuras sustracciones de sus obligaciones con la oficina
de recaudo. Lo anterior, debido a que del cumplimiento del término establecido en la Circular No.
00000003 del 25 de febrero de 2014 depende el cumplimiento de la Resolucién No. 30527 del 18
de diciembre de 2014, es por esto que resulta de suma importancia que los vigilados sigan los
lineamientos dados por esta Superintendencia en los actos administrativos.

Si bien es cierto que, nos encontramos frente a una administracién garantista la cual vela por la
prevalencia de las garantias que tienen las empresas vigiladas y para no vulnerar ningtn
derecho emanado de la ley, se tuvo en cuenta la presunciéon de inocencia y se cumplié a
cabalidad con el postulado al debido proceso garantizando a su vez los principios fundamentales
de la imparcialidad, justicia y libertad; encaminado a brindar las garantias minimas, las cuales
son necesarias para resguardar la expedicion y ejecucion del procedimiento administrativo, tales
como el acceso libre y en condiciones de igualdad a la justicia y el derecho de defensa, EL
CUAL LA VIGILADA NO HIZO USO, asi como la razonabilidad de los plazos y la imparcialidad,
autonomia e independencia jurisdiccional, entre otras; sin embargo es notorio el incumplimiento
normativo al que se hace alusion en el cargo endilgado en la presente investigacién
administrativa, evidenciandose que la aqui investigada no cumplié con lo establecido en la
Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014 y no tuvo diligencia alguna dirigida a desvirtuar
el cargo endilgado, o si quiera demostrar la celeridad que desplegé para cumplir con la
obligacién dentro del término.

Este despacho considera necesario elucidar que, el procedimiento llevado a cabo por la
Superintendencia de Puertos y Transportes como consta en el expediente fue el correcto, dando
cumplimiento al debido proceso puesto que el procedimiento fue llevado a cabo en debida forma

segun estipulacion legal y lo cefiido por Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Es importante recalcar. gue la prueba, es el elemento sobre el cual se edifica la base o sustento
de un hecho supuesto, de alli gue como bien lo dicta el articulo 164 del Caodigo General Del
Proceso, toda decisién judicial debe fundarse en las pruebas regular y oportunamente allegadas
al proceso, dada la vital importancia que reviste el que la prueba demuestre los hechos en el
proceso.

La prueba, resaltada su importancia debe ademas revestir dos caracteristicas de suma
importancias como son: la conducencia y la pertinencia, que permiten establecer cuales seran
aquellas pruebas que de forma definitiva sirven como sustento para demostrar algin o algunos
hechos, ya que si bien es cierto como supuestas pruebas se pueden tener un cumulo de
documentos u otros medios probatorios; y sélo aquellos que den absoluta certeza al juez o
fallador sobre los hechos seran las tenidas en cuenta al momento de emitir algun juicio.

Para el Despacho es claro que, las pruebas documentales que contiene el investigativo y que
sirvieron de sustento a la actuacion administrativa son pruebas conducentes, pertinentes y (tiles,
empero se tiene en cuenta que, a quién le corresponde desvirtuarlas es al investigado
demostrando simplemente que SI REGISTRO la certificacion de ingresos brutos provenientes del
desarrollo de la actividad vigilada por la “Supertransporte” correspondiente al afio 2013 en el link
software tasa de vigilancia TAUX, de la pagina web de la Superintendencia de Puertos y
Transportes www.supertransporte.gov.co, dentro de los términos establecidos en la Circular No.
00000003 del 25 de Febrero de 2014, los cuales son la base para la autoliquidacion de la tasa de

vigilancia vigencia 2014 exigidos mediante la Resolucién No. 30527 de 18 de Diciembre de 2014,
la cual establece la fecha limite para pagar dicha tasa.
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PARAMETROS GRADUACION SANCION

La facultad sancionatoria administrativa que detenta la Superintendencia de Puertos y Transporie
se debe ceiiir a los principios orientadores de las actuaciones administrativas establecidos en el
articulo 50 del C.P.Ay delo C.A

Al momento de imponer las sanciones en desarrollo de la facultad sancionatoria gue detenta la entidad, ss
aplica entre otros el "Principio de Proporcionalidad’, segtin el cual la sancién debers ser proporcional & la
infraccion; asi como también atendiendo los siguientes criterios de caracter general, en cuanio resuflen
aplicables:

a) La dimension del dafio o peligro a los intereses juridicos tutelados por la norma;

b) El beneficio econémico que se hubiere obtenido para el infracior o para terceros, por la comisidn de la
infraccién, o el dafio que tal infraccion hubiere podido causar;

¢) La reincidencia en la comision de la infraccién;

d) La resistencia, negativa u obslruccion a la accién investigadora;

e) La utilizacién de medios fraudulentos en la comisién de la infraccion, o cuando se utiliza persona interpuesia
para ocultaria o encubrir sus efectos;

f) El grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes;

g) La renuencia o desacato a cumplir con las 6rdenes impartidas por la autoridad administrativa”

Observando que la norma infringida determina la sancién de multa en un rango de uno (01) hasta
de doscientos (200) salarios minimos legales mensuales, considera este Despacho que an
atencion a los parametros para graduaciéon de sancién citados en la presente resolucion en &
acapite anterior, para el caso sub-examine teniendo en cuenta el resultado de la omision al
cumplimiento de la normatividad correspondiente al registro de la certificacién de ingresos brutos
del afio 2013 y el grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido las mismas. de
acuerdo a los parametros establecidos en la Circular No. 00000003 de 2014 concordante con s
Resolucion No. 30527 de 2014, |a sancion a imponer para el presente caso. se establece =n cineo
(05) salarios minimos legales mensuales vigentes para el afio 2014, momento en que se incumio
en la omisidn del registro de la certificacion, considerando que es proporcional a la infraccion
cometida por la aqui investigada frente al cargo imputado mediante la Resolucién No. 6081 del 16
de febrero de 2016 al encontrar que la conducta enunciada genera un impacto negativo, pues
con dicha omision se vulnera el orden juridico establecido y el caracter de obligatoriedad gue
tienen las normas en el ordenamiento juridico.

Por Ultimo, es de resaltar que los aspectos juridicos para el Despacho son imperativos ‘e
incuestionables, la observancia y aplicacion del debido proceso en cada una de sus aciuaciones
administrativas y tal como se evidencia en el expediente, que al existir pruebas, toda vez que los
hechos investigados versan sobre estas, las existentes son suficientes para generar certeza en &l
fallador de la conducta imputada,

De conformidad con lo anterior y teniendo en cuenta que la COMPANIA COLOMBIANA DE
CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), IDENTIFICADA CON NIT. 900.464.079-7. no registré ja
certificacion de ingresos brutos provenientes del desarrolio de la actividad vigilada por ésta
Superintendencia correspondiente al afio 2013 en el sistema TAUX, de acuerdo a las condiciones
y pardmetros establecidos en la Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014, resulta
procedente declarar la responsabilidad frente al cargo imputado a través de la Resoiucién No.
6081 del 16 de febrero de 2016 y sancionar con multa de cinco (05) salarios minimos legales
mensuales vigentes para la época de los hechos, esto es para el afio 2014, por el valor de TRES
MILLONES OCHENTA MIL PESOS ($3.080.000) M/CTE.

En mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Declarar RESPONSABLE a la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGAY
SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7, del cargo endilgado en la
Resolucion de apertura de investigacion No. 6081 del 16 de febrero de 2016, por nc dar
cumplimiento a lo establecido en la Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014 concordante
con lo establecido en la resolucién No 30527 de 18 de Diciembre de 2014 lo cual genera como




RESOLUCION No. DE 4529 17 FEB 2018 Hoja No. 7

Por la cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 6081 del 16 de febrero de 2016,
dentro del expediente virtual No. 2016830340000143E, contra la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS
S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7.

consecuencia la incursién en la sancién consagrada en el numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222
de 1995 de conformidad con la parte motiva de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS
S.A.S. (CA&SER), identificada con NIT. 900.464.079-7, con multa de cinco (05) salarios minimos
legales mensuales vigentes para la época de los hechos, esto es para el afio 2014, por el valor de
TRES MILLONES OCHENTA MIL PESOS ($3.080.000) M/CTE, de conformidad con la parte motiva
de la presente resolucion.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del pago de la multa el sancionado debera dentro de los
cinco (05) dias habiles siguientes a la fecha en que quede en firme esta providencia, de
conformidad con lo establecido en el articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
los Contencioso Administrativo, comunicarse a las lineas telefénicas (57-1) 2693370 y linea
gratuita nacional 01 8000 915 615, donde le sera generado el recibo de pago con cédigo de
barras en el cual se detallara el valor a cancelar. El pago debera realizarse en el BANCO DE
OCCIDENTE a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporie en la cuenta corriente 223-
03504-9.

PARAGRAFO SEGUNDO: Efectuado el pago de la muita, la empresa de transporte debera
allegar al Grupo Financiero y Cobro Control de Tasa de Vigilancia, via fax, correo certificado o a
través de cualquier otro medio idoneo, copia legible del recibo de consignacién indicando
investigacién administrativa Delegada de Transito, nombre y NIT de la empresa y numero de la
Resolucion de fallo.

PARAGRAFO TERCERO: Vencido el plazo de acreditacion del pago sin que este se haya
demostrado, se procedera a su cobro persuasivo y/o coactivo por parte del Grupo de Cobro
Persuasivo y Jurisdiccién Coactiva de la Superintendencia de Puertos y Transporte, teniendo en
cuenta que la presente Resolucion presta mérito ejecutivo de acuerdo a lo previsto en el articulo 99
de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucién por conducto de la |
Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte, al Representante Legal o quien
haga sus veces de la COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&SER), |
IDENTIFICADA CON NIT. 900.464.079-7, en BARRANQUILLA / ATLANTICO en la CL 53 No 21 -

36, de conformidad con los articulos 86 y siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: Una vez surtida la respectiva notificacién, remitase copia de la misma al

Grupo de Investigaciones y Control de la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor
para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente Resolucién proceden los Recurso de ley, Reposicion
ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor y

subsidiariamente el Recurso de Apelacién ante el Superintendente de Puertos y Transporte, dentro
de los Diez (10) dias habiles siguientes a su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
4529 17 FEB 7018

L ottt ol

LINA MARIA MARGARITA HUARI MATEUS
rintendente Delegado de Transito y Transporte
Terrestre Automotor

Proyecto: Jose Luis Morales
Revisé: Dra. Valentina del Rubiano - Coordinadora Grupo de investigaciones y control
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .

EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA CAMARA DE
FUNDAMENTO EN LAS INSCRIPCIONES DEL REGIS

COMERCIO DE BARRANQUILLA, CON
TRO MERCANTIL:

CERTIFICA

Que por Documentc Privado del 29 de Agosto de 2011, otorgado en
Barranguilla inscrito{as) en esta CaAmara de Comercio, el 15 de
Sep/bre de 2011 bajo el No. 173,458 del 1libro respectivo, fue
constituida 1

denominada COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CASGSER)-

B8 R I F DO

ocumento(s) arriba
sposicicnes:

Que de acuerde con la(s) escritura(s) o el(los} ds
rado(s), la sociedad se rige por las siguientes di

DENOMINACION © RARZOM SOCIAL:

COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&SER) ,====== o

DOMICILIO PRINCIPAL: Barranquilla.

NIT No: 9500.464.075-7.

CERTIF Is A

Matricula No. 529,132, registrado(a) desde el 15 de Sap/bre de 2011.
CE RT3 P-T 08
Que su dltima Renovacién fue el: 08 de Enero de 2013.

CERT I"FICA

Actividad Principal : 4923 TRANSPORTE DE CARGA FPOR CARRETERA,-=—-—==m
CERTIFICA

Actividad Secundaria : 50

22 TRANSPORTE FLUVIAL DE CARGA,-===m=meececce=-
OERTIFICA

Mediante inscripcidén No. 264,453 de fecha 28 ie Enero de 2014
se registréd el Acto Administrativo No. 92 de fecha
16 de Wov/bre de 2011 expedido por el Ministerio de Transporte - Terri
que lo habilita para prestar el servicio piblico de transporte
automotor en la modalidad de carga.

CERTIFICH

$ 640,049,000=.
-5 CUARENTA Y NUEVE MIL PESOS COLOMBIANOS.

Direccion Domicilic Ppal.:
CL 53 No 21 - 36 en Barranquilla.

Email Comercial:
gerenciacayser@hotmail.com
Telefono: 3796807.

Direccion Para Notif. Judicial:
CL 53 No 21 - 36 en Barranquilla.
Email Notifiec. Judicial:

Padgldeé
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gerenciacayserfhotmail.com
Telefono: 3796B07.

CERTIFINCA

VIGENCIA: ©Que la 3sociedad no se halla disuelta ¥ su término de
duracién e £ij5 hasta el
29 de Agosto de 2041.

SR T/I P Cox
Que COMPANIA COLOMBIANA DE CARGA ¥ SERVICIQOS S.A.S. (CA&SER)
cumple con la condicién de pequefia empresa, « de ‘adcuerde cen 1o

establecido en el articulo 2° numeral 1°¢ de 1lsa Ley 1429 de 2010 y
el articulo 1° del Decreto 545 de 2011,=-—————==== S e

CERTEFICA

OBJETQ SOCIAL.- La sociedad tendra como., objeto principal a) La
prestacién del servicio de Transporte de Carga terrestre, fluvial vy
maritima. b} La prestacidn de servicios de logistica o) La
intermediacién en la prestacién de sérvicio;i:de transporte d)La
explotacién y comercializacién del negocio de la agricultura y la
ganaderia, en todas las ramas o etapas industriales o comerciales;
e] La inversién a cualgquier titule en sector agroindustrial, en
cualquier sector econdmico y cualquier{ otro similar del orde
internaciocnal, nacional, departamental ¢ municipal; o I8
importacién y exportacién de maquinaria y productos agropecuariss

industriales. g) Celebrar contratos: de sociedad con oLras personas
naturales o juridicas, nacisnales “é extranjeras, siempre que la
finalidad de asociacién sea afin,; al objeto social o sirva para
realizar alguna labor complementaria del mismo; g) comprar, vender,
importar, exportar, repressentar firmas nacionales o extranjeras,
productoras o comercializadoras de articules relacionades con el
cbjeto social hlLa realizacién de contratos de participacién
empresarial, cuentas® en participacién ¥ alianzas estratégicas con
firmas nacionales ¢ extranjeras; i) importacién, exportacién vy
adquisicién de bienes muebles o la adquisicion de bienes inmuebles
para enajenarlos, modificarlos, arrendarlos, reformarlos, tenerlos,
venderlos o, fgravarlos etc.; Jj) 1la inversién de dinero en la
adguisicion de® derechos o acciones en sociedadss, bonos, titulos,
derechos u . otrog  papeles de inversién, en entidades poblicas,
privadas o’ mixtas, en toda clase de instrumentos negociables,
documentos» civil&s o comerciales a fin de obtener rentabilidad de
ellos; (k) oelebrar el contrato de mutuo comercial con o sin
intereses con cualesquier persona; I) la celebracién de contratos
de prestacién de servicics profesionales con personas naturales,
asi como  aguellos contratos de asesoria en las diferentes ireas con
personas naturales o juridicas cualguiera que sea su nacicnalidzad.

m) la celebracién de contratos comerciales como frangquicias,
concesidén mercantil de marca o especie, agencia comercial, comisién,
corretaje, preposicién o cualguiera otra de similar especie. Para
el desarrollo del objeto social 1la sociedad pedrd: 1. Adguirir

= §

i

in

bienes muebles e inmuebles, enajenarlos a cualquier titule,
hipotecarles, gravarlos, arrendarlos, explotarles ¥ en fin,
administrar bienes muebles e inmuebles; 2. Hacer operacicnes
bancarias, de credito, de seguros y financieras v en general

ejecutar todos los actos financieros, comerciales ¥ crediticios y
celebrar los contratos necesarics o consecuentes para el desarrollo
¥ cumplimiento del objeto social, gque le permitan obtener fondes u

27742018
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otros activos necesarios para el desarrcllc de la empresa o
faciliten el cumplimiento de sus fines sociales, sin que ello
signifique el desarrollo de actividades de intermediaciodn
financiera; 3. Participar en licitaciones publicas o privadas,
contrataciones directas con entidades piiblicas, privadas o mixtas;
i. Celebrar contratos de colaboracidén empresarial (consorcios,
uniones temporales) con firmas nacionales o extranjeras; 5)
escindirse, fusionarse con otras sociedades o absorberlas; 6.

Girar, endosar, adgquirir, aceptar, cobrar, protestar, pagar o

cancelar titules wvalcres o cualquier otro instrumento negociable o
cualesquiera efecto de comercio y aceptarlos en pago; 7. Dar o
recibir dinerc en mutuo con garantia o sin ella; B. En general,
celebrar toda ctase de actos o contratos necesarios o pertinentes
para los fines sociales, derivacdos de las actividades antes
anumeradas y cuya finalidad sea ejercer los derechos o cumplir las
obligaciones leagales, contractuales o comerciales derivadas de la
existencia y actividad de 1la sociedad. Asi mismo, podrd realizar
cualgquier otr actividad econémica 1licita tantc en Colombia comec
en el extran o La sociedad podra llavar a cabo, en general,
todas las op 1es, de cualquier naturaleza gque ellas fueren,
relacionadas co 1l objeto mencicnado, asi como cualesquiera
ctividades similares, conexas o complementarias © que permitan
acilitar ¢ desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

i el representante legal, ni ningunc de los dignatarios podra

onstituir a la sociedad en garante de cbligaciones de terceros, ni
irmar titulos de contenido crediticio, ni personales o de
participacién, ni tituleos valores representatives de mercancias,
cuando no exista contraprestacién cambiaria en faver de la
sociedad, o si de hecho lo hiciesen, las cauciones asi otorgadas no
tendrdn wvalor alguno y debe responder el patrimonioc de quien lo
comprometio. No obstante, la Jjunta directiva por unanimidad podra

autorizar en casos especiales que se supere esta prohibicidn,-====-=-

a
B
e

ok
N @

m 0

CERZTPEIGCA

CAPITAL Nro Acciones Valor Accidn
Autorizado

GEEssnaadieing00, 000,000 *htvnsssssvanscsssaglp sosssssrsnsse] 000,000
Suscrito

3""""""EQ¢,UGD,GDG rhbwsresnberrRnvenvg0 1***1*""'*°1;000.000
Pagado

3"""""*'60{_“,00[!,000 LA A R R R AR R AR R R AR E R A4 ***-1..i‘.*.*‘.1’000'000

CHENR T T VBT (CHR

ADMINISTRACION: La sociedad tendra un &rganc de direccién,
denominado asamblea general de accionistas y un representante
legal. La asamblea general de accionistas debera autorizar expresa y
previament al representante legal para la realizacidn de cualgquier
acto crediti

iticico y para la enajenacidn o adquisicién de activos
fijos, gque supere la cuantia en pesos de cien (100) salarios
minimos legales mensuales vigentes en la fecha de operacién. La
representacidn legal de la sociedad por acciones simplificada
estara a cargo de una persona natural o juridica, accionista ¢ no,
quien tendra un (1} suplente, bajo el cargo de Subgerente,
designado por la asamblea general de accionistas. En agquellos casos
en que el representante legal sea una persona juridica, las
funcicnes quedaran a cargo del representante lagal de ésta. lLa
socledad serd gerenciada, administrada y representada legalmente
ante terceros por el Gerente y/o representante Legal, quien

Pag 3de 6
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tendra las restricciones sefialadas en el Art 58. de los presentes,
Por lo tanto, =se entenderi que el Gerente y/o representante Lega
podra celebrar o ejecutar todos los actos Yy contratos comprendido
en el objeto social © gque se& relacionen directamente con 1
a

1
2k
= |

existencia v el funcionamiente de la sociedad amparadas, n
concordancia con el citado Art 58. E1 representante legal de la
sociedad es el gerente, quien sera reemplazado en sus faltas
absolutas, temporales, occasionales o accidentales " por =l

Subgerente, gquien actuara c¢on las mismas facultades gue aguel. Los
representantes legales tendrén 1la administracién Yy gestién de los
negocios sociales con sujecién a 1la ley, los estatutos sociales,
los reglamentos y resoluciones de 1la asamblea yide 1la,, junta
directiva. En el desempefio de sus funcicnes al gereénte vy/o
representantes legales suplentes podran per si solos y con plenoc
poderes, ejercer las funciones vy atribuciones. contemplados en lo
articules 99 y 196 del cddigo del comercio gy en',especial lo
siguientes: representar a la sociedad judicial%o extrasudicialmente
ante los asociados, ante terceros y ante toda clase de antoridades
judiciales y administrativas, funcionarios, personas juridicas o
naturales, etc. Ejecutar 1los actos ¥ eselebrar los contratos que
tiendan a llenar los fines de la sociedad y Bl objetc socizal. En
ejercicio de asta facultad podra; ctransigir, comprometer,
conciliar, desistir, recibir e interponer agciones ¥y recursos de
cualquier género de todos los negocigdio asuhtos de cualguier indole
que tenga pendiente la sociedad; eontraer obligaciones con garantia
personal, prendaria e hipotecaria, dar«-0 recibir dinerc en mutuc,
hacer depéisitos bancariocs, celebrar #el contrato comercial de
cambio en todas sus manifestaciones; firmar toda clase de titulos
valores ¥ negociar esta clase de instrumentos, firmarlos,
aceptarlos, protestarlos, endosarlos, pagarlos, descargarlos,
tenerlos o cancelarlos; compareceér en juicios en gque se discute =1
dominio de los |bienes sdciales ‘ide cualquier clase; formar nusvas
sociedades o entrar a formar parte ds otras ya existentes.

constituir los apoderados judiciales vy extrajudiciales que juzgue
necesariocs para ia' adecuada representacien de la sociedad,
delegandoles las facultadas que estime conveniente, de aguellas que
el mismo goza. EL% representante legal requiere autorizacién previa
de la asamblea 4 general de Accionistas para |la realizacién de
cualquier acto rCrediticio y para la enajenacién a adquisicién de
activos fijos,_;aue superen la cuantia en pesos de DOSCIENTOS (200)
salarios minimos mensuales legales vigentes, en la fecha de su
operacidn. 7 L SO S S e i

1]

th

4 CERTIFICA

Que segun Agta No. 1 del 28 de Dic/bre de 2011 correspondisnte a
la Asamblea. 'de Accionistas en Bucaramanga, de la sociedad: COMPANIA
COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CA&KSER) cuya parte
pertinente se inscribid en esta Cimara de Comercio, =1 (3 de Enero
de 2012' bajo el MNo. 236,747 del libro respectivo, fueron hechos
los siguientes nombramientos:

Cargo/Nombre Identificacién
Subgerente.
Sierra Mejia Carolina CC.**aark) 008605187

CERTIPT CA

Que segun Acta No. 5 del 20 de Junio de 2017 correspondiente a la
Asamblea de Accionistas en Barranguilla, de 1a scciedad: COMPANIA
COLOMBIANA DE CARGAR Y SERVICIOS S5.A.5. (CA&SER) cuya parte

2/7/2018
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pertinente s
de 2017 baj
los siguiente
Cargo/Nomb
Gerente

Lancheros Chaparro Fabio CC.AxxrassglORG4T7

e inscribidé en esta Camara de Comercio, el 07 de Julio
© el No. 328,726 del libro respecti fueron hechos
s nombramientos:
re

Identificacién

CE R TP € X

Que entre los asociados existe pactada clausula de arbitraje para
la sc¢lucion de controversias.

CER T I 5L C &
Que es propietaric(a) de los siguientes Establecimientos de Comercio:

nominado:

MPANIA COLOMBIANA DE CARGA SERVICIOS
Caracter de ESTABLECIMIENTO.
Direccicn: CL 53 No 21 - 36 en Barranquilla.
Telefono: 37396807.
Correc electrénico: gerenciacayser@hotmail.com
Valor Comercial: $640,049,000=.
Actividad Principal : 4923
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
Actividad Secundaria ; 5022
TRANSPORTE FLUVIAL DE CARGA
Matricula Mo. 529,133 del 15 de Sep/bre
Renovacidn Matricula: 08 de Enero de 2013.

CARYR To108 T

Qua la informacion anterior ha sido tomada directamente de los
formularios de matricula ¥ sSus renovaciones posteriores,
diligenciados por el comerciante.

o B T-T Fok G2k

acuerde con nuestr inscripciones, los bienes sujetos a
mercantil relaci dos en el presente certificado, se
libres de embargo

CE R T BT X

esta Camara de Comercic no aparecen inscripciones posteriores
E a reforma, disclucién, liquidacién o
legales de la expresada sociedad.

o] sujetos a registro se suministra en

De conformidad con y ; 1 i el Codigo de Procedimiento
Administrative y de i Administrativo y de la Ley 962
2005, 1los Actos i de Registro aqui certificados

n en firme Diez (10 dias héabiles después de 1la fecha de

Gn, siempre qus e objeto de recursos. Contra locs
Administrativos egis »  caben los recursos de reposicién
apelacién. - Sabac no son tenidos en cuenta como

Pdg 5de s
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dias hébiles para la Camara de Comercio de Barranguilla.

LA CAMARA DE COMERCIO DE BARRANOUILLA INFORMA QUE POR 53U CONDUGC
EL COMERCIANTE:

COMPARIA COLOMBIANA DE CARGA Y SERVICIOS S.A.S. (CRESER] ,—=—c—acce——
HA REALIZADO LOS SIGUIENTES TRAMITES:
INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE INDUSTRIA Y C
DE HACIENDA PUBLICA DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA.
NOTIFICACION DE LA APERTURA DE SU(S) ESTABLECIMIENTO(S) DE
ANTE LA SECRETARIA DE PLANEACION DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA.

LA SECRETARIA

o
X

o

iy
o
g




; TODOS PORUN
Superintendencia de Puertos y Transporte NUEVO PAiS
Republica de Colombia eaz 1qvioRn TBuCATiOn

Libemad y e

Al contestar, favor citar en el asunto este
No. de Registro 20185500129941

i
Bogota, 12/02/2018 | III!II!!!!II!IIII .
: 2018 129941

Sefior

Representante Legal y/o Apoderado (a)

COMPANIA COLOMBINA DE CARGA Y SERVICIOS SAS. (CA & SER)
CALLE 53 No. 21-36

BARRANQUILLA - ATLANTICO

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintenderfcia de Puertos y
Transporte, expidié la(s) resolucién(es) No(s) 4529 de 12/02/2018 por la(s) cual(es) se
FALLA una(s) investigacién(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de

conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. -

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
‘Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un modelo
de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera presentar
copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, sies del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www supertransporte gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota. '

Sin otro particular.

Daas G toion 5.

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*
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Libertad y Orden

i I Sarvicion Poslales
Naponaes 5 A
| NIT 800 DE2017-9
DG IS GISASS
l Linea Nai: 01 8000 111 210

Razon Sociai
SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS ¥ TRANSPORTES -
PUERTOS Y TRANS
Direccitn:Cate 37 No. 288-21 Barmo
s soedad

Cludad:BOGOTADC

Departamanto:BOGOTAD.C
Cédigo Postal: 111311395
Envie:RNS08369808CO

Nombre/ Rezén Soclal:
COMPARIA COLOMBINA DE CARGA,
¥ SERVICIOS SAS. (CABSER)

Direcclén:CALLE 53 No. 21-38

Cludad:BARRANGUILLA
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Departamento: ATLANTICO

Cédigo Postal:080012275

Fecha Pre-Admisién:
22/02/2018 15:40.39

Min. Transporte L do carga ooz
del 200052011

Superintendencia de Puertos y Transporte

Republica de Colombia

GUIEN RECIBE
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PBX: 3526700 - Bogota D.C. Linea de Atencion al ciudadano 01 8000 915615
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