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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio

la(s) resolucion(es) No(s) 10689 de 06/03/2018 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposiciéon ante el Superintendente delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Si la(s) resolucién(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

1ana C.. Meycln B.

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado
Transcribié: Yoana Sanchez**

Calle 63 No. 9A-45 -PBX: 352 67 00 - Bogota D.C. www.supertransporte gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. ) PE o 6 WAR2UB

( )

Por la cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante
Resoluciéon No. 7067 del 26 de Febrero de 2016, dentro del expediente virtual
No. 2016830340000612E, contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada
con NIT. 900.179.102 -7 .

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 3 del articulo
44 del Decreto 101 de 2000, el numeral 3 y 13 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2.000,
modificado por el Decreto 2741 de 2001, Ley 105 de 1993, Ley 222 de 1995, Decreto 1079 de
2015, demas normas concordantes y,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado por el Decreto 2741
de 2001 se delega en la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, la funcién
de inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte.

Que de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por
el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, se establece que son sujetos de inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las personas juridicas
con o sin @nimo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte.”

Que conforme a lo previsto en el numeral 4 del articulo 7 del Decreto 1016 de 2000 modificado
por el Decreto 2741 de 2001, corresponde a la Superintendencia de Puertos y Transporte “dirigir,
vigilar y evaluar la gestién financiera, técnica y administrativa y la calidad del servicio de las
empresas de transporte y de construccion, rehabilitacién administracion, operacién explotacién
y/o mantenimiento de infraestructura de transporte”.

Que en virtud de los fallos de accién de definicion de competencias administrativas, proferidos
por la Sala Plena del Honorable Consejo de Estado, de una parte, entre la Superintendencia de
Puertos y Transporte y la Superintendencia de Sociedades, (C-746 de fecha septiembre 25 de
2001), y de otra, con la Superintendencia de Economia Solidaria, (11001-03-15-000-2001-02-
13-01 de fecha 5 de marzo de 2002), se precisa la competencia de la Superintendencia de
Puertos y Transporte, en el ejercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia y control de
caracter integral, esto es que comprende los aspectos objetivos y subjetivos sobre las personas

naturales y juridicas que prestan el servicio publico de transporte y sus actividades conexas. Al
respecto resalto:
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Por la cual se Falla la In##Btigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de
2016, dentro del expedl i virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con
i NIT. 800.179.102-7

“...la funcién de la Supertransporte es integral y cualquier irregularidad juridica, contable, |.. .
econémica o administra _-" que se pgasente (...) ha de ser objeto de inspeccién, vigilancia Vol
control por parte de dI a Superintendencia (...) a fin de asegurar la prestacién eficiente ‘el
servicio, que puede ve afectado no sélo en el plano eminentemente objetivo de Ia presta(%n e
misma, sino en el subjélivo, que tiene que ver con la persona que lo presta su formacién, su
naturaleza y caracteristi@as, su capacidad econémica y financiera etc.”

De conformidad con el aticulo 83 y 84 de la ley 222 de 1995, la funcién de inspeccién consiste
en “solicitar, confirmar y@nalizar informacién de los vigilados de manera ocasional”. Asi mismo,
indica que la vigilancia {iermanente ‘radica en el deber de velar porque las sociedades que se
encuentren bajo su tute ﬂ se ajusten a la ley y a los estatutos en su formacién, funcionamiento ';
y desarrollo del ob;eto ial”, i
i
Que al tenor de lo dispuesto en el numeral 3° del articulo 86 de la Ley 222 de 1995, Ia
Superintendencia de Puértos y Transporte esta facultada para imponer sanciones o multas, |
sucesivas 0 no, hasta ¢ N | doscientos salarios minimos legales mensuales vigentes a a quienes
incumplan sus érde : Ia ley o los estatutos.

Que el numeral 18 del H Icu!o 7 del Decreto 1016 de 2000 atribuye a la Superintendencia de

Puertos y Transporte I& facultad de ‘expedir los actos administrativos que como jefe
organismo le correspo c ge conforme lo establecen las disposiciones legales, asi como |
reglamentos e instrucéidhes internas que sean necesarias para el cabal funcionamiento de la
Entidad”. i

Que con el objetivo de dd pllar y racionalizar las normas de caracter reglamentario que rigen ei
sector y contar con un jfistrumento juridico Gnico para el mismo se hace necesario expedir el
Decreto unico reglamenitirio del sector Transporte No 1079 del 26 de mayo de 2015.

Que los numerales 3°, 1 y 13° del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000, modificados por el '
articulo 10° del Decr 4. ' 2741 de 2001, establecen las funciones de la Supenntendenoi!
Delegada de Transito y ansporte Terrestre Automotor.

i

Que mediante la Res¢ jion No. 42607 del 26 de agosto de 2016 “Por medio de la cual u
subroga la Resolucién | ! . 20973 de 16 de octubre de 2015” el Superintendente de Puertos y
Transporte resuelve susllituir el uso de la firma mecanica para determinados actos que se
expiden en la Supertra iﬂ' orte, con el propésito de mejorar y agilizar las funciones de vigilancia
y control conferidas (a & enhdad

¢

HECHOS

1. La Superintendencia’ ;‘! Puertos y Transporte, expidi¢ la Resoluciéon No. 30527 del 18 de |
diciembre de 2014 y |4 €ircular N° 00000003 de fecha 25 de febrero de 2014 dirigidas a la |
totalidad de los suje;oq stinatarios de las supervision integral (vigilancia, inspeccién y control)
que de conformidad con | ley le corresponde ejercer, mediante la cual se establece la obli
de registrar la certifica o, n de los ingresos brutos provenientes del desarrollo de la actividk
supervisada por la Supgfintendencia de Puertos y Transporte correspondiente al afio 2013 |
el link software tasa de 'li pilancia TAUX de la pagina web de la Superintendencia de Pueric Y0
Transporte y.supe l i hsporte.gov.co. i
2. La mencionada Ci H r y Resolucién fueron publicadas en la pagina Web de la enmﬂ
oV £O, y @ su vez registrada y publicada en el Diario Oficial de la RepubF@

PE dsporie.qo
de Colombla I
3. Mediante comunicaciéfj No. 20155800102823 del 20 de octubre de 2015, la coordinadora del
grupo de recaudos de Superintendencia remiti6 al Superintendente Delegado de Transito y
Transporte Terrestre A p otor la relacién de los vigilados que no cumplieron con la obligacién




RESOLUCION No. DE 10§89 0GMARI0B  Hoja No. 3

Por la cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de
2016, dentro del expediente virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con
NIT. 9800.179.102-7

de reportar los ingresos brutos de la vigencia de 2013 para el pago de la tasa de vigilancia del afio
2014, encontrando entre ellos a la empresa FASTCARS LTDA., identificada con NIT.

900.179.102 - 7.

4. Establecido el presunto incumplimiento de las instrucciones impartidas en la Circular y
resolucién antes citadas, en cuanto al Registro de la certificacién de los ingresos brutos
provenientes del desarrollo de la actividad supervisada por la Superintendencia de Puertos y
Transporte correspondiente al afio 2013 en el sistema TAUX, se profiri6 como consecuencia, la
Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de 2016 en contra de la empresa. Dicho acto
administrativo fue notificado por AVISO, el dia 11 de marzo de 2016, mediante guia No.
RN537089720CO de la empresa 4-72, dando cumplimiento al articulo 66 y ss, del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, no sin antes haber enviado la

citacion para la notificacion personal a la direccién registrada ante la Camara de Comercio |

respectiva.

5. Mediante Memorando No. 20178300190293 del dia 04 de septiembre de 2017, la
Superintendente Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor solicité la informacion
del reporte del certificado de ingresos brutos en la plataforma Taux.

6. Mediante Memorando No. 20178300192413 del dia 06 de septiembre de 2017, la
Superintendente Delegada de Transito y transporte Terrrestre Automotor solicité la informacién
del reporte del certificado de ingresos brutos en la plataforma Taux.

7. Mediante certificacion expedida por el Grupo de Informatica y Estadistica, remitida mediante
Memorando No.20174100245843 de fecha 03 de noviembre de 2017, Se evidencidé que la
empresa FASTCARS LTDA., identificada con NIT. 900.179.102.-7, no realizé el reporte del
certificado de ingresos brutos correspondiente a la Vigencia 2013.

8. Revisada la base de datos de gestion documental de esta superintendencia, se evidencia que
La empresa FASTCARS LTDA., identificada con NIT. 900.179.102 - 7., NO presento ante esta
entidad escrito de descargos dentro del término concedido.

9. Mediante Auto No. 65900 del 11 de diciembre de 2017, mediante el cual se incorporé acervo
probatorio y se corrio traslado para alegatos de conclusion, comunicado el dia 15 de enero de 2018,
mediante publicacién en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co.

10. Revisada |la base de datos de gestion documental de esta Superintendencia, se evidencia
que la empresa FASTCARS LTDA.,, identificada con NIT. 900.179.102 - 7., NO present6 escrito
de alegatos de conclusién dentro del término legal establecido.

FORMULACION DEL CARGO

CARGO UNICO: La empresa FASTCARS LTDA.,, identificada con NIT. 900.179.102 - 7.,
presuntamente no registro la certificacién de los ingresos brutos provenientes del desarrollo de la
actividad supervisada por la SUPERTRANSPORTE exigida en la Circular externa No. 00000003
de 25 de febrero de 2014 en concordancia con la resolucién No. 30527 del 18 de Diciembre de

2014, dirigidos a la totalidad de los sujetos destinatarios de la supervisién integral (vigilancia,
inspeccion y control) (...)

En concordancia con la precitada Circular y Resolucién debe darse aplicacién a la sancion
establecida para la conducta descrita previamente, lo consagrado en el numeral 3 del articulo 86
de la Ley 222 de 1995 el cual sefiala:

“(...) 3. Imponer safrciones 0 multas, sucesivas o no hasta de doscientos salarios minimos legales
mensuales, cualquiera sea el cao a quienes incumplan sus érdenes, la Ley o los estatutos.”

e




RESOLUCION No.

Hoja No. 4 vl

Por la cual se Falla Ia InvelBtigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de ta 3
2016, dentro del expedigf

f virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con
NIT. 800. 179 102-7

DE LOS DESCARGOS:

El investigado NO hizo us® del derecho de defensa y contradiccion dentro del mismo.

DE LOS ALEGATOS
El investigado NO hizo | i del derecho de defensa y contradiccién dentro del mismo.

PRUEBAS

Obran como prue a § en el expediente las siguientes:

1.  Publicacién de |

@solucion en la pagina Web de la Entidad www. supertransporte.qov.co, 5573
Yy a su vez registrada y

)iiblicada en el Diario Oficial de la Republica de Colombia.

2.  Memorando No. 20155800102823 del 20 de octubre de 2015, mediante el cual la
Coordinadora del Grupg fe Recaudo remite al Grupo de Investigaciones y Control, listados

empresas de tranqu; que no han remitido las certificaciones de los ingresos bmﬂ :
provenientes del desa |." de la actividad supervisada por la SUPERTRANSPORTE exigidas |
en la Resolucién No 3097 del 18 de diciembre de 2014 y la Circular Externa N° 00000003 del {
25 de febrero de 2014, Puiblicadas en el Diario Oficial de la Republica de Colombia y la pagina |
web de la Entldadi WK sueerlransporte qov.co, dirigidas a la totalidad de los sum i
destinatarios de la supefy lision integral (vigilancia, inspeccién y control)

P
4

3. Acto Administraiivf;‘ 0. 7067 del 26 de Febrero de 2016 y la respectiva constancia de
notificacion. i

1. g

178300190293 del dia 04 de septiembre de 2017, mediante el cua |
digada de Transito y Transporte Terrestre Automotor solicité m
(e I certificado de ingresos brutos en la plataforma Taux.

4. Memorando No. 2!
la Superintendente ﬂ
informacién del report

2D478300192413 del dia 06 de septiembre de 2017, mediante el a&l;
lBgada de Trénsito y Transporte Terrestre Automotor solicité !l
¢ 'l certificado de ingresos brutos en la plataforma Taux

expedida por el Grupo de Informatica y Estadistica, remitida medinnta
Memorando No.2017410[§245843 de fecha 03 de noviembre de 2017.

7. Acto Admlmstrahv;J; No.

comunicacion. | h
i

8. Captura de Pantallag

y fecha de habilitacié

la pagina web del Ministerio de Transporte, donde se evidencia el e
) de la investigada.

9. Las demas .;;;.;__'f
el desarrollo de la inW#:

Delegada concedié 4
defensa y el debido prode
administrativas, consag

Colombia, en concorda z 2

mvestlgada la oportunidad legal yconsutuclonal al derechage
80, dando aplicacldna los principios orientadores de las actuaclom




RESOLUCION No. DE 19689 0 6 WARZOWS Hoja No. 5

Por la cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7067 del 26 de F_ebrem de
2016, dentro del expediente virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con
NIT. 900.179.102-7

C.P.Ay de lo C.A tal como reposa en el expediente.

Teniendo en cuenta que la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor_ es
competente para iniciar y resolver dichas actuaciones, que no reviste informalidad impeditiva
para decidir, ni existen vicios que invaliden, la decision seré lo que en derecho corresponda.

Previo a entrar en materia, esta Delegada considera pertinente poner de presente que la
obligacién que se impone a los vigilados de la Supertransporte consistente en el “registro de
Certificacion de ingresos provenientes del desarrollo de la actividad vigilada por esta
Superintendencia correspondiente al afio 2013 en el software tasa de vigilancia TAUX a
partir del 25 de febrero hasta el 20 de marzo de 2014”; siendo esencial para que se pueda
dar cumplimiento a la Resolucién que fija fecha limite para la autoliquidacion y pago de la tasa
de vigilancia. Por ende los términos estipulados en la circular son perentorios y no han sido
modificados de manera alguna.

Todos los sujetos de inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de Puertos y Transporte
estan obligados a la autoliquidacion y pago de la tasa de vigilancia con base en los ingresos
brutos derivados de la actividad de transporte que perciba el sujeto supervisado durante el
periodo anual anterior. Para ello la Superintendencia mediante una resolucion anual fija la
contribucién y los plazos respectivos, para lo cual es indispensable que los vigilados reporten el

certificado de ingresos brutos del afio anterior dentro del término sefialado en la circular |

expedida para ello.

Siendo preciso aclarar que para que esta entidad pueda realizar la liquidacion de dicha tasa, es
necesario obtener el certificado de ingresos de los vigilados por cada afo fiscal, y en el caso
que nos ocupa la Circular que sefiala el plazo para el reporte de ingresos brutos del afio 2013
es la Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014, por supuesto expedida y publicada de
formar posterior a la terminacion de la vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013, y con
un plazo prudencial para el cumplimiento de la obligacién, esto es maximo el 20 de marzo de
2014. Por lo que todos los vigilados debidamente habilitados ante el Ministerio de Transporte,
deben conocer la normatividad relacionada con la actividad desde el momento en que deciden
habilitarse para prestar el servicio, pues una vez sean habilitadas, las empresas adquieren
derechos pero también obligaciones, dentro de las cuales esta la certificacion de los ingresos
brutos. Informacién que a 31 de diciembre de cada afic debe estar lista para ser presentada
ante cualquier entidad gubernamental que ejerce inspeccién, vigilancia y control.

Finalmente se tiene que dando aplicacién al debido proceso y las garantias constitucionales, la
Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor solicitd al Grupo de Financiera la
revision de los Vigilados que no habian llevado a cabo el cumplimiento de la obligacion emanada
de la Circular No. 00000003 de 2014, correspondiente al registro del certificado de ingresos
brutos de la vigencia de 2013; encontrandose entre ellos a la empresa , quien a la fecha NO ha
registrado el certificado de ingresos brutos de la vigencia de 2013. Pues se tiene que el dia 20
de marzo de 2014 era la fecha limite para registrar dicha informacion y la aqul investigada a la
fecha NO ha llevado a cabo dicho registro y por ende se ha generado incumplimientos en la
autoliquidacion de la tasa de vigilancia de esa vigencia, que a pesar que no es objeto de la
presente investigacion, precisamente con los términos de la Circular No. 00000003 de 2014 se
pretende que los vigilados no incurran en futuras sustracciones de sus obligaciones con la
oficina de recaudo. Lo anterior, debido a que del cumplimiento del término establecido en la
Circular No. 00000003 del 25 de febrero de 2014 depende el cumplimiento de la Resolucién No.
30527 del 18 de diciembre de 2014, es por esto que resulta de suma importancia que los
vigilados sigan los lineamientos dados por esta Superintendencia en los actos administrativos.

Si bien es cierto que nos encontramos frente a una administracién garantista la cual vela por la
prevalencia de los derechos que tienen las empresas vigiladas para no vulnerar ningtin Derecho
emanado de |a Ley; es de percibir que se tuvo en cuenta la presuncién de inocencia por lo cual se
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debido proceso garantizando a su vez los principios fundamentales de

libertad; encaminado a brindar las garantias minimas previas las cuales
dar |a expedicién y ejecucién del procedimiento administrativo, tales

condiciones de igualdad a la justicia, el derecho de defensa del cual la
onabilidad de los plazos y la imparcialidad, autonomia e independencia
sin embargo es notorio el incumplimiento normativo al que se hace
do en la presente investigacién administrativa, evidenciandose que [a
li6 con lo establecido en la Circular No. 000003 del 25 de febrero de
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para cumplir con la obligacién dentro del término.

necesario elucidar que el procedimiento llevado a cabo por la
0s y Transportes como consta en el expediente fue el correcto, dando.

bceso puesto que el procedimiento fue llevado a cabo en debida forma
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:e la prueb:

s el elemento sobre el cual se edifica la base o sustento
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sus efectos.

portancia, debe ademas revestir dos caracteristicas importantisimas

eficia y la pertinencia, que permiten establecer cuales serén aquellas

e sirven como sustento para demostrar algun o algunos hechos, ya que
uestas pruebas se pueden tener un cumulo de documentos U otros
uellos que den certeza al juez o fallador sobre los hechos seran las

fénto de emitir alguin juicio.

que las pruebas documentales que contiene el investigativo y que
actuacién administrativa son pruebas conducentes, pertinenlg'g{‘
enta que a quien le corresponde desvirtuarlas es al inves
e que SI registro la certificacién de ingresos brutos provenientes d

' # vigilada por esta Superintendencia correspondiente al afio 2013 enel

ncia TAUX, de la pégina web de la Superintendencia de Puertos
nsporte.gov.co, dentro de los términos establecidos en la circular
ro de 2014, los cuales son la base para la autoliquidacién de la tasa
4 exigidos mediante la resolucién No 30527 de 18 de Diciembre de.
ha limite para pagar dicha tasa.

ARAMETROS GRADUACION SANCION
administrativa que detenta la Superintendencia de Puertos y

a los principios orientadores de las actuaciones administrativas.
50delC.P.Aydelo C.A il

speciales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por fnfraocimg'j

tendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

dllos intereses juridicos tutelados.

por el infractor para sl o a favor de un tercero.
de la infraccion.

ccién a la accién investigadora o de supervisién. .
lentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infraccién u ocultar




RESOLUCION No. DE 10689 0 6 MAR2818 Hoja No. 7

Por la cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de
2016, dentro del expediente virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con
NIT. 900.178.102-7

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decrelo de pruebas.”

Observando que la norma infringida determina la sancién de multa en un rango de uno (1) hasta
de doscientos (200) salarios minimos legales mensuales, considera este Despacho que en
atencion a los parametros para graduacion de sancién citados en la presente resolucion en el
acapite anterior, para el caso sub-examine teniendo en cuenta el resultado de la omisién al

cumplimiento de la normatividad correspondiente al registro de la certificacion de ingresos brutos |
del afio 2013 y el grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido las mismas, de |

acuerdo a los parametros establecidos en la Circular No. 00003 de 2014 concordante con la
Resolucién No 30527 de 2014, la sancién a imponer para el presente caso. se establece en

cinco_(05) salarios minimos legales mensuales vigentes para el afio 2014, momento en que se
incurrié en la omisién del registro de la certificacion, considerando que es proporcional a la

infraccién cometida por la aqui investigada frente al cargo imputado mediante la Resolucién |

No. 7067 del 26 de Febrero de 2016 al encontrar que la conducta enunciada genera un
impacto negativo, si se tiene en cuenta que con ella se vulnera el orden juridico establecido y el
caracter de obligatoriedad que tienen las normas en el ordenamiento juridico.

Por ultimo, es de resaltar que los aspectos juridicos para el Despacho son imperativos e
incuestionables, la observancia y aplicacion del debido proceso en cada una de sus
actuaciones administrativas y tal como se evidencia en el expediente, que al existir pruebas,
toda vez que los hechos investigados versan sobre estas, las existentes son suficientes para
generar certeza en el fallador de la conducta imputada.

De conformidad con lo anterior y teniendo en cuenta que, la empresa FASTCARS LTDA.,
identificada con NIT. 900.179.102 - 7., no registré la certificaciéon de ingresos brutos
provenientes del desarrollo de la actividad vigilada por ésta Superintendencia correspondiente
al aflo 2013 en el sistema TAUX, de acuerdo a las condiciones y parametros establecidos en la
Circular 00000003 del 25 de febrero de 2014, resulta procedente declarar la responsabilidad
frente al cargo imputado a través de la Resolucién No. 7067 del 26 de Febrero de 2016y
sancionar con multa de cinco (5) salarios minimos legales mensuales vigentes para la época
de los hechos, esto es para el afio 2014, por el valor de TRES MILLONES OCHENTA MIL
PESOS ($3.080.000) M/CTE.

En mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Declarar RESPONSABLE a la empresa FASTCARS LTDA.,
identificada con NIT. 900.179.102 - 7., del cargo endilgado en la resolucién de apertura de
investigacion No. 7067 del 26 de Febrero de 2016, por no dar cumplimiento a lo establecido
en la Circular 00000003 del 25 de febrero de 2014 concordante con lo establecido en la
resolucion No 30527 de 18 de Diciembre de 2014 lo cual genera como consecuencia la
incursion en la sancién consagrada en el numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 de 1995 de
conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a RESPONSABLE a la empresa FASTCARS LTDA.,
identificada con NIT. 900.179.102 - 7 , con multa de cinco (5) salarios minimos legales
mensuales vigentes para la época de los hechos, esto es para el afio 2014, por el valor de TRES
MILLONES OCHENTA MIL PESOS ($3.080.000) M/CTE, de conformidad con la parte motiva de
la presente resolucion.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del pago de la multa el sancionado debera dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que quede en firme esta providencia, de conformidad
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RESOLUCION No. ¢ DE Hoja No. 8 ok
Por la cual se Falla la InWstigacién Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 7087 del 26 de Febrero de G 7y
2018, d.ntrb_‘ll ped| biite virtual No. 2016830340000612E , contra la empresa FASTCARS LTDA., identificada con e

NIT. 900.179.102 -7 £

con lo establecido en e| §ficulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso st
Administrativo, comunicése a las lineas telefénicas (57-1) 2693370 y linea gratuita nacional 01 A
8000 915 615, donde le 88ré generado el recibo de pago con cédigo de barras en el cual se detallard
el valor a cancelar. El{fago debera realizarse en el BANCO DE OCCIDENTE a favor de la |
Superintendencia de Puftos y Transporte en la cuenta corriente 223-03504-9. e o

PARAGRAFO SEGUNDR: Efectuado el pago de la muita, la empresa de transporte debera allegar  § =
al Grupo Financiero y Gabro Control de Tasa de Vigilancia, via fax, correo certificado o a través
de cualquier otro mediaiéneo, copia legible del recibo de consignacién indicando investigacién =

administrativa Delegadd le Transito, nombre y NIT de la empresa y nimero de la Resolucién de’ 1"
fallo. .

PARAGRAFO TERCE_' - Vencido el plazo de acreditacién del pago sin que este se haya P e
demostrado, se proced&#l a su cobro persuasivo yl/o coactivo por parte del Grupo de Cobro |
Persuasivo y Jurisdicciéf§Coactiva de la Superintendencia de Puertos y Transporte, teniendo en

cuenta que la presente! R¥solucion presta mérito ejecutivo de acuerdo a lo previsto en el articulo 99 ]
de la Ley 1437 de 2011. !

ARTICULO TERCERQHINOTIFICAR el contenido de Ia presente Resolucion por conducto de la
Secretaria General de I8 Superintendencia de Puertos y Transporte, al Representante Legal o
quien haga sus veces dd la empresa FASTCARS LTDA., identificada con NIT. 900.1 79.102 -
7, en GUADUAS / CUNDINAMARCA. en la CR 6 3 38 de conformidad con los articulos ¢ 6y
siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: U a vez surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma al
Grupo de Investigacion

5{7 y Control de la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor |
para que obre dentro de

hexpediente.

a la presente Resolucion proceden los Recurso de ley, Reposicién |
le Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor y

irso de Apelacién ante el Superintendente de Puertos y Transporte,
dlas habiles siguientes a su notificacion.

10689 06 NAR 2018
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ante el Superintend
subsidiariamente el Re

i_ .rintendente Delegado de Transito y Transporte S !
Terrestre Automotor [




CAMARA DE COMERCIO DE HONDA

RN FASTCARS LTDA
Fecha : 2018/03/01 - 11:29:08 **** Recibo No. S000035985 **** Num. Operacion. 90-RUE-20180301-0010
..'ﬂm LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS

RENUEVE SU MATRICULA A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 SMLMV
*** CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sll) ***
CODIGO DE VERIFICACION Axkvuzkx4N

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: FASTCARS LTDA
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD LIMITADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL
NIT : 900179102-7

ADMINISTRACION DIAN : IBAGUE

DOMICILIO : GUADUAS

MATRICULA - INSCRIPCION
[

P

MATRICULA NO : 46420 A
FECHA DE MATRICULA : JUNIO 21 DE 2011 o
ULTIMO ANO RENOVADO : 2017 N

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : SEPTIBMBRE 08 BB 2017
ACTIVO TOTAL : 1,075,355,758.00 0 .
GRUPO NIIF : 4.- GRUPO IIT - MICROEMPRE§AS -y
(WS [P
N '~_'|-
","! ,‘:
UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : cq‘-‘;?s 3 38
MUNICIPIO / DOMICILIO: 25320 - GUADPAS
TELEFONO COMERCIAL 1 : 3153533034 -
TELEFONO COMERCIAL 2 ; NO REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO RERORTO

CORREO ELECTRONICO : fastcarsitda@gmail.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CR 6 3 38 /
MUNICIPIO : 25320 - GUADUAS

TELEFONO 1 : 3153533034

CORREO ELECTRONICO : fastcarsltda@gmail.com

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS

CERTIFICA - CONSTITUCION

POR DOCUMENTO PRIVADO NUMERO 1 DEL 14 DE JUNIO DE 2011 DE LA DOCUMENTO PRIVADO,
REZGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NOMERO 8241 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO

ERCANTIL EL 21 DE JUNIO DE 2011, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA
CENOMINADA FASTCARS EU.
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i CAMARA DE COMERCIO DE HONDA

T 1 FASTCARS LTDA
me?;lm .0 -namr'"  No. 5000035985 **** Num. Operacion. 90-RUE-20180301-0010
m PRO SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS
RENUEVE !. il n.us TARDAR EL 31 DE MARZO Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 SM.LMV
*** GERTIFICADGIEXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sil) ***
CODIGO DE VERIFICACION AxkvuzkxdN
b
r

~

POR ESCRITURA PUBLICA NUME
BOGOTA, REGISTRADO EN ESTAN
REGISTRO MERCANTIL EL 21 -L}
LA CIUDAD DE BOGOTA A GUADH

!

0
| CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NOMERO 8244 DEL lllh-'.ﬁ

S CUNDINAMARCA

3

IFICA - CAMBIOS DE DOMICILIO
1446 DEL 08 DE JUNIO DE 2011 DE LA NOTARIA SEG

JUNIO DE 2011, SE INSCRIBE EL CAMBIO DE DCMIC.I[

'\\

CERTIFECA - RELACION DE NOMBRES QUE HA TENIDO .
QUE LA PERSONA JURIDICA HA{MENIDO LOS SIGUIENTES NOMBRES O Razongsocmys"* C
i
i .
| X &

1)
Actual

FASTCARS EU

.) FASTCARS LTDA iB

CERTIF

POR ESCRITURA PUBLICA Ntm}:

BOGOTA,

POR ESCRITURA PUBLICA NUMEH(

REGISTRADO EN EST
REGISTRO MERCANTIL EL 21|
FASTCARS EU POR FASTCARS I. ;

;_
i
Nl

REGISTRADO EN ESTA cAMm i
MERCANTIL EL 21 DE .nmrb
EMPRESA UNIPERSONAL A SOCIE

(A
)

£ (
CA - CAMBIOS DE NOMBRE O u;ou SOCIAL:

40'?5 DEL 02 DE OCTUB

CAMARA DE COMERCIO
JUNIO DE 2011, ,

@pzasom
N

\EZD

'RO

\.

URIDIC

Iﬂlb QMI ONES

4076 D
0

MITRDPO

RE DE 2008 DE LA NOTARIA
NIJMERO 8243 DEL LIBRO IX DEL REZGISTRO
cmaz LA TRANSFORMACION

{,gh:m - REFORMAS

RC
&
O
DOCUMENTD  FECHA é}c o
FP-4076 20081002 TARI J
EP-4076 20081002 \Q) NOTARTA
EP-1446 20110608 NOTAREA
EP-1838 20110”%@ tq. --i
£P-1905 201107 A
EP-2278 201 .. 59
EP- 2278 uo'rmut
EP-T18 }]CNDI Nunm:.l
\0 |
&

QUE LA DUR@-&N DE LA PERSON

OBJETO  SOCIAL. TRANSEG
CARRETERA, ~ CARGA, MIXTO,|
MUNICIPAL, DEPARTAMENTAL,

CONDUCTOR Y SIN CONDUCTOR a
TEMPORALES CON OTRAS E

VEHICULOS AUTOMOTORES Ib
VINCULACION, DE ARRENDAMIE}

i IQ&M:m-o

19 BOGOTA

BOGOTA
SEGuNDA BOGOTA
EGUND BOGOTA
REGUND BOGOTA
EGUNDA BOGOTA
BEGUNDA BOGOTA
EGUNDA BOGOTA

INSCRIPCTON
RMD9-8242
RMO9-8243
RMD3-8244
RM09-8269
RMO9-8270
RM09-8807
RM09-8808
RM09-2023

EECHA
20110621
201108621

20120723
20130902

CERTIFICA - VIGENCIA

JNDA DB
X

‘GU‘ CRITO POR NOTARI 19 DE
8243 DEL L;I:}Ru in DEL
A CAMBIO SU NOMBEE m

15 DE “OGOTB.!

TRANSFORMACION!

JURIDICA (VIGENCIA) ES HASTA EL 02 DE OCTUBRE DE 2018
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL
RTE  PUBLICO  TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS FOR
INDIVIDUAL, COLECTIVO Y ESPECIAL CON RADIO DE ACCION
MECIONAL E INTERNACIONAL Y ALQUILKR DE VEHICULOS CON!
LA EMPRESA REALIZARA CONVENIOS, CONSORCIOS Y ['TONES
ESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS. OPERARA TODA  CLAST DB
SU PROPIEDAD O DE TERCEROS, MEDIANTE CONTEATOS DB
D, LEASING © MEDIANTE CUALQUIER OTRO MEDIO LEGAL. PCDRA

osn L2

ik
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CAMARA DE COMERCIO DE HONDA
HATE FASTCARS LTDA
Fecha expedicion: 2018/03/01 - 11:29:08 **** Reclbo No. S000035985 **** Num.

CODIGO DE VERIFICACION Axkvuzkx4N

g 'm LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS
v RENUEVE SU MATRICULA A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 SMLM.V
++ GERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SHI) ***

90-RUE-20180301-0010

CONTEMPLADO EN LA LEGISLACION COLOMBIANA Y EXTRANJERA,

. 5
SUPLENTE DEL GERENTE ES .'EL REPR@’QE*’TMTE LEGAL SUPLENTE,

SOCIALES.
AV CERTIFICA

L

. REPRESENTANTES LEGALES - PRINCIPALES

MAYO DE 2017, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE
REPRESENTANTE LEGAL VARGAS PRIETO JAVIER
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES SUPLENTES
50R ESCRITURA PUBLICA NUMERO 4076 DEL 02 DE OCTUBRE DE 2008

MERCANTIL EL 21 DE JUNIO DE 2011, FUERON NOMBRADOS :

ESTAELECER AGENCIAS, SUCURSALES, OFICINAS, ALMACENES, TALLERES DE
SERVICIOS, COMPRA Y VENTA DE REPUESTOS, BODEGAS, ESTACIONES DE SERVICIO, COMPRA DE
VEHICULOS Y DEMAS DEPENDENCIAS QUE REQUIERAN PARA sU FUNCIONAMIENTO. PODRA

EDQUIRIR FRECUENCIAS DE COMUNICACIONES Y LICENCIAS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
OBJETO SOCIAL DE LA coMpANiA, FORMARA PARTE DE OTRAS SOCIEDADES ANONIMAS,

RESPONSABILIDAD LIMITADA, O DE OTRO TIPO DE PERSONA JURIDICA. EN DESARROLLC DEL
OBJETO SOCIAL, LA COMPANIA PODRA CELEBRAR Y EJECUTAR CUALQUIER TIPO DE CONTRATO

AQUELLAS OTRAS FORMAS CONTRACTUALES ATIPICAS QUE SEAN DE USO COMUN EN LA
RELACIONES Y ACTIVIDADES MERCANTILES LOCALES E INTERNACIONAI:ES_-." y

CERTIFICA - CAPITAL PN

TIPO DE CAPITAL VALOR CUOTAS VALOR NOMINAL
CAPITAL SOCIAL 180.000.000, 00 180.000; 00 C 1,000.00
'{3 &
CERTIFICA - SOCT A
. A
SOCIOS CAPITALIS!
NOMBRE IDENTIFICACION .7  CUOTAS VALOR
ESPITIA ESPITIA EVELIO cc-19;418,388 . ° 90000 $90.000.000,00
GARZON GAMBOA MYRIAM DABEIBA cc-ad, 427, 543%™ 90000 $90.000.000, 00
o W )
CERTIFIGA - REPRESENTACION LEGAL
REPRESENTACION LEGAL: EL "‘GERENTE .E.'S;EL REPRESENTANTE LEGAL Y A SU VEZ EL

TANTO PARA EJECUTAR TODQOS' LOS J\F?OS ¥ CONTRATOS ACORDE CON LA NATURALEZA DE SU
ENCARGO Y QUE SE RELACIONEN ‘-QIRECTAMENTE CON EL GIRO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS

FOR ACTA NOMERO 30.DEL 15 DE MAYO DE 2017 DE LA JUNTA DE SOCIOS, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 10111 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 25 DE

REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERC 8242 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO

ASI COMO- TAMBIEN TODAS

CON FACULTADES, POR LO

IDENTIFICACION
CcC 80,503,717

DE NOTARIA 19 DE BOGOTA,
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3 CAMARA DE COMERCIO DE HONDA
WBENR iR FASTCARS LTDA
Fecha expedicién: 20180301 - 11:20:08 **** ) No. 5000035985 **** Num, Operacion. 90-AUE-20180301-0010
m LA MATRICULA MERCANTIL saaummvmmemosueaocm
o RENUEVE SU MATRIEULA A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO Y EVITE SANGIONES DE HASTA 17 SM.LMY
*** CERTIFICAD® EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SII) ***
| CODIGO DE VERIFICACION Axkvuzkx4N
CARGO ; NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE DEL GERENTE ﬁ GARZON GAMBOA MYRIAM DABEIBA cc 41,427,543
l:l IFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES
i
FUNCIONES DEL azpnss ANTE LEGAL: EN ESPECIAL, EL GERENTE Y EL &ﬁmr?
GERENTE TENDRA LAS SIGUIBNTES FUNCIONES: A) USAR LA FIRMA O RAZQN “Jsocran.
DESIGNAR AL  SECRETAR1Q| (A) DE LA COMPARfA, QUE 1O sira TASEHEN DB P4
GENERAL DE SOCIOS; C) DESEENAR LOS EMPLEADOS QUE REQUIERA ©L NQRMAL Fun;;;}:inm
DE LA COMPANIA Y SERBRARLES SU REMUNERACION, EXCEPTO CUANDO SE ARRTE

AQUELLOS QUE POR LEY [0 POR ESTATUTOS DEBAN SER DESIGNADOS pdk LA J
GENERAL DE SOCIOS; D) BRESENTAR UN INFORME DE SU GESTIQN A LAMUNTA GENERAL
DE SOCIOS EN SUS REUNIONESE ORDINARIAS Y EL BALANCE GE L DE FIRPBE EJERCICIO GCON

UN PROYECTO DE DISTRIBUBION DE UTILIDADES, E)CONVOCA A JUNLRO  GENE DE
SOCI0S A REUNIONES § ORDINARIAS Y EXTRAORDINAR F)NOMBRAR LOS ARZITROS
QUE CORRESPONDAN LA SOCI ! AD EN VIRTUD DE LOS CO xsos BUANDO AST LO AUTO

JUNTA GENERAL DE SOCIOBH Y DE LA CLAUSULA CO SORIAME EN ESTOS  ESTATUTOS

SE PACTA. G) CUNST IR LOS APODERADOS CIALEQ}(‘ NECESARIOS PARA LA WA
DEFENSA DE LOS INTE SOCIALES ; 28500 vy PARAGRAFO UNO: EL SUPLENTE DEL
GERENTE REQUERIRA ; ION PREVIA DEMLA JUNNS GENERAL DE SOCIOS FASA LR

EJECUCION DE TODO

O CONTRATO QUBy r.xczm& CINCUENTA (50} SALARIOS MI Nm‘
MENSUALES LEGALES VIGE

N2 .D
Q

23|
cmuu mnsqﬁ r MEDIDAS CAUTELARES
3

POR OFICIO NUMERO 3401 D 8 AGOSTO 2015 SUSCRITO POR EL(LA) JUZGADO 73 cCIV¥

MUNICIPAL, DE BOGOTA, a;_\- 3 EN sﬁ CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1577 Dg...
LIBRO VIII DEL assrsmo ERREDTIL EL E SEPTIEMBRE DE 2015, EMBARGO DE LAS CUOTAS DR
LA SOCIEDAD FASTCARS LFOR.SE LIMMA LA SUMA D E 143.527.500.JUZGADO 73 crv;
MUNICIPAL.PROCESO EJEGIIVE® M 11001 -40-03-073-20015-01199-00.DEMANDANTE
PICHINCHA S.A. b ., Q
{{g) N CERTIFICA
<
LA INFORMACI (%m':a H SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Yy
RENOVACIO| &GENC ' EL COMERCIANTE B!
& @
18
xO
,-\‘2:
)

QQ'
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Superintendencia de Puertos y Transporte NUEVO PAIS
Republica de Colombia A e

Lizertad y den

| Al contestar, favor citar en el asunlo este
No. de Registro 2018550023967 1

s oszor LT L
- 201 1

8550023967
Seior

Representante Legal y/o Apoderado (a)
FASTCARS LTDA

CARRERA 6 No 3 -38

GUADUAS - CUNDINAMARCA

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidié la(s) resolucion(es) No(s) 10689 de 06/03/2018 por la(s) cual(es) se
FALLA una(s) investigacion(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal, de no ser posible, ésta se surtira por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un modelo
de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera presentar
copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular

D?am C, M‘efdm .

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES

Transcribid: ELIZABET

Revisd: KAROL LOPEZ IA DEL PILAR ORTIZ /RAISSA RICAURTE
C/\Users\elizabethbulla\Desktop\RESOLUCIONES 2018\06-03-2018\CONTROL_2\CITAT 10675.0dt

Calle 63 No. 9A-45 -PBX: 352 67 00 - Bogota D.C. www supertransporte. gov.co
Direccion de Comrespondencia Calle 37 No. 288-21 - Linea Atencion al Ciudadano 01 8000 915615 15-DIF-04
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