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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucion(es) No(s) 44105 de 11/09/2017 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucién(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante el Superintendente delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

I NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Si la(s) resolucién(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos vy
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

| Dhara ) Pheitlon. B

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado
Transcribio: Yoana Sanchez™
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SUPERiNTENDENCIA% DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCIONi N° 0h 410 P8 11 sepaom

Por la cual se falla la inves_;lgaciéniadminis_trativa iniciada mediante Resolucién N°
49722 del 21 de septiembre de 2016 contra la empresa de servicio publico de
transporte terrestre automotor especi?l PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el
NIT 811026281-8 it :

LA SUPERINTENDENTE DELEGADJ.\ DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
: JT!UTOMOTOR

En ejércicio de las facultades legales|y en especial las que le confiere el numeral 9 del
articulo 44 del Decreto 101 de 2000;'5103 numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto
1016 de 2000; los articulos 3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000,
modificado por el 'articulo 3 ::Iea!1 Decreto 2741 de 2001, se delega en la
Superintendencia de Puertos y transpona “Supertransporte”, la funcion de
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen

el sistema de transito y transporte. |

Que acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 4 del Decreto 2741 q\e 2001, son sujetos de inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las
personas juridicas con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las
personas naturales que presten el sar|vicio publico de transporte.

Que en virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000,
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la funcién de asumir de
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For la cual se falla la investigacion administrativa iniciada mediante Resolucidn N 49722 del 21 de septiembre de
2016 conlra la empresa de servicio publico de transporte terresire automotor especial PERSONAL EXPRESS S.A.
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oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona interesada, la investigacién de las
violaciones de las normas relativas al transporte terrestre de conformidad con la
legislacién vigente.

Que de conformidad con lo previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996 y
articulo 51 del Decreto 3366 de 2003, establece: “(...) Cuando se tenga conocimiento
de una infraccion a las normas de transporte, la Autoridad Competente abrird
investigacion {...)"

HECHOS

El 14 de mayo de 2015, se impuso el Informe Unico de Infracciones de Transporte N°
0153 al vehiculo de placa MML-149, vinculada a la empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre especial PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el NIT
811026281-8, por transgredir presuntamente el cédigo de infraccién 587, del articulo 1 ©
de la Resolucion 10800 de 2003.

Mediante Resolucion N° 49722 del 21 de septiembre de 2016, se abre investigacion
administrativa contra de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el NIT 811026281-8,
por la presunta transgresion al cédigo de infraccion 587, del articulo 1 de la Resolucién
10800 de 2003 "(...) Cuando se compruebe la inexistencia o alteracién de los
documentos que sustentan la operacidn del vehiculo y sdlo por el tiempo requerido
para clarificar los hechos. (...)", en concordancia con el codigo 518 que establece
“Permitir la prestacién del servicio sin llevar el Extracto del Contrato” de acuerdo a lo
normado en los literales d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Respecto a los descargos en pertinente realizar las siguientes acotaciones:

Se corrié traslado del Acto Administrativo por medio del cual se abrié la investigacién
por el termino de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacién del mismo, para que la empresa responda los cargos allf formulados.

Dicho acto administrativo fue notificado por correo electrénico el dia 28 de septiembre
de 2016, analizando este Despacho que dentro del expediente no obra radicacion de
escrito de descargos por parte de la Empresa Investigada que pudo haber hecho uso de
su derecho de defensa y contradiccion dentro de los diez dias siguientes a la fecha de
notificacién, esto es desde el 298 de septiembre de 2016 hasta el 13 de octubre de 20186.

Asi las cosas, este despacho tendra como unicas pruebas las obrantes dentro de la
presente investigacion.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
MARCO NORMATIVO

Ley 336 de 1896, Estatuto Nacional de Transporte; Decreto 348 de 2015 expedido por
el Ministerio de Transporte, por el cual se reglamenta el Servicio Piblico de Transporte
Terrestre Automotor Especial y el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).
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Respecto al Decreto 348 de 2015, es pertinente aclararle a la empresa investigada que
pese a que el mismo quedo fue compilado en el Decreto 1079 de 2015, este Despacho
procede a fundamentar normativamznle la conducta reprochable en la mencionada
norma, toda vez, que la misma se encontraba vigente para la época de los hechos
atendiendo la habilitacién de la empresa en la modalidad de Especial.

PRUEBAS A VALORAR POR EL DESL’ACHO
Remitidas por la Direccién de Transito y Transporte de la Policia Nacional:
|
, !
« Informe Unico de Infracciones de Transporte N° 0153 de 14 de mayo de 2015.

En relacién con el decreto de pruebas este Despacho observa que la empresa
investigada no solicito prueba de tipo documental tendiente a desvirtuar los argumentos
de la apertura, al considerar que cumplen con los requisitos legales exigidos para que
sean tenidas en cuenta dentro de la presente actuaciéon administrativa, de conformidad
con lo dispuesto por el 164 del Cédigo General del Proceso (C.G.P.).

CONS[DERAC%IONES DEL DESPACHO

De conformidad a lo establecido en la Ley 336 de 1996, se regulé lo referente a las
sanciones y los procedimientos a los que deben someterse las empresas de servicio
publico de transporte terrestre automotor, para el caso sujeto de estudio el transporte
especial; en concordancia la normatividad juridica mencionada es importante destacar
que la infraccién, genera responsabilidad para la empresa prestadora de servicio
publico de transporte en cuanto el Estado otorga a las empresas el cumplimiento de
ciertos deberes, tales como la realizacion de comportamientos conforme a la
Constitucién y la Ley, garantizando el interés publico sobre el particular.

Es asi que la ley permite que empres?s plenamente constituidas para la prestacion del
servicio de transporte publico terrestre automotor, lo pueda ejecutar con vehiculos
propios o de terceros, con previa vin ulacién para dicho servicio.

Es de precisar que el articulo 6° del Estatuto de Transporte, definié la actividad
transportadora y el articulo 9 ibidem, dispone que el servicio ser4 prestado Unicamente
por empresas de transporte plblicas o privadas, formadas por personas naturales o
juridicas legalmente constituidas y at:Jtorlzadas para tal fin; y que para efectos de la
ejecucién del servicio, se prevé la expedicion de una habilitacién o licencia de
funcionamiento otorgada por la autoridad competente, que sera conferida al solicitante,
previo cumplimiento de ciertos requisitos relacionados con la organizacion, capacidad
técnica y econémica, accesibilidad, comodidad y seguridad, necesarios para garantizar
a los usuarios una 6ptima, '

Eficiente, continua e ininterrumpidoﬂ prestacién del servicio de transporte publico;
siendo reiterado en el Decreto 348 de 2015, que el servicio publico de transporte es
aquél que se presta bajo la reapo__nsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada, razones suficientes para no vincular a la
presente investigacion al propietario y conductor del vehiculo.

Procede el Despacho a pronunciarse?de fondo respecto de la actuacién administrativa
adelantada con ocasién del Informe Unico de Infraccion al Transporte No. 0153 de 14
de mayo de 2015, para tal efecto se tendrén en cuenta las pruebas obrantes en el

expediente, al considerar que éstas sbn suficientes para tomar la decisién de fondo.
|
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DEBIDO PROCESO

A la luz del Articulo 29 de la Constitucién Politica, el Derecho al debido proceso debe
ser aplicado en todos los procesos judiciales y administrativos, es cierto que estamos
en virtud de un derecho fundamental, tratandose entonces de las garantias minimas
previas que deben cobijar la expedicién y la ejecucién de cualquier acto y
procedimiento administrativo, haciendo efectivo el derecho a la contradiccion y
defensa; en cuanto se refiere a las garantias posteriores se trata de la posibilidad de
cuestionar la validez juridica de una decisién administrativa, agotando los recursos que
proceden en contra de la presente Resolucion, tales como el de reposicién y en
subsidio el de apelacién,

El articulo 50 de la Ley 336 de 1996 plena relacién con este derecho fundamental, el
cual se puede afirmar que se encuentra las siguientes etapas:

1. En primera medida cuando la Superintendencia de Puertos y transporte tenga
conocimiento de la comisién de una infraccién a las normas de transporte, la autoridad
abrira investigacién en forma inmediata mediante resolucién motivada contra la cual no
cabra recurso alguno, deberd aportar las pruebas que demuestren la existencia de los
hechos y los sustentos juridicos.

2. Utilizando los medios de notificacion, se dara traslado a la Empresa Investigada
por un término no inferior a diez (10) dias ni superior a treinta (30) dias, para que
formule descargos y aporte las pruebas que sean conducentes, pertinentes y Utiles.

3.  De conformidad a la Sana critica que posee el Despacho, se procede hacer la
valoracién de cada una de las pruebas para determinar el punto de la Responsabilidad
Administrativa.

Con base en la normatividad anteriormente mencionada, se ha dado cumplimiento al
derecho al debido proceso, por cuanto, en la presente actuacién se ha dado estricto
cumplimiento a los principios de:

v Publicidad: Ya que se ha publicade, comunicado y notificado todo el tramite
administrativo en virtud de lo consagrado en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

v' Contradiccién: Por cuanto se ha dado cumplimiento al Articulo 50 de la Ley 336
de 1996 y se hizo traslado al presunto infractor para que formule descargos y presente
las pruebas que sustenten su posicién.

v Legalidad de la Prueba: En virtud de los articulos 244 y 257 del Cédigo General
del Proceso, por medio de los cuales se establece la legalidad y presuncién de
autenticidad de los documentos publicos como medios de prueba.

v Juez Natural: Teniendo en cuenta el numeral 9 del articulo 44 del Decreto 101

de 2000; los numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000; los articulos

3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001; y el articulo 50 de la Ley 336 de 1998, la
4
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Superintendencia de Puertos y Tlranﬂporta es la entidad competente para juzgar a la
investigada. -

v Doble Instancia. Considerando Jue contra la resolucion proceden los recursos de
reposicién y en subsidio de apelacion ante este Despacho.

Todo lo anterior se adapta a los |lineamientos planteados en la Jurisprudencia
Constitucional, como lo son las Sentencias SU-917 de 2010 y C-034 de 2014.

Este Despacho se pronunb.i,a -con:forma a Derecho, respetando los principios
fundamentales del Derecho al Debido Proceso y el Derecho a la Defensa. Por esta
razén no se vulneraron dichos pr_lr;léipfios._

CARGA DE LAPRUEBA 'I

Este Despacho considera necesario twacer un estudio sobre la carga de la prueba,
para o cual citamos al tratadista Coutlre, para definir la carga procesal como (...) una
situacion juridica, instituida en la ley, consistente en el requerimiento de una conducte
de realizacién facultativa normalmente establecida en interés del propio sujeto y cuya
omisién trae aparejada una consecuericia gravosa para é/ (...)".

La carga de la prueba es la que determina quién debe probar los hechos, por lo que se
puede decir que la carga de la prueba es el (...) Instituto procesal mediante el cual se
establece una regla de juicio en cuyal virtud se indica al juez como de falla cuando no
encuehtre en el proceso pruebas q;ie le den certeza sobre los hechos que deben
fundamentar su decisién, e indirectamente establece a cuél de las partes le interesa la
prueba de tales hechos, para evitarse las consecuencias desfavorables de si decidida
| |
' |

Por lo anterior, es claro que la 'cargalde la prueba es competencia del investigado ya
que las mismas se establecen :eq su propio interés y cuya omisién trae una
consecuencia desfavorable a su favof. ya que es deber del investigado desvirtuar los
mentados hechos. . -

Es asi como se concluye, que siendo la prueba la configuracién de probar para no salir
vencido dentro de la investigacién, | la encargada de presentar las mismas es la
empresa investigada, pues debera "idemastrar la no realizacion de los supuestos
hechos configurados en relacion al Informe de Infraccién, por lo que es natural que
para un adecuado ejercicio de la defensa se radiquen los descargos en tiempo y que
se anexe a los mismos las pruebas que considere pertinente.

|
DEL INFORME UNICO DE INFRACC_\ONES AL TRANSPORTE PUBLICO (IUIT)

El Informe Unico de Infra_ci;longs' el Transporte es un documento publico que
encuentra su régimen en la Ley 1564 del 2012 (Actual Cédigo General del Proceso):

T |
| COUTURE Edunrdo, Fundamentos del Derecho Procesal Civil, Edisioncs de la Palma, Buenos Aires, 1958,
1OVALLE FAVELA José, Derecho Procesal Civil, Editorial Melo, Mexico D.F., 1992

| 5

1
I
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ARTICULO 243. DISTINTAS CLASES DE DOCUMENTOS

(...) Documento publico es el otorgado por el funcionario publico en
ejercicio de sus funciones o con su intervencioén {...)

ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento
cuando existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito,
firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se
atribuya el documento.

Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de
terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los
que contengan la reproduccién de la voz o de la imagen, se presumen
auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos,
segun el caso. (...) (Subrayado fuera del texto)

ARTICULO 257. ALCANCE PROBATORIO. Los documentos publicos
hacen fe de su otorgamiento, de su fecha y de las declaraciones que en
ellos haga el funcionario que los autoriza (...)"

Asi las cosas, el documento publico por su naturaleza, se presume autentico y por lo
tanto goza de total valer probatorio y no es susceptible de ratificacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, queda claro que los policlas de transito por ser
funcionario publico, emiten el informe tnico de infraccién de transporte, por lo tanto
este documento toma el caracter de pUblico y como consecuencia de auténtico, lo que
implica que dan fe de su otorgamiento, de su fecha y de las declaraciones que en ellos
se hagan.

Entre tanto, la carga de la prueba corresponde a la empresa de servicio publico de
transporte terrestre automotor especial PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el
NIT 811026281-8, quien debe demostrar la no realizacién de los supuestos hechos
configurados, en relacién al Informe de Infraccién No. 0153 de 14 de mayo de 2015,
para ejercer un adecuado ejercicio de la defensa, de tal forma que se radiquen los
descargos en tiempo y que se anexe a los mismos las pruebas que considere
pertinentes.

TERMINO PARA PRESENTAR DESCARGOS

Por lo anterior, es importante indicar el articulo 51 del Decreto 3366 de 2003, que
sefiala:

"Articulo 51.- Procedimiento Para Imponer Sanciones.- De conformidad con lo
previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996, el procedimiento para
la imposicién de las sanciones de multa y de suspensién o cancelacion de la
habilitacién o del permiso de operacién, es el siguiente: Cuando se tenga
conocimiento de la comisién de una infraccion a las normas de transporte, la
Autoridad Compelente abrird investigacion en forma inmediata mediante
Resolucion motivada contra la cual no procede recurso alguno, y deberé
contener:
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1. Relacién de las pruebas aportadas o allegadas que demuestren la
: existencia de los hechos,

' 2. Los fundamentos jurfd:cos que sustenten la apertura y desarrollo de la

investigacion. |
m&m&; (10) dias al presunto infractor, para que por
escrito responda a los carge _ formulados olicite las pruebas que considere
WM jaran de _conformi lidad con Jas reglas de la sana

Presentados los descargos, y, practicadas las pruebas decretadas si fuere del

caso, se adoptaré la decision mediante acto administrativo motivado. Esta
 actuacion se someterd a las reglas sobre via gubernativa sefialadas en Codigo
| Contencioso Administrativo." (...) (Subraya y negrillas fuera de texto)

Asi Ias'cosas en este escenario se determina que la empresa de Servicio Publico
terrestre automotor, no presentd los correspondientes descargos en termino de ley, por
lo mencionado en la parte corraspondlente a descargos del presente fallo.

DE LA CONDUCTA INVESTIGADA |

El Decreto 3366 de 2003, sefiala taxativamente cada uno de los documentos y
requisitos esenciales para la prestacion del servicio en cada modalidad habilitada para
el servicio de transporte, estableciendo que los documentos que sustentan la
prestacion del servicio en la modalidad objeto de estudio son:

“(i..) Artfeulo 52, De acb_wdé. COJ‘I la modalidad de servicio y radio de accion
autorizado, los documentos que *ustentan la o,oerecfén de los equipos son:

6. Transporfe pubkco terrestre automotor especial

6.1. Tarjeta de operacién. |

6.2. Extract

6.3. Permiso de operacion (eri los casos de vehiculos particulares que
transportan estud.'antes)" i i

Ahora bien, es de precisar que el Decreto 348 de 2015 en su articulo 14, se establecié
que el conductor del vehiculo daber% portar el extracto del contrato, durante toda la
prestacion del servicio, teniendo enjlcuenta que el mismo fue reglamentado por la
Resolucion 1069 del 23 de abril 2015, en lo referente al contenido del extracto de
contrato a saber: |
|

‘(...) Articulo 3°. Contenido de! Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC). EI

Formato Unico de Extracto del pon{ra{o (FUEC), contendra los siguientes datos,

conforme a lo sefialado en la' ﬂchf anexa a la presente resolucion.

1. Numero del FUEC. ;

2. Razén Social de la Empresa. |

3. Numero del Contrato. g

4. Contratante. i o

5. Ob_;eto del conlrato. !

6. Origen-deslino, describiendo puntos intermedios del recorrido.

7. Convenio de Colaboracién Empresarial, en caso de que aplique.

8. Duracién del contrato, ‘indicando su fecha de iniciacion y terminacién,

9. CARACTERISTICAS del veh.'cu!o (placa, modelo, marca, clase y nimero
interno).

' 7
|
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10. Numero de Tarjeta de Operacion.
11. Identificacién de los conductores. (...)"

Asl las cosas, es claro que el extracto de contrato, es uno de los documentos idoneos
que sustenta la operacién el Servicio Publico terrestre automotor, en cumplimiento del
Decreto 3366 de 2003 articulo 52 y en concordancia con la Resolucién 1069 de 2015,
por lo cual concluimos que él no presentarlo conforme a las condiciones establecidas
en parrafos anteriores a la autoridad competente en el momento de ser requerido,
configura una conducta instantanea, la cual genera sancion para la empresa por
permitir que el equipo vinculado a la misma preste un servicio sin el lleno total de los
documentos.

Valga recordar que cuando se expide el Extracto de Contrato, es obligacién de la
empresa la vigilancia y control de la actividad que desarrollen los equipos, dentro del
marco legal, sean propios o vinculados temporalmente, por tal razén, la empresa
investigada no puede pretender que se le exonere de su responsabilidad, pues al
autorizarse a la empresa para que el servicio sea prestado por un tercero, se reitera,
no se le estd autorizando para que auténomamente ceda las responsabilidad y
obligaciones que requieren la prestacion del servicio publico.

Asi las cosas, es indiscutible que la empresa prestadora, es decir, la PERSONAL
EXPRESS S.A. identificada con el NIT 811026281-8, incumplié la exigencia que se
impone al momento de realizar su actividad tal como se evidencia en las
observaciones de la casilla N® 16 del IUIT N°® 0153 el vehiculo de placas MML-149en
el momento de los hechos: “PRESENTA EXTRACTO DE CONTRATO
VENCIDQ" adecuandose esta conducta a lo establecido por el codigo 518 del articulo
1° de la Resolucién 10800 de 2003 cuando expone; “Permitir la prestacion del servicio
sin llevar el Extracto del Contrato.”"Por lo tanto, y teniendo en cuenta que el
conductor del vehiculo mediante el cual la empresa afiladora presta su actividad no
portaba el documento que sustenta la prestacién del servicio, es decir, el extracto de
contrato, se concluye que la PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el NIT
811026281-8, permitié el transito del vehiculo infractor sin el lleno de los requisitos
exigidos tal y como quedd registrado en las observaciones del IUIT.

REGIMEN SANCIONATORIO

Se encuentra regulado por la Ley 336 de 1996, en lo que respecta a las conductas en
las que pueden incurrir las empresas de transporte plblico y para el caso objeto de
estudio de trasporte terrestre automotor especial; teniendo como base el Principio de
legalidad al cual se debe enmarcar esta actividad, en tanto toda conducta se reprocha
como antijuridica, dentro de los elementos de la misma se considera que debe estar
previamente consagrada por la ley y que aquella descripcién debe ser clara e
inequivoca.

La ley anteriormente citada en el Articulo 46 establece:

Sl
CAPITULO NOVENO
Sanciones y procedimientos

Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el
presente articulo, las multas oscilarén entre 1 y 2000 salarios
minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones
de la infraccion y procederén en los siguientes casos:

()
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d) en los casos de incrarri;ento o disminucién de las tarifas de
prestacién de servicios no Jauton’zada, o cuando se compruebe
| que el equipo excede los limites permitidos sobre dimensiones,

peso y carga”

e. En todos los demds casos de conductas que no tengan
asignada una sancién especifica y constituyan violacion a las
normas del transporte |

() |

I
Parégrafo.- Para la aplicacion de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendré| en cuenta los siguientes pardametros
relacionados con cada modo de transporte:

a) Transporte terrasfre de uno (1) a setecientos (700) salarios
minimos mensuales vigentes; (...)"

Asi las cosas, al analizar las normas que regulan el sector transporte en Colombia,
encontramos que el transporte es uw servicio publico esencial’ y por tanto goza de
especial proteccion®,

Debido a que el expediente obra como plena prueba el Informe Unico de infracciones
de Transporte N°0153, impuesto al vehiculo de placas MML-149, por haber vulnerado
las normas de servicio publico de transporte terrestre automotor, este Despacho
declarara responsable a la empresa investigada por incurrir de la conducta descrita en
el de infraccion 587 del articulo 1° de la Resolucion 10800 de 2003, esto es; *(...)
Cuando se compruebe la inexistencia o alteracion de los documentos que sustentan la
operacion del vehiculo y sélo por el tiempo requerido para clarificar los hechos.(...),
en atencién a lo normado en los literales d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996,
por lo tanto, existe una concordancia especifica e intrinseca con el cédigo de infraccion
518 del articulo 1° de la Resolucion 10800 de 2003 que reza; “(...) Permitir la prestacién
del servicio sin llevar el Extracto del Cﬂntrato fn)

En ese orden de ideas, los intereses que se persiguen son, en primer lugar, la
seguridad consagrada en los arts. 2 y 3 de las Leyes 105/93 y 336/96 y en segundo
término, (por conexién directa canel primero) la salvaguarda de derechos tan
trascendentales como la misma vida de las personas (consagrado desde el preambulo
de la Constitucion y en los arts. 2, 11? 44), vinculadas al sector o usuarias del él y que
a menudo se pone en inminente peligro o resulta definitivamente afectado los seres
humanos, .F
B £ |

Con este criterio, la labor d_e-!a-;-Su#eriniendencia de Puertos y Transporte de dar
cumplimiento a las normas de regulan el sector esta orientada hacia el respeto de los
principios constitucionales, que en |el desarrolio de su funcién sancionatoria se
concretan en la medida en que provee de mecanismos que den garantia de proteccion
a los principios de proporcionalidad |y razonabilidad que el ordenamiento le exige,
propiciando que en el ejercicio de las funciones se concreten los fines perseguidos por
el sistema.

| i oL | |
Bajo estas circunstancias, las n_crmas;establecidas por el drgano legislativo no resultan
desproporcionadas, si se tiene en Fuanta la clase de bienes juridicos de rango

3 Ley 336 de 1998, Articulo §

4 Ley 336 de 1996, Articulo 4
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constitucional y fundamental que en realidad se ampara y que van desde la seguridad
de las personas usuarias de la red vial nacional, hasta la misma vida de estas, y de
todos los habitantes del territorio nacional.

Con base en lo anterior y del andlisis documental que reposa en el expediente se
concluye que el dia 14 de mayo de 2015 se impuso al vehiculo de placa MML-149 el
Informe Unico de Infraccion de Transporte N° 0153, en el que se registra que el vehiculo
infringié una norma de transporte y teniendo en cuenta que el IUIT es un documento
publico que goza de presuncién de autenticidad, el cual constituye plena prueba de la
conducta investigada y se encuentra debidamente soportado y en consideracién a que
no se allegaron por parte del administrado prueba alguna con la cual se desvirtte tal
hecho, este Despacho debe proceder a sancionar a la empresa investigada.

En mérito de lo expuesto esta Delegada,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: Declarar RESPONSABLE a Ia empresa de Transporte Publico
Terrestre Automotor PERSONAL EXPRESS S A. identificada con el NIT 811026281-8,
por incurrir en la conducta descrita en el articulo 1°, cédigo de infraccién 587 de la
Resolucién 10800 de 2003, proferida por el Ministerio de Transporte, en concordancia
con el codigo 518 de la misma resolucién y en atencion a lo descrito en los literales d)
y ) del articulo 48 de la Ley 336 de 1996 de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva de esta decisién.

ARTICULO SEGUNDO: Sancionar con multa de cinco (5) salarios minimos mensuales
legales vigentes para la época de la comisién de los hechos, es decir para el afio 2015
equivalentes a TRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL SETECIENTOS
CINCUENTA PESOS M/CTE ($3.221.750) a empresa de Transporte Pblico Terrestre
Automotor PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el NIT 811026281-8.

PARAGRAFO PRIMERQ: Para efectos del pago de la multa el sancionado
debera dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que
quede en firme esta providencia, de conformidad con lo establecido en el
articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los
Contencioso Administrativo, comunicarse a las lineas telefénicas (57-1)
2693370 y Linea gratuita nacional 01 8000 915 615, donde le sera
generado el recibo de pago con cédigo de barras en el cual se detallara el
valor a cancelar. El pago debera realizarse en el BANCO DE OCCIDENTE
a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte en la cuenta
corriente 223-03504-9.

PARAGRAFO SEGUNDO: Efectuado el pago de la multa, la empresa de
Transporte Publico Terrestre Automotor PERSONAL EXPRESS S.A.
identificada con el NIT 811026281-8, deberéa entregarse a esta
Superintendencia via fax, correo certificado o a través de cualquier otro
medio idoneo; copia legible del recibo de consignacién indicando
expresamente el numero de resolucién de fallo y el Informe Unico de
Infracciones de Transporte No.0153 del 14 de mayo de 2015, que originé
la sancién.

PARAGRAFO TERCERO: Vencido el plazo de acreditacion del pago sin
que éste se haya demostrado, se procederd a su cobro persuasivo y/o
coactivo por parte del Grupo Cobro Persuasivo y Jurisdiccién Coactiva de
la Superintendencia de Puertos y Transporte, teniendo en cuenta que la
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|

presente Resolucién presta mérrto ejecutivo de acuerdo a lo cEnsagrado
en el articulo 99 del cédigo |de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo, :

ARTICULO TERCERQO: Notificar el contenido de la presente resclucién por conducto de la
Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte al Representante
Legal ylo quien haga sus veces de la ?Inpresa de Transporte Pablico Terrestre Automotor
PERSONAL EXPRESS S.A. identificada con el NIT 811026281-8, en su domicilio
principal en la ciudad da-MEDELL!N§ I ANTIOQUIA en la Calle 19 80 168, teléfono:
2561039 o en el correo electrénico: personalexpress@une.net.co , 0 en su defecto por
aviso de conformidad con los articulos 66 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Aqministrativo. Copia de la comunicacién a que se
refiere el precitado articulo y la constancia de envio y recibo de la misma, debera ser
remitida a la Superintendencia Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor
para que forme parte del respectivo expediente, asl como también del acto de notificacion
personal o del aviso, segun el caso.
ARTICULO CUARTO: Contra la p_rtaente Resolucién proceden los recursos de
reposicién y apelacién ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte
Terrestre Automotor de los cuales podra hacer uso por escrito en la diligencia de
notificacion personal o dentro de los dlaz (10) dias siguientes a ella, o a la notificacion
por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segun el caso.
| .

Dada en Bogota, a los
e nt.un‘& 11 SEP 2017

NOTIFIQL}:ESE Y CUMPLASE.

I

LINA MARIA MARGARITA HUARI MATEUS
Superintendente Delegada de ‘{’rénsito y Transporte Terrestre Automotor

PIWB(‘.{?’; Linda Herndndez Bonilla - Abogada cqnlrr_lum

viso: i f guez - Abog
Zﬂwbé: Carlos Andrés Alvarez Mufietdn - Coordinader Grupa IUIT
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Registro Mercantil

Servicios Viruales

La siguiente informacion es rc;i:mda por la cmara de comerdio y s de tipo Informativo.

Razén Social | PERSONAL EXPRESS S.A,
Siga ]
Chmara de Comercio | MEDELLIN PARA ANTIOQUIA Gk
Nimero de Mafricila | 0027547704 TR
Tdentificocion | NIT 811026201 -8 1 Lo Tl e ,
Ultimo Afio Renovado | 2015
Fecha Renovacion | 20150519
Fecha de Matricula ' 20001117
Fecha de Vigendia 20251231
Estado de la matricula | ACTIVA
Tipo de Socledad SOCIEDAD C(WL
Tipo de Organizacton SOCIEDAD MNIMA
Categorfa de la Matricula mﬁmmlcammumam
Total Activos 227000000,00
Utitidad/Perdida Neta 31032000.00
Ingresas Operacinnales 0.00
Empleados 2.00
Afiliado No
i . P i
Actividades Econdmicas |
'-ilzzl-Tmnspor_tM_!apasa]&os 5y o
Informacion de Contacto |
Municlpio Comerciat 3, T MEDELLIN/ ANTIOQUIA
Direccion Comercial Calle 19 80 168
Teléfono Comercial 2561
Municipio Fiscal M | ANTIOQUIA
Direccion Fiscal Calle 19 80 168
Teléfono Fistal 25611
Corren Electronico | s {e:_wess@une,nnt.w
Informacién Propietario / aaumdmlmm agun:ln 0 umh-
N B e s S B
et |¢chm | I COEN] Ry V|
PERSONAL EXPRESS Estableciniento

T

s Crtiade de xtenciy

150 8001

Mostrando 1 - 1 de §

umnuwd
& Sucursal por favor soficite

L %ﬁ
Id
i meru mm%&

groko ¥ Agendlas sobcite el i S

fin | Cerrar Sesién marcosnarvaez |

Av. Calle 26 # 57-41 Torre 7 Of, 1501 Bogotd, Colomisa







H Responder a todos1 v il Eliminar Correo no deseado|Vv  ee x
Notificacion Resolucioén 2017550044105%

Notificaciones En Linea

jue 14/09/2017 1257 p.m.

Para: 75608

Co  correo@certificado4-72.comca &

NL ! & & Responderatodos | v

Elermentos enviadas ‘

20175500441055.pdf
541 KB

descargar |

Esta es una notificacién automética, por favor no responda este mensaje
Serior(a) .
Representante Legal

5

PERSONAL EXPRESS S.A.5 / E
i
|

De acuerdo a la Autorizacién de notificacién electrénica por usted remitida a esta Superintendencia, y en
cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en el
(los) documento(s) Bnexo{s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicin ante el Superintendente Delegada de Trénsito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la presente notificacion.

|81 X NO

Procede Recurso de Apelacién ante el Supeﬂnfend:lante de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias hébiles
siguientes a la presente notificacion. i

Sl e NO

Procede Recurso de Queja ante el Superintendente ds Puertos y Transporte dentro de los 5 dias hébiles siguientes
a la presente notificacion. |

S NO X

— e

Si la(s) resolucién(es) en mencién corresponde(n) a apertura(s) de investigacién, procede la presentacion de
descargos, para su Radicacion por escrito ante la uperintendencia de Puertos y Transporte cuenta con el plazo
indicado en la parte resolutiva de la(s) resolucién(es) .m‘e se notifica(n) por el presente medio.

En el evento de presentar algin inconvenlente relacionado con la visualizacion de los documentos que se adjuntan
al presente mensaje de datos, agradecemos ' hacerlo conocer de Iinmediato al correo electrénico
ficacionesenlinea@supertransporte.gov.co con el fin de poderie suministrar el correspondiente soporte técnico.

Atentamente,

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERQ.
COORDINADORA GRUPQ NOTIFICACIONES

Ode0 -~ -







b} Responderato:.iorlv fii Eliminar Correo m=dese:€ado|v e
Procesando email [Notificacién Resolucion 20175500441055]
no-reply@certificado.4-72.com.co &  © Responderatodos | v

jue 14/09/201712:58 p.m.
Para: Naotificaciones En Linea 2

Bandeja de entrada |

Hemos recibido tu email

‘Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos

procesando. En breve recibirés el certificado de tu envio. El email se ha
‘enviado desde la direccién
'"notiﬁcaciohesenlinea@supertraﬁsporte.gov.co" al destinatario
"personalexpress@une.net.co",

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacts can nOsotros,
puedes hacerlo por carreo aservicioalcliente@4-72.com.co o en el teléfono 57-1 472 2000
[ Nacional: 01 8000 111 210

Ref.ld: 150501 777909501

Te quedan 247.00 mensajes certificados

i . | - Qdeg's ~







Codigo Postal: 110911 Diag, 25G 954 - 55, Bogota D.C. Bogotd: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72 com.co

‘(‘Z_er:t-é'ﬁc dOdec‘wﬂunf HONICa . - b chrvicio de envios
tmail certificado de Colombia

;. k3
Identificador del certificado: E5227088-5

Lleida S.A.S. Mlado de 4-72, ah uﬂﬂ

C d:;i;'.c‘dnﬂaléu certifica que los datos consignados en el presente
Mmem-mmqwmm a

Detalles d',el envio

Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)

identificador de usuario: 4037 A et
Remitente; lmﬁc ot En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(reenviado en nc de Nc -Lheamotiﬂcadon&nlnea@supemansporte.guvmﬂ

soclal del usuario

Destino: persomiexpm'mm.ﬁm

rechayhonheewee 14 -05:00)
Fecha y hora e entraga: 05000
5 recibié una notificacién DSN con status SMTP '5.2.2',
el siguiente significado; ‘Permanent Failure.Mailbox

Asunto: Notificacién Resolucién 2017550041055 (EMAIL CERTIFICADO de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)

Mensaje:




Cedico ostal 110911 Diag, 25G 95A - 55, Bogotd DIC. Bogotd: (57-1) 472 2000 MNacional: 01 8000 111 210 www.4-72.comco

& Content1-application-20175500441055.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial, A este certificado se le ha asignado un identificador tnico en los registros del operador firmante,

Colombia, a 14 de Septiembre de 2017
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Superintendencia de Puertos y Transporte
Repliblica de Colombia [

[ Al contestar, favor citar en el asunto este |
No. de Registro 20175501055901

oswe | N
B e |

1755010559
Seifior o St R

Representante Legal y/o Apoderado (a) |
PERSONAL EXPRESS

CALLE 19 No 80-168

MEDELLIN - ANTIOQUIA ./

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que | uperintendenicia de Puertos y
Transpc?z expidio la(s) resolucién(es) No(s) 44105 de 11/09/2017”por la(s) cual(es) se
FALLA dina(s) investigacion(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacién personal; de no ser posible, ésta se surtirda por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacién,
para tal efecto en la péagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
‘Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un modelo
de autorizacién, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera presentar
copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad'
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

D"QM C.. Meyclon B

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES
Transcribio: ELIZABE LA |
Revisd: RAISSA RICA |
C:\Wserslelizabethbulla\Desktop\15-09-2017\REENVI\CITAT 43559.0dt

Calle 63 No. 9A-45 -PBX: 352 67 00 - Bogota D.C. wuw supeiransoorte gov.co
Ml = |
Dircrién de Correspondencia Calle 37 No. 288-21 - Linea Atencio a Ciudacano 01 8000 915615 15.017.04
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