Superintendencia de Prarics y Transeerie
Republica de Colombia

Bogota, 08/02/2017

"' IE}'I
Sefior B L T _f i1
Representante Legal y/o Apoderado(a) 261 55001€C54921
VIAJEROS S.A.
CALLE 8 No. 17 - 64 BARRIO GALAM
ARMENIA - QUINDIO

ASUNTO: NOTIFICACIGN POR AYISO

De manera atenta, me permiito comurnicarie que la Superintendencia cde Tu=rtos v Transporte, expidio
la(s) resolucion{es) No(s) 1765 de 27/01/2017 por la(s) cuaifzs) se FALLA unz  investigacidn
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 62 de la Ley 1437 de 2011 por la cua! 32 =xpide ei Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remitz para lo purtinaite copia integra de la(s)
resolucion(es) en mencion, precisandc que las mismas quecaran d=hidamante notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en ¢l lugar de destino,

Adicionalmente. me permito informarle que los recursos que legalmenrte srcceden y las 2uforidades ante
quienes deben interponerse los migmos, e relacioran a continuaciin

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente delegada de Tronzito y Transporte Terresire
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion

“ (] wlx]

Procede recurse de apelacion ante el Superintendente de Fuetos v Ti=nsporte dantro de n3 10 dias
habiles siguientes a la fecha da notificacién.

Sl NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente d2 Puertos v Trar:norte dentro de los 5 dizs habiles
siguientes a la fecha de nctificacién.

S! NO X

Si la(s) resolucion(es) en mencién corresponden a una(s) aperiura de investigacicn, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacién por escrito ante 12 Superintendencia de FPuertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en 13 paite resolutiva del acto admiricirativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUEROD

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: .o enunciado.

Transcribid: Yoana Sanchez™
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. 176 5 DEL. ¢ oNE 2017

Por la cual se falla la investigacién administrativa iniciada mediante Resolucion N°
21544 del 16 de junio de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre
Automotor de pasajeros por carretera VIAJEROS S.A, identificada con el N.L.T.
8010043062.

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 9 del
articulo 44 del Decreto 101 de 2000; los numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto
1016 de 2000; los articulos 3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000,
modificado por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la
Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, la funcién de
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y ef cumplimiento de las normas que rigen
el sistema de transito y transporte.

Que acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las
personas juridicas con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las
personas naturales que presten el servicio publico de transporte.

Que en virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000,
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la funcién de asumir de
oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona

interesada, la investigacion de las violaciones de las normas relativas al transporte
terrestre de conformidad con la legislacién vigente.

|
s
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RESOLUCION No. del. | |
Por la cual se falla Ja investigacién administrativa iiniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio

de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS S.A, identificada ¢on el N.1.T}/8010043062 ’

articulo 51 del Decreto 3366 de 2003 establece: “(...) Cuando se tenga conocimiento
de una infraccién a las normas ";
investigacioén (...)"

Que de conformidad con lo previsto ;J-u el Tit.{lo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996 y

transporte, la Autoridad Competente  abrira

.| |HECHOS

A

El dia 12 de agosto de 2014, se impusp el Inf Irme Unico de Infracciones de Transporte
No. 15324838 al vehiculo de pla !LWC‘X-D? vinculada a la empresa de Transporte
Publico Terrestre Automotor de pasaj ros |por carretera VIAJEROS S.A Identificada
con el N.I.T. 8010043062, por transéf '

dir pr I§untamente el codigo de infraccién 590,
del articulo 1 de la Resolucién 10800 ‘

Qg

Mediante Resolucion No 21544 del| 16 d
administrativa en contra de la empresa de
pasajeros por carretera VIAJEROS| S.A id
transgredir presuntamente el cédigp1 e infraccion 590 del articulo 1 de la Resolucion
10800 de 2003, esto es, “(...) Cua'n& se compruebe que el equipo esté prestando un
servicio no autorizado, entendiéndose como |aquel servicio que se presta a través de
un vehiculo automotor de setvigio piblico sin el permiso o autorizacién
correspondiente para la prestacion de. mism [ (-..)" en concordancia con el cédigo 479
de la misma resolucién que reza ... odificgr el nivel de servicio autorizado. (...)" en
atencién a lo normado en los literales d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

'junio de 2016, se abre investigacion
Pnsporte Publico Terrestre Automotor de
ntificada con el N.L.T.8010043062, por

{
' e
Respecto a los descargos en pertinén

i ar las siguientes acotaciones:

1. Se corri6 traslado del Acto Adminisfrativo por medio del cual se abri6 la
investigacidn por el termino de diez (10) dias habiles contados a partir del dia
siguiente 4 la notificacién del mismo, para que la empresa responda los cargos
alli formulados. N !

2. Elacto administrativo fue notificado par aviso el 5 de julio de 2016.
i . | v

3. Se observa que la empresa invi

descargos dentro del térming legal

defensa, siendo éste desde el

BN -

Asi las cosas, este Despacho procede a pronunciarse en los siguientes términos
teniendo como Unicas pruebas las db:r ntes dentro de la presente investigacién.

FUNDAMENTOS JURIDICOS Y PROBATORIOS

gada no allegé los correspondientes
ente concedido para hacer uso de su
al 19 de julio de 2016.

el Ministerio de Transporte, por. el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor de pasajeros y. el Cadigo Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. i b

Ley 336 de 1996, iEstatuto Nacional di Trabjséorte; Decreto 171 de 2001 expedido por
I

:
Respecto al Decreto 171 de 2001, 9 'peritirlente aclararle a la empresa investigada
que pese a que a la fecha el mismo;a%‘e encuentra compilado en el Decreto 1079 de

2015, este Despacho procede a fuh:d: entar|normativamente la conducta reprochable




RESOLUSION No. 1763  gef.7 chE 207
Por la cual se falla la investigacién administrativa iniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio
de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS S.A, identificada con el N.1.T. 8010043062

en la mencionada norma, toda vez que los hechos materia de la presente investigacion
fueron ejecutados bajo el imperio de la misma, atendiendo la habilitaciéon de la
empresa en la modalidad de Pasajeros por Carretera.

PRUEBAS

Informe Unico de Infracciones de Transporte N° 156324838.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede el Despacho a pronunciarse de fondo respecto de la actuacién
administrativa adelantada con ocasion del Informe Unico de Infraccién al Transporte
No. 15324838 del 12 de agosto de 2014, para tal efecto se tendran en cuenta las
pruebas obrantes en el expediente, al considerar que éstas son suficientes para
tomar la decision de fondo.

Hechas las anteriores precisiones, se continuara con el estudio de fondo del asunto,
siguiendo el procedimiento establecido en la Ley 336 de 1996 en concordancia con las
normas contenidas en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, observando que se procedié a formular cargos en contra de la empresa
de Transporte Publico Terrestre Automotor VIAJEROS S.A identificada con el NIT
8010043062, mediante Resolucién N°21544 del 16 de junio de 2016por incurrir en la
presunta violacién del cédigo 590, conducta enmarcada en los literales d) y e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996 en concordancia con lo dispuesto en el articulo 1° de
la Resolucion 10800.

1. DEBIDO PROCESO

A la luz del Articulo 29 de la Constitucién Politica, el Derecho al debido proceso debe
ser aplicado en todos los procesos judiciales y administrativos, es cierto que estamos
en virtud de un derecho fundamental, tratdndose entonces de las garantias minimas
previas que deben cobijar la expedicién y la ejecucion de cualquier acto y
procedimiento administrativo, haciendo efectivo el derecho a la contradiccién y
defensa; en cuanto se refiere a las garantias posteriores se trata de la posibilidad de
cuestionar la validez juridica de una decision administrativa, agotando los recursos que
proceden en contra de la presente Resolucion, tales como el de reposicion y en
subsidio el de apelacion.

El articulo 50 de la Ley 336 de 1996 plena relacién con este derecho fundamental, el
cual se puede afirmar que se encuentra las siguientes etapas:

1. En primera medida cuando la Superintendencia de Puertos y transporte tenga
conocimiento de la comisién de una infraccién a las normas de transporte, la
autoridad abrira investigacién en forma inmediata mediante resolucién motivada
contra la cual .no cabrd recurso alguno, debera aportar las pruebas que
demuestren la existencia de los hechos y los sustentos juridicos.

2. Utilizando los medios de notificacién, se dara traslado a la Empresa Investigada
por un término no inferior a diez (10) dias ni superior a treinta (30) dias, para
que formule descargos y aporte las pruebas que sean conducentes, pertinentes
y utiles.

3. De conformidad a la Sana critica que posee el Despacho, se procede hacer la
valoracion de cada una de las pruebas para determinar el punto de la
Responsabilidad Administrativa.
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Por la cual se falla la lnvest/gacmn administrati
J\Sporte

neINI

de 2016 contra de la empresa de Tra
carretera VIAJEROS S.A, |dent|ﬁcada c

N T

VE

T 8010043062

iniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio
ublico Terrestré Automotor de pasajeros por

.

Con base en la normatividad' ahte- miente
derecho al debido proceso, por cuarito, enJ
cumplimiento a Ibs principios de‘ Iob‘ nncipl
v Publicidad: Ya que se ha pu Ilcado
administrativo en virtud de lo | onsagf
Administrativo y de lo Contencwso A mlmstr

v' Contradiccién: Por cuanto $e a dadm

de 1996 y se hizo traslado al presunt infract
las pruebas que sustenten su posicion.

v Legalidad de la Prueba: En i ud de
del Proceso, por medio de los ¢u les se
autenticidad de I0s documentos ip bll 0s don

v Juez Natural Teniendo en }:d nta el
de 2000; los numerales 9 y 13 del a fculo 1
3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001: Decreto
de 1996, la Superintendencia de Pu rtos iy

juzgar ala mvestigada , ‘

m_

mencionada, se ha dado cumplimiento al
I‘a presente actuacion se ha dado estricto
comunicado y notificado todo el tramite

Zdo en el Cddigo de Procedimiento
tivo

0

os articulos 244 y 257 del Cédigo General
/establece la legalidad y presuncién de

'lo medios de prueba.

r}umeral 9 del articulo 44 del Decreto 101

4 del Decreto 1016 de 2000; los articulos

171 de 2001 y el articulo 50 de la Ley 336
Transporte es la entidad competente para

cumplimiento al Articulo 50 de la Ley 336
r para que formule descargos y presente

v Doble Insttncla Consnddrahdo: que| o
de reposicién y en subsidio de apelarclén ant

Todo lo antenor se adapta a Ios Ilnea_‘
Constitucional, como lo son las éehtencias ‘
. CARGA DE LA PRUEBA

Respecto a este criterio es de v
Cédigo General del Proceso:

“...)
ARTICULQ 167. CARGA DE|

tal imp

tpntra la resolucién proceden los recursos
este Despacho.

1entos planteados en la Jurisprudencia
U-917 de 2010y C-034 de 2014.

irtancia hacer revision del articulo 167 de

|
|
|
i

UEBA. Incumbe a las partes

probar el supuesto de hecholde las normas que consagran el efecto
Jjuridico que ellas persiguen. _1 o

ol
No obstantp, segun las, paq/c laridades del caso, el juez podrs, de

oficio o a peticién de parte, d/s ibuir,
durante su’ préctica o en cual uier: me
fallar, exigiendo probar de
en una situacibn més

vorable . p

esclarecer los hechos controvertidos; La

posicibn para probar en wrt d: de
probatorio, | por tener .en s‘_ pode
circunstancias técnicas esped:ta
en los hechps que dieron Iugiak I(ltlgl
de incapacidad en la cual §e encue
c:rcunstanclas similares.

otorgaré a la parte correspondl
solicitar la yespectiva prueba;|

contradiccign previstas en est& (‘Odlgo

| carga al decretar las pruebas,
mento del proceso antes de

tan{ ado he 2ho a la parte que se encuentre
a

aportar las evidencias o
parte se considerara en mejor
u cercania con el material
el objeto de prueba, por
aber intervenido directamente
| 0 por estado de indefensién o
tre la contraparte, entre otras

e seré susceptible de recurso,

término necesario para aportar o

ise someterd a las reglas de
|
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RESOLUGIONNo. ' ' *°  del. ' ©
Por la cual se falla la investigacién administrativa iniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio
de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS S.A, identificada con el N.I.T. 8010043062

Los hechos notorios y las afirmaciones o negaciones indefinidas no
requieren prueba.

(..)

Este Despacho considera necesario hacer un estudio sobre la carga de la prueba,
para lo cual citamos al tratadista Couture, para definir la carga procesal como “(...) una
situacion juridica, instituida en la ley, consistente en el requerimiento de una conducta
de realizacion facultativa normalmente establecida en interés del propio sujeto y cuya
omisioén trae aparejada una consecuencia gravosa para él (...)”".

La carga de la prueba es la que determina quién debe probar los hechos, por lo que se
puede decir que la carga de la prueba es el (...) Instituto procesal mediante el cual se
establece una regla de juicio en cuya virtud se indica al juez como de falla cuando no
encuentre en el proceso pruebas que le den certeza sobre los hechos que deben
fundamentar su decisién, e indirectamente establece a cuél de las partes le interesa la
prueba de tales hechos, para evitarse las consecuencias desfavorables de si decidida

(...)7%

Por lo anterior, es claro que la carga de la prueba es competencia del investigado ya
que las mismas se establecen en su propio interés y cuya omision trae una
consecuencia desfavorable a su favor, ya que es deber del investigado desvirtuar los
mentados hechos.

Es asi como se concluye, que siendo la prueba la configuracién de probar para no salir
vencido dentro de la investigacién, la encargada de presentar las mismas es la
empresa investigada, pues deberd demostrar la no realizacién de los supuestos
hechos configurados en relacién al Informe de Infraccion, por lo que es natural que
para un adecuado ejercicio de la defensa se radiquen los descargos en tiempo y que
se anexe a los mismos las pruebas que considere pertinentes.

. PRESUNCION DE AUTENTICIDAD DE LOS DOCUMENTOS FUNDAMENTO
DE LA PRESENTE INVESTIGACION.

Respecto de este tema es preciso aducir, que en {a Resolucién 010800 de 2003, por la
cual se reglamenta el formato para el Informe de Infracciones de Transporte de que
trata el articulo 54 del Decreto N° 3366 del 21 de Noviembre de 2003, establecié:

“(...) Articulo 54 Reglamentado por la _ Resolucién de
Mintransportes. 10800 de 2003. Informe de infracciones de
transporte. Los agentes de control levantaréan las infracciones a
las normas de transporte en el formato que para el efecto
reglamentaré el Ministerio de Transporte. El informe de esta
autoridad se tendra como prueba para el inicio de la
investigacion administrativa correspondiente. {(...)"

El Informe Unico de Infracciones del Transporte es un documento publico que
encuentra su regimen en la Ley 1564 del 2012 (Actual Cédigo General del Proceso):

Cdodigo General del Proceso

“...)

; COUTURE Eduardo, Fundamentos del Derecho Procesal Civil, Ediciones de la Palma, Buenos Aires, 1958.
OVALLE FAVELA José, Derecho Procesal Civil, Editorial Melo, Mexico DF., 1992

5
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Por la cual se falla la investigacién admiistrativ
de 2016 contra dé la empresa de Tra' sdorth‘
carretera VIAJEROS S.A, ldentlﬂcada co el N .

- I i

NE wn

iniciada mediante. N°. 21544 del 16 de junio
Puablico Terrestfe Automotor de pasajeros por
"l' 8010043062

S

: ARTI'GULO 243. DISTINT S' cLA

..) Documento: publ co es
publlcd en ejercicio de sus unc:on

ARTICULO 244. Docum NTO A
documento cuando existe erteza

elaborado, manuscrito, ado,
respecio de la personé d q ien s'e

Los documentos publlcos‘ Y, los
partes' o de terceros, ol ongln
firmados o manuscntds yI S que

ES DE DOCUMENTOS

otorgado por el func1onar/o
és o con su intervencién (...)

UTENTICO. Es auténtico un
.sobre la persona que lo ha
lo cuando exista certeza
p_tn’buya el documento.

privados emanados de las
il 0 en copia, elaborados,
ontengan la reproduccion de
nen_auténticos, mientras no

sconocidos, segtn el caso.

(Subrayado fuera del teXtof) ;’

(--)

ARTICULO 257. ALCANC lPR ) BA
o(gam jento, de su fecha y de las

publicos hacen fe de su |
declarac:qnes que en eligs | a a.el fu

Asi las cosas, el documento pu |I(I>0 or s
tanto goza de total valor probatofio. y<

Teniendo en cuénta lo anterior,

funcionario publidos, emiten e} inf
este documento toma el caracter de
implica que dan fé de su otorgamleni ), C
se hagan. i .

a
de plena autenticidad de conformlda con XI?'F

oes_sI
h da claro que los policias de transito por ser

TORIO. Los documentos

cionario que los autoriza(...)”

'iaturaleza. se presume autentico y por lo

i€ [sceptible de ratificacion.

) de infraccion de transporte, por lo tanto

) ¥ cCOmo consecuencia de auténtico, lo que
' fecha y de las declaraciones que en elios

c!que el Informe Unico de Infraccion N°
entro de la presente investigacion, goza
Articulos 244 y 257 del Cédigo General
lpos que sirve como factor determinante

para lmponer sanciones por la’ vuolam n ala legnslacnén de Transporte.

CASO EN CONCPETO

Para el presente caso se analnza el I IT No
el cual la Superintendencia Dele ﬁ
administrativa contra la empresa’|

Automotor VIAJE
transgresion del aédigo de mfradcnén o 590
concordancia cor1 lo normado en eI Io_ Ilteral
1996. ‘

investigada, por las siguientes razone :

15324838 de 12 de agosto de 2014 por

a Ide Transito y Transporte abri6 investigacion
e Servicio Publico de Transporte Terrestre
ROS S.A, |deht|f i da don el N.I.T. 8010043062, por la presunta

del articulo 1° de la Resolucién 10800 en
gs d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de




RESOLUCION No.

R e
: del.

Por la cual se falla la investigacion administrativa iniciada mediante N°. 21544 dei 16 de junio
de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS S.A, identificada con el N.I.T. 8010043062

1.

El agente de transito en las observaciones del IUIT registré “(...) transporta al
sefior nelson ciallo marin cc 91232605 desde el hotel la fontana hasta el
aeropuérto el dorado cancelando la suma de $30.000 al conductor cambiando la
modalidad a servicio publico individual (...)". Negrilla fuera de texto.

En la apertura de investigacion se imputé a la investigada como infringidos el
codigos 590 de la Resolucion 10800 de 2003 en concordancia con el 479 de la
misma Resolucién; el primer codigo se refiere a “(...) Cuando se compruebe que el
equipo estd prestando un servicio no autorizado, entendiéndose como aquel
servicio que se presta a través de un vehiculo automotor de servicio publico sin el
permiso o autorizacién correspondiente para la prestacion del mismo (..)’,
mientras que el segundo se relaciona con “(...) Modificar el nivel de servicio
autorizado. (...)". Negrilla fuera de texto. '

Como puede observarse, mientras el agente de transito se refiere cambiar
“modalidad de servicio”, la conducta endilgada se refiere a modificar el “nivel de
servicio”, términos disimiles ya que se refieren a conductas totalmente diferentes
como pasa a exponerse:

El término “modalidad de servicio” tiene que ver con el tipo de servicio de transporte
para el que esta habitada una empresa de transporte terrestre automotor. Entre las
modalidades de transporte terrestre automotor que existen en la legislacion, se
encuentran transporte de pasajeros por carretera, transporte especial, transporte de
carga y transporte mixto, cada modalidad regulada por Decretos diferentes.

El término “nivel de servicio” se relaciona con la clase de servicio de transporte
atendiendo a la capacidad econémica de los usuarios que lo requieran, para el caso
que nos ocupa, el Decreto 171 de 2001 en su articulo 8 clasifica los niveles de
servicio de la actividad transportadora de pasajeros por carretera en 3:

“(...) Articulo 8o. Clasificacion. Para los efectos previstos en este
decreto la actividad transportadora de pasajeros por carretera se
clasifica:

(..)
2. Segun el nivel de servicio.

a) Basico. Es aquel que garantiza una cobertura adecuada en todo el
territorio nacional, estableciendo frecuencias minimas de acuerdo con la
demanda, cuyos términos de servicio y costo lo hacen accesible a todos
los usuarios.

En este nivel de servicio es obligatoria la expedicion del tiquete de viaje,
con excepcién de las rutas de influencia cuando en estas no existan
medios electrénicos de pago;

b) Lujo. Es aquel que ofrece a los usuarios mayores condiciones de
comodidad, accesibilidad, operacion y seguridad en términos de
servicio, con tarifas superiores a las del servicio bésico. Requiere la
expedicion de tiquetes y el sefialamiento de los sitios de parada en el
recorrido




65— 27 e
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Por la cual se falla la investigacion adrzfr/stratlv '

iniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio
de 2016 contra dé la empresa de Tra sporte Publico Terrestre' Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS $.A, identificada can el N.1 ‘ 8010043062

c) Preferencial de lujo. Qe Iahda ku NULIDAD mediante Fallo del
Consejo de Estado de'febr ro 27 fe 2003, Exp. 6973. Es aquel que
cuenta con servicios corhpler entafi s a los del nivel de lujo, con tarifas
libres y superiores. Requ:era expe icién de tiquetes y el sefialamiento
de los sitios de parada én el recorrido. Su adjudicacién no estars
supeditada a la realizacion d Iproc S0 licitatorio contemplado para los
nivel de servicio bésico y Iujo. !

(...)” (subrayada y negrilla fvpéragdejt. *to)

Lo anterior quiere decir que. camblar l | modalidad de servicio no puede ser
interpretada como modificar el nivel de se ICIO pues, como se advirtid, los términos
modalidad y nivel se refieren a conducta |dnferentes que evidentemente acarrean
consecuencias diferentes, de manefrt qué I gmmado bajo los parametros del Articulo
52, Decreto 3366 de 2003, se establece qu: el imponer sancién alguna a la empresa
investigada fundamentandose en eIE codigo 479 de la Resolucion 10800 de 2003, iria
en contra via a: la proteccion: del| debido | proceso consagrado en la Constitucién
Politica, por el cyal las autoridades: agministf btwas deben estar bajo la sujecién de los
principios orientadores del Estado |SI cial de I;ﬁ)erecho y en especial bajo el principio de
Legalidad, es asi como concluye este Despacho que la empresa de Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor VIAJ zROS S.A Identificada con el NI.T.
8010043062, no tiene responsabilidad, alguna respecto al Informe Unico de
5324838/ del 12 de agosto de 2014.

Publico de Tranéporte Terrestre Aut motor VIAJEROS S.A Identificada con el N.I.T.
8010043062, en atencién a la Re,i lucnén 0 21544 del 16 de junio de 2016, por
medio de la cual se abrié mvestjgaq n adml istrativa por incurrir presuntamente en la
conducta descrita en los literales d)|y e)idel articulo 46 de la Ley 336 de 1996 en

h
)

atencién con lo dispuesto el codigo 590 en concordancia con el codigo 479 del
articulo 1° de la Resolucién 10800 dé 2003.

ARTiCULO PRIMERO EXONERA‘ de rep,;:onsabllldad a la empresa de Servicio

ARTICULO SEGUNDO: ARCHNAR la inve 'tlgaCIén abierta mediante la Resolucion
No 21544 del 16 de junio de 2016, en contra de la empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor VIH ROS |A Identificada con el N.I.T. 8010043062.
. ’ h |

ARTICULO TERCERO: NOTIFIC'A‘ el ¢ ntemdo de la presente resoluciéon por
conducto de la Secretaria General d la Su ; rintendencia de Puertos y Transporte al
Representante Legal y/o quien hagaI us ve es de la empresa de Servicio Plblico de
Transporte Terre$tre Automotor VIAJ ROS ' 3.A Identificada con el N.1.T. 8010043062
en la ciudad de ARMENIA / QUINDIO en l ICALLE 8 # 17-64 B/ GALAN, teléfono
7454256 o en su-defecto por aviso d confo:l;hldad con los 66 y siguientes del Cédigo

de Procedimientol Administrativo y de; o Contencioso Administrativo.
[ :

|
i
|
{ i
i




RESOLUCION No. 11 69ge, L7 chEL
Por la cual se falla la investigacién administrativa iniciada mediante N°. 21544 del 16 de junio
de 2016 contra de la empresa de Transporte Publico Terrestre Automotor de pasajeros por
carretera VIAJEROS S.A, identificada con el N.I.T. 8010043062

Copia de la comunicacién a que se refiere el precitado articulo y la constancia de
envio y recibo de la misma, debera ser remitida a la Superintendencia Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor para que forme parte del respectivo
expediente, asi como también del acto de notificacién personal o del aviso, segun el
caso.

ARTICULO CUARTO: Contra la decisién que resuelve el archivo no procede recurso
alguno.

Dada en Bogota D.C. 176% 71 ENE 2007

NOTIEIQUESE Y CUMPLASE
_k \
G- < Y

LINA MARIA MARGARITA HUARI MATEUS
Superintendente Delegada de Tréansito y Transporte Terrestre Automotor

: Erba Femanda Pérez - Grupo de Inveeligaciones - IUIT - Abogada contradeta
ovied: : Mariuol Losiza -
Aprobd: Carios Aivaraz - Coordinedor - Grupo de investigaciones - 1UIT

I
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19/1/2017 Detalle Registro Mercantil

Consuftas  Estadisticas  Veedurias  Servicios Virtuales

Registro Mercantil

L}sguiente informacion es reportada por la cdmara de comercio y es de tipo informativo.

‘Razén Social " VIAJEROS S.A EN LIQUIDA CION
Sigla

Camara de Comercio ARMENIA

Namero de Matricula 0000122866

Identificacion NIT 801004306 - 2

Uttimo Afio Renovado 2006

Fecha de Matricula 20030310

Fecha de Vigencia 20230310

Estado de la matricula ACTIVA
" Tipo de Sociedad SOCIEDAD COMERCIAL

Tipo de Organizacién SOCIEDAD ANONIMA

Categoria de la Matricula SOCIEDAD 6 PERSONA JURIDICA PRINCIPAL 6 ESAL
Total Activos 9336130.00

Utilidad/Perdida Neta 0.00

Ingresos Operacionales 0.00

Empleados 0.00

Afiliado ] No

Actividades Econémicas
* 7911 - Actividades de las agencias‘de _vi'ajeb

Informacién de Contacto

Municipio Comercial ‘ " ARMENIA / QUINDIO

Direccion Comercial MUTACION HECHA EL 02 JUNIO 2004 CALLE 8 # 17-64 B/ GALAN
' Teléfono Comercial 7454256

Municipio Fiscal ARMENIA / QUINDIO

Direccidn Fiscal CALLF 8 # 17-64 B/ GALAN

Teléfono Fiscal 7454256

Correo Electrénico

Informacién Propietario / Establecimientos, agencias o sucursales

Tigo NGmero Razén Socal Cémara de Comercio RM ' Categoria RM | RUP | ESAL | RNT
1d. Identificacion
REAL SUPER BINGO LA PLATA NEIVA Agencia
REAL SUPER BINGO PITALITO NEIVA 5 ‘Agencia
REAL SUPERBINGO CAMPOALEGRE NEIVA Agencia
’ Pagina't  del Mostrando 1- 3 de 3
Ver Certficado de Existenciay ' T ' ‘ o
Representacion Legal B
'l;bt'a: Si Jl'a"gt’e'gg‘ria‘de' F;ﬁ;fra“alg“*s?mf“aa‘a i
- . ! 'ersona Jurkdica Principal icursal por favor solick
Ver Certfficado de Matricula Mercantit i el Certficado de Exstenciap y Representapc%n l. Par:

. el caso de bas Personas Naturales, Establecimientos de
Comercio y Agendlas solicite el Certificado de Matricula

Representantes Legales

Contactenos I {Qué es el RUES? ] Camaras de Comercio i Cambiar Contrasefia | Cerrar Sesion marcosnarvaez

CONFECAMARAS - Gerencia Registro Unico Empresarial y Soclal Av. Calle 26 # 57-41 Torre 7 Of. 1501 Bogota, Colombia




Superintendencia de Puertos y

Transporte NUEVO PAlS
Repl'lblica de Colombia PAZ EQUIDAR EDUCACION

Libertad y Osden
Al contestar, favor citar en el asunto,
este No. de Ritstro 20175500082751

175500082

Bogota, 27/01/2017

Seiior

Representante Legal y/o Apoderado (a)
VIAJEROS S.A.

CALLE 8 No. 17 - 64 BARRIO GALAN
ARMENIA - QUINDIO

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidié la(s) resolucion(es) No(s) 1765 de 27/01/2017 por la(s) cual(es) se
FALLA una investigacion administrativa a esa empresa.

En consecuencia, debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electrénica
para futuras ocasiones, usted sefor(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacioén que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirio a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de
la ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

Dhacn C. Herclon B

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*
Coordinadora Grupo Notificaciones

TRANSCRIBIO: FELIPE PARDO PARDO
REVISO: VANESSA BARRERA.

GD-REG-23-V2-29-Feb-2012

Calle 63 No. 9A-45 - PBX: 352 67 00 — Bogota D.C. www supertransporte.gov.co
Linea Atencion al Ciudadano 01 8000 915615




Representante Legnl y/o Anaderad

VIAJEROS S.A.
—==1E 8 No. 17 - 64 BARIIC CALAK
ZEns  \IENIA - QUINDIO

Linea Nal: 01 8000 111 210

Nombre/ Razén Social
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS
Y TRANGPORTES - PUERTOS Y
TRAKS

Direccién:Calle 37 No. 28B-21 Barrio
la soledad

Ciuds $:BOGOTAD.C.

Depar amento:BOGOTAD.C.
CaidisH Postal: 111311395

NVI0:IN708971155CO

STINATARIO

No -/ Fazén Social:
VIAJEF.OS SA

Direccicn:(.ALLE 8 No. 17 - 64
BARRIO GALAN

Ciudad:ARMENIA_QUINDIO

Departamento: QUINDIO

Cédigo Postal:630003005

Fecha Pre-Admision:
09/02/2017 15:19:59

Wi Trersporte Lic de carga 0007110 del 201/05/208
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