Republica de Colombia

Superintendencia de Puertos y Transporte é A

Bogota, 01-08-2016 .
Al contestar, favor citar en el asunto,

este No. de Registro 20162000678061
*2016200067R0A1*

-

Sefiores:

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION

Dra. Clara Inés Beltran Herrera

Subdirectora del Sistema Nacional de Archivos
Carrera 6 No. 6-91

La Ciudad

ASUNTO: Reporte trimestral a los avances del cumplimiento del PMA.
Respetados Sefiores:

La Oficina de Control Interno de la Superintendencia de Puertos y Transporte se permite
remitir el seguimiento y reporte del avance de cumplimiento correspondiente al i
trimestre del 2016 del Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) suscrito con ustedes en
el 2012.

La anterior de conformidad con el Decreto Reglamentario No. 0106 de enero 21 de 2015
que sefala: Articulo 18. Seguimiento y verificacion: Paragrafo 2, La Oficina de Control
Interno  de la entidad inspeccionada debera realizar seguimiento y reportar
trimestraimente al Archivo General de la Nacion los avances del cumplimiento del PMA.

Sin otro particular, agradezco su atencién.
Cordigjmente,

0K

JOSE JORGE ARTI
Jefe de Contr rno

Anexo: 5 Folios. Informe de seguimiento y 1 ¢d.
Proyectd: Dilsa Lucia Bermudez, contratista

GADANIELA DURANdanieladuranvargasiDesktopi2016-200-CONTROL INTERNO1200-32 INFORMES\2016200002 1403 conx

Linea Atencion al Giudadano 01 8000 915615
GD_RECA VA N2 Mir. 2014
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| Q ' ‘s INFORME DE SEGUIMIENTO |
1. Fecha: 28 de julio de 2016 |
2. INFORME Segui'mient_o ala Ejgcucién del Plan de M_gjoramiento Archivistico '
suscrito con el Archivo General de la Nacion ' i

;3. RESPONSABLE DEL

Alcides Espinosa Ospino - Secretario General |
Lucy Nieto Suza - Coordinadora Grupo Gestion Documental. !

. PROCESO

.4, EQUIPO AUDITOR

1 José Jorge Roca Martinez - - Auditor lider
| Dilsa Lucia Bermiidez Betancourt - Contratista Oficina de Control Interno. !

5. OBJETIVO

Verificar el grado de implementacion y ejecucion de las acciones de:
mejora propuestas por la Superintendencia de Puertos y Transporte para | .
la atencién de los hallazgos identificados por el Archive General de la*
Nacion, en visita realizada en septiembre 19 y 20 de 2012,

6. ALCANCE DE LA

Determinar el grado de implementacion del Plan de Mejoramiento suscri'toﬁ!
por la Superintendencia de Puertos y Transporte con ! Archivo General l

AUDITORIA de la Nacion. i
|
;.N?rii?f?SNT?QLDO Lucy Nieto Suza - Coordinadora Grupo Gestién Documental '

8. FECHADE EJECUCION
, DEL SEGUIMIENTO

22,25 al 28 de julio de 2016 |

9. DOCUMENTACION
ANALIZADA (CRITERIOS)

Plan de mejoramiento AGN |
Lineamientos para el diligenciamiento y/o actualizaciéon del Formato '
Unico de Inventario Documenfal -FUID

Correos y memorandos internos.

| 10. METODOLOGIA:

_Entrevlsta con un funcionario de la Coordinacidn Gestién Documental.

t documental.

Observacion directa. Revision |

11 ACTiVIDADES DESARROLLADAS:

v Se remitié a la Coordinacion de Gestion Documental mediante correo electréonico solicitud 07/13/2016, Ia |

{ solicitud del reporte de informacion del estado actual del Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con

el Archivo General de la Nacidn, en los siguientes términos:

Fecha de suscripcion.

Descripcidn del avance.

Acciones de mejora definidas.
Areas responsables de la ejecucion de las acciones de mejora.
Avance porcentual o estado actual de la ejecucion.

+ Observaciones o recomendaciones del Grupo Gestién Documental.

' v Se reiterd la solicitud verbalmente al Coordinador del Grupo Gestién Documental los dias 18 y 19 de Juno

de 2016.

| v__Se reiterd la solicitud por escrito al Coordinadora Grupo Gestion Documental el dia 21 de julio de 2016
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v Se recibié y analizd la informacion entregada Gestién Documental.
v Se elabora informe con sus recomendaciones y observaciones.

12. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

a. Hallazgo No. 1 del PM AGN: La Entidad no ha implementado en la totalidad de los archivos de :
gestion el formato Unico de Inventario Documental FUID.

encuentra desactualizado:

La Coordinacién Gestion Documental solicité por correo electrénico en junio 28 de 2016 a fas

En algunas dependencias se

dependencias de |a entidad el ditgenciamiento del “Formato Unico de Inventarioc Documental — FUID" .

de la Supertransporte junto con la organizacién documental. El comportamiento de ta gestion presenta
un cumplimiento de un 44%, es decir doce {12) dependencias de un total de veintisiete (27) realizaron

la tarea (ver anexo No.1).
El comportamiento total de la tarea por dependencia es el siguiente:

" No. | DEPENDENCIA ESTADO ESTADO ESTADO ESTADO ESTADO
Il Trimestre Ill Trimestre IV Trimestre | Trimestre If Trimestre 2016
2015 2015 2015 2016
DESPACHO DEL Se realiza v?sita de ! No presenta avance No cumpiido Cumplido No cumplide
SUPERINTENDE | 2e0mpafiamienta
| NTE pg|paa e
diligenciamiento del
! ?giﬁgggRTE Y formate FUID. se
envia modelo del
formato y  no
presenta avance,
QFICINA Cumplido Cumplido Cumplido No Cumplide No cumplido
2 ASESORA DE
PLANEACION
QFICINA Cumplido parcialmente | No cumplide Cumplido No cumplide
3 ASESORA Cumplido esta pendiente temas de
I JURIDICA Sormetimiente a Control.
GRUPO DE No presenta avance, ni | No cumplide No Cumplido Na cumplido
4 | CONCILIACION Y No presenta avance | o anta TRD
ESTUDIOS aprobada.
SECTORIALES
GRUPOD DE = | No presenta avance No cumptido No Cumplido No cumplido
5 [ COBRO POR | No presenta avance
COACTIVO
OFICINA DE @E’mplido Cumplido No cumplido Cumplide Cumplido
6 | CONTROL
| INTERNO
| GRUPO DE | Cumnplido Cumplido Cumplido No Cumplido No cumplido
7 ' INFORMATICA Y
. ESTADISTICA
SUPERINTENDE | No presenta avance | No presenta avance No cumplido Cumpilido No cumplido
8 NCIA DELEGADA
DE PUERTOS
g GRUPO DE | No presenta avance | Se realiza visita en junic | No cumplido Cumplido Cumplido
VIGILANCIA E 08 de 2015 perp no
| | INSPECCION presenta avance.
Se cubre pare de laiCumplido Cumplido Cumplide
tarea con el contrate de
412 de 2015 suscrito
Se cubre con el|con de la empresa
contrato de 412 de | Servicios Postales
2015 suscrito con | Nacionales S.A. hastala
de la empresa|informacion del 2014,
GRUPO DE | Servicios Postales |[pero no  se anexa
10 | INVESTIGACION | Nacionales S.A | avance.

ES Y CONTROL

hasta la informacion
del 2014,

Se realiza visita el junio

08 de 2013,
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No presenta avance

DEPENDENCIA ESTADO ESTADO ESTADO ESTADO | ESTADO
il Trimestre il Trimestre IV Trimestre 1 Trimestre | Ii Trimestre
2015 2015 2015 2018 -\
SUPERINTENDE No presenta avance se | No cumplido Cumplido Cumplida
"NCIA DELEGADA | No presenta realiza visita en junio 23
DE avance de 2015,
CONCESIONES E
INFRAESTRUCT i
URA | ]
Diligenciamiento Cumpiido y se realiza | Informacidn Cumplido i Cumphido
GRUPQ DE incompleto del | visita en junio 23 de| remitida
VIGILANCIA E formatoe FUID. 2015, incompleta
INSPECCION i
Se cubre pare de la! Cumplido Cumplida %Cump:ido
Se cubre con el |tarea con el contrato de i
contrato de 412 de | 412 de 2015 suscrito | ‘
2015 suscrito con|con de la empresa
%%%Z%GACIOEIE de .I.a empresa Ser\._ricios_ Postales ;
ES Y CONTROL Sen._ucms Postales Nacnonal_es SA hastala '
Nacionales S.A. | informacién del 2014, se
hasta la informacion | realiza visita el junio 23
del 2014. de 2015 pero no se
anexa avance, . . .
SUPERINTENDE | No presenta avance | No presenta avance No cumgplido No Cumplido Ne cumplide
NCIA DELEGADA -
DE TRANSITO Y
TRANSPORTE
TERRESTRE
| AUTOMOTOR o )
Se realiza visila de | No presenta avance No cumplido Cumplido Mo cumplido
acompafiamiento
para el
IerUPG DE ?iligenciamiento d;al |
VIGILANCIA | fomalo  pero fa .
informacién ;
INSPECCICN enviada
corresponde a
radicados y no del
formato FUID. : i
5S¢ cubre parte de la| Cumplide Cumphdo Cumplido vy se ec'a
tarea con el contrato de | desarroliando ef Contralo
412 de 2015 suscrito I No. 257 de 2016, por el
con de 'a empresa cual  se  hage la
Se cubre parte con | Servicios Postales prestazidn del secvicio de
el contrato No. 412 | Nacionales S.A. hastala ! organizacion documenta:
GRUPO DE de 2015 suscrito | informacién  del 2014 S_de 230 metros !ineaf.r.zsi
INVESTIGAGION | €0P _de la empresa{perc no se  anexa S de dgwmentamén;
ES Y CONTROL Servicios Postales | avance. lcorrespondnente a la.
MNacionales SA serie  documental ce!
hasta la informacién Investigaciones i
del 2014, Administrativas. |
con la documentacion |
de las vigencias 2013 - |
= 2014 (ver anexo Mo, 2a
y 25), .
GRUPO DE IUIT No presenta avance No cumplide No Cumplido Cumplide y se esta

desarrellando el Contrato
No. 257 de 2018 por el
cual se nace la
prestacion del samvicio de
arganizacién documental
de 230 metros lineales
de documentacion
correspendiente a  la
serie  documental  de
Investigaciones
Administrativas ;
con la documeniacion
de las vigercias 2013 -
2014 (ver anexc No. 2%y
2p).
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 No. | DEPENDENCIA ESTADO ESTADO ESTADO ESTADO ESTADC
' Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre | Trimestre Il Trimestre
2015 2015 20156 20185 2018
GRUPQ DE Cumplide Diligenciade hasta | No Cumgplido No cumplide
PETICIONES, . abril de 2015
18 QUEJAS v Cumplido
RECLAMOS
19 gEﬁIEERIT_R[A .: No presenta avance No presenta avance No cumplido Cumplido Cumplld’o
CONTROL Cumplido Cumnplido Cumplito
20 | INTERNO Cumpiido Cumplide
DISCIPLINARIO )
21 | FINANCIERA No presenta avance | No presenta avance Enviado 2014 Cumplido No cumplido
22 | RECAUDOS No presenta avance | No presenta avance Cumplido Cumplido No cumplido
Se realiza wisita de | No presenta avance Enviado 2014 Cumplido No cumplide. o
acompafiamiento
para “al
diligenciamients dei
23 ADMINISTRATIYV | formato  pero  la
A informacién
! enviada
‘ corresponde a
radicados y no del
B formato FUID.
24 | Lf}%\ﬂEng No presenta avance No presenta avance Cumplido Cumplido Cumplido
B i _ :
o5 gOTiFICACIONE | No presenta avance No presenta avance Cumplido Cumplido Cumplido
5 GESTION . Cumplido Cumplido Cumplido Cumplido Cumplido
DOCUMENTAL
27 éﬁgg&gﬁo AL l No presenta avance No presenta avance No cumplido - Cumplido Mo cumplido
Cumplido (08 dependencias)
No presenta avance(16 dependencias)
Contrato No. 412 de 2015 en desarrollo (03 dependencias) :

Durante los dos Ultimos trimestres del 2016 se ha disminuido el cumplimiento de la tarea.

b. Hallazgo No. 2 del PM AGN: Grupo de investigaciones a informes de infracciones de
Transporte. La informacién se encuentra dispuesta en corredores y puestos de trabajo, y no -

se aplica Tabla de retencién Documental, presenta el siguiente estado:

+ Las tareas relacionadas con “Revisar e inventariar la documentacién del grupo, con el fin de

establecer si existen documentos para eliminacion del afio 2000 al 2004": Presentan evidencias |

para el cierre del hallazgo, toda vez que-se eliminan los [UITs que cumpien requisitos (ver acta
No. 01 de octubre 09 de 2015, anexo No. 3}.

» La tarea "Reubicacion de archivos 2009 que actualmente reposan en corredores y puestos de
trabajo en estanteria®. Se encuentra debidamente inventariada y ubicada, la evidencia reposa en
las carpetas del Contrato No. 412 de 2015, carpetas No. 8 y 9 de 13, es decir 6605 carpetas, no
obstante, actualmente reposan archivos 'por los corredores y puestos de trabajo en los Grupos
{1UIT, Inspeccion y Vigilancia y Peticiones, Quejas y Reclamos) de la Superintendencia Delegada
de Transito Transporte} se recomienda realiza la organizacién documental con la respectiva
custodia y actualizar ia ubicacion topografica de los documentos de la sede Sabana del Grupo
[UIT {archivo de gestién, ver anexo No. 4 y b).
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e La tarea de “Organizacion de la documentacién acorde a la TRD de! Grupo™ La depéhd_enma_ no
cuenta con el Formato Unico Inventario Documental — FUID para fa presente vigencia 2016, ni
para el 2015. De igual manera, se encuentra en organizacion los IUITs de los afos 2013 y 2014,

c. Hallazgo No. 3 del PM AGN: Los extintores de la Superintendencia de Puertos y Transporte se
encuentran vencidos, tanto en los archivos de gestion como en el Central:

e Se evidencia avance para cerrar €l hallazgo con el estado de ios extintores recargados y
reubicacion de los mismos, de acuerdo con las directrices del contratista responsable de -
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la sede .
principal. No obstante, se recomienda la revision de los extintores en las otras dos (2) szdes -
{Centro de Conciliacion y la Sabana), dispcner de un inventario actualizado de extintores, reaiizar
formacion a todos los servidores en el manejo de extiniores y formacion a la brigada de
emergencias en tema de incendios (ver anexo No. 8).

d. Hallazgo No. 4 del PM AGN: Definir la disposicidn final de las propuestas de oferentes que nc
ganaron ya que se estan conservando sin ningun orden en el Archivo de Gestion.

» La tarea "Adelantar el procedimiento de eliminacion de las propuestas de oferentes gue no
ganaron”. Presenta avance para el cierre, toda vez que se eliminan las propuestas del 2009 ai
2011 (ver acta de eliminacién de febrero 04 de 2014, anexo No. 7). No obstante, estan pendientes
de eliminacion {as propuestas de enero del 2012 a julio del 2014.

e. Hallazgo No. 5 del PM AGN: Definir las politicas de seguridad y los mecanismos para las copies
! de seguridad al interior de la entidad:

e Tareas "Dar aplicabilidad al manual de politicas de seguridad que se encuentra en la intranet”, |
conformacion de respaldo y aplicabilidad de politicas: Se estan aplicando las politicas orientadas a
restringir el acceso a los dispositivos en los computadores con la herramienta kaspersky, a restringir
cambios en la configuracion de los equipos con la herramienta Pcsecure |, a bloquear el acceso a
paginas no permitidas con la herramienta firewall y restriccion en el directorio active de la entidad
para la creacién de usuarios. Por otra parte, se esta generando respaidos o backups incrementates
o full en la carpeta orfeo.supertransporte.local, OrfeoBD ( ver anexo No. 8). Por otra parte, se suscribe .
el Contrato Interadministrativo No. 399 del 2016 por el cual se generara un entregable 4 documento
de mejores practicas, implementacion de la cultura de seguridad de la informacion {ver anexo No. 9). |

Las tareas no finalizadas genera incumplimiento del procedimientc “Organizacién vy Conservacion
. documental” (GD-PCT-5) de 2014-10-23 y del "Acuerdo 042 de 2012" Jo que puede ccasionar posities
- pérdidas o extravio de expedientes.

13. OBSERVACIONES:

establecer un plan de choque para realizar las tareas que permitan cerrar 2l hallazgo.

S |

? a. En el hallazgo No. 1 Se recomienda solicitar a las dependencias las causales del incum:plimiantn y
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R |

b. En el hallazgo No. 2 De fas nueve tareas definidas, siete (7) de ellas presentan argumentos para el
cierre del hallazgo. !

¢. En el hallazgo No. 3 Se recomienda, actualizar el inventario de extintores, realizar visita por parte de -
la asesoria de sistema de seguridad y salud en el trabajo y capacitar a la brigada de emergencias en :
el manejo extintores. :

d. El hallazge No. 4 Se recomienda eliminar las propuestas generadas desde enero 2012 hasta junio
del 2014 de acuerdo con e! procedimiento establecido.

e. El hallazgo No. 5 Se recomienda, actualizar la resolucidn de politicas de seguridad informatica v _
realizar cronograma de actividades del Contrato Interadministrative No. 399 del 2016, por el cual se :
entregara un documento de implementacion de ja cultura de seguridad informatica . '

: 14. CONCLUSION GENERAL:

« De un total de diez {16) tareas definidas en el plan de mejoramiento, presentan argumentos de cierre
det hallazgo siete (7}, es decir un 44%. El porcentaje de avance promedio del Plan de Mejoramiento |
Archivistico es del 44%. :
I + Serecomienda, a la Coordinacion de Gestion Documental que solicite las causales de incumplimiento

' de las tareas a las diferentes dependencias de |a entidad, realice un plan de choque con seguimiento
permanente a los requerimientos de las dependencias para agilizar el cierre de los hallazgos. f
! + Se adjunta la matriz de seguimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo
General de la Nacion de diciembre 11 de 2012 (Acta No. 03 de! Comité de archivo).

| A A
| "
FIRMA DEL JEFE DE
| CONTROL INTERNO W
I
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3 CORREOQ CERTIFICADO NACIONAL

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

Contio Operative |

AC.CENTRO
8034345

O1!08l2016 15:40:563

(Orden de servicn

RN613188571CO

]

17691111 778RN612180571C

PMMDEMWHE!EA%BW!W! nmmu-wmmmmmmmnmmmmﬁwmuwkmwwmnhwmmasmum
N

‘Nombre/ Razon Social, SUPERINTENDENGIA DE PUERTOS Y TRANSPORTES - Superintendencla de [SRIEEI NS GNTECR
Puertos y Transpodes - la soledad .
Direccitn:Cals 37 No. 28B-21 Barric ia soledad TANCEEVO % ::‘::""‘;mm
Rafarancia:20182000878061 Telfono: GENEBRAdnI:111211305 Faliecldo
DE L5 NACION @ a
Cludad:BCGOTA D.C. Depto:B c%&gﬂhoﬂ 111769 [AC] Apartado Clausirado
— [FMY Fuerzs Mayor
Nombre! Razén Soclal: ARCHIVO GENARAL DE LA ION § | Direccién erradp
Direccion:CARRERA § #6-01 n 2 Aso m Jirma nombra yio dello de quien recibe:
Tel: Codigo Poptal:111711345 Sdige
Gludad:BOGOTADC. Depto:BodoTADC. Operativo:1111778
GESTION POCUMENTAL . Tet: Hora:
Peso Fiskcoigrs):200 Dica Contaher: Fecha de & ;| ddimm/aaag. g
Peso Valumétricolgrs):0 " ANEXOS: r ) Diatribuidol ) § s
Peso Facturado(grs):200 M e
Vaior Declarado:$0 c.c.
Vailor Flate:$5.200 Observaciones dei clients : G-tﬁ(m de -M
Costo de manejo:0 !aaaa dd/mm/iaaaa
Valor Total:§5.200

mi ’ﬂmms

Pirw forcar




