
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la 

competitividad y desarrollo empresarial.

Realizar por lo menos 400 

Mesas de Trabajo con los 

supervisados, agremiaciones y 

autoridades que interactuan con 

la spt, para identificar 

oportunidades de mejora

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

Fortalecer los conocimientos de 

los servidores publicos de la spt 

que realizan la supervision.

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

Fortalecer el conocimiento en 

normas vigentes al  100% de los 

sujetos supervisados  para 

subsanar presuntas deficiencias 

en su aplicación. 

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

Socializar e impulsar la politica de 

supervisión para la formalizacion 

del Sector.

50%

Ejecutar reuniones con las 

autoridades  
Gestion Misional y de Gobierno.

Indicadores y metas de 

Gobierno.

1. Fortalecer las condiciones para un 

proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al país y 

a sus ciudadanos alcanzar su pleno 

potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas poblacionales , 

con accesos a servicios de calidad. 

(Politica Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades sociales 

y territoriales entre los ambitos 

urbano y rural, mediante el 

desarrollo integral del campo como 

garantía para la igualdad de 

oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Competitividad 

Empresarial

Promover la formalidad 

en la prestación del 

servicio desarrollando 

acciones preventivas y 

correctivas.

10%  de Reduccion de 

quejas contra los sujetos 

de supervision con 

relacion al año anterior. 

20%

Indicadores y metas de 

Gobierno.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

Socializar e impulsar la politica 

sectorial

Cobertura del 100% de 

supervisados.
50% Gestion Misional y de Gobierno.



PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la 

competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

 

implementar 88  indicadores en 

competividad empresarial.
Gestion Misional y de Gobierno.

Indicadores y metas de 

Gobierno.

Identificar e  implementar 40 

modelos de buenas prácticas 

empresariales para nuestros 

supervisados. (Gobierno 

corporativo, responsabilidad 

social, estandares de 

rentabilidad y servicio, 

estandares internacionales, etc.)

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

Implementar 88  indicadores de 

gestión en seguridad.
Gestion Misional y de Gobierno.

Indicadores y metas de 

Gobierno.

88 acciones preventivas para 

mitigacion de riesgo que afectan 

la operación, calidad y seguridad 

en el servicio. 

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

Minimizar los riesgos en 

seguridad y 

competitividad 

empresarial de la 

prestación de los servicios 

objeto de supervisión.

100% de supervisados 

con acciones preventivas 

implementadas

20%

Desarrollar e implementar  

acciones preventivas y 

correctivas que minimicen las 

condiciones de riesgo en 

seguridad, por tipo de vigilado 

(puertos 3, concesiones 5, 

transito y tte 14)

50%

Desarrollar e implementar  

acciones preventivas y 

correctivas que optimicen la 

competitividad empresarial. Por 

tipo de vigilado.

50%

1. Fortalecer las condiciones para un 

proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al país y 

a sus ciudadanos alcanzar su pleno 

potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas poblacionales , 

con accesos a servicios de calidad. 

(Politica Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades sociales 

y territoriales entre los ambitos 

urbano y rural, mediante el 

desarrollo integral del campo como 

garantía para la igualdad de 

oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Competitividad 

Empresarial
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OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

 

Eficiencia Administrativa 

Operadores 

Portuarios

Identificar el universo de 

los operadores.

100% operadores 

portuarios registrados 
20%

Identificar y registrar los 

operadores portuarios.
100% 100%  Gestion Financiera. 

 Programación y Ejecución 

Presupuestal 

70%

Plan 

anticorrupción y 

de atención al 

ciudadano.

Evitar riesgos asociados a 

la corrupcion.

evitar denuncias 

corrupcion
1%

Establecer los mecanismos 

documentales y operativos en el 

marco del SCG - MECI  (Código de 

ética, rendición de cuentas,  

racionalización de trámites y 

servicios, etc) para evitar los 

riesgos de corrupción

100% -50%

 

Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano.

 Plan Anticorrupción y de 

atención al ciudadano: Mapa 

de riesgos. 

Diseñar una 

estrategia de 

difusión de 

información de 

estadísticas 

oficiales

Generar y difundir la 

informacion estadísticas 

de los sectores que 

representamos

100% de boletines 

publicados
2%

Generar informacion para 

fortalecer el conocimiemto de los 

sectores

100% 4 boletines cada año
Transparencia, Participación y 

Servicio al Ciudadano

 Transparencia y Acceso a la 

Información Pública. 

80%
 Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano. 
 Servicio al ciudadano  

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%

Participacion 

ciudadana

Definir e implementar 

modelo de gestion para la 

promoción de la 

participación ciudadana y 

rendicion de cuentas 

mediante el cumplimiento 

de las politicas diseñadas.

Disminucion tiempo 

respuesta PQR

__________________

Percepcion de la 

comunidad.

2%

Disminuir anualmente en un 20% 

el tiempo de  respuesta frente al 

año anterior.

25%

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO
OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

 Gestion Misional y de Gobierno. 
 Indicadores y metas de 

Gobierno. 

PESO 

OBJETIVOS 
ESTRATEGIA 

80%
Supervisar el  100% de los 

supervisados

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la presencia 

instuticional a nivel 

territorial.

100% Cobertura de 

vigilancia, inspección y 

control de la SPT a nivel 

nacional

10%

mayor cobertura en supervison 

(vigilancia, inspeccion y control) a 

nuestros supervisados.

mayor cobertura institucional a 

nivel territorial

1. Fortalecer las condiciones para un 

proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al país y 

a sus ciudadanos alcanzar su pleno 

potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas poblacionales , 

con accesos a servicios de calidad. 

(Politica Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades sociales 

y territoriales entre los ambitos 

urbano y rural, mediante el 

desarrollo integral del campo como 

garantía para la igualdad de 

oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Presencia de la SPT en los 32 

departamentos.
20%  Modernización Institucional 



PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la 

competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

 Implementar el plan estratégico 

de participación ciudadana de la 

entidad. 

25% 100%
 Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano. 
 Participación Ciudadana 

 Implementar el plan de rendicion 

de cuentas de la entidad. 
50% 100%

Transparencia, Participación y 

Servicio al Ciudadano
Rendición de cuentas

Mejorar el nivel de

calificacion en la encuesta

anual del MECI por parte

de DAFP mediante el

fortalecimiento del

sistema de gestión de

calidad, con el fin de

mejorar la eficiencia

interna de la entidad.

Indice de madurez del  

MECI
2%

Revisar,  identificar e 

implementar oportunidades de 

mejora para el SIGI

100%

Pasar de la calificacion de nivel 

satisfactorio (76,25%)  a nivel 

avanzado. (91%)

Eficiencia Administrativa  Gestion de Calidad 

 

Implementar buenas

practicas administrativas

mediante acciones

internas para contribuir

con la mejora del medio

ambiente

 100% de su 

cumplimiento del Plan 

Institucional de Gestión 

Ambiental

2% reducir consumos 100%

Cumplimiento del 100% de las 

actividades definidas en el Plan 

Institucional de Gestión 

Ambiental

Eficiencia Administrativa
 Eficiencia Administrativa y 

Cero Papel 

eficiencia 

administrativa

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%

Participacion 

ciudadana

Definir e implementar 

modelo de gestion para la 

promoción de la 

participación ciudadana y 

rendicion de cuentas 

mediante el cumplimiento 

de las politicas diseñadas.

Disminucion tiempo 

respuesta PQR

__________________

Percepcion de la 

comunidad.

2%



PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la 

competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

Desarrollar competencias

en los servidores públicos

para el buen desempeño

profesional y personal

servidores públicos 

capacitados 
2%

Fortalecer conocimientos de los

funcionarios
100%

 100% de los funcionarios 

capacitados 
Eficiencia Administrativa

 Eficiencia Administrativa y 

Cero Papel 

Rediseño 

Organizacional

Aumentar la capacidad de

gestion de la spt

mediante el rediseño

organizacional para tener

mayor efectividad en la

supervisión.

% Implementación del 

plan aprobado
3%

Plan rediseño de gestion 

Institucional (procesos, 

procedimientos, redistribucion de 

planta, tecnologia)

100% 100% Eficiencia Administrativa  Modernización Institucional 

Desarrollo 

tecnológico

Mejorar la capacidad

operativa y administrativa

de la gestión de

supervisión mediante el

fortalecimiento 

teconológico para apoyar

el cumplimiento de las

competencias

Cumplimiento del 100% 

de las políticas del 

gobierno en línea

7%

Desarrollar e implementar las 

tecnologias necesarias y 

existentes de acuerdo a las 

politicas de gobierno en línea. 

Realizar las interfaces con las 

demas entidades del sector.

100%

Cumplimiento del 100% de las

polítcas del gobierno en línea y

el Cumplimiento del 100% de las

interfaces.

Eficiencia Administrativa
 Gestión de Tecnologias de 

Información 

Tasa de vigilancia

Mejorar los tiempos de

recaudo de la

contribucion especial

mediante la elaboración y

aplicación de los

mecanismos pertinentes

para garantizar el

sostenimiento de la

entidad.

100% del total de 

supervisados cancelando 

la contribucion especial 

7%
Iniciar recaudo en el primer 

semestre de cada vigencia fiscal
100%

Lograr al 2018 un recaudo

promedio del 95% en cada

vigencia fiscal.

 Gestion Financiera
 PAC 

eficiencia 

administrativa

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%



PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la 

competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE DESARROLLO 

PESO 

ESTRATEGIA 

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

Gestion 

Financiera

Mejorar la ejecucion

presupuestal de la entidad 

mediante acciones de

seguimiento y control,

para garantizar el

cumplimiento de las

metas 

porcentaje del 

cumplimiento del 

acuerdo de desempeño

2%
Seguimiento y ejecucion 

oportuna del presupuesto
100% 95% Gestion Financiera

Proyectos de Inversión

Plan anual de Adquisiciones

Programacion y Ejecucion 

Presupuestal

30%

 

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Planeado 0 0 841 0 0 0 200 87 48 39 191 844

Ejecutado 0 0 841 0 0 0 200 87 0 0 278 844

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 145.5% 100.0%

Planeado 61 29 0 61 70 121 0 0 0 58 235 0

Ejecutado 61 29 0 0 61 121 70 0 0 0 235 0

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 87.1% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0%

Planeado 2923 0 0 2486 393 0 8236 0 0 3147 2119 8130

Ejecutado 2923 0 0 2486 393 0 8236 0 0 3017 2119 8130

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 95.9% 100.0% 100.0%

Planeado 1 3 3 1 1 2 2 3 0 0 2 1

Ejecutado 1 3 3 1 1 2 2 3 0 0 2 1

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% NA NA 100.0% 100.0%

Planeado 0 2 1 4 5 13 3 4 5 2 2 3

Ejecutado 0 2 1 4 5 13 3 4 5 2 2 3

% Cump. NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Planeado 3 11 0 3 3 6 5 10 3 8 13 1

Ejecutado 3 11 0 3 3 6 5 10 3 8 13 1

% Cump. 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Planeado 0 0 841 0 0 0 200 841 39 191 97 469

Ejecutado 0 0 841 0 0 0 200 841 0 87 230 844

% Cump. NA NA 100.0% NA NA NA 100.0% 100.0% 0.0% 45.5% 237.1% 180.0%

Planeado 0 41 4 2 4 0 3 5 3 3 3 3

Ejecutado 0 41 4 2 4 0 3 5 3 2 7 4

% Cump. NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 66.7% 233.3% 133.3%

Planeado 0 52 1 87 61 0 1122 365 6698 1265 694 666

Ejecutado 0 52 1 87 61 0 1122 365 7963 0 694 666

% Cump. NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 118.9% 0.0% 100.0% 100.0%

Planeado 0 24 24 56 61 0 35 23 64 64 64 0

Ejecutado 0 24 24 56 61 0 35 23 0 73 230 89

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 114.1% 359.4% 100.0%

Planeado 0 25 8 6 2 0 0 0 5 5 5 5

Ejecutado 0 25 8 6 2 0 0 0 5 3 21 0

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 60.0% 420.0% 0.0%

Planeado 0 0 0 45 37 2 4 19 2 19 2 0

Ejecutado 0 0 0 45 37 2 4 19 2 21 0 0

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 110.5% 0.0% 100.0%

Planeado 1 4 3 0 1 3 6 8 1 2 2 2

Ejecutado 1 4 3 0 1 3 6 8 1 4 0 3

% Cump. 100.0% 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 200.0% 0.0% 150.0%

Planeado 0 1 4 3 6 2 4 7 2 2 2 2

Ejecutado 0 1 4 3 6 2 4 7 5 3 5 5

% Cump. NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 250.0% 150.0% 250.0% 250.0%

Planeado 0 5 0 14 13 9 4 7 5 8 7 1

Ejecutado 0 5 0 14 13 9 4 7 5 8 7 1

% Cump. NA 100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

% Reuniones 

realizadas con 

autoridades

Puertos

Concesiones

Tránsito

Tránsito

Puertos

Concesiones25% 25% 25% 25%

# Mesas de Trabajo 

realizadas/# Mesas de 

Trabajo programadas

DELEGADAS

% Mesas de trabajo 

realizadas para 

identificar 

oportunidades de 

mejora

Todas 400 25%

100% 25%

# Servidores socializados / # 

Servidores planeados por 

socializar

DELEGADAS

Puertos

Todas 177

% Supervisados 

socializados en 

normas vigentes

% Servidores 

socializados

100%

3 100% 100%

Tránsito

100%Todas 8201 75%

100% 25%

# Reuniones con autoridades 

realizadas / # Reuniones con 

autoridades programadas

Todas 3

DELEGADAS Concesiones

DELEGADAS

100%100%

Puertos

100% 25%

# Supervisados socializados 

en normas vigentes / # 

Supervisados programados 

para socialización en normas 

vigentes

DELEGADAS

Puertos

Tránsito

Todas

FORMULA DEL INDICADOR

Tránsito

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018

Concesiones

100%100%8201

% Supervisados 

socializados en 

política sectorial

# Supervisados socializados 

en politica sectorial / # 

Supervisados programados 

para socialización en  politica 

sectorial

100%

Concesiones100% 100% 100%

INDICADOR



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
FORMULA DEL INDICADOR

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018 INDICADOR

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2

0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 6

0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 1 2

0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 12

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14Tránsito

DELEGADAS

# Indicadores en 

competitividad empresarial 

implementados / # 

Indicadores en 

competitividad empresarial 

programados

Todas 88 22 22 22 22

50%

50%

# Modelos buenas prácticas 

empresariales 

implementados / # Modelos 

buenas prácticas 

empresariales programados

% Modelos buenas 

prácticas 

empresariales 

implementados

% Indicadores en 

competitividad 

empresarial 

implementados

10 10 10 DELEGADAS
Concesiones

Tránsito

Puertos

22 22 22

Todas 40 10

50%

# Indicadores de gestión en 

seguridad implementados / # 

Indicadores de gestión en 

seguridad programados

DELEGADAS

% Indicadores de 

gestión en seguridad 

implementados

Todas 88 22

Tránsito

Puertos

Concesiones

Concesiones

22 22 22 50%

# Acciones preventivas para 

mitigacion de riesgo 

realizadas/ # Acciones 

preventivas para mitigacion 

de riesgo programadas

DELEGADAS

% Acciones 

preventivas 

implementadas para 

minimizar las 

condiciones de riesgo 

en seguridad

Todas 88 22

Tránsito

Puertos

Puertos

Concesiones



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
FORMULA DEL INDICADOR

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018 INDICADOR

32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

15 19 20 23 25 26 26 32 32 32 32 32

46.9% 59.4% 62.5% 71.9% 78.1% 81.3% 81.3% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

 Puertos 841 60% 70% 80% 100% 33.33% PUERTOS 0 2 13 109 133 86 69 72 49 33 34 20

 Concesiones 

360 70% 80% 90% 100% 33.33% CONCESIONES 18 10 7 19 15 21 21 23 20 27 15 7

 Tránsito 7000 40% 50% 60% 100% 33.33% TRÁNSITO 36 256 257 375 346 473 269 386 375 193 258 275

 Puertos 469 0% 100% 100% 100% 100%
% Operadores 

portuarios registrados

Número operadores 

portuarios registrados / 

Número operadores 

portuarios que solicitan 

registro

DELEGADA 

PUERTOS
0 0 0 0 0 0 0 11 79 42 20 349

DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

 No aplica 11 -10% -10% -10% -10% 100%

Denuncias 

presentadas 

relacionadas con 

hechos de corrupción

(Denuncias presentadas 

vigencia anterior - Denuncias 

presentadasvigencia actual) / 

Denuncias presentadas 

vigencia anterior

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARIO

2 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0

 Puertos 4 4 4 4 4 100% Boletines publicados

Boletines publicados / 

Boletines planeados a 

publicar

DELEGADA 

PUERTOS
0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1

16.2 15.0 15.0 15.0 15.0 7.0 7.3 4.0 5.0 21.0 15.0 10.0 10,5

10.4 7.0 6.0 5.0 4.0 3.0 4.1 4.7
No 

reporta
10.6 6.3 4.9 9.0

180 180.0 180.0 180.0 180.0 180.0 180.0 180.0 180.0 60.0 60.0 60.0 60.0

(Promedio dias tiempo 

respuesta vigencia anterior - 

Promedio dias tiempo 

respuesta vigencia actual)/ 

DELEGADAS-20% 100%

Tránsito

Puertos

Tiempo promedio 

respuesta PQRs

PESO 

META 
FORMULA DEL INDICADOR

-20% -20% -20%Todas

RESPONSABLE
Resultado 2016REFERENTE META AÑO 

2015

META AÑO 

2016

META AÑO 

2017

META AÑO 

2018

Planeado

# Visitas de inspección 

ejecutadas PGS / # Vigilados 

con visitas de inspección 

programadas PGS 

3232

% Visitas de 

inspección realizadas 

PGS

INDICADOR Delegada

Puertos

Concesiones

Tránsito

% Cump.

33.33%323232Todas

% Cobertura de 

supervisión de la SPT 

a nivel nacional

DELEGADAS

No. Departamentos en los 

cuales se hizo presencia 

institucional
Ejecutado

No aplica

Puertos

Concesiones

Puertos



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
FORMULA DEL INDICADOR

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018 INDICADOR

 No aplica 100% 100% 100% 100% 100%

% Cumplimiento del 

Plan Estratégico de 

Participación 

Ciudadana

Actividades Plan Estratégico 

de Participación Ciudadana 

ejecutadas / Actividades Plan 

Estratégico de Participación 

Ciudadana programadas

PLANEACIÓN 63% 80%

No aplica 100% 100% 100% 100% 100%

% Cumplimiento del 

Plan Estratégico de 

rendicion de cuentas.

Actividades Plan Estratégico 

de Rendición de Cuentas 

ejecutadas / Actividades Plan 

Estratégico de Rendición de 

Cuentas programadas

COMUNICACION

ES
42%

 No aplica 76.25% 76.25% 80.65% 80.65% 91.00% 100% % Calificación MECI % Calificación MECI
CONTROL 

INTERNO
No aplica

 No aplica 3

Definir 

estrategia y 

al menos 2 

actividades 

realizadas

100% 100% 100% 100%
% Cumplimiento Plan 

de Acción PIGA

Acciones Plan de Acción PIGA 

ejecutadas  / Acciones Plan 

de Acción PIGA programadas 

GRUPO 

ADMINISTRATIV

O

No aplica 4% 11%

No aplica

No aplica



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
FORMULA DEL INDICADOR

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018 INDICADOR

 No aplica 127 25% 50% 75% 100% 100%
% de funcionarios 

capacitados

Servidores públicos 

capacitados / Total de 

servidores públicos en la 

entidad

GRUPO TALENTO 

HUMANO
No aplica 0 1 6 6 3 1 20 3 33 8 1

 No aplica 30% 60% 80% 100% 100%
% Avance rediseño 

organizacional

% Implementación Rediseño 

Organizacional

SECRETARÍA 

GENERAL / OAP
No aplica

 No aplica 50% 60% 80% 100% 100%

% Calificación Avance 

Implementación 

Estrategia Gobierno 

en Línea

% Calificación Avance 

Implementación Estrategia 

Gobierno en Línea

GRUPO DE 

INFORMÁTICA Y 

ESTADÍSTICA

No aplica 8% 22% 52%

 No aplica 90% 95% 95% 95% 100%
% Recaudo 

Contribución Especial

Recaudo contribución 

especial ejecutado / Recaudo 

contribucion especial 

planeado

GRUPO 

FINANCIERO
No aplica 69.31%



DELEGADA VALOR Ene Feb Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
FORMULA DEL INDICADOR

PESO 

META 
RESPONSABLE

Resultado 2016
Delegada

REFERENTE
META 2015 META 2016 META 2017 META 2018 INDICADOR

No aplica 95% 95% 95% 95% 100%

% Presupuesto 

Ejecutado 

Obligaciones

Presupuesto Ejecutado 

Obligaciones / Presupuesto 

Programado Obligaciones

GRUPO 

FINANCIERO
No aplica 100% 73.5% 71.4% 105.5% 104.4% 106.2% 99.7% 115.5% 98.6% 99.0% 100.3% 99.3%



, 

DEL AL ESTADO

0% 65.0% ROJO

65.01% 85.00% AMARILLO

85.01% 100% VERDE

% Cumplimiento Estrategia

Acumulado Esperado Alcanzado

99.38%

100.00%

100.00%

SEMAFORO 

100.00%

100.00%

102 100.00%91.67%

606

Noviembre 11. Coordinación en temas portuarios DNP – SPT.

En el mes de diciembre se realizó la siguiente reunión: 

1. Reunión con la Dra. Claudia Gaviria Directora de Gestión de Aduanas -DIAN tema: situación de demora en puertos de Buenaventura por parte de los vehículos 

de carga

% Avance
% Cumplimiento 

Análisis Cualitativo diciembre

99.38%

100.00% 100.00%

100.00%

1.) Concesión Cambao Manizales –SPT – condiciones operativas y Funcionamiento de la concesión; 2.) DEVISAB - UNIV. NACIONAL - Grupo éxito – SPT - Cierre en 

el acceso por obras que adelanta el concesionario; 3.) Concesión Zipaquirá - Bucaramanga - Secretaria de Transporte y movilidad de Zipaquirá - Interventoría -  

SPT - Problemática accidentalidad Variante de Zipaquirá; 4.) Asignación de Cauter a aerolineas y conro del servicio - Airplan; 5.) Seguimiento a la composición 
En el mes de diciembre se realizó la siguiente mesa de trabajo 

1. Mesa de Trabajo con el RUNT 

100%

152 100.00%

Se remitió a los supervisados de la Delegada de Puertos documento sobre Obligaciones ante la Supertransporte. Igualmente se remitió a las Sociedades 

Portuarias Fluviales y a las Empresas de Transporte Fluvial, docuemnto sobre Transporte Fluvial Escolar. 

En el mes de diciembre se socializaron a 666 vigilados en normas vigentes mediante las siguientes circulares:

1. Circular 89 del 20 de diciembre de 2016, dirigida a las terminales de transporte sobre el apoyo a la campaña por la integridad del transporte Público de 

pasajeros por carretera durante la temporada de fin de año 2016 e inicio de año 2017.

1.) DITRA - Concesión Cambao Manizales –SPT, Sectores críticos - Falencias y situaciones objeto de fortalecimiento; 2.) Conexión Norte - Interventoría - ANI – 

SPT, Sectores críticos - Falencias y situaciones objeto de fortalecimiento - Sectores críticos - Falencias y situaciones objeto de fortalecimiento; 3.) Concesión 

Perimetral del oriente de Cundinamarca - DITRA – SPT, , Sectores críticos - Falencias y situaciones objeto de fortalecimiento - Sectores críticos - Falencias y 

129

13760

66

19 19

44 44

66

34 33

45 35

73 34

130

Noviembre 29: Socialización puesta en marcha proyecto Inside en Cartagena y Barranquilla. (Compas, Puerto de Mamonal, SPR Cartagena, SPT, Mintransporte).

Diciembre 5: Audiencia Pública presentación proyecto Sociedad Portuaria Promotora Regional Corredor Portuario Rio Magdalena Golfo de Morrosquillo - 

Prosoportuaria. (Cormagdalena, Mintransporte, SPT, SP Prosoportuaria)

25.00%100.00%

Se corrige el dato de Noviembre, el cual es de 89 funcionarios y contratistas regionales. A los cuales se les envia documento de capacitacion sobre Autoridades y 

Tansporte de Mercancias Peligrosas. Y en diciembre se remite a los funcionarios y contratistas regionales documento sobre Competitividad Empresarial para su 

conocimiento.  El valor total es de 474.

81570

130

50.00%

615

25.00%

99.69%

14129

19.94%

129 100.00%

100.00%

49.69%

100.00% 25.00%

No se planearon socializaciones para este periodo

En el mes de diciembre se socializaron a 8130 vigilados mediante las siguientes circulares:

1. Circular 87 del 15 de diciembre de 2016, dirigido a 849 empresas de transporte de carga con requerimiento perentorio para el registro en el sistema SIREL de 

la Unidad de Información y Análisis Financiero UIAF.

2. Circular 90 del 21 de diciembre de 2016, dirigida a los Centros de Reconocimiento de Conductores informándoles sobre el registro de las tarifas del servicio de 

los Centros de Reconocimiento de Conductores.

3. Circular 91 del 27 de diciembre de 2016, dirigida a las Empresas de servicio Público de Transporte Terrestre Automotor de Carga, Pasajeros por Carretera, 

Especial, Mixto, Colectivo Municipal de Pasajeros, Centros de Diagnostico Automotor, Centros de Enseñanza Automovilístico, Centros Integrales de Atención y 

Centros de Reconocimiento de Conductores, informándoles sobre la implementación de seguridad en prevención de accidentes de trabajo y enfermedades 

laborales.

Se preparó y se envio a todos los sujetos de supervision de la Delegada de Puertos,  documento de Politica Sectorial relacionada con la Competitividad 

Empresarial. 

25.00%

11011

2250

577

27304

3043

75

11011

2678

2250

71

PORCENTAJ

E DE 

RESULTA

DO POR 

RESULTAD

O POR 

99.38%

27434

Meta 

2016

RESULTAD

O POR 

Meta 

2016
Resultado

Resultado 2016
Avance Meta 2016

635

30131 99.38%

100.00%

90.87%

30319

100.00%

100.00%

415

61

Inducción política sectorial, política de supervisión y competencias SPT a vigilados viales 4G y presentación proyecto con la concesión Ruta al Mar Antioquia – 

Bolivar y ANI

Programación acciones y cooperación Plan exodo y retorno fin de año 2016 e inicio de de año 2017, Ministerio de Transporte - Ditra - SPT

99.53%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%



, 

DEL AL ESTADO

0% 65.0% ROJO

65.01% 85.00% AMARILLO

85.01% 100% VERDE

% Cumplimiento Estrategia

Acumulado Esperado Alcanzado

SEMAFORO 

% Avance
% Cumplimiento 

Análisis Cualitativo diciembre
PORCENTAJ

E DE 

RESULTA

DO POR 

RESULTAD

O POR 

Meta 

2016

RESULTAD

O POR 

Meta 

2016
Resultado

Resultado 2016
Avance Meta 2016

4 3 100.00%

Empresas de Transporte Fluvial: Solicitud de información a 73 empresas en total, se recibieron 36 respuestas. 

Sociedades Portuarias.: Se analizan indicadores relacionados con Seguridad en la Operación tales como Numero de accidentes a la carga; y Numero de

accidentes humanos. esta informacion se toma de los Indicadores del BSC y Costos ABC. 

Operadores Portuarios: Se solicito la informacion de los equipos registrados por los operadores portuarios que han solicitado inscripción y registro como

operador portuario. 
5 5 100.00% Identificación de 25 sectores criticos de mayor accidentalidad en 5 corredores estrategicos

14 14 100.00% Se lograron implementar acciones para los 14 tipos de vigilados. Ver Anexo "Acciones Transito" (Hoja Adjunta)

6 3 100.00%

Empresas de Transporte Fluvial: Total embarcaciones: 669; Potencialmente movilizan mas de  10.947 pasajeros; utilizan diferentes tipos de embarcaciones 

como:  Motorcanoa, Chalupa ( de diferentes clases de motor: 42) ,  taxi 15, taxi 18, canoa, bote, botemotor, moto canoa,  lancha, remolcador. tienen 1928 

tripulantes, con 2270 chalecos para la tripulacion, 10.480 chalecos para adultos y 2827 para niños, para un total de 13307. tienen de reserva 2.802 chalecos para 

adultos y 885 para niños, para un total de 3.687 chalecos de reserva, equivalente a un 27.7% del total disponibles. 

Sociedades Portuarias: Indicador: No. accidentes a la carga: SPR Barranquilla: Periodo Enero - Noviembre 2015: total 118. Periodo Enero - Noviembre 2016: 81. 

disminución de 37 accidentes a la carga en el mismo periodo. SPR Bueaventura: Periodo Enero - Noviembre 2015: total 0. Periodo Enero - Noviembre 2016: 19. 

Incremento de 19 accidentes a la carga en el mismo periodo. Compañia de Puertos Asociados _ZP Cartagena: Periodo Enero - Noviembre 2015: total 23. Periodo 

Enero - Noviembre 2016: 9. disminución de 14 accidentes a la carga en el mismo periodo. 

Indicador: Numero de accidentes humanos:  SPR Barranquilla: Periodo Enero - Noviembre 2015: total 27. Periodo Enero - Noviembre 2016: 37. Se aumentaron 

en 10 los accidentes humanos en el mismo periodo e igualmente frente al valor presupuestado para el año 2016 (22)  se incremento en 15.  SPR Buenaventura: 

Periodo Enero - Noviembre 2015: total 14. Periodo Enero - Noviembre 2016: 33. Se aumentaron en 19 los accidentes humanos en el mismo periodo e igualmente 

frente al valor presupuestado para el año 2016 (10)  se incremento en 9. Compañia de Puertos Asociados _ZP Cartagena: Periodo Enero - Noviembre 2015: total 

17. Periodo Enero - Noviembre 2016: 0  No se presentaron accidentes humanos en el mismo periodo.

Operadores Portuarios: Se han recibido 909 solicitudes de inscripcion y registro, de los cuales 108 empresas reportan equipos identificados, 615 reportan 

equipos sin clasificarlos, y 186 no reportan equipos. 

Las equipos reportados ascienden a 3034, de los cuales 2662 no estan identificados, 33 equipos de ayuda y/o aproximación, 94 equipos de cargue, 76 equipoos 

de descargue, 169 equipos de movimiento interno de carga. 

Se han aprobado 383 registros de operador portuario. Estos 383 empresas reportan 1408 equipos, de los cuales se identifican 188, así: 12 equipos de ayuda y/o 

aproximación, 42 equipos de cargue, 37 equipoos de descargue, 97 equipos de movimiento interno de carga. Hay 1220 equipos no identificados.

De las 141 registros pendientes de aprobacion (por falta de paz y salvo que expida el grupo financiera), estas empresas reportan 645 equipos, de los cuales se 

identifican 3 corresponde a  equipos de ayuda y/o aproximación, 20 equipos de cargue, 13 equipos de descargue, 53 equipos de movimiento interno de carga. 

Hay 556 equipos no identificados.

los anteriores equipos permiten que la actividad realizada por el operador portuario sea mas segura, de acuerdo a la actividad que realiza. 

5 5 100.00%
Implementación de medidas de control capaña institucional #ViajaALoBien (señalización y sensibilización)

Solicitud y seguimiento a los planes de contingencia a las terminales de transporte, aeropuertos y concesiones carreteras

14 14 100.00% Se lograron implementar indicadores para cada acción en los 14 tipos de vigilados. Ver Anexo "Acciones Transito" (Hoja Adjunta)

100.00%

4 3 100.00%

Todos los sujetos de supervision de la Delegada:

Certificacion en ISO9001 - Sistema de Gestión de la Calidad (SGC)

Certificacion en OHSAS 18001 - Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Certificacion en ISO 14001 - Sistema de Gestión Ambiental (SGA)

6 3 100.00%
Se expidio la circular 094 de 2016 que determina modelos de buenas practicas que aplican a: Concesionarios de Aeropuertos, Carreteros y Ferreos, Operadores 

Ferreos, Terminales de Transporte Terrestre y Empresas de Transporte aereo

22 4 100.00%

En el mes de diciembre se expidió circular N° 94 del 29 de diciembre de 2016 dirigida a todos los vigilados de la Superintendencia de Puertos y Transporte, con 

22 modelos de buenas prácticas empresariales y 62 indicadores, con lo cual se quizo subsanar la meta de esta actividad para la vigencia anterior.

3 3 100.00%

Todos los sujetos de supervision de la Delegada:

Certificación ISO obtenida (100%)

Certificación OHSAS obtenida (100%)

Certificacion en ISO 14001 - Sistema de Gestión Ambiental (SGA)

6 5 100.00%
Se expidio la circular 094 de 2016 que determina indicadores de competitividad que aplican a: Concesionarios de Aeropuertos, Carreteros y Ferreos, Operadores 

Ferreos, Terminales de Transporte Terrestre y Empresas de Transporte aereo

14 14 100.00%

En el mes de diciembre se expidió circular N° 94 del 29 de diciembre de 2016 dirigida a todos los vigilados de la Superintendencia de Puertos y Transporte, con 

22 modelos de buenas prácticas empresariales y 62 indicadores, con lo cual se quizo subsanar la meta de esta actividad para la vigencia anterior.

91.67% 100.00%

91.67%

91.67%

22

22

10

91.67%

100.00%

100.00%23

50.00%

100.00%

23 100.00% 100.00%

32 100.00%

50.00%

20.00% 100.00%

50.00%

50.00%

50.00%

50.00%

25 100.00%

22
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DEL AL ESTADO

0% 65.0% ROJO

65.01% 85.00% AMARILLO

85.01% 100% VERDE

% Cumplimiento Estrategia

Acumulado Esperado Alcanzado

SEMAFORO 

% Avance
% Cumplimiento 

Análisis Cualitativo diciembre
PORCENTAJ

E DE 

RESULTA

DO POR 

RESULTAD

O POR 

Meta 

2016

RESULTAD

O POR 

Meta 

2016
Resultado

Resultado 2016
Avance Meta 2016

100.00%

32

32

100.0%

33.33%

620 589 100.00% 620 589 100.00% 100.00% 100.00% Se corrigen las visitas en Noviembre que el total es de 34. Y en diciembre se realizaron 20, para un total de 620 visitas en el año. 33.33% 72.12%

203 288 70.49% 203 288 70.49% 100.00% 70.49% Se realizaron 203 visitas a vigilados y 382 visitas de inspección a terminales y paraderos informales (Ley 1618 de 2013 Infraestructura accesible) 23.50%

3499 3500 99.97% 3499 3500 99.97% 100.00% 99.97% 33.32%

90.15%

349 349 100.00% 349 349 100.00% 100.00% 100.00%

De acuerdo con el ultimo informe recibido con corte al 27 de diciembre, se tiene la siguiente gestión: 

Total Solicitudes Presentadas: 535

Aprobadas (tienen registro): 166

Inscripción (inició registro pero no ha terminado el proceso): 186

Pendiente Aprobación (pendiente estado de cuenta. Debe ser remitido por el Grupo Financiero): 88

Pendiente Aprobación Renuncia: 2

Pendiente Revisión (se han revisado y se han devuelto para completar requisitos): 86

De las 349 solicitudes que completaron el registro de inscripción, se gestionaron 342 (98%). A la fecha de corte quedan pendiente por revisión 86 solicitudes 

(25%)

100.00% 100.00% 20.00% 100.00%

100.00% 67.82% 96.88%

Acumulado Esperado Alcanzado

4 10 100.00% 4 10 -63.6% -10% 100.00%

De las denuncias registradas en el mes de enero  mediante auto del 05/10/2016 se ordenó el archivo.

Denuncia presentada en el mes de julio se surte fase probatoria en etapa de indagación preliminar.

Denuncia presentada en el mes de agosto se surte fase probatoria en etapa de indagación preliminar. 

100.00% 100.00% 1.00% 100.00%

100.00%

4 4 100.00% 4 4 100.00% 100.00% 100.00%

Con respecto al boletín estadístico, se han elaborado 4 boletines estadísticos: Boletín cuarto trimestre 2015, Boletín primer trimestre 2016, Boletín segundo

trimestre 2016; los anteriores publicados en la página web de la entidad. El boletín del tercer trimestre se encuentra elaborado desde hace mes y medio y se

mantuvo la estructura que el Súper había aprobado en el boletín segundo trimestre 2016. El boletín se elaboró teniendo en cuenta la información del tercer

trimestre (julio, agosto y septiembre) de 2016, sin embargo, el Superintendente solicitó correcciones y que se cambie la presentación de la información y se

maneje tercer trimestre acumulado y así se corrigió nuevamente de acuerdo a las instrucciones del dia 28 de diciembre. se encuentra pendiente en revisión por

parte del Delegado, Dr. Lañas y el Sr. Superintendente.

100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00%

11.8 13.0 11.8 El promedio de respuesta en el mes de diciembre fue de 10.5 dias. 

5.9 8.3 5.9
El tiempo de respuesta promedio de PQR´s para el mes de diciembre fue de 9 días.

140.0 144.0 140.0 Se mantuvo en 60 dias el tiempo promedio de respuesta

100.00%

55.1

% Cumplimiento 

100.00%

100.00%

Resultado % Avance Análisis Cualitativo diciembre
RESULTA

DO POR 

33.33%

Con la implementación del Plan General de Supervisión - PGS - se garantiza la presencia de la Entidad en los 32 departamentos

% Cumplimiento Estrategia

25.00%

6.67%

1.76% 87.75%

52.5 -20.00% -18% 100.00%

Avance Meta 2016
RESULTAD

O POR 

RESULTAD

O POR 

PORCENTAJ

E DE 

Meta 

2016

Resultado 2016

78.79%7.88%

32 100.00%32 100.00%32

Meta 

2016

100.00%
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85% 100.0% 85.00% 85% 100% 85.00% 100% 85.00%

De acuerdo con el seguimiento realizado por Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2016, el porcentaje de ejecución del plan es 85%, discriminado por 

componentes, de la siguiente manera:

1. Componente Gestión del Riesgo de Corrupción  - Mapa de Riesgos de Corrupción: cumplimiento del 96%

2. Componente Racionalización de trámites: cumplimiento del 83%

3. Componente Rendición de cuentas: cumplimiento 78%

4. Componente Mecanismos para Mejorar la Atención al Ciudadano: cumplimiento 85%

5. Componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información: cumplimiento 82%

El detalle del seguimiento con corte a 31 de diciembre se encuentra publicado en la página web

85.00% 21.25%

85.00%

83% 100.0% 83.0% 83% 100% 83.00% 100% 83.00%

Las actividades que no se cumplieron fueron las siguientes:

Subcomponente 2. Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones. No se realizaron las siguientes actividades:

- Publicación de una encuesta por correo electrónico, a través de Urna de Cristal, invitando a la ciudadanía para que vote por una de tres temáticas de la 

transformación 

- Realización de un foro acerca de la imagen pública que se tiene de la SPT y su gestión institucional para exponer en la rendición.

- Clasificación de todas las consultas, sugerencias y recomendaciones realizadas a través de las diferentes herramientas de diálogo para establecer las respuestas 

que se debe generar para incluir en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas

- Encuesta Urna de Cristal (telefonía celular) acerca de las principales temáticas que la ciudadanía quiere se aborden en la Rendición de Cuentas.

- Derechos humanos (equipos raciales, equidad de género, etc.). Establecer actividades colaborativas con el Instituto Caro y Cuervo

Subcomponente 3. Incentivos para motivar la cultura de la rendición y petición de cuentas.

- Evaluar actividades de Sensibilización

El seguimiento con corte a 31 de diciembre se puede consultar en la página web de la Entidad

83.00% 41.50%

83.00%

 80.7%   81%  81% Pendiente

El nuevo reporte de este indicador se realizará en la vigencia 2017, después de aplicada la encuesta de evaluación MECI del DAFP. La calificación es consolidada 

por el DAFP luego del diligenciamiento de un formulario que ellos mismos proporcionan para ser diligenciada por cada Entidad del Estado; a la fecha el 

Departamento Administrativo de la Función Pública no ha dispuesto en su página web el formulario para la calificación que sirve de base para determinar el 

indicador de madurez de implementación del MECI.

Cabe aclarar que después de diligenciado el formulario, el DAFP tarda aproximadamente un mes en calcular dicho indicador.

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

82% 100.0% 82.0% 82% 100% 82% 100.0% 82.00%

De acuerdo con el seguimiento del plan de acción PIGA con corte a 31 de diciembre de 2016, el avance en las estrategias fue el siguiente:

- Agua: 85%

- Energía: 92%

- Residuos: 54%

- Construcción PIGA: 97%

Para un ponderado total de 82%.

El detalle del avance en cada uno de los programas/estrategias esta publicado en la página web de la Entidad

82.00% 82.00% 1.64% 82.00%

82.00%

1.76% 87.75%
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82 64 100.00% 100% 50% 100% 100.0% 100.00%

Para la vigencia 2016 se cumple con la meta de capacitar al 50% de los servidores públicos

100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00%

60% 60.0% 60.0% 60% 60% 60.00% 60% 100.00%

Mediante contrato 253 de 2016 se contrató la elaboración del estudio técnico de rediseño organizacional. De acuerdo con el objeto y las obligaciones del 

contratista, la Universidad Nacional realizó los siguientes entregables:

1. Informe Final

2. Estudio Técnico

3. Levantamiento de cargas de trabajo

4. Manual de Funciones y Competencias Laborales

5. Proyecto Decreto "Por el cual se modifica la estructura orgánica de la Superintendencia de Puertos y Transporte y se dictan otras disposiciones

6. Proyecto Resolución "Por la cual se establece el Manual Específico de Funciones, Requisitos Mínimos y Competencias Laborales para los empleos de la Planta 

de Personal de la Superintendencia de Puertos y Transporte y se dictan otras disposiciones”

7.  Proyecto Decreto "Por el cual se modifica la planta de personal de la Superintendencia de Puertos y Transporte y se dictan otras disposiciones"

Para la vigencia 2017 se proyecta radicar el estudio técnico en DAFP para aprobación e iniciar con la implementación.

100.00% 100.00% 3.00% 100.00%

100.00%

 60.0%   60%  60% Pendiente

Supeditado a los resultados de la encuesta FURAG 2016. 

La encuesta FURAG se debería estar diligenciando en el mes de marzo de 2017 y la tabulación de los resultados la estaría publicando el DAFP aprox. en el mes de 

mayo de 2017

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

95.0% 99.2% 99.2% 95.0% 99.21% 95% 100.00%

Para la vigencia 2016 el valor esperado a recaudar es de $35.880 MM correspondiente a 6.215 vigilados que deben pagar la contribución.

El valor del recaudo para la vigencia 2016 fue de $35.697 MM (99,5% del recaudo esperado) correspondiente a 5.440 vigilados (87,5% de la base de vigilados que 

debian pagar la contribución)

100.00% 100.00% 7.00% 100.00%

100.00%
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99.3% 95.0% 99.3% 99.3% 95.0% 99.3% 95% 100.00%

Con corte a diciembre, se obtuvieron los siguientes resultados de ejecución presupuesto obligaciones:

Gastos de Personal: 96,2%, Meta 97,1

Gastos Generales: 98,7%, Meta 95,2

Transferencias: 1,4%, Meta 5,7

Total Funcionamiento: 83,5%, Meta 83,8

Total Inversión: 95,7%, Meta 91,1

Total Presupuesto: 86,3%, Meta 86,9

100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00% 20.40% 67.98%


