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REPUBLICA DE COLOMBIA 7

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE |

RESOLUCION No. DE

(  w0y7  23reB 200 )

Por medio de la cual se adopta el Plan Estratégico de Recursos
Humanos de la Superintendencia de Puertos y Transporte para la
vigencia 2017

EL SECRETARIO GENERAL, En uso de sus facultades legales, en especial
las conferidas mediante Resolucion No. 5731 del 25 de julio de 2012, y

CONSIDERANDDO:

Que de conformidad con lo establecido en los Decretos 775 y 2929 de 2005
(articulos 23 al 33) se establece [a obligacion que tienen las
Superintendencias de elaborar anualmente el Plan de Capacitacion,
Bienestar Social, Estimulos e Incentivos, dentro del cumplimiento de las
politicas relacionadas con la administracién de recursos humanos y el
denominado Plan Anual de Recursos Humanos.

Que mediante el Decreto 2482 del 3 de dlc;lembre de 2012, el Presidente de
la Republica establecid los lineamientos generales para la integracién de la
planeacién y la gestion, cuyo objetivo es contribuir con el Plan de eficiencia
administrativa y cero papel y el Plan de racionalizacion de tramites y en su
articulo cuarto adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Que en la Metodologia para la implementacion del Modelo integrado de
Planeacion y Gestién se encuentra la Gestion del Talento Humano y esta
hace parte del Plan Estratégico de Recursos Humanos.

Que con la Resolucion No. 5731 del 25 de julio de 2012, se efectud una
delegacidén de funciones y competencias en la Secretaria General de la
Superintendencia de Puertos y Transporte entre las cuales se encuentra la
aprobacion del antiguo Plan de Capacitacion, Bienestar Social y Estimulos,
actualmente denominado Plan Estratégico de Recursos Humanos.

Que la Secretaria General, en cumplimiento de las mencionadas
disposiciones, siguiendo las metodologias y pautas indicadas en toda ia
normatividad aplicable, aprobé para el 2017, el Plan Estratégico de Recursos
Humanos, segln presentacion efectuada por la Coordinacién de Talento
Humano y tendiendo como base la Resolucién No.3428 del 20 de febrero de
2015. "Por la cual se establecen los lineamientos para implementar el Sistema
de Capacitacién, Bienestar Social, Estimulos e Incentivos dirigido a los
empleados de la Superintendencia de Puertos y Transporte”.
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RESOLUCION No. DE EB 2017

Continuacion de la Resolucion por medio de la cual se adopta el Plan Estratégico de Recursos
Humanos para la vigencia 2017

Que en la sesién del 21 de febrero de 2017, segln acta No. 3, la Comisién de
Personal participd en [a elaboracién del Plan Esfratégico de Recursos
Humanos 2017 en lo concerniente al Plan de bienestar Social y el Plan
Institucional de Capacitacién PIC, se hicieron algunos ajustes vy
recomendaciones al mismo.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan Estratégico de Recursos Humanos
para la vigencia 2017, el cual formard parte integral de este acto
administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Esta Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO TERCERGO: Publicar en el portal Web de la Supertransporte

CUMPLASE
Dada en Bogota, a los

L0771 23 FEB 201

e
.~ ALCIDES ES OSA OSPINO

Secretario General

Proyectd: Profesional Universitario { E ) - Helena Moncada Bernaf ?
Revisd: Coordinacion de Talento Humano — Alba Centeno Pefia ’&J




SUPERINT. ENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

SECRETARIA GENERAL

Coordinacicn de Talento Humano

€3 SUPERINTENDENCIA
. ™Y DE PURTOS ¥ TRANSPORTE

! MINSTERIO DE TRANSPORTE

PLAN ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS 2017

Bogota -
2017

Calle 63 No. 9 A-24. -~ PBX: 3526700 — Bogota D.C. www.supertransporte.gov.ca
Linea Atencién al Ciudadanc 01 8000 915615



Republica de Colombia ” MNUEVO PAIS

FAZ EQUIDAD EDUCACIOMN

e s =+ Superintendencia de Puertos y Transporte F TODOS PORUN

INTRODUCCION

La Supcrintendencia de Puertos y Transporte desde el afio 20135 inicid un proceso de
transformacidn institucional que ha implicado cambios en los sistemas de informacion y en
los aspectos normativos, financieros, administrativos y técnicos. Es asi como, se hizo un
esfuerzo por lograr la articulacion entre la tecnologia y los sistemas de informacién que
hacen parte de los procesos misionales; se trabajo en arquitectura empresarial encaminada a
implementar mejores practicas corporativas, y el mejoramiento y optimizacién de procesos
y procedimientos. De igual manera, se estd trabajando en el fortalecimiento de los procesos
operativos més criticos de la entidad (Informes Unicos de Infracciones al Transporte
(IUITs), Peticiones, Quejas, Reclamos y Solicitudes, Inmovilizaciones, Cobro y recaudo).
En el mismo sentido, se creé el Centro de Monitoreo de Control y Vigilancia de la
Supertransporte (CEMAT), el cual tiene como fin recolectar la informacién del sector
transporte y producir informacion en linea dirigida a tener una mejora sustancial en su
funcion de inspeccidn, vigilancia y control y de esta forma, apalancar de manera efectiva la
mision de la entidad y generar alertas en la supervision del transporte publico para la
implementacion de modelos de prevencion bajo la inteligencia de negocio.

De otro lado, el documento "Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: Todos por
un mitevo pais” asigné a la Superintendencia de Puertos y Transporte para el periodo 2014 —
2018[1], retos relevantes en materia de Fortalecimiento de la supervision en los siguientes
términos:

“Es necesario consolidar la Superintendencia de Puertos y Transporte como una
entidad técnica de vigilancia, inspeccion y control, para que responda de manera
eficiente a la fincion de supervision del Sistema Nacional de Transporte. Por lo
anterior, la Superintendencia de Puertos y Transporie deberd implementar un rediserio
organizacional v desarrollar los estudios técnicos necesarios para mejorar su gestion,
esfructura, procesos y procedimientos .

Asi mismo, en el paragrafo 5 del articulo 36 de la Ley 1753 del 9 de junio de 2015
mediante la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “todos por un nuevo
pais”, otorgo personeria Juridica a la Superintendencia de Puertos y Transporte y frente a
ello es necesario asumir de forma independiente las facultades otorgadas a la Entidad.’

En este contexto, la Superintendencia de Puertos y Transporte debe afrontar los cambios
normativos y seguir implementando las practicas que permitan a la Entidad responder de
manera efectiva a las necesidades de los Ciudadanos, los Supervisados y los mandatos
legales. Sin embargo, la clave para alcanzar el éxito en este proceso de cambio institucional
se encuentra en la dimensién humana de la transformacion. Asi las cosas, para la
Supertransporte es fundamental asegurar la adecuada integracion entre el factor humano,

! Oficina de Planeacién
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los recursos técnicos y el capital, lo cual redundaréd en una gestién de gobiemo transparente
y eficaz en los servicios que presta.

En este sentido, se requiere orientar a todos los servidores de la SPT, para que ellos sean
ejemplo de la conducta piblica, es decir, destacados por su integridad, objetividad,
responsabilidad, transparencia, honestidad, capaces de tomar decisiones y de asumir el
interés publico, condiciones que les permitirdn empoderarse sobre los cambios que Ia
Superintendencia ha asumido desde el afio 2015.

Con el presente Plan Estratégico, se busca responder a la transformacién institucional, en la
cual los servidores piiblicos juegan un papel fundamental, asi como el sentido de
pertenencia del servidor publico con su entidad.

Calle 63 No. 9 A - 45 - PBX: 3526700 - Begota D.C. www.supertransporte.qov.co 3
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MARCO NORMATIVO

Ley 909 de 2004.

Decreto 775, 1227 y 2929 de 2005.

Decreto 2482 de 2012, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Decreto 682 de 2001. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacién y
Capacitacién.

(Decreto 1227 de 2005, art 65,66,67,68)

Decreto 4665 de 2007. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias
Resolucion 3428 del 20 de febrero de 2015 de la Superintendencia de Puertos y
Transporte.

GUIA para la Formulaci6n del Plan Institucional de Capacitacién - PIC

Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo

Decreto 1567 de Agosto 5/1998. Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Decreto 1083 de mayo 26/2015. Por el cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Ley 1064 de Julio 26/2006. Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida
como educacion no formal en la ley general de educacién.

El cuél en su Articulo 1. “Reemplacese la denominacién de Educacién no formal
contenida en la Ley General de Educacion y en el Decreto Reglamentario 114 de
1996 por Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano.
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PLAN ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS.

Las actividades de gestion del talento humano deben estar en estrecha correspondencia con
los planes y programas organizacionales, de manera que contemplen la vinculacién de
nuevos servidores piiblicos, la capacitacion, el mejoramiento de la vida laboral, la
evaluacion del desempeiio y, en general, todas aquellas actividades tendientes a elevar ia
productividad del personal vinculado. :

El Grupo de Talento Humano depende directamente de la Secretaria General, el cual tiene
un papel fundamental dentro de la organizacion, ya que es el encargado de administrar todo
lo relacionado con el talento humano, asi como servir de medio para que los funcionarios
puedan alcanzar los objetivos individuales y los institucionales.

Ubicacién. La localizacién fisica donde se ejecutara el Plan Estratégico de Recursos
Humanos es en la sede principal de la Superintendencia y en los lugares que nos facilite
nuestro proveedor de bienestar, las capacitaciones se realizaran en los sitios que dispongan
nuestros centros de formacién, esto teniendo en cuenta que en nuestra sede no contamos
con espacios disponibles y amplios para la realizacion de diferentes actividades.

Recursos. La Supertransporte cuenta con recursos para dar cumplimiento a su Plan
Estratégico de Recursos Humanos con los siguientes rubros :

Elementos para Bienestar Social
Elementos para estimulos
Servicios de Bienestar

Servicios de Capacitacion
Servicios para Estimulos

Calle 63 No. 9 A - 45 — PBX: 3526700 — Bogot4 D.C. www.superransporte.gov.co 5
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OBJETIVO GENERAL

Promover el desarrollo integral del empleado a través de estrategias y acciones de
mejoramiento, que redunden en su nivel laboral, encaminada a su integracion en la Entidad
y el logro de los objetivos institucionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Sensibilizar a los servidores sobre la importancia de aplicar los principios y valores,
en relacién con la nueva cadena de valor para el desarrollo y sostenimiento de la
Entidad.

e Propiciar un clima laboral que favorezca el sentido de pertenencia de los
funcionarios y el logro de los objetivos de la organizacion.

» Brindar espacios para la integracion de los hijos de los servidores en busca de una
mejor interaccion y relaciones en el ambiente laboral y familiar.

Calle 63 No. 9 A - 45 - PBX: 3526700 - Bogota D.C. www.superiransporte.gov.co 6
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Superintendencia de Puertos y Transporte
Plan Institucional de Capacitacion — PIC
2017

Coordinacion de Talento Humano
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION DE T A
SUPERTRANSPORTE

1.1. Objetivo General.

» Elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de sus empleados en el
desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.

1.2. Objetivos Especificos

e Confribuir al mejoramiento mstltumonal fortalemendo las competencias de los
funcionarios :

* Fortalecer las competencias, habilidades y conocimientos de los empleados para que
su desempefio sea eficiente y eficaz.

2. DEFINICIONES

2.1 Competencia

“Es 1a capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en tos
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funcioncs
inherentes a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores y actitudes.” (Guia para la Formulacién del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC- 2008 - DAFP).

2.2 Capacitacion

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacidon no formal como a la
informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacién, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacién de conocimientos,
el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad
individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor
prestacion de servicios y al eficaz desempefio del cargo (Decreto 1567 de 1998- Art.4).

2.3 Formacidén

Calle 63 No. 9 A - 45— PBX: 3526700 - Bogota D.C. www.supertransporte.gov.co 0
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La formacién, es entendida en la referida normatividad como capacitacién en los procesos
que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada
en los principios que rigen la funcién administrativa.

2.4 Educacion No Formal (Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano)

La Educacién No Formal, hoy denominada Educacion para el trabajo y el Desarrollo
Humano (seglin la ley 1064 de 2006), comprende la formacion permanente, personal, social
y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una institucién
organiza en un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sisterna de niveles y grados propios de 1a educacion formal. (Ley 115 de 1994 -
Decreto 2888/2007).

2.5. Educacion Informal

Se considera educacién informal todo conocimiento libre y espontdneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de
1994).

2.6. Educacién Formal

Se entiende por educacién formal aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas curriculares
progresivas, y conducente a grados y titulos, (Ley 115 de 1994 — Decreto Ley 1567 de 1998
Ar.4 — Decreto 1083 de 2015 Art. 2.2.10.5).

3. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion en la Superintendencia de Puertos y transporte debera basarse en los

siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1567 de 1998:

s Complementariedad: La capacitacién se concibe como un proceso complementario de
la planeacidn, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcidn
de los propositos institucionales.

o Integralidad: La capacitaciéon debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

e Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe
ser la respuesta a un diagnéstico de necesidades de capacitacion previamente realizado,
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas.

= Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacidn, tales
como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucién y evaluacién de planes y
programas, deben contar con la participacion activa de los empleados.

Calle 63 No. 9 A - 45 — PBX: 3526700 - Bogota D.C. www.supertransporte.gov.co 10
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* Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacién.

» Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los empleados debe
ser valorada como antecedente en los procesos de seleccidon, de acuerdo con ias
disposictones sobre la materia.,

¢ Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la capacitacién
busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad requiera mas alld del
mediano plazo, tendrdn prelacion los empleados de carrera.

e Economia: En todo caso se buscard el manejo dptimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

e Enfasis en la prictica: La capacitacién se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en Ia
solucién de problemas especificos de la Agencia Nacional de Infraestructura.

4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS
4.1. CONCEPTUALES

e Desarrollo de Competencias laborales: Se define Competencias Laborales como la
capacidad de una persona para desempeiiar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo, capacidad
que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.

e Enfoque de la formacion basada en Competencias: “Se es competente solo si se es
capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una conducta asociada adecuada
y con la gjecucion de unos procedimientos requeridos en un contexto especifico”.

4.2, PEDAGOGICOS

e La Educacion Basada en Problemas: Los problemas deben entenderse como una
oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizados sobre la realidad
laboral cotidiana. En estos casos el servidor desarrolla aspectos como el razonamiento,
juicto critico y la creatividad.

o El Proyecto de Aprendizaje en Equipo: Se plantea con base en el anélisis de problemas
institucionales o de retos o dificultades para el cumplimiento de metas y resultados
institucionales del empleado.

e Valoracion de los Aprendizajes: Se realiza mediante la ficha de desarrollo individual
que recoge todas las evidencias de los procesos de aprendizaje que ha desarrollado el
servidor.

El objetivo de este instrumento es monitorear el proceso de aprendizaje que desarrolla
cada equipo y cada servidor aun cuando no se haya conseguido la resolucion del
problema ¢je del proyecto.
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5. LINEAS PROGRAMATICAS PARA ENMARCAR LOS PROYECTOS DE
APRENDIZAJE EN EQUIPO (PAE)

e Linea: Estratégica

¢ Linea: Misional

e Linea: Apoyo

e Linea: Seguimiento y control

6. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION DE LA
SUPERTRANSPORTE

La estructura del programa de formacién y capacitacidn se basa en satisfacer las
necesidades de capacitacién de los servidores de la Superintendencia de Puertos y
Transporte.

6.1. Induccién

El programa de induccidn forma parte de un proceso progresivo de formacién y aprendizaje
de los servidores piblicos, indispensable para su desarrollo humano en la entidad y para
que ésta pueda cumplir adecuadamente su misién. Los objetivos de la induccion son:

6.1.1. Objetivo General

» Familiarizar a los servidores que inician su integracion a la cultura organizacional
con la estructura de la entidad en lo que tiene que ver con el sistema de valores,
formacidn ética, servicio publico, asi como en los lineamientos estratégicos de la
entidad y las funciones. (misidn, vision, politica del SGSST).

6.1.2. Objetivos Especificos

e Iniciar su integracién a la Entidad, asi como el fortalecimiento de su formacién
ética.

e Familiarizarlo con el servicio piblico, con la organizacién y con las funciones
generales del Estado.

e Instruirlo acerca de la misién de la entidad y de las funciones de su dependencia, al
igual que sus responsabilidades individuales, sus deberes y derechos.

¢ Crear sentido de pertenencia respecto de la entidad;
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6.1.3. Induccidén General

El propdsito es suministrar al nuevo empleado informacién general sobre la Entidad v sn
integracién con la misma, la cual se realiza de forma participativa y dando a conocer la

mision, visién, objetivos, informacion de las tres delegadas, los valores que lo rigen y el
SGSST.

La induccidn contempla:
- Video Institucional
- Evaluacion y observaciones a la induccidn

La induccién inicia una vez el servidor ha sido comunicado del acto administrativo de
nombramiento y ha tomado posesidn.

Mediante correo electronico se informa a todos los servidores plblicos, el ingreso del
servidor, con el fin de lograr la identificacién del mismo con la organizacidn.

El Grupo de Talento Humano hace entrega de una carta de bienvenida al nuevo empleado.

6.1.4. Induccidn al puesto de trabajo

La induccién al puesto de trabajo, hace referencia al proceso de adaptacion del nueve
empleado, que permita su ubicacién y su rol dentro de la entidad, garantizando la
adaptacion al cargo y asi fortalecer un sentido de pertenencia.

Incluye un formato con aspectos relacionados con inventario de elementos a su cargo,
presentacidn a sus compaiieros de area, conducto regular para asuntos laborales, horario de
trabajo, salidas de emergencias, ubicacién fisica, manejo de elementos, entre otros, es
responsabilidad del Jefe Inmediato llevar a cabo este proceso, diligenciando el formato GH-
REG-19 Induccién al puesto de trabajo (una vez diligenciado, debe ser devuelto al 4rea de
Talento Humano para su respectivo archivo en su hoja de vida)

Adicionalmente para los empleados en provisionalidad se debe diligenciar junto con su jefe
inmediato el formato “evaluacion de compromisos y resultados de la medicién (sistema de
Medicién del Rendimiento laboral de Funcionarios Vinculados en forma provisional).

¥ Formato “evaluacién de compromisos y resultados de la medicién (sistema de
Medicidon del Rendimiento laboral de Funcionarios Vinculados en forma
provisional),
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Definicién y Alcance: el sistema de Medicién del Rendimiente laboral por resultados, que
implementa ia superintendencia de Puertos y Transporte, es un instrumento para valorar la
productividad de los funcionaries vinculados en provisionalidad, enmarcado en una
administracién pro objetivos o resultados, con un enfoque que busca incrementar la
eficacia, eficiencia, oportunidad y el impacto de la labor de los servidores publicos en el
Plan Estratégico de la Entidad, optimizando la prestacién de los servicios a la ciudadania, a
través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por los resultados de su gestion.
El jefe inmediato debe informar al nuevo empleado todo lo relacionado con dicho sistema
de medicion, con el fin de dar cumplimiento a la Resolucién No. 1302 del 07 de enero de
2016.

6.2. Reinduccion

Se trata de actualizar y enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacién del
Estado y sus funciones, informarles sobre la reorientacién institucional, cambios que se
generen al interior de la entidad, gestiones misionales, estratégicas, de direccionamiento y
de apoyo.

6.2.1. Objetivo: Reorientar a los servidores publicos a la nueva cultura organizacional,
producto de los cambios producidos en materia de procesos, procedimientos valores y
demas cambios que puedan afectar el normal desarrollo de sus funciones.

6.2.2. Objetivos especificos.

1. Enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacion del Estado y de sus
funciones.

2, Informar a los empleados sobre la reorientacion de la mision institucional, 1o mismo
que sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su puesto de
trabajo.

3. Ajustar el proceso de integracién del empleado al sistema de valores deseado por la
organizacién y afianzar su formacion ética.

4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con respecto a la
entidad.

5. A través de procesos de actualizacidn, poner en conocimiento de los empleados las
normas y las decisiones para la prevencion y supresion de la corrupcion, asi como
informarlos de las modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades
de los servicios publicos.
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6.3 Plan Institucional de Capacitacién — PIC

PIC - Conjunto de acciones de formacion y capacitacion para lograr objetivos especificos
de desarrollo de competencias.

6.3.1. Diagnéstico de necesidades de Capacitacion

El proceso de diagnostico de las necesidades de capacitacion es fundamental para asegurar
que la ejecucion del plan genere un impacto positivo en los resultados de la entidad. Los
lineamientos de la nueva politica de capacitacién de empleados publicos establecen que
para definir los contenidos es necesario concentrarse prioritariamente en las necesidades y
retos institucionales.

Para identificar las necesidades de capacitacion de la Entidad el Grupo de Talento Humano
se apoyd en la Guia para la formulacién del Plan Institucional de Capacitacién PIC
propuesta por el DAFP.

Igualmente se remitié a todas las dependencias un formato de ‘“necesidades de
Capacitacion” con el fin de obtener las necesidades tanto individuales como de grupo
fortaleciendo las dimensiones del Saber, Saber Hacer y Ser, que presentan los empleados.

Ademas se tuvo en cuenta para identificar las necesidades de capacitacion !as
recomendaciones dadas por la Oficina de Control interno de acuerdo a las auditorias
realizadas.

6.3.2 Estructura y Contenido del Plan Institucional de Capacitacion

Luego de revisar la verificacion de la normatividad, se realizé un proceso de identificacion
de las principales necesidades de capacitacion de los empleados de carrera administrativa y
de Libre nombramiento, asi:

a. Fase 1 Identificacion de los problemas de aprendizaje
Objetivo: Identificar los problemas de aprendizaje, las necesidades institucionales y la
formulacion de los posibles proyectos de aprendizaje en equipo PAE de la

Superintendencia.

MODQO: Se recopilo en un solo formato todas las necesidades realizadas por las diferentes
areas.
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Para adecuarnos a los cambios en la Normatividad vigente sobre la elaboracién del Plan
Institucional de Capacitacion, durante la vigencia fiscal 2017 el Grupo de Talento
Humano promovera en las diferentes dependencias la forma adecuada de identificar los
requerimientos de capacitacion para los funcionarios de planta de acuerdo a las falencias
detectadas en la evaluacidén de desempefio por areas, que serviran de base para la
conformacion de los proyectos de aprendizaje en equipo PAE.

b. Fase 2 Consolidacion del diagnostico de necesidades de la Superintendencia
Objetivo: Recoger y clasificar la informacién de las diferentes dependencias para
incorporar en el PIC, de acuerdo con las necesidades y los problemas que se identifiquen y

que esten afectando el cumplimiento misional.

MODO: Se clasifico la informacién considerando su pertinencia e importancia, y presentar
el consolidado ante Secretaria General y la Comisién de Personal,

c. Fase 3 Programacion

Objetivo: Consolidar la informacién, organizar las actividades a desarrollarse, distribuir
adecuadamente lo recursos y medios disponibles para las capacitaciones.

MODO: Una vez consolidada y aprobada las necesidades de capacitacién con base en las
prioridades establecidas, se programan las capacitaciones en relacién con el presupuesto
aprobado del PIC, se Identifican las capacitaciones que no generan costo y la modalidad del
mismo para su realizacion.

d. Fase 4 Ejecucion del PIC

Objetivo: Garantizar la realizacion de las actividades previstas

MODO: Dar cumplimiento al cronograma previamente establecido

e. Fase 5 Seguimiento y evaluacién

Objetivo : Efectuar el seguimiento vy la evaluacidn de la cacitacion

MODO: Evaluacién de la Capacitacion. La evaluacion de la capacitacion resulta
fundamental porque nos permite identificar en los empleados capacitados, como éstas

capacitaciones contribuyen en el cumplimiento de la misién institucional.

o indice de Planeacion: Nmero de programas realizados /Planeados.
 Indice de cobertura: Niimero de Participantes/N° Planeado.
» Indice de Impacto: Resultados encuesta de Satisfaccion.
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Esta fase permite verificar, en primera instancia el impacto de la formacidon y capacitacion
en los funcionarios; en segundo lugar posibilita medir fos resultados organizacionales y por
ultimo sirve como retroalimentacion para realizar los ajustes necesarios.

La evaluacion de la capacitacion no es una etapa al final de la ejecucién del plan, sino que
es una accion que acompaiia el disefio, la ejecucion y los resultados del PIC,

6.3.3. Red Institucional de Capacitacion es la ofrecida por otras instituciones piblicas, en cl
marco de sus programas como: '

Escuela de Alto Gobierno - ESAP

Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico
Contaduria General de la Nacién

Gobierno en Linea

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Departamento Nacional de Planeacion - DNP
Archivo General de la Nacion — AGN
DANE

6.3.4. Estrategias de Aprendizaje.
Para alcanzar sus objetivos, el Plan se apoyara en estrategias como:

» Seminario — taller. Desarrollar una temética frente a una situacién problema con ¢l
apoyo didéctico de un experto.

» Curso. Desarrollo mas profundo de una temdtica frente a las realidades de trabajo,
incluye el desarrollo de actividades por parte de los funcicnarios con el objeto de
recibir retroalimentacion sobre su ejecucion.

> Diplomado. Fortalecimiento de la tematica desde la parte conceptual y el desarrollo
de habilidades.

6.3.5. Controles a la Capacitacion. Constancia o Certificacién de asistencia y Formato de
Evaluacion de la Capacitacién diligenciado.

6.3.6. Beneficiarios del programa de capacitacion

Los beneficiarios son todos los empleados de carrera administrativa y libre nombramiento,
en atencién a la Resolucion No. 3428 del 20 de febrero de 2015.

Los servidores publicos vinculados mediante nombramiento provisional, se beneficiaran de
los programas de induccidn, reinduccion y de entrenamiento en el puesto de trabajo, para el
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desarrollo de habilidades y conocimientos especificos requeridos para el cumplimiento de
las funciones asignadas en el cargo que desempefian. Lo anterior, teniendo en cuenta que la
Superintendencia por ser un Sistema Especifico de Carrera, se rige por el Decreto Ley 775
y su Decreto Reglamentario 2929 de 2005, los cuales regulan integramente los temas de
capacitacion.

De otra parte, el Departamento Administrativo de la Funcidén Piblica en la Circular externa
No.100-010 de 2014, expide nuevas orientaciones en materia de capacitacién y formacion
de los empleados publicos.

-Educacion para el trabajo y el desarrollo humano
-Entrenamiento en el puesto de trabajo
-Programa de induccidn y reinduccién

“Los contratistas no son beneficiarios de programas de capacitacion o de educacion formal,
sin embargo podran asistir a las actividades que imparta directamente la entidad, que tenga
como finalidad la difusion de temas transversales de interés para el desempefio
institucional™ 2.

Distribucién servidores de planta de la Superintendencia de Puertos y Transporte, por
Dependencia

Dependencia Nro de
cargos
Despacho 13
Control Interno
Asesora Juridica y Coactiva
Conciliacion
Asesora de Planeacion e informatica
SECRETARIA GENERAL
Control Interno Disciplinario
Grupo Talento Humano
Grupo Administrativa
Grupo Financiera
Grupo Recaudo
Grupo Notificaciones
Grupo Gestion Documental
Grupo Atencion al Ciudadano
Delegada de Puertos
Delegada de Concesiones e

Bl v o0 & powh oo w3 W oot ]l

? Circutar DAFP No. 100-010-2014
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Infraestructura
Delegada de Tréansito y Transporte 25
Terrestre Automotor
Total Planta 136

Distribucion servidores de planta de la Superintendencia de Puertos y Transporte,

por Tipo de Vinculacién
NIVEL/VINCULACION LNR CA PROVISIONAL TOTAL
DIRECTIVO S 4
JEFES OFICINA 3 3
ASESCOR 9 3 2 13
PROFESIONAL 30 30 60
TECNICO 9 12 21
ASISTENCIAL 3 6 - 24 30
TOTAL 20 48 68 136
Tipo de Vinculacion
1o ¢ &
e BLNR
L s
/
o PROVISIONAL
i TOTAL

Los servidores de Carrera Administrativa (CA) y los de Libre Remocion y Nombramiento
(LNR), son aquellos que tienen acceso a capacitaciones formales, comprenden la poblacion
principal a la que van orientadas las actividades de capacitacion. Los provisionales
corresponden a la poblacién mas numerosa de la entidad con un 68%, tienen acceso a las
capacitaciones que se realicen con el objeto de entrenarlos en su puesto de trabajo y todas
aquellas que sean de interés transversal a la entidad. Los procesos de Induccién y
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reinduccion van dirigidos a todos los servidores de planta de la Superintendencia de Puertos
y Transporte,

7. Alcance

El Plan Institucional de Capacitacion - PIC se encuentra dirigido a los servidores de Carrera
Administrativa (CA) y Libre nombramiento y Remocién (LNR), de acuerdo con la
legislacién vigente, pero permite la participacién de los servidores vinculados en
provisionalidad y temporales, de la signiente manera:

-’Capacitacmn Furma. ] ) - lnducc[on Y X Temas’"transversales
- ADe. acuerdo con el i Remdu:cmn ' deinterds para el
.)ifvtema dl:‘ EStImUIOS) & Entrenam[ento enel 3 1l desempeno ]

} « Educacion parael | _ '] puesto de trabajo :' tnstitucional.
1 trabajo'y desarro!Io {_ ‘e Temas trans\,'ersaﬂes ; ', [No tienen calidad de

‘ humano 5 ‘de mteres para el _' iSEl‘VidDI’ES pﬁb]iCDS)

.,0 induccién y : |, desempefio 5 -

.| Reinduccién -~ o i ' institucional. : -

d

4- ;Entreriamiento én el X -
1 pue—sto de’ trabajo: 3 ‘ R I k
* Temas transverfales. 13 ' '

‘\1 ! -

-a...q-.— i

Wm.-;r-l—- i a4 A e

*
A

8. SENSIBILIZACION GESTION DEL CONOCIMIENTO:

Objetivo: Atender con alta calidad los requerimientos de los empleados en sus 4reas de
competencia.

INTRODUCCION

En este sentido, las organizaciones deben ser capaces de mantener su estructura pero al
mismo tiempo de estar abiertas, es decir capaces de adaptarse rapidamente a los cambios.
Esto se logra con politicas claras pero no rigidas, con talento humano preparado no
solamente con competencias técnicas pertinentes sino, mas importantes atn con habilidades
comportamentales asertivas, de ahi que en esos dos frentes de manera articulada deben
dirigirse los proyectos de formacion, en este caso el Plan Institucional de Capacitacidn -
PIC en un marco general de Gestion del Conocimiento. Con este propésito y teniendo en
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cuenta que los recursos son limitados, todas las actividades que se desarrollen y estrucitren
desde talento humano deben articularse para fundar bases que permitan un aprendizaje
continuo es decir un sistema que facilite la generacién de nuevos conocimientos, la
apropiacidn en las personas que intervienen directa o indirectamente en los procesos y asi
poderlos incorporar en la cotidianidad de la instruccién. Estas actividades que se enuncian,
tienen que ver con el mejoramiento del clima y cultura organizacional que buscan crear un
ambiente adecuado para que los esfuerzos de formacién en habilidades duras y blandas,
sean acogidas, aprovechadas por los servidores y transferidos desde la triada “Ser-Hacer
Saber Hacer” a la institucion, contribuyendo no solo al logro de desempefios superiores
individuales y sinérgicos, es decir colectivos, sino que indudablemente redundara en una
Superintendencia de Puertos y Transportes mas robusta con un capital humano més {ciiz,
mas comprometido y mas leal. buscando transversalizar el crecimiento del ser, de la mano
con el abordaje de conocimientos especificos que deben ser profundizados o reforzados,
con una intencién definida: preparar a la organizacion sensibilizando a los servidores que
participen en los procesos de capacitacion hacia la implementacién de la gestidn del
conocimiento y ser apoyo en el fortalecimiento institucional, a través del proceso de
sensibilizacion de Gestién del Conocimiento, de manera transversal con el Plan
Institucional de Capacitacién — PIC.

FASES DE LA SENSIBLIZACION DE GESTION DE CONOCMIENTO

FASE 0:

PLANEACION Y RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL

Esta primera fase denominada Fase 0, tiene por finalidad llevar a cabo un reconocimiento
institucional, con el fin de identificar aspectos claves que permitan el adecuado
planteamiento de la estrategia de sensibilizacion del proceso de Gestion del Conocimiento.
Algunos de los aspectos a llevar a cabo son: e Revision documental que permita conocer la
organizacidn e Revision de documentos asociados Clima Organizacional. e Anélisis de las
metas que el area de Talento Humano tengan establecidas, con el fin de ser un apoyo en su
consecucion.

FASE 1: DISENO DE INSTRUMENTOS En esta etapa, se llevara a cabo el planteamiento
de instrumentos y documentos necesarios como base del proceso de sensibilizacién, como
son: ¢ Instrumentos de medicién (pre - durante y post). ® Gufa metodoldgica del proceso de
sensibilizacién. e Planteamiento de las estrategias de sensibilizacion.

FASE 2: IMPLEMENTACION PROCESO DE SENSIBILIZACION EN GESTION DEL
CONQOCIMIENTO La idea inicial del planteamiento del proceso de sensibilizacidn, busca
transversalizarlo a través de la intervencién del personal participante de los procesos de
formacion establecidos en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC, buscando un espacio
en los diferentes encuentros o sesiones de formacién, a través de diferentes estratcgias, las
cuales serdn planteadas al inicio del proyecto. Lo anterior, busca conjugar las habilidzades
técnicas de los funcionarios, con las habilidades o competencias blandas, dando a conocer
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asi mismo, la importancia de la Gestién del Conocimiento en la Organizacién y como el
aporte individual contribuye a los logros institucionales de la Supertransporte.

FASE 3: EVALUACION DEL PROCESQ DE SENSIBILIZACION

St bien es cierto, que el proceso de evaluacion esta planteado en una Fase 3, es importante
precisar que no solo llevara a cabo la evaluacién al finalizar el proceso, sino que plantea
una evaluacion en 3 momentos como son:

Evaluacién pre: Tiene por finalidad conocer e identificar el estado y condiciones de la
organizacion para recibir un proceso de gestién del conocimiento en términos de
disposicion.

Durante: Se van a estar midiendo a lo largo del proceso sensibilizacion las respuestas que
las personas vayan dando al proceso de sensibilizacién, con miras a determinar su impacto
y puntos de mejora en Ja implementacion,

Post: Busca medir la disposicién final para el proceso de gestion de conocimiento que la
Superintendencia de Puertos y Transportes realizara a futuro.
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Superintendencia de Puertos y Transporte

Programa de Bienestar social, Estimulos e Incentivos
2017 ‘

Coordinacion de Talento Humano

Febrero 2017
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PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL

El Bienestar social de los servidores ptiblicos de la Superintendencia de Puertos y
Transporte, deberd entenderse como la busqueda de su calidad de vida, mediante la
planeacidn y ejecucion de diferentes actividades que ofrezcan oportunidades de desarrollo
que redunde en la identificacion de los objetivos organizacionales.

INDICE

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E
INCENTIVOS.

[.1. Objetivo general

1.2. Objetivos especificos

2. DEFINICIONES

3. COMPONENTES DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL.

3.1 Deportivos, recreativos y vacacionales.

3.2 Promocion y prevencion de la salud

3.3 Artisticos y culturales.

3.4 Sociales y de Integracion.

4. CULTURA ORGANIZACIONAL - PLAN DE MEJORAMIENTO CLIMA LABORAL.
5. BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR
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OBJETIVO DEL PROGRAMA DE BINESTAR SOCIAL DE LA
SUPERTRANSPORTE

Objetivo General.

» EBlevar el indice de productividad a través del mejoramiento de la calidad de
vida laboral de los empleados.

1.2. Objetivos especificos.

Cumplir con el Plan Estratégico de Recursos Humanos de la Superintendencia de
Puertos y Transporte.

Reconocer el desempefio excelente de los empleados a través de Incentivos y
Estimulos.

Definiciones

Bienestar Social: Es un proceso permanente basado en mejorar las condiciones tanto
laborales como personales que contribuyan con el desarrollo integral de los
funcionarios, con actividades y temas que inciden en la calidad de vida del servidor
publico tanto laboral como un empleo digno como personal con temas de salud,
recreaciones entre otros.

Talento Humano: Es un pilar fundamental en el desarrollo de una entidad, ya que
son el activo fijo que hace que la Entidad crezca y sea reconocida, también se basa
en la variedad de gustos e intereses de cada uno que hacen la suma para una
organizacion con grandes competencias.

Clima Laboral: Hace énfasis en el ambiente de trabajo que se desarrolla diariamente
dentro de la Entidad, influye en la productividad y el desarrollo de cada funcionario
frente a los objetivos generales establecidos.

Cultura Organizacional: Son los comportamientos que se establecen a través de los
valores, habitos y las normas que la entidad crea para que sean adoptados por todos
los funcionarios, a fin de que interactiien a nivel interno unos con otros.

Teletrabajo; En Colombia, el teletrabajo se encuentra definido en la Ley 1221 de
2008 como: “Una forma de organizacion laboral, que consiste en el desempefio de
actividades remuneradas o prestacion de servicios a terceros utilizando como
soporte las tecnologias de la informacion y comunicacion -TIC- para el contacto
entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia fisica del trabgjador
en un sitio especifico de trabajo”. (Articulo 2, Ley 1221 de 2008)
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e Incentivos: Se entiende por incentivo todo estimulo expresamente planeado por las
entidades, consecuente con un comportamiento deseable, el cual (estimulo), al ser
satisfactor de una necesidad del servidor publico, adquiere la capacidad de
fortalecer dicho comportamiento, aumentando su probabilidad de ocurrencia en el
futuro.

+ Incentivos no pecuniarios: Se constituyen en reconocimientos en especie a aquellos

" empleados, independientemente de su modalidad de vinculacién (Carrera

Administrativa, Libre Nombramiento), se destaquen en su desempefio laboral,
contempla entre otros encargos.

e Incentivos pecuniarios: Se constituyen en reconocimientos de caricter econodmico; a
aquellos empleados de carrera administrativa y libre nombramiento que se
destaquen en su desempefio laboral.

3. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El diagndstico de necesidades con el cual se plantea el actual Plan de Bienestar Social y Estimulos
para el afio 2017, se obtiene de la medicion de clima laboral y riesgo psicosocial realizas en los afios
2015 y 2016, siendo estos los principales insumos para la realizacion del plan y del cronograma de
actividades a cjecutar,

3. Componentes del Programa de Bienestar Social. Para el logro y éxito de la politica de
bienestar social que conlleve a resultados y niveles de satisfaccion y desempefio cada vez
mas altos y que ¢stos se reflejen en la calidad de la prestacion de nuestros servicios, se
desarrollaran los siguientes componentes:

Deportivos, Recreativos y vacacionales.
Artisticos y culturales.

Sociales y de Integracion.

Promocién y prevencion de la salud.

3.1 Deportivos, recreativos y vacacionales, Programa enfocado al desarrollo de actividades
deportivas, culturales, ecologicas y todas aquellas que propicien la integracidn, identidad
cultural institucional y sentido de pertenencia de los funcionarios.

¢ Vacaciones recreativas: Programa dirigido a los hijos de los funcionarios que estén
entre los 4 y 15 afios en el periodo de vacaciones de mitad de afio y fin de afio. El
objetivo es contribuir al esparcimiento y la recreacién de los hijos de los servidores
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de la Supertransporte, haciendo participes a los miembros del nécleo familiar de
estas actividades.

* Actividades deportivas: Encuentros de caricter externo dirigidos a promover la
salud mental y fisica de los funcionarios a través de la prictica deportiva de las
disciplinas de mayor interés entre los servidores como practicas de futhol en lag
instalaciones de compensar Av. 68 los viernes cada quince (15) dias y el tomeo de
bolos que se realiza cada afio en el mes de octubre.

3.2 Promocion y prevencion de la salud.

* Vacunacién: Se aplicara la vacuna de la influenza a los empleados de la
Supertransporte, con el fin de prevenir el incremento del ausentismo laboral.

o Examenes ocupacionales: Este se realiza cada afto con base al profesiograma
realizado por nuestra ARL Positiva.

3.3 Artisticos y culturales:

¢ Cursos como alternativa de bienestar, relajacién, aprendizaje y uso del tiempo libre
de una forma creativa en 4reas como: cocina, sistemas, bienestar y armonia, belleza
integral, manualidades y formacién artistica y musical que ofrece nuestra Caja de
Compensacion Compensar para [os empleados y su grupo familiar.

3.4 Sociales y de Integracién.

e Encuentros_de integracion: Programas para propiciar espacios de reflexién e
intercambio entre las diferentes dreas de la Entidad. Comprende conmemoracidn de
dias especiales como el de la mujer, de la Secretaria, del servidor piblico, madre,
cumpleafios, los nifios, conductor, entre otros).

3.6. Cultura Organizacional.

Se entiende por cultura organizacional el “conjunto de asunciones compartidas, dadas por
supuestas, que un grupo humano ha interiorizado, en un proceso de aprendizaje, a lo largo
de su historia™,

La cultura, entendida como un proceso permanente de aprendizajes colectivos, por lo
general consta no Gnicamente de elementos explicitos, visibles y formales, sino también de
aspectos informales compartidos que en forma causal determinan reacciones y

3 Schein, E en Psicologia de la Organizacion, citado por Francisco Longe. Mérito y Flexibilidad, Barcelona. Paidos, 2034,

Calle 63 No. 9 A - 45 - PBX: 3526700 - Bogota D.C. www.superiransperie.gov.co 27
Linea Atencién af Ciudadano 01 8000 915615



F:? TODOS PORUN
& NUEVO PAIS

FAZ EQUIDAD EDUCACION

comportamientos positivos unos y otros negativos. En consecuencia, en todas las entidades
del Estado Colombiano deberan implementarse acciones muy concretas orientadas a la
identificacion de las variables positivas para reforzarlas y de las negativas para
contrarrestarlas. Se debe trabajar para eliminar las incoherencias que se presentan entre las
declaraciones y los valores formales de sus codigos de ética y las pautas.

Clima Laboral

El clima organizacional laboral es un factor determinante para el éxito de toda
entidad porque de él dependen ¢l desempefio y calidad en la prestacidn de servicios de
sus empleados. Esto hace que se requiera de una evaluacién permanente encaminada a
evaluar fallas en su estructura para fortalecer el logro de los procesos internos de toda
organizacion y de las metas propuestas de tal forma que redunden en un desarrollo
humano 6ptimo que busque y permita el crecimiento de la institucién.

En atencién a los resultados de la encuesta de clima laboral realizada en el mes de diciembre de
2015, se elabor6 un plan de mejoramiento de clima laboral para los afios 2016 y 2017, el cual
incluye talleres de comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo.

En el afio 2016 se realizaron dos talleres dirigido a los funcionarios de la Superintendencia de
Puertos y Transporte asi:

1. Taller manejo de conflictos: tendiente a analizar los contenidos del conflicto entre las
partes involucradas, desarrollar tematicas ldicas para el entendimiento del conflicto, crear
un ambiente de entendimiento y concertacion y finalmente entrenar en comunicacion al
grupo de participantes.

2. Taller microcapsulas: En el cual se generd un momento experiencial, alrededor del
concepto de mejoramiento de relaciones laborales, mediante capsulas de conocimiento, en
donde los colaboradores puedan comprender la importancia de las relaciones laborales
armoniosas para ¢] mejoramiento del clima laboral, la mejora de la productividad y el éxito
de la entidad.

Para el afio 2017 se pretende darle continuidad a los talleres para el mejoramiento del clima
laboral.

AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Busca crear, mantener y mejorar en el ambito del trabajo las condiciones que favorezcan el
desarrollo personal, social y laboral del servidor publico, permitiendo desarrollar sus niveles de
participacidn e identificacién con su trabajo y con el logro de la misién organizacional.
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La calidad de vida laboral se expresa como el nivel o grado en el cual se presentan condiciones
internas y externas en el ambiente de trabajo, que contribuyen a enriquecer, madurar y
potencializar las cualidades humanas de los miembros de la organjzacion.

Para mejorarla calidad de vida de los funcionarios la entidad se encuentra realizando la prueba piloto del
teletrabajo, este beneficio se otorgard inictalmente a un profesional especializado, eniendo en
cuenta su especial condicidn de salud.

Desvinculacién Laboral Asistida

En el afio 2016y para el afio 2017 1a Supertransporte se encuentra realizando un taller con
los funcionarios que estan proximos a pensionarse y cumplen con los requisitos de retiro el
cual involucra un conjunto de acciones orientadas al retiro asistido de los servidores ya sea
por terminacion de servicios a una entidad o desvinculacidn definitiva de la vida laboral.

Estos talleres de Crecimiento personal y familiar, busca que los participantes puedan
crecer de manera individual, familiar y profesional, encontrando unién y reconciliacién con
su grupo familiar y social.

Cédigo de Etica:

Para el 2017, se trabajara en la sensibilizacion de los valores en la entidad de forma Iidica y
participativa a través de textos, imagenes, resefias y articulos entre otros.

ESTIMULOS

La Superintendencia de Puertos y Transporte a través de la coordinacion de Talento
Humano realiza la convocatoria para otorgar estimulo educativo (educacién formal) ,
teniendo como base la Resolucion No. 3428 del 20 de febrero de 2015, “Por la cual se
establecen los lineamientos para implementar el Sistema de Capacitacién, Bienestar Social,
Estimulos e Incentivos dirigido a los empleados de la Superintendencia de Puertos y
Transporte” o la que Ilegase a modificarla, de conformidad con lo sefialado en los Decretos
1567 de 1998, 2929 de 2005 y 1227 de 2005, reglamentarios de la Ley 909 de 2004.

Teniendo en cuenta lo antertor, se convoca a los empleados a presentar solicitudes de
apoyos en formacién, para cursar programas profesionales de pregrados, posgrados y
maestria para el afio 2017, de acuerdo con los requisitos previamente establecidos en dicha
resolucidn y se realizan dos convocatorias al afio.
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INCENTIVOS.

Para que un estimulo se constituya en incentivo debe reunir, minimo, las siguientes
caracteristicas:

e Debe ser planeado por la entidad, es decir, deberd corresponder a una estrategia
institucional que cuente con el apoyo de la Alta Direccién y cuya reglamentacion
para su otorgamiento tenga en cuenta los parametros establecidos.

o Consecuente con un comportamiento determinado, para que el incentivo tenga
capacidad reforzadora, deberd ser entregado al servidor piblico, lo mas pronto
posible después de que ¢l haya realizado el comportamiento que se desea premiar.
Esta exigencia implica, por una parte, que el jefe o responsable de dar un incentivo,
esté muy atento a las conductas que emiten sus colaboradores (a las notorias, pero
también a aquellas que aunque débiles o pequefias estdn en una direccion deseable)
Yy, por otra, que el empleado incentivado sea consciente de cual o cudles son los
comportamientos objeto del incentivo.

Para reconocer el Plan de incentivos pecuniarios y no pecuniarios, la Coordinacién de
Talento Humano junto con la Secretaria General, con el apoyo de la Comisién de Personal,
seleccionaran los incentivos para el mejor empleado de la entidad y de cada nivel
jerarquico.

Para el programa de Incentivos contamos con la Resolucion No. 3428 del 20 de febrero de
2015, “Por la cual se establecen los lineamientos para implementar el Sistema de
Capacitacién, Bienestar Social, Estimulos e Incentivos dirigido a los empleados de la
Superintendencia de Puertos y Transporte” o la que la llegase a modificarla.

2, Clases de Incentivos.

2.1. Incentivos pecuniarios:

Los destinatarios de los incentivos pecuniarios serdn los siguientes:

* Mejor equipo de trabajo.

Mejor Equipo de Trabajo. La Supertransporte motivara a todos los empleados a participar
con proyectos que aporten un valor agregado y sean funcionales para la entidad.
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La eleccién los mejores equipos de trabajo, estard determinada por la evaluacién de los
resultados del trabajo en equipo, de la calidad del mismo y del impacto en el mejoramiento
del servicio, asi como, de la eficiencia con que se haya realizado y su funcionamiento.

1. El Grupo de Talento humano convocaré a todas las dependencias para que se postulen
con proyectos de aprendizaje, con los requisitos establecidos.

2. Las inscripciones se realizaran ante Talento Humano con el nombre de sus proyectos y
una pequefia resefia del proyecto junto con sus integrantes, en las fechas estipuladas
para tal fin.

3. Talento Humano verificara los temas e informara si fueron aceptados

4. Una vez aceptados se dard inicio a la elaboraci6n del proyecto y se informara la fecha de
sustentacion.

5. Los equipos ganadores en orden de mérito se informarén en el mes de Diciembre y se
entregaran los incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

2.2, Incentivo no pecuniario

Mejor empleado de Carrera Administrativa por niveles y mejor empleado de libre
nombramiento y remocidn. Para otorgar los incentivos a los mejores empleados de carrera
administrativa de cada nivel jerarquico se tendra en cuenta la calificacidén definitiva de la
evaluacton de desempefio del afio inmediatamente anterior.

El incentivo a otorgar a [os mejores empleados de carrera por niveles y mejor empleado
libre nombramiento como incentivo no pecuniario es:

Bono plan una noche dos dias (acomodacién doble) en lagosol.

2.3. Otros incentivos no pecuniarios
Jornada de Horario Flexible

La Supertransporte mediante Resolucion No 16889 del 21 de octubre de 2014, establecio
un horario de jornada flexible en la jornada laboral de los funcionarios dc la
Superintendencia de Puertos y Transporte, este beneficio se otorga a servidoras con hijos
menores de edad o con algiin tipo de discapacidad y a servidores padres cabeza de familia
con hijos menores de edad o con algin tipo de discapacidad, con el fin de favorecer el
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equilibrio entre la jornada y sus responsabilidades familiares, generando un igualmente un
incentivo que aumente su rendimiento en el lugar de trabajo.

Incentivo uso de Bicicleta

Ley No. 1811 del 21 de octubre de 2016, “ Por la cual se otorgan incentivos para promover
el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Cédigo Nacional de Transito

Articulo 5: “Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos
recibirdn medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber
llegado a trabajar en bicicleta”.

Paragrafo 2 “Los funcionarios publicos beneficiados por la presente ley podran recibir
hasta 8 medios dias al afio.

La Supertransporte se acoge al incentivo otorgado por la Ley en mencién, ademas de
establecer los estacionamientos adecuados.

Permiso para estudios
Incentivo permiso Estudio

En atencion a la Resolucion 3428 de 2015, de la Superintendencia de Puertos y Transporte.
Se concede permiso para estudios asi:

ARTICULO 28. Permiso para estudio. Los servidores que demuestren estudios de pregrado
o pust grade en establecimiento debidamente aprobado por el Ministerio de Educacion
Nacional, podrdn solicitar permiso hasta de diez (10) horas semanales, bajo el
compromiso de reponer el cincuenta por ciento (50%) de las horas solicitadas, bien sea al
inicio o final de la jornada laboral.

Las solicitudes de permiso para estudio deben venir acompafiadas de la certificacién
expedida por el centro docente de que se trate y el horario comrespondiente al ciclo
académico del cual se esta solicitando el permiso, previo visto bueno del jefe inmediato.

PARAGRAFOQ. Los servidores que de acuerdo a la modalidad académica que cursen,
superen el maximo de horas permitidas en el presente articulo, deberdn solicitar al drea de
Gestion Humana, previo visto bueno del superior inmediato, el estudio de dichos permisos;
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bajo el compromiso de reponer el cien por ciento (100%) de las horas adicionales
solicitadas, bien sea al inicio o final de la jornada laboral.

Incentivo — Reconocimiento a la labor 20 afios

La entidad otorgara un reconocimiento a los empleados de carrera administrativa que con
su esfuerzo y dedicacién han servicio a la Entidad durante 20 afios consecutivos.

Incentivo — Reconocimiento emocional
La Entidad premiara a los empleados que se destacan en su labor diaria generando cultuia

del reconocimiento de logros, con el fin de generar motivacion en los empleados de la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

Incentivo - Permiso de medio dia remunerado por cumpleafios

En atencién a la Resolucion No. 42581 del 26 de agosto de 2016, la Supertransporte
concede a los funcionarios medio dia de permiso remunerado por los cumpleafios.

Incentivo - Permiso medio dia al mes para realizar diligencias personales

En atencion a la Resolucion No. 42581 del 26 de agosto de 2016, la Supertransporic
concede a los funcionarios medio dia de permiso remunerado para diligencias personalcs,

no acumulable con otros permisos en ese mismo dia y que debera tomar entre los dias
martes a jueves.

2.5 Beneficiarios de los programas de bienestar social. Los beneficiarios son todos fos
empleados de carrera administrativa, provisionalidad y libre nombramiento.

Los Beneficiarios de los Estimulos son los empleados de Carrera Administrativa y libre
nombramiento.
EVALUACION DE DESEMPENO CARRERA ADMINISTRATIVA

La Entidad utiliza el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio de la Comision Nacional
del Servicio Civil, contado con un total de 51 empleados de carrera administrativa.

Para el consolidado del afio 2016, en cuanto a la Evaluacion de desempefio, el promedio de
calificacion fue de 98%, obteniendo como resultado el nivel sobresaliente acorde con el
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criterio de evaluacién de gestion de cada una de las dependencias que la oficina de control
Interno realiza y publica en la pagina Web institucional, lo que significa que existe un nivel
de desempefio adecuado a la organizacién.

Para el afio 2017 el Grupo de Talento Humano, sensibilizara a los jefes y coordinadores de
area, con ¢l fin de evaluar y generar compromisos de acuerdo con el acuerdo No. 565 del
25 de enero de 2016 de la Comisidén Nacional del Servicio Civil CNSC.

EVALUACION DE DESEMPENO A PROVISIONALES

Para el presente afio la Entidad mediante Resolucién 1307 del 7 de enero de 2016 acto
administrativo adoptd el Sistema de Medicién del rendimiento Laboral de los funcionarios
vinculados en forma provisional.

Definicién y Alcance: el sistema de Medicion del Rendimiento laboral por resultados, que
implementa la Superintendencia de Puertos y Transporte, es un instrumento para valorar la
productividad de los funcionarios vinculados en provisionalidad, enmarcado en una
administracién pro objetivos o resultados, con un enfoque que busca incrementar la
eficacia, eficiencia, oportunidad y el impacto de la labor de los servidores publicos en el
Plan Estratégico de la Entidad, optimizando la prestacién de los servicios a la ciudadania, a
través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por los resultados de su gestién,
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Superintendencia de Puertos y Transporte, consciente de su responsabilidad sobre las
condiciones de trabajo y salud de sus trabajadores, capacitard a sus brigadistas y dard
cumplimiento al Sistema de Gestioén de Seguridad y Salud en el Trabajo con la finalidad de
controlar los riesgos que puedan alterar la salud de sus trabajadores y el proceso
productivo.

La ejecucidén del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo busca velar por la
proteccién de la salud de los empleados en su lugar de trabajo. Lo anterior, con el 4nimo de
proporcionar condiciones seguras e higiénicas con el fin de evitar accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Este sistema se llevara a cabo con el apoyo de nuestra ARL POSITIVA y de acuerdo con
las normas del Ministerio de Trabajo, de acuerdo a un cronograma previamente establecido
con nuestra ARL.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (8G-88T)

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, tiene como propdsito
la estructuracion de la accién conjunta entre el empleador y los Servidores Publicos, en la
aplicaciéon de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del
mejoramiento continuo de Jas condiciones, el medio ambiente laboral y el control eficaz de
los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Involucramiento de los Servidores Publicos para un trabajo en equipo en pro de la
seguridad y la salud de todos que participan en la cadena de valor de una Entidad.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el
desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora, continua y que incluye la
politica, la organizacion, la planificacién, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y la salud en ¢l trabajo.

Para su efecto, la SPT adapta la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, la proteccion y promocién de la salud de los Servidores Publicos, a través de la
implementacion de un método logico y por etapas cuyos principios se basan en el ciclo
PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar) y que incluye la politica, organizacién,
planificacion, aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones de mejora.

El SG-SST, se caracteriza por su capacidad de adaptarse al tamafio y caracteristicas de la
Entidad, para centrarse en la identificacién y control de los peligros y riesgo asociados con
su actividad y debe ser compatible con los otros sistemas de gestién de la entidad y debe
estar integrado en ellos.

Calle 83 No. 9 A - 45 = PBX: 3526700 - Bogota D.C. www,supertranspotte.gov.co 36
Linea Atencion al Ciudadanc 01 8000 915615



Sup'erintendencia de Puertos y Transporte f 2

T L]
Repiblica de Colombia ToDos POR UN

ey MUEVED PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

OBIJETIVOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Objetivo General:

e (arantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de las
diferentes actividades realizadas en La Superintendencia de Puertos y Transporte. a
través de la promocidén de la salud y de la identificacién de peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos, con el fin de mitigar cualquier situacién que lleve a
presentar un accidente de trabajo y enfermedad laboral, por esta razén se contara
con un recurso econdémico, téenico y humano para tal fin.

Objetivos Especificos:

» Asegurar la identificacién, evaluacion e intervencion de los diferentes factores de
riesgo y peligros significativos para la salud de los Servidores Plblicos.

» Ubicar y mantener a los Servidores Publicos segln sus aptitudes fisicas y
psicoldgicas, en ocupaciones que pueda desempeiiar eficientemente sin poner en
peligro su salud o la de sus compaiieros.

» Vigilar y monitorear el estado de salud de los Servidores Piblicos asociado con
factores de riesgo ocupacional.

* Fortalecer la cultura de salud y seguridad promoviendo ¢l compromiso y liderazgo
de todos los Servidores Piiblicos y contratistas.

» Responder pronta y efectivamente ante situaciones de emergencia o accidentes que
resulten en la operacidn.

» Cumplir con las leyes y reglamentactones aplicables, asi como con las otras
obligaciones que hayamos asumido.

DEFINICION DE TERMINOS

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accién humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacién de servicios
y los recursos ambientales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador o
contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de
seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Ciclo PHVA: Procedimiento 16gico y por etapas que permite el mejoramiento contintio a
través de los siguientes pasos:
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Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los Servidores
Pidblicos, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacién de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estédn consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y
salud de los Servidores Publicos.

Condicioén insegura: Son las situaciones que se presentan en el sitio de trabajo, con
presencia de riesgos no controlados y puedan generar incidentes, accidentes de trabajo o
enfermedad laboral.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la Entidad. Requiere de una reaccién inmediata y
coordinada de los Servidores Publicos, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en
algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de
esa concrecion.

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la Entidad acorde
con las 'actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo -SG-SST, el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas
nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacién del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la organizacién.
Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto -reporte de condiciones
fisiolégicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacién trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
Servidores Piblicos. Quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a)-
las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, méquinas, equipos, herramientas,
materias primas, productos y demas utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) los procedimientos para la
utilizacién de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacién de
riesgos para los Servidores Publicos y; d) la organizacién y ordenamiento de las labores,
incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales.

Descripcién sociodemografica: Perfil socio demografico de la poblacién trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogrificas de un grupo de
Servidores Publicos, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
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composicién familiar, estrato socioeconomico, estado civil, raza, ocupacién, drea de
trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define
su alcance y compromete a toda la organizacidn.

Riesgo: Combinacién' de la probabilidad de que ocurra una o més exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

Sistema General de Riesgos laborales: Es el conjunto de entidades publicas y privadas,
normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los Servidores
Publicos de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con
ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan.

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por
causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el frabajador una lesion orgénica, ...
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aque)
que se produce durante la ejecucién de ordenes del empleador, o durante la ejecucion de
una labor bajo su autoridad, afin fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente el que se
produzca durante el traslado de los Servidores Plblicos desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre ¢l empleador.

Enfermedad Laboral: Es enfermedad Laboral la contraia como resultado de la exposicion a
factores de riesgo inherentes a Ia actividad laboral o en el medio en el que el trabajador se
ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos que una enfermedad no
figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la causalidad con los
factores de riesgos ocupacionales serd reconocida como enfermedad laboral, conforme cn
lo establecido en las normas legales vigentes.

SST: Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promocidn de la salud en el
trabajo a través del fomento y mantenimiento del mas elevado nivel de bienestar en los
Servidores Publicos, previniendo alteraciones de la salud generadas por las condiciones de
trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes nocivos y
colocandolos en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y psicoldgicas.

Condiciones de trabajo: Es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del entorno y de {2
organizacién del trabajo, las cuales interactuan produciendo alteraciones positivas
negativas y que, directa o indirectamente, influyen en la salud y la vida del trabajador.
Condiciones de Salud: Son los factores de riesgo del ambiente social y del laboral, de las
condiciones sociales y econdémicas derivadas de la forma de vinculacion al proceso
productivo que influyen en la salud del trabajador.

Matriz de Peligros o Panorama de Factores de Riesgo: Informacion detallada sobre. jax
condiciones de riesgo laboral, asi como el conocimiento de la exposicion a que cstin
sometidos los distintos grupos de Servidores Publicos afectados por elios. Dicha
informacién implica una accién continua y sistemdtica de observacién y medicién, de
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manera que exista un conocimiento actualizado a través del tiempo, que permitan una
adecuada orientacion de las actividades preventivas posteriores.

Comité Paritario: Organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de
SST dentro de la Entidad.

Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo: El Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso logico y
por ctapas, basado en la mejora, continua y que incluye la politica, la organizacién, la
planificacién, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo. Con actividades tendientes a preservar, mantener y
mejorar la salud individual y colectiva de los Servidores Piblicos en sus ocupaciones y que
deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral ¢ interdisciplinaria.
Ausentismo: Se denomina al nimero de horas programadas, que se dejan de trabajar como
consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades laborales.

Incidente de trabajo: Evento imprevisto que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo,
sin consecuencias directas para la salud del trabajador.

Programa de vigilancia epidemioldgica: Conjunto de acciones y metodologias encaminadas
al estudio, evaluacion y control de los factores de riesgo presentes en el trabajo y de los
efectos que genera en la salud. Se apoya en un sistema de informacion y registro.
Inspecciones de Seguridad: Es la deteccion de Jos riesgos mediante la observacién detallada
de las dreas o puestos de trabajo y debe incluir: instalaciones locativas, materias primas e
insumos, almacenamientos, transporte, maquinaria y equipos, operaciones, condiciones
ambientales, sistemas de control de emergencias, vias de evacuacién y todas aquellas
condiciones que puedan influir en la salud y seguridad de los Servidores Piblicos.
Mantenimiento Preventivo: Es aquel que se hace a la maquina o equipos, elementos €
instalaciones locativas, de acuerdo con el estimativo de vida ttil de sus diversas partes para
evitar que ocurran dafios, desperfectos o deterioro.

Investigacidon de accidente de trabajo: Técnica utilizada para el anélisis de un accidente
laboral, con el fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos y determinar las causas y
las medidas de control para evitar su repeticién.

Examenes ocupacionales: Valoracion del estado de salud a través de examenes fisicos,
pruebas funcionales y complementarias, de acuerdo con la exposicion a riesgos especificos,
que se realizan al trabajador para investigar la aparicién de lesiones patologicas incipientes
de origen profesional o no.

Dentro de las actividades que se realizaran en el afio 2017, como complemento del SGSST
estan

Capacitaciones,

Semana de la salud (terapias anti estrés, masaje de relajacién, exdmenes médicos
ocupacionales)

Apoyo mensual a la brigada y Copasst

Programa de Vigilancia Epidemiolégica

Programa de Desorden Osteomuscular
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Camparia de prevencion en enfermedades laborales

Campafia Estilos de Vida Saludable

Pausas activas

Mediciones Ambientales (Material particulado e iluminacion)

Estrategias Para Participacion Brigada y Copasst
Como estrategia de participacion a las Reuniones de Brigada, se propone:
* Establecer con los Jefes Directos o Coordinadores el permiso acorde para asistir a
las reuniones.
e Realizar actividades de integracidén y capacitacidn practica a la Brigada para fcner
mas experiencia en eventos reales.
 Identificar las falencias de los Diferentes Brigadistas y realizar formaciones acordes,
para aumentar el interés en pertenecer a la Brigada de la Entidad.

Como estrategia al COPASST
» Establecer con los Jefes Directos o Coordinadores el permiso acorde para asistir
a las reuniones.
» Motivar al Copasst identificando la labor de bienestar que estan realizando en
pro de mejorar las condiciones laborales de sus compafieros.

PLAN ANUAL DE VACANTES

La provisién de las vacancias se efectuard de acuerdo con las previsiones del Decreto 775
de 2005 y sus reglamentarios y segiin lo establecido en la Resolucién 6036 de 2012 o la que
llegase a modificar o remplazar, todo en aplicacién de las reglas del Sistema especifico de
Carrera que informa a las Superintendencias,

SISTEMA DE INTEGRACION DE GESTION DE EMPLEO PUBLICO —SIGEP-.

Una de las estrategias se refiere al Sistema Integral de Gestion del Empleo Piblico, el cual
de conformidad con las pautas sefialadas por el Departamento de la Funcién Publica, se ha
dado cumplimiento con el ingreso de la informacion de los servidores publicos de la
entidad y se han generado los reportes de datos del aplicativo.

El Grupo de Talento Humano ha venido orientando y requiriendo a los funcionarios la
correspondiente actualizacién de los datos tanto en la hoja de vida como en el de Bienes y
Rentas en las fechas estipuladas para tal fin.

AALoh (ein ecore 2
ALBA LUCIA CENTENO PENA

Coordinadora de Talento Humano
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