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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PESO COMPONENTES DE LAS
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
1. Fortalecer las condiciones para un
proceso de Paz y garantizar
sostenibilidad para permitir al pais y Socializar e im it o i
pulsar la politica Cobertura del 100% de . - . Indicadores y metas de
a sus ciudadanos alcanzar su pleno sectorial 50% supervisados. Gestion Misional y de Gobierno. Gobierno. Todas 8201 100%
potencial como nacion.
2. Integrar el territorio y sus
comunidades, para contribuir al
cierre de las brechas poblacionales,
con accesos a servicios de calidad.
(Politica Publica de discapacidad).
Ejecut; i | Indicad tas d
Jecutar reur.uones conlas Gestion Misional y de Gobierno. ndica ore.s ¥ metas de Todas 3 3
3. Reducir las desigualdades sociales autoridades Gobierno.
y territoriales entre los ambitos
urbano y rural, mediante el
desarrollo integral del campo como
garantia para la igualdad de
oportunidades.
Fortalecer el conocimiento en
normas vigentes al 100% de los Indicadores v metas de
Promover la formalidad . sujetos supervisados para Gestion Misional y de Gobierno. ) Y Todas 8201 75%
L, 10% de Reduccion de L Gobierno.
en la prestacion del . . subsanar presuntas deficiencias
. quejas contra los sujetos el
servicio desarrollando . 20% en su aplicacion.
) . de supervision con
acciones preventivas y . ~ .
. relacion al afio anterior.
correctivas.
Socializar e impulsar la politica de
supervision para la formalizacion 50%
del Sector. Fortalecer los conocimientos de Indicadores v metas de
los servidores publicos de la spt | Gestion Misional y de Gobierno. GobieT'no Todas 177 100%
que realizan la supervision. !
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PESO COMPONENTES DE LAS
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
Realizar 400 Mesas de Trabajo
con los supervisados,
iaci toridad Indicad tas d
agr.emlaclones v autoridades Gestion Misional y de Gobierno. ndica ore? v metas de Todas 400 25%
que interactuan con la spt, para Gobierno.
identificar oportunidades de
mejora
Competitividad
Empresarial
Competitividad
E .
strategica e 70%
Infraestructura
(peso 70%)
88 acciones preventivas para
mitigacion de riesgo que - . - Indicadores y metas de




SUPERINTeNDeENCIA
< P RTOS ¥ TRASPORTE
TRANSPORTE

O D€

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PROGRAMAS OBJETIVOS PESO PESO POLITICAS DE DESARROLLO COMPONENTES DE LAS REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
afectan la operacidn, calidad y Gestion Misionary de Gobierno. Gobierno. rodas 88 2z
seguridad en el servicio.
Desarrollar e implementar
acciones preventivas y
correctivas que minimicen las
condiciones de riesgo en 50%
seguridad, por tipo de vigilado
(puertos 3, concesiones 5,
transito y tte 14)
Minimizar los riesgos en
seguri}i?c.J Y 100% de supervisados Implementar 88 indi " Indi resym
e(;);z:atltiglllg:ia con z?cciones preventivas 20% P ege:ti(t; ::segi:;iz.es de Gestion Misional y de Gobierno. d Ca?oz::n:tas de Todas 88 22
L - implementadas
prestacion de los servicios
objeto de supervision.
Identificar e implementar 40
modelos de buenas practicas
empresariales para nuestros
supervilsados, (Goblerr'w Gestion Misional y de Gobierno. |nd|cadore§ v metas de Todas 40 10
corporativo, responsabilidad Gobierno.
social, estandares de
rentabilidad y servicio,
D . estandares internacionales, etc.)
esarrollar e implementar
acciones preventivas y
correctivas que optimicen la 50%
competitividad empresarial. Por
tipo de vigilado.




SUPERINTC
RTOS W

O D€

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016

nNbenClAa
ORTE

TRAY

TRANS

ORTE

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

COMPONENTES DE LAS

PESO PESO
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
impl tar 88 indicad. Indicad tas d
fmp emen_a.r incica or.es en Gestion Misional y de Gobierno. ndica ore_s ¥ metas ce Todas 88 22
competividad empresarial. Gobierno.
bertura institucional p 2 de la SPT en los 32 Eficiencia Administrativa
mayor CD. ertura _lns l ucionata 20% resencia ce fa en los Modernizacién Institucional Todas 32 32
nivel territorial departamentos.
Puertos 841 60%
. 100% Cobertura de "
- Fortalecer la presencia AP . Concesiones
Fortalecimiento . . X vigilancia, inspeccion y
- instuticional a nivel N 10%
Institucional o control de la SPT a nivel
territorial. nacional mayor cobertura en supervison
X ,V o ) P Supervisar el 100% de los . L . Indicadores y metas de
(vigilancia, inspeccion y control) a 80% X Gestion Misional y de Gobierno. N 360 70%
. supervisados Gobierno.
nuestros supervisados.
Trénsito 7000 40%
Operado.res Identificar el universo de 100%_operaf:|ores 20% Identificar y registral.' los 100% 100% Gestion Financiera. Programacion y Ejecucién Puertos 469 0%
Portuarios los operadores. portuarios registrados operadores portuarios. Presupuestal
70%
PESO PESO COMPONENTES DE LAS &
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE META ANO
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
Establecer los mecanismos
Plan documentales y operativos en el
anticorrupcién Evitar riesgos asociados a evitar denuncias marco del SCG - MECI (Cddigo de Transparencia, Participacion y Plan Anticorrupcién y de
F, Y 8 . . 1% ética, rendicion de cuentas, 100% -50% Servicio al ciudadano. atencion al ciudadano: Mapa No aplica 11 -10%
de atencion al la corrupcion. corrupcion . o i .
. racionalizacién de tramites y de riesgos.
ciudadano. - .
servicios, etc) para evitar los
riesgos de corrupcion
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Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PESO COMPONENTES DE LAS
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
Disefiar una
estrategia de Generar y difundir la . .
N, . N L . Generar informacion para . L .
difusion de informacion estadisticas 100% de boletines L . o Transparencia, Participacion y Transparencia y Acceso a la
. L, ) 2% fortalecer el conocimiemto de los 100% 4 boletines cada afio L ) L Puertos 4 4
informacién de de los sectores que publicados sectores Servicio al Ciudadano Informacidn Publica.
estadisticas representamos
oficiales
Disminuir anualmente en un 20% Transparencia. Particinacion 16.2
el tiempo de respuesta frente al 25% 80% P o P v Servicio al ciudadano Todas 10.4 -20%
N ) Servicio al ciudadano.
afio anterior. 16.2
Implementar el plan estratégico Transparencia, Particinacion
de participacién ciudadana de la 25% 100% P o P v Participacion Ciudadana No aplica 100%
. Servicio al ciudadano.
entidad.
Definir e implementar
modelo de gestion para la Disminucion tiempo
promocion de la respuesta PQR
Participacion participacion ciudadana y 2%
ciudadana rendicion de cuentas )
mediante el Percepcion de la
cumplimiento de las comunidad.
politicas disefiadas.
Implementar el plan de Transparencia, Participacion
rendicion de cuentas de la 50% 100% P L P v Rendicion de cuentas No aplica 100%
. Servicio al Ciudadano
entidad.
Mejorar el nivel de
calificacion en la encuesta
anual del MECI por parte
de DAFP mediante el Indice de madurez del Revisar, identificar e Pasar de la calificacion de nivel
fortalecimiento del MECI 2% implementar oportunidades de 100% satisfactorio (76,25%) a nivel Eficiencia Administrativa Gestion de Calidad No aplica 76.25% | 76.25%
sistema de gestion de mejora para el SIGI avanzado. (91%)
calidad, con el fin de
mejorar la  eficiencia
interna de la entidad.
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Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PESO COMPONENTES DE LAS
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
BUEN GOBIERNO BUEN GOBIERNO 30%
(peso 30%)
eficiencia Implementar buenas -
- . . - . Definir
administrativa |practicas administrativas Definicion Estrategia estrategia y
diante i Ci limiento del 100% de | Eficiencia Administrati
,me ante accl?nels Cero Papel y 100% de su 2% reducir consumos 100% ump |m|e.n ode % dela Eficiencia Administrativa ciencia Administrativay No aplica 3 al menos 2
internas para contribuir . estrategia de cero papel. Cero Papel L
A R cumplimiento. actividades
con la mejora del medio .
. realizadas
ambiente
Desarrollar competencias
I i ibli i abli F | imi I 1 los funci i Eficiencia Admini i
en los servidores publ IC?S serVIdore? publicos 2% ortz.a ecelt conocimientos de los 100% 00% de os. uncionarios Eficiencia Administrativa iciencia Administrativa y No aplica 136 25%
para el buen desempefio capacitados funcionarios capacitados Cero Papel
profesional y personal
Aumentar la capacidad de
gestion de la  spt Plan redisefio de gestion
Redisefio mediante el redisefio| % Implementacion del Institucional (procesos, L - . L, L .
o o o imp 3% o p o 100% 100% Eficiencia Administrativa Modernizacién Institucional No aplica 30%
Organizacional |organizacional para tener plan aprobado procedimientos, redistribucion
mayor efectividad en la de planta, tecnologia)
supervision.
Mejorar la  capacidad .
operativa v administrativa Desarrollar e implementar las
P v P S tecnologias necesarias y Cumplimiento del 100% de las
de la  gestion de| Cumplimiento del 100% . " X . . .
Desarrollo L . . existentes de acuerdo a las politcas del gobierno en linea y T - . Gestion de Tecnologias de .
. supervision mediante el de las politicas del 7% L ) | 100% L Eficiencia Administrativa ., No aplica 50%
tecnoldgico . . , politicas de gobierno en linea. el Cumplimiento del 100% de Informacion
fortalecimiento gobierno en linea " X .
teconoldgico para apoyar Realizar las interfaces con las las interfaces.
.g . P poy demas entidades del sector.
el cumplimiento de las
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Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

PESO PESO COMPONENTES DE LAS
PROGRAMAS OBJETIVOS PESO POLITICAS DE DESARROLLO REFERENTE
OBJETIVOS PND ESTRATEGIAS PND | ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA ESTRATEGIA META CUATRENIO ADMINISTRATIVO POLITICAS DE DESARROLLO META 2015
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO DELEGADA | VALOR
Mejorar los tiempos de
recaudo de la
contribucion especial
mediante la elaboracion y 100% del total de Iniciar recaudo en el primer Lograr al 2018 un recaudo Gestion Financiera
Tasa de vigilancia |aplicacién de los| supervisados cancelando 7% . p_ ) 100% promedio del 95% en cada PAC No aplica 90%
. . o . semestre de cada vigencia fiscal . o
mecanismos pertinentes| la contribucion especial vigencia fiscal.
para garantizar el
sostenimiento de la
entidad.
Mejorar la  ejecucion
presupuestal de la L,
N . R Proyectos de Inversion
Gestion entidad mediante porcentaje del Seguimiento y ejecucion Plan anual de Adquisiciones
. . acciones de seguimiento y cumplimiento del 2% € vel 100% 95% Gestion Financiera N q . No aplica 95%
Financiera . " oportuna del presupuesto Programacion y Ejecucion
control, para garantizar el| acuerdo de desempefio
T Presupuestal
cumplimiento  de las
metas

30%




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%

90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

PESO Resultado 2016 % Cumplimiento por % Cumplii
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada Delegada Resultado % Agog
ANUAL Jul Ago Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
Planeado 0 0 841 0 0 0 200 87 48 39 191 97
Puertos Ejecutado 0 0 841 0 0 0 200 87 1503 1503 1503 100.00%
# Supervisados socializados % Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% [ 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
% Supervisados en politica sectorial / # Planeado 61 29 0 61 70 121 0 0 0 58 0 0
100% 100% 100% 100% socializados en Supervisados programados DELEGADAS Concesiones | Ejecutado 61 29 0 0 61 121 70 0 400 400 400 100.00% 15941 100.00% 100.00%
politica sectorial para socializacién en politica % Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 0.0% 87.1% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 0.0% 100.0% | 100.0%
sectorial Planeado 2923 0 0 2486 393 0 8236 0 0 3147 245 0
Transito Ejecutado 2923 0 0 2486 393 0 8236 0 14038 17430 14038 100.00%
% Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Planeado 1 3 3 1 1 2 2 3 0 0 0 0
Puertos 16 10 7 100.00%
Ejecutado 1 3 3 1 1 2 2 3 NA NA NA NA
% Reuniones # Reuniones con autoridades
10 10 10 25% realizadas con realizadas / # Reuniones con DELEGADAS 101 336.67% 66.67%
autoridades autoridades programadas
% Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% NA NA NA NA
Planeado 0 2 1 4 5 13 3 4 2 2 2 2
Concesiones | Ejecutado 0 2 1 4 5 13 3 4 40 10 7 100.00%
% Cump. NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Planeado 3 11 0 3 3 6 5 10 1 1 1 1
Transito Ejecutado 3 11 0 3 3 6 5 10 45 10 7 100.00%
% Cump. | 100.0% | 100.0% NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Planeado 0 0 841 0 0 0 200 841 39 191 97 469
Puertos Ejecutado 0 0 841 0 0 0 200 841 2678 2678 2678 100.00%
# Supervisados socializados % Cump. NA NA | 100.0% [ NA NA NA | 100.0% | 100.0% | 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
% Supervisados en normas vigentes / # Planeado 0 41 4 2 4 0 3 5 3 3 3 3
82% 91% 100% 25% socializados en Supervisados programados DELEGADAS Concesiones | Ejecutado 0 41 4 2 4 0 3 5 71 71 71 100.00% 4072 100.00% 82.00%
normas vigentes para socializacién en normas % Cump. NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% NA 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
vigentes Planeado 0 52 1 87 61 0 1122 365 1333 1265 541 0
Transito Ejecutado 0 52 1 87 61 0 1122 365 1323 4827 1323 100.00%
% Cump. NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% NA 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% NA
Planeado 0 24 24 56 61 0 35 23 64 64 64 0
Puertos Ejecutado 0 24 24 56 61 0 35 23 415 415 415 100.00%
% Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% [ 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
% Servidores # Servidores socializados / # Planeado 0 25 8 5 2 ) 0 0 5 S S S
100% 100% 100% 25% socializados Servidores planeados por DELEGADAS Concesiones | Ejecutado 0 25 8 6 2 0 0 0 61 61 61 100.00% 564 100.00% 100.00%
socializar % Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% [ 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%

90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

9 imi. o "
PESO Resultado 2016 Meta % Cumplimiento por % Cumplii
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada 2016 Delegada Resultado % Agog
ANUAL Jul Ago i Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
Planeado 0 0 0 45 37 2 4 2 2 2 2 0
Transito Ejecutado 0 0 0 45 37 2 4 19 88 96 88 100.00%
% Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 950.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Planeado 1 4 3 0 1 3 6 8 1 2 2 2
Puertos Ejecutado 1 4 3 0 1 3 6 6 33 33 22 100.00%
% Mesas de trabajo
realizadas para # Mesas de Trabajo
25% 25% 25% 25% identificar realizadas/# Mesas de DELEGADAS 124 124.00% 66.67%
oportunidades de Trabajo programadas
mejora

% Cump. | 100.0% | 100.0% | 100.0% NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Planeado 0 1 4 3 6 2 4 7 2 2 2 2
Concesiones | Ejecutado 0 1 4 3 6 2 4 7 35 33 22 100.00%
% Cump. NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Planeado 0 5 0 14 13 9 4 7 1 1 1 1
Trénsito Ejecutado 0 5 0 14 13 9 4 7 56 34 23 100.00%
% Cump. NA 100.0% NA 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Puertos 0 0 0 0 0 1 0 0 1 3 2
Concesiones 0 0 0 0 1 1 0 1 3 5 3

% Acciones
preventivas
o - - —-.. | implementadas para

# Acciones preventivas para
mitigacion de riesgo




o —
PESO Resultado 2016 Meta % Cumplimiento por
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada G Delegada
ANUAL Jul Ago Acumulado Esperado Alcanzado
P P P 50% L Tealizadas/ # Acciones DELEGADAS
minimizar las reventivas para mitigacion
condiciones de riesgo P de riesgo pro ramagdas
en seguridad 80 Prog
Transito o] 7 7 14 9
Puertos 0 3 3 3 2 150.00%
Concesiones 0 3 3 5 3
e |1 e
22 22 22 50% | gestion en seguridad € R P L. DELEGADAS
) Indicadores de gestion en
implementados .
seguridad programados
Transito 0 7 7 14 9
Puertos 1 0 1 3 2
9% Modelos buenas # Modelos buen:.is practicas
racticas empresariales
10 10 10 50% P . implementados / # Modelos DELEGADAS Concesiones 0 0 0 3 2
empresariales P~
) buenas précticas
implementados .
empresariales programados
Transito 0 0 0 4 3
Puertos 0 0 0 3 2

SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%

90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

Resultado %

% Cumpli

Agog

Esperado

13 59.09%

66.67%

1 10.00%

66.67%




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%
90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

9 imi. o "
PESO Resultado 2016 Meta % Cumplimiento por % Cumplii
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada 2016 Delegada Resultado % Agog
ANUAL Jul Ago i Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
# Indicadores en
% Indicadores en competitividad empresarial
titividad impl tados / #
2 2 2 50% competitivida implementados / DELEGADAS Concesiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 3 0 0.00% 66.67%
empresarial Indicadores en
implementados competitividad empresarial
programados
Transito 0 0 [o] 0 0 0 0 0 0 14 9
Planeado 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
% Cobertura de No. Departamentos en los
32 32 32 33.33% | supervision de la SPT cuales se hizo presencia DELEGADAS Ejecutado 18 22 23 26 26 29 29 29 29 32 32 90.63% 29 90.63% 100.00%
a nivel nacional institucional
% Cump. 56.3% 68.8% 71.9% 81.3% 81.3% 90.6% 90.6% 90.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 90.6%
70% 80% 100% 33.33% PUERTOS Puertos 0 2 13 109 133 86 69 72 484 589 392 123.32% 484 82.22% 66.67%
% Visitas de # Visitas de inspeccion
80% 90% 100% 33.33% | inspeccion realizadas | ejecutadas PGS / # Visitas de | CONCESIONES Concesiones 18 10 7 19 61 117 76 61 369 288 192 192.19% 369 128.13% 66.67%
PGS inspeccion programadas PGS
50% 60% 100% 33.33% TRANSITO Trénsito 45 243 235 339 352 469 268 380 2331 3500 2333 99.90% 2331 66.60% 66.67%
Ndmero operadores
portuarios registrados /
% O] d DELEGADA
100% 100% 100% | 100% ° Dperadores Ntmero operadores Puertos 0 0 0 0 0 0 0 11 1 0 78 11 14.10% 100.00%
portuarios registrados ) - PUERTOS
portuarios que solicitan
registro
Real Ejecutado a Agosto 31
o o o PESO % Cumplimiento por
META ANO | META ANO | META ANO Resultado 2016
2016 2017 2018 META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada esultado Delegada Resultado
ANUAL Jul Ago i Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
total denuncias
tadas vi i
pres::t:ala/st:tgatlenaa denuncias presentadas CONTROL
-10% -10% -10% 100% denuncias /denuncias presentadas en el INTERNO No aplica -72.73%
o afio anterior DISCIPLINARIO
presentadas en el afio
anterior




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%
90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |
Real Ejecutado a Agosto 31
9 imi. o "
PESO Resultado 2016 Meta % Cumplimiento por % Cumplii
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada 2016 Delegada Resultado % Agog
ANUAL May Jun Jul Ago ) Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
numero de boletines numero de boletines
blicad boleti DELEGADA
4 4 4 100% pu |c.a .05/ ol |.nes publicados / boletines Puertos 50.00% 75.00%
estadisticos a publicar . . o PUERTOS
N estadisticos a publicar al afio.
al afio.
promedio dias tiempo promedio dias fiempo Puertos 15.0 15.0 15.0 10.4 13.0 14.0 | 134.8% |
-20% -20% 20% | 100% | "eseuestavieencia | respuestavigencaactual/ | e pgupag Concesiones 70 | 60 | s0 238 83 | o0 | 1867% 101 -20.00% 2%
actual / promedio promedio dias tiempo —
dias tiempo respuesta | respuesta vigencia anterior Transito NA 15.0 15.0 15.0 13.0 14.0
% Cumplimiento del Plan
% Cumplimiento del | Estratégico de Participacion
Plan Estratégico d Ciudad jecutad COMUNICACION .
100% 100% 100% 100% an s_r_a eg_“,:o € uea .an.a ejecutado / No aplica 63% 0% 100.0% NA NA 0% 0.00% 100%
Participacion cumplimiento del plan ES
Ciudadana estrategico de participacion
ciudadana planeado
% Cumplimiento del Plan
% Cumplimiento del EStrj:éeftc:sd:erceunth;o; - COMUNICACION
100% 100% 100% 100% | Plan Estratégico de ras el No aplica 42% 100.0% NA NA 0% 0.00% 100%
L cumplimiento del plan ES
rendicion de cuentas. . L
estrategico de rendicion de
cuentas planeado
calificacion del
treni lificaci tual - CONTROL
80.65% 80.65% 91.00% 100% .ct.,la rf-}nlo/ ca : |§ac|or1 actua . No aplica 80.65% NA NA 80.65%
calificacion de la calificacion afio anterior. INTERNO
vigencia 2014




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%

90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

o imi o :
PESO Resultado 2016 Meta % Cumplimiento por % Cumplii

META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada 2016 Delegada Resultado % Agog
ANUAL Feb Mar Abril (VEW Jun Jul Ago Sep i Acumulado Esperado Alcanzado Esperado

estrategia definida

consumo vigencia GRUPO
100% 100% 100% 100% actual / consumo total acciones realizadas / | ADMINISTRATIV No aplica 5% 100.0% NA NA 0% 100%
vigencia anterior. total acciones a ser o
realizadas.

servidores publicos
% de funcionarios capacitados / Total de GRUPO TALENTO

50% 75% 100% | 100% > No apli 0 2 15 0 4 28 30 79 68 NA NA 79 116.18% 66.7%
; ; ° N capacitados servidores publicos en la HUMANO © apiica N N
entidad
% Implementacion del pl SECRETARIA
60% 80% 100% | 100% | % de cumplimiento | M Piementacion detplan No aplica 60.0% NA NA 0 0.00% 60%

aprobado GENERAL / OAP

Cumplimiento del Cumplimiento del 100% de GRUPO DE
60% 80% 100% 100% | 100% de las politicas | las actividades del plan de | INFORMATICA Y No aplica 8% 60.0% NA NA 0 60%
del gobierno en linea gobierno en linea ESTADISTICA




SEMAFORO

DEL AL ESTADO
0% 90.0%

90.01% 99.99% AMARILLO
100% 100% [VERDE |

Real Ejecutado a Agosto 31

PESO Resultado 2016 Meta % Cun;pllimiednto por % Cum:li ‘
META 2016 | META 2017 | META 2018 | META INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | RESPONSABLE Delegada 2016 SeRatE] Resultado % 8O;
ANUAL Feb Mar Abril (VEW Jun Jul Ago Sep Acumulado Esperado Alcanzado Esperado
total sujetos de
supervision que
cancelaron
contribucion especia GRUPO
95% 95% 95% 100% |en el primer semestre Metodologia definida FINANCIERO No aplica 69.31% 95.0% NA NA 0 0.00% 95%
1/ total sujetos de
supervision que
deben pagar
contribucion especial.
presupuesto . L
95% 95% 95% 100% ejecutado / porcentaje del cumplimiento | GRUPO No aplica 100% | 73.5% | 71.4% | 105.5% | 104.4% | 106.2% | 99.7% | 115.5% 106.2% | 95.0% NA NA 0.0% 0.0% 95%
del acuerdo de desempefio FINANCIERO

programado




RESULTADO RESULTADO POR ~ RESULTADO PORCENTAJE DE
Andlisis Cualitativo Agosto POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO  CUMPLIMIENTO

Alcanzado Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

Se remiti6 a las Sociedades Portuarias un correo electronico con documento sobre el Convenio Marpol y el cumplimiento de la Circular 11 de 2014, la cual se
encuentra vigente.

No se planed socializacidn para este periodo
100.00% 100.00% 50.00%

Se cambid la meta para el mes de agosto.

100.00%

Se reviso el resultado del indicador desde el inicio de la vigencia para asegurar que contemple Unicamente reuniones con autoridades.

Enero (1): 21 de Enero. Actualizacién Pas, planes de accidn y Seguimiento Conpes. DNP, SPT, ANI, MT, SPT ;

Febrero (3): Febrero 24, Tema: Metodologia Célculo contraprestaciones portuarias. Participantes: SPT, INVIAS, Mintransporte, ANI, Cormagdalena; Febrero 26,
Tarifa portuaria — Entidades Sector Transporte. Participantes: ANI, MT, DNP, SPT. ; Febrero 29. Tema: Direccién de Asuntos Indigenas y Resolucién de Conflictos
del Ministerio del Interior con la asistencia de la Defensoria del Pueblo, Ministerio de Transporte, Ministerio de Ambiente, Ministerio del Interior y la
Superintendencia de Puertos y Transporte. Tema: Problematica de irrespeto a los derechos de los indigenas, por parte de las Empresas de Transporte Fluvial que
prestan servicio en la Hidrovia Rio Vaupés en confluencia de los Rios Unilla e Itilla.

Marzo (3): Marzo 9, Normativa OMI: Masa bruta de los contenedores. participantes: Mincit, DIMAR, DIAN, SPT, Mintransporte. La Delegada de Puertos ( E )
asistié a reunién con Ministerio de Comercio Exterior, Dimar, Dian, y Mintransporte para la aplicacién de la verificacién obligatoria de la masa bruta de los
contenedores, y asi dar cumplimiento de la normatividad de la OMI. ; Marzo 16, Mininterior (direccion de asuntos indigenas y resolucién de conflictos).
Defensoria del Pueblo, Mintransporte, Minambiente MT, Procuraduria, para buscar solucién consensuada a la problematica que se viene presentando con la
Comunidad Indigena de Yurupary en el Departamento del Vaupés y las empresas de Transporte Fluvial que alli operan y el esclarecimiento de la normatividad
que se ha venido violando por parte de las empresas transportadoras y que estd afectando directamente a la comunidad Indigena.;Marzo: Se realizé6 mesa de
trabajo con representantes de varios Operadores Portuarios para tratar el registro de operador portuario. 25.00%
Abril (1): Abril 26: Se asisti6 a reunion con el MT sobre contraprestacién & carga movilizada.

Mayo (1): Mayo 27: Tema del Muelle Turistico de Buenaventura administrado por Inciva. Participantes: ANI, Dimar, y SPT.

Junio (2): Indicadores Comisidn Interinstitucionales de Alto Nivel - Agenda de Desarrollo post 2015 y sus objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- Naciones
Unidas: participantes: Mintransporte, Invias, SPT, ANI. ; Reunién con Dimar, Dian, Mincit, Mintransporte y SPT para revisién comentarios proyecto enmienda
SOLAS.

Julio (2): 12 de julio: Problematica tarifaria Sociedad Portuaria de Magangue S.A. Participantes: Cormagdalena, Mintransporte y SPT. ; 27 de julio: Estadisticas
carga Sociedad Portuaria Regional Cartagena. Participantes: ANI, SPT

Agosto (3): Agosto 1, Supersociedades y SPT; DIMAR; 9 de agosto: DANE- DIAN — SPT Revisidn Indicadores de Inversion de Obras Civiles-110C | Semestre 2016.

505.00%

Se realizaron reuniones con:

Ministerio de Transporte para normalizacién de la implementacién de peaje electrénico

DITRA: Control operativos de seguridad vial

En el mes de agosto la Delegada de Transito y Transporte participd en las siguientes reuniones:

1. Reunidn con la Secretaria General del Ministerio de Transporte donde se trat6 el tema de las Direcciones Territoriales.

2. Asistencia al Comité interinstitucional de Seguridad Vial
Se remitieron 841 correos electronicos a los supervisados adjuntando documento con normatividad sobre Archivo Documental.

Se hizo labor de socializacién con las concesiones:
121.95% |1.Bogot - Villavicencio 25.00%
2. Alto Magdalena
En el mes de agosto se emitio la circular N° 62 del 18/08/2016 dirigida a los Centros de Diagnostico Automotor sobre el Registro de las tarifas del servicio de 20.00% 100.00%
revisién técnicomecanica

Se remitié a los funcionarios de la Delegada de Puertos la relacion de los conceptos emitidos sobre empresas de transporte maritimo relacionados con la

sujecion a supervision por parte de esta oficina. Avance reportado:23
50.00%

No se realizaron capacitaciones en este periodo
100.00% 25.00%




Alcanzado

Analisis Cualitativo Agosto

RESULTADO RESULTADO POR RESULTADO PORCENTAIJE DE
POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO CUMPLIMIENTO
Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

En el mes de agosto se realiz6 capacitacion a 19 servidores publicos sobre aspectos practicos que se deben verificar en las visitas de inspeccion.

186.00%

Se reviso el resultado del indicador desde el inicio de la vigencia para asegurar que contemple mesas de trabajo.

Enero (1):25 de enero: Operacion Integral relacionada con el proceso de inspeccién y embalaje de contenedores solicitado por las autoridades. Participantes:
Ministerio de Transporte, SPT, Acop.

Febrero (4): Febrero 2, Operacion Integral relacionada con el proceso de inspeccion y embalaje de contenedores solicitado por las autoridades. Participantes:
Ministerio de Transporte, SPT, Consultor Gerencia Todos somos pazcifico, SPR Buenaventura, Tecsa, Acop; Febrero 10, Tema: Zona Unica de Inspeccién y el
Escaner en la instalacion portuaria Impala terminales Barrancabermeja. - Briefing de Seguridad. Participantes: Impala, Policia Nacional — DIPAN. SPT, ICA, Mincit,
DIAN, Invima, Briefing de Seguridad — ITBB; Febrero 19, Vigilado: Intertug. Tema: aspectos financieros y contables afio 2015; Febrero 19: Tema: Socializacién de
la metodologia del célculo de la contribucion especial. Participantes: Ecopetrol, Oceanos, Cenit, Argos, Drummond, Andi, SPT.

Marzo (3): Marzo 9: Célculo de la contribucion especial. Participantes: Drummond, Ecopetrol, Oceanos, ANDI, Cenit, SPT; Marzo 11: Superintendente de Puertos
en la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura con los Operadores Portuarios que operan en dicha Sociedad. Tema: Traslados de los contenedores a zonas
de inspeccidn los realiza directamente la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A. y no permite que otros operadores portuarios realicen esta
operacion; Se realizé mesa de trabajo con representantes de varios Operadores Portuarios para tratar dicho tema del Registro de Operadores Portuarios.

Mayo (1): Mayo 20: Tema: atender queja presentada por la ACC de los costos de enturnamiento establecido por OPP Gréneles. Participantes: ACC, Colfecar,
Empresas de Transporte, Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura, y SPT.

Junio (3): Junio 1, Tema: causal de disolucién Dredding International Services. Participantes: SPT y vigilado; Reunion con Compas, Dimar, SPRegionales de Santa
Marta, Buenaventura y Cartagena, TCBuen, Mincit, Mintransporte, Barranquilla Container, para revisar comentarios al proyecto verificacion masa bruta; Con
Ministerio de Transporte, Sociedad Portuaria de Magangue, ANI, Cormagdalena y SPT para tratar la problemética de tarifas de la Sociedad Portuaria y la
presentacion de la construccion de la linea férrea Magangue - Told.

Julio (6): 11 de julio. Situacién juridica, contable y financiera de la Sociedad Portuaria Rio Cérdoba S.A. en cumplimiento de la Resolucion 014095 del
25/09/2014; participantes: SPT y el vigilado. ; 13 de Julio, Buenas practicas en el manejo de hidrocarburos: participantes: Ocensa y Ecopetrol Covefias; Cenit, y
SPT.; 18 de Julio, Revision de la operacion realizada por la empresa Compafiia Frutera de Sevilla LLC (sucursal de sociedad extranjera); 12 al 14 de julio,
Seguimiento Paro Camionero en Sociedad Portuaria Regional de Barranquilla; spt y vigilado; 12 al 14 de julio, Seguimiento Paro Camionero en Sociedad
Portuaria Regional de Cartagena; 12 al 14 de julio, Seguimiento Paro Camionero en Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta.

Agosto (9): 18 de Agosto, Fusion y escision Cenit. Participantes: Cenit, SPT; 18 de Agosto. Plan Nacional de Dragados: SPT, DNP, Jesyca, Mintransporte, 18 de
Agosto, Audiencia publica Sociedad Zona Franca Argos S.A.S. SPT, ANI, Argos, Atunamar, MT, DNP, DIMAR, DIAN, Invias; 18 de Agosto: Audiencia publica
Sociedad Las Américas S.A.S. Participantes: SPT, ANI, Argos, Mincomercio, Invias, DNP, SP Las Américas; Tema Solas. Participantes: SPT- SPR Cartagena, ;
Supersociedades.; UIAF — SPR Buenaventura — DIAN.; 30 de agosto. AYM Ltda. Inconvenientes inscripcion Registro Operador Portuario; Sertport para ratificar
que no es vigilado por la SPT.

En el mes de agosto se realizaron 7 mesas de trabajo de las 7 programadas.

En el mes de agosto se realizaron las siguientes mesas de trabajo:
1. Mesa de trabajo con el Sr. Daniel Murgueitio Escobar Gerente General de la Sociedad Objeto Unico Concesionaria ESTE ES MI BUS S.A.S. Tema: establecer
orden en las actividades del sector transporte.

25.00%

100.00%

Junio: Se solicité a 31 empresas de transporte fluvial informacion sobre seguridad fluvial en lo relacionado con el tema de chalecos, tanto cantidad vs total
pasajeros por embarcacion, y material en que estaban hechos. Se concluyé que en 4 empresas no se cumplen las normas y se remitiran al inspector fluvial para
que acopie las evidencias respectivas que permitan tomar acciones de mejora. Igualmente se procedera a solicitar a las demas empresas de transporte fluvial,
tanto de carga como pasajeros, la misma informacion.

Agosto: se prepararon 31 oficios y se esta ajustando la informacion a solicitar.

Se logré que la ANl impartiera instrucciones a las interventorias para la inclusién en sus informes de tres riesgos, cuyo propdsito es evaluar las condiciones de
seguridad, ellos son: 1. estado de la carpeta asfaltica, 2. Sefializacién y 3. Ocupacién indebida de la zona de derecho de via en las carreteras. Estos aplican para
tipo de vigilado CONCESIONADOS (Infarestructura Carretera Concesionada y No Concesionada).

INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA CONCESIONADA Y NO CONCESIONADA: Indicadores de Estado de la pista, Sefializacién y Zonas de seguridad
INFRAESTRUCTURA FERREA CONCESIONADA Y NO CONCESIONADA: Indicadores de Pasos a nivel, sefializacion.

TERMINALES TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR: Indicadores de Infraestructura accesible (accesibilidad)

EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO (AEROLINEAS): No se hace vigilancia objetiva




Analisis Cualitativo Agosto
Alcanzado

Se hizo andlisis de varias acciones preventivas enfocadas en evitar los riesgos identificados por XM. La accidn preventiva definida se enfocd en la presentacion
del Plan Estratégico de Seguridad Vial, para las vigiladas obligadas a presentarlo.

Adicionalmente, en el mes de agosto se desarrollaron e implementaron las siguientes acciones preventivas y correctivas:

1. Solicitar a los Entes Habilitantes las bases de datos completas y actualizadas de los vigilados de la Delegada de Transito, para poder realizar un cruce
adecuado. (MinTransporte, RUNT)

2. Solicitar al area de Sistemas de la SPT los desarrollos y ajustes necesarios para poder tener un acceso efectivo a las bases de datos aportadas por los Entes
Habilitantes

3. Realizar el cruce permanente de las bases de fuentes externas, para identificar los vigilados que son objeto de supervision y que no estan registrados en el
Sistema VIGIA.

4. Contactar telefénicamente a los vigilados identificados como no registrados en el Sistema VIGIA para hacer efectivo dicho registro.

5. Identificar las falencias en los PESV remitidos por los vigilados, enviando las respectivas observaci al vigilado aprobando o di bando el PESV
6. Identificar alertas en el andlisis de los estados financieros reportados por los vigilados

7. Elaborar y enviar recomendaciones a los vigilados con alertas en los estados financieros para que se adopten las medidas necesarias

POR META
Agosto 31

Se prepard informe con la informacion recibida y se determinaron algunos indicadores.
Total embarcaciones fluviales empresas que reportaron informacién: 117

Capacidad de pasajeros a ser movilizados en las 117 embarcaciones fluviales: 2169
Empresas que cumplen con chalecos de acuerdo a la norma: 67% (6/9)

Se evaluan de los informes de interventoria los tres riesgos basicos: 1. Estado de la carpeta asfaltica, 2. Sefializacion y 3. Ocupacion indebida de la zona de
derecho de via en las carreteras.

Indicador: Vigilados que presentan PESV / Total de vigilados obligados a presentar PESV
Implementacion de Sistema de Control y vigilancia en CDAs y CRC
(Pendiente recibir inventario de PESV por tipo de vigilado (se identifican por NIT)

En el mes de agosto se desarrollaron e implementaron ademas los siguientes indicadores:

. N° de bases de datos actualizadas recibidas/Total de bases de datos necesarias para el cruce

. N° de bases de datos a las que se puede acceder/Total de bases de datos actualizadas recibidas
. N° de vigilados identificados como no registrados/ Total de vigilados

. N° de vigilados contactados/N° de vigilados identificados como no registrados

. N° de PESV desaprobados/ N° de PESV analizados

. N° de vigilados con alertas/Total de vigilados analizados

N° de recomendaciones enviadas/N° de vigilados con alertas

44.32%

No se ha adelantado actividad.

Se esta elaborando proyecto de circular de buenas practicas empresariales para los supervisados basado en las recomendaciones de buenas practicas para
empresas reguladas del Sector Energético en Iberoamérica - ARIAE. Se proyecta emitir circular en el mes de octubre.

1. Tomar decisiones con una vision a largo plazo y de sustenibilidad del sector en que operan, generando rentabilidad, ingresos justos y razonables que les
permitan operar de manera eficiente

2. Operar las empresas bajo el principio de responsabilidad social empresarial (RSE), gestionando sus operaciones en forma sostenible en lo econémico, social y
ambiental, reconociendo los intreseses de la comunidad, proveedores y clientes: salud y seguridad en el trabajo, intreses en el bienestar de los consumidores,
relaciones armoniosasa en las comunidades en donde operan y proteccion de los recursos naturales

3. Brindar un buen servicio a sus clientes: Buscar brindar a sus clientes, ademas de precios competitivos, justos y razonables, un servicio eficiente y de buena
calidad.

7.50%

No se han identificado los modelos de buenas practicas a implementar

RESULTADO RESULTADO POR

ESTRATEGIA
Agosto 31

40.91%

3.75%

8.93%

RESULTADO
POR OBJETIVO CUMPLIMIENTO
Agosto 31

PORCENTAJE DE

POR OBJETIVO

44.66%




Alcanzado

Analisis Cualitativo Agosto

1. Nivel de satisfaccién de usuarios, medido a través de encuestas de satisfaccion
2. Proyectos de responsabilidad social implementados sobre la base de los proyectos definidos

3. Impacto generado por los proyectos de responsabilidad social implementados (dependiendo del objetivo del proyecto)
4. Planeacion a largo plazo, estrategias, proyecciones

5. Indicador de implementacion de Codigos de etica en las empresas.

RESULTADO RESULTADO POR
ESTRATEGIA

POR META
Agosto 31

0.00%

Agosto 31

RESULTADO
POR OBJETIVO
Agosto 31

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
POR OBJETIVO

Falta presencia en 3 departamentos: Amazonas, Caquetd y Guainia
90.63% 30.21% 6.04%
Se planearon 92 visitas de las cuales se realizaron 72, para un cumplimiento del 78% ‘
123.32% 33.33%
Se planearon 61 wsl?as y se realizaron 61 visitas para un cumplimiento del 100%: 8.60% 86.02%
Aeropuertos concesionados ... 0
Aeropuertos no concesionados ... 3
Aeroli
192.19% | cronees ) 6 33.33% 79.97%
Carreteras concesionadas .7
Férreo 1
Terminales .5
Ley 1618 (Accesibilidad) .39
Se planearon 332 visitas de las cuales se realizaron 380, para un cumplimiento del 115%
99.90% 33.30%
99.97%
Al 31 de Agosto se han expedido 11 registros de operadores portuarios. El software continua presentando inconvenientes que impiden que se culmine el
proceso de registro, tales como No contener el aplicativo las actividades o servicios que presta el operador portuario, segtn Resolucién 7726 de marzo 01 de
2016, jsolucionado en su mayor parte!; No contener el aplicativo la posibilidad de ver en linea si estd a paz y salvo con el pago de la tasa de vigilancia; No
generar el registro o el documento con la firma del Superintendente Delegado de Puertos y los logos de la Supertransporte ; Los registros de operadores 14.10% 14.10% 2.82% 14.10%
portuarios que se aprobaron fue con el propdsito de evidenciar que otra falla tiene el aplicativo; La falta de documentacién no ha sido atribuible al operador
portuario sino al aplicativo.
[ 1a10% | 40.35% 57.65%
limiento RESULTADO RESULTADO POR RESULTADO PORCENTAIJE DE
Analisis Cualitativo Agosto POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO CUMPLIMIENTO
Alcanzado Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

727.27%

De acuerdo con el informe con corte a 31 de agosto de 2016:
De las denuncias registradas en el mes de enero se encuentra en el Despacho para firma.
Denuncia presentada en el mes de julio se surte fase probatoria en etapa de indagacion preliminar.

100.00%

100.00%

1.00%

100.00%

100.00%




RESULTADO RESULTADO POR ~ RESULTADO PORCENTAJE DE

Analisis Cualitativo Agosto POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO CUMPLIMIENTO
Alcanzado Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

El 5 de agosto se generd la version preliminar del Boletin de Puertos del primer semestre. Pendiente revision del Superintendente para poder publicarlo

66.67% 66.67% 1.33% 66.67%

El tiempo promedio de respuesta en el mes de agosto fue de 5 dias.
1200.00% [No se recibid informacion para el célculo de este indicador porparte de la Delegada 100.00% 25.00%
No se recibié informacion para el calculo de este indicador porparte de la Delegada

100.00%
Se realizé un seguimiento con corte a 30 de Junio (Segundo Seguimiento). Se encuentra publicado en la pagina web de la entidad, en el link:
http://www.supertransporte.gov.co/documentos/2016/Julio/Planeacion 29/Participacion%20Ciudadana%20Segundo%20Trimestre.pdf
Meta Anual El proximo seguimiento se hace en el mes de octubre con corte a 30 de septiembre 0.00% 0.00%

Se publicé el segundo seguimiento al Plan de Rendicién de Cuentas con corte a 30 de junio, con los siguientes resultados:
Subcomponente 1: Informacion de calidad y en lenguaje comprensible: Publicacion en el portal web de 46 banners con informacién acerca de las actividades

misionales de la entidad. Publicacién del 100% de la informacién misional y normativa de la entidad en el portal web. Produccién y publicacién de 5 videos 0.50% 25.00%
referentes a actividades misionales de la entidad.
Subcomponente 2: Didlogo de doble via con la ciudadania y sus izaci Participacién en 100 mesas de trabajo con entidades del sector, comunidades

y asociaciones para informar acerca de acciones de la entidad. Participacion del Superintendente en el Foro de Concensiones Portuarias de la Presidencia el dia
26 de mayo, en el foro de Puertos y Contenedores liderado por la AN, el dia 7 de Junio y los adelantados por Colfecar, Congreso Aditt, ATC y Acecarga.
Obtencidn del aval del Comité Intergremial de Seguridad Vial para que la SPT sea parte del mismo. Este comité estd conformado por las 23 empresas que
cuentan con las flotas de transporte privado mas grandes del pais. En el segundo semestre de 2016 la SPT liderara a su interior la realizacién de mesas de trabajo
Meta Anual | or |a integridad del transporte publico terrestre. 0.00% 0.00%
Subcomponente 3: Incentivos para motivar la cultura de la rendicién y peticidn de cuentas: Actualizacion de la cartilla interna de Rendicién de Cuentas para
realizar una campafia de concientizacidn acerca de la importancia de la Rendicién de Cuentas en el segundo semestre. Difusién a través de los medios de
comunicacion de las principales acciones misionales adelantadas por la entidad.

Subcomponente 4 Evaluacién y retroalimentacion a la gestion institucional: Seguimiento de las actividades desarrolladas en el primer semestre del afio.
Medicién de indicadores con las actividades ejecutadas en el primer semestre.

El proximo seguimiento se realiza en el mes de diciembre

Para la vigencia 2015, el puntaje del Indicador de Madurez de MECI fue de 80.65, que refleja un incremento en 4.4 puntos y una variacién porcentual del 5.77%
con respecto al afio 2014. (76.25). El nivel de calificacién es Satisfactorio, conluyendo que La Entidad cumple de forma completa y bien estructurada con la
aplicacion del modelo de control interno, se toman acciones derivadas del seguimiento y andlisis de la informacion interna y externa, permitiendo la
actualizacion de sus procesos. La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los procesos. Se cuenta con mapas de riesgos por proceso y el institucional,
lo que facilita la gestion de sus riesgos.

Meta Anual 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Para la vigencia 2016, se espera que los resultados de la encuesta MECI se publiquen en abril de 2017.




RESULTADO RESULTADO POR ~ RESULTADO PORCENTAJE DE
Andlisis Cualitativo Agosto POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO  CUMPLIMIENTO

Alcanzado Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

Logros Obtenidos

* Consolidacién histérica de consumo de agua y energia de los ultimos dos afios en la SPT e inventario de consumo cada vez que se reciben facturas.
* Se realizé un inventario del estado de los grifos y los sanitarios que se encuentran en uso en la SPT.

* Campanias de socializacién concienciacién sobre el consumo responsable de agua y energia.

* Campaniia especial para el dia del agua.

* Inventario del estado de las luminarias en la SPT

* Capacitacion sobre el consumo responsable de elementos y la disposicion adecuada de residuos a los funcionarios de Aseo y Cafeteria.

Con corte a Junio 30 de 2016, se realizé el siguiente seguimiento:
Meta Anual | * se adelantaron campaiias por los medios electrénicos de la entidad, con el fin de concientizarnos con el ahorro de los servicios publicos, el orden en nuestros 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
escritorios y dias ambientales.

* Se establecié el nimero y referencia de luminarias funcionando en la Sede de Chapinero.

* Los funcionarios de Aseo y Cafeteria, recibieron capacitacion en el tema de residuos y reciclaje.

Sin embargo, referente especificamente al Plan de Gestion de Residuos, donde esta asociada la Estrategia 0 papel, solamente se realizé una (1) actividad:
"Disefiar campafia de socializacién de conceptos y concienciacién sobre el consumo responsable de elementos y la disposicién adecuada de residuos”.

En Agosto 30, se dictd capacitacion en Actualizacion en la Normatividad que regula las diferentes modalidades de Transporte y técnicas que debe tener una
Auditoria en vigilancia e inspeccion, para 18 personas.

174.26% |Actualmente se estd dictando una capacitacién en normas NIIF, la cual comenzé desde el 10 de agosto y va hasta el 8 de septiembre. Estan asistiendo al rededor 100.00% 100.00% 2.00% 100.00%
de 12 personas (pendiente confirmacion por parte de Talento Humano).

100.00%
Actualmente la UNAL esta haciendo ajustes al estudio técnico como resultado de la retroalimentacion realizada por la Supertransporte, las observaciones
realizadas por el DAFP y la dltima reunién de seguimiento realizada el 4 de agosto.
Pendiente la retroalimentacion de la revision de los proyectos decreto por parte de Talento Humano y Secretaria General.
Pendiente coordinar presentacion con el Ministro de Transporte y el Ministerio Hacienda.
Meta Anual 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

De acuerdo con la informacion publicada por MinTIC en el portal de estrategia en linea, la calificacién obtenida por la Superintendencia en el avance de la
implementacion de la estrategia GEL es de 37%.

Meta Anual |En agosto, se realiza seguimiento a las actividades del plan GEL, y se evidencia ejecucion de dos actividades relacionadas con el Plan Estratégico de Participacion 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
ciudadana 2016, pertenencientes al componente TIC de Gobierno Abierto, del logro Participacion.




RESULTADO RESULTADO POR ~ RESULTADO PORCENTAJE DE
Andlisis Cualitativo Agosto POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO  CUMPLIMIENTO

Alcanzado Agosto 31 Agosto 31 Agosto 31 POR OBJETIVO

El 2 de agosto se expide la resolucion 36669 de 2016 “Por la cual se adopta metodologia para el célculo de la Contribucién Especial que por Concepto de
Vigilancia deben cancelar todos los Supervisados a la Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En esta misma fecha, se expide la resolucién 37023 de 2016 ”Por la cual se fija la tarifa que por concepto de Contribucion Especial de Vigilancia deben cancelar
todos los Supervisados a la Superintendencia de Puertos y Transporte, para la vigencia fiscal del afio 2016. Las tarifas establecidas son de 0,1301% Vigilancia

Meta Anual |integral, 0,0911% Vigilancia Objetiva y 0,0389% Vigilancia Subjetiva. La primera cuota se debera pagar entre el 2 y el 23 de agosto y la segunda cuota se debera 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
pagar entre el 15 de septiembre y el 7 de octubre de 2016.

De 6.001 vigilados que debian pagar primera cuota, pagaron 4.159 vigilados (69,31%). Del recaudo total esperado en primera cuota por valor de
$17.056.524.908, se recaudaron $13.655.846.628 (80,06%).

El cumplimiento de la meta de presupuesto en Funcionamiento es del 112,3% y en Inversion del 126,9%.

106.17% 100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00% 6.83% 22.78%




