
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2016

Cobertura del 100% de 

supervisados.
50%

ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Socializar e impulsar la politica 

sectorial

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

1. Fortalecer las condiciones para 

un proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al 

país y a sus ciudadanos alcanzar 

su pleno potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas 

poblacionales , con accesos a 

servicios de calidad. (Politica 

Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades 

sociales y territoriales entre los 

ambitos urbano y rural, 

mediante el desarrollo integral 

del campo como garantía para la 

igualdad de oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Competitividad 

Empresarial

Promover la formalidad 

en la prestación del 

servicio desarrollando 

acciones preventivas y 

correctivas.

10%  de Reduccion de 

quejas contra los 

sujetos de supervision 

con relacion al año 

anterior. 

20%

Socializar e impulsar la politica 

de supervisión para la 

formalizacion del Sector.

50%

Ejecutar reuniones con las 

autoridades  

Fortalecer el conocimiento 

en normas vigentes al  100% 

de los sujetos supervisados  

para subsanar presuntas 

deficiencias en su aplicación. 
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

 

1. Fortalecer las condiciones para 

un proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al 

país y a sus ciudadanos alcanzar 

su pleno potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas 

poblacionales , con accesos a 

servicios de calidad. (Politica 

Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades 

sociales y territoriales entre los 

ambitos urbano y rural, 

mediante el desarrollo integral 

del campo como garantía para la 

igualdad de oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Competitividad 

Empresarial

Promover la formalidad 

en la prestación del 

servicio desarrollando 

acciones preventivas y 

correctivas.

10%  de Reduccion de 

quejas contra los 

sujetos de supervision 

con relacion al año 

anterior. 

20%

Socializar e impulsar la politica 

de supervisión para la 

formalizacion del Sector.

50%

Fortalecer el conocimiento 

en normas vigentes al  100% 

de los sujetos supervisados  

para subsanar presuntas 

deficiencias en su aplicación. 

Fortalecer los conocimientos 

de los servidores publicos de 

la spt que realizan la 

supervision.

Realizar 400 Mesas de 

Trabajo con los supervisados, 

agremiaciones y autoridades 

que interactuan con la spt, 

para identificar 

oportunidades de mejora

88 acciones preventivas para 

mitigacion de riesgo que 

afectan la operación, calidad 

y seguridad en el servicio. 

Identificar e  implementar 40 

modelos de buenas prácticas 

empresariales para nuestros 

supervisados. (Gobierno 

Implementar 88  indicadores 

de gestión en seguridad.

Minimizar los riesgos 

en seguridad y 

competitividad 

empresarial de la 

prestación de los 

servicios objeto de 

supervisión.

100% de supervisados 

con acciones 

preventivas 

implementadas

20%

Desarrollar e implementar  

acciones preventivas y 

correctivas que minimicen las 

condiciones de riesgo en 

seguridad, por tipo de vigilado 

(puertos 3, concesiones 5, 

transito y tte 14)

50%

Desarrollar e implementar  

acciones preventivas y 

correctivas que optimicen la 

competitividad empresarial. 

Por tipo de vigilado.

50%
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

Operadores 

Portuarios

Identificar el universo 

de los operadores.

100% operadores 

portuarios registrados 
20%

Identificar y registrar los 

operadores portuarios.
100% 100%

70%

Plan 

anticorrupción y 

de atención al 

ciudadano.

Evitar riesgos asociados 

a la corrupcion.

evitar denuncias 

corrupcion
1%

Establecer los mecanismos 

documentales y operativos en 

el marco del SCG - MECI  

(Código de ética, rendición de 

cuentas,  racionalización de 

trámites y servicios, etc) para 

evitar los riesgos de 

100% -50%

1. Fortalecer las condiciones para 

un proceso de Paz y garantizar 

sostenibilidad para permitir al 

país y a sus ciudadanos alcanzar 

su pleno potencial como nacion.

2. Integrar el territorio y sus 

comunidades, para contribuir al 

cierre de las brechas 

poblacionales , con accesos a 

servicios de calidad. (Politica 

Pública de discapacidad).

3. Reducir las desigualdades 

sociales y territoriales entre los 

ambitos urbano y rural, 

mediante el desarrollo integral 

del campo como garantía para la 

igualdad de oportunidades. 

Competitividad 

Estrategica e 

Infraestructura  

(peso 70%)

70%

Competitividad 

Empresarial

Identificar e  implementar 40 

modelos de buenas prácticas 

empresariales para nuestros 

supervisados. (Gobierno 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la presencia 

instuticional a nivel 

territorial.

100% Cobertura de 

vigilancia, inspección y 

control de la SPT a 

nivel nacional

10% mayor cobertura en 

supervison (vigilancia, 

inspeccion y control) a 

nuestros supervisados.

mayor cobertura institucional 

a nivel territorial

Minimizar los riesgos 

en seguridad y 

competitividad 

empresarial de la 

prestación de los 

servicios objeto de 

supervisión.

100% de supervisados 

con acciones 

preventivas 

implementadas

20%

Desarrollar e implementar  

acciones preventivas y 

correctivas que optimicen la 

competitividad empresarial. 

Por tipo de vigilado.

50%

Presencia de la SPT en los 32 

departamentos.
20%

80%
Supervisar el  100% de los 

supervisados

implementar 88  indicadores 

en competividad 

empresarial.

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIOOBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

Diseñar una 

estrategia de 

difusión de 

información de 

estadísticas 

oficiales

Generar y difundir la 

informacion 

estadísticas de los 

sectores que 

representamos

100% de boletines 

publicados
2%

Generar informacion para 

fortalecer el conocimiemto de 

los sectores

100% 4 boletines cada año

 Implementar el plan 

estratégico de participación 

ciudadana de la entidad. 

25% 100%

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%

Participacion 

ciudadana

Definir e implementar 

modelo de gestion para 

la promoción de la 

participación 

ciudadana y rendicion 

de cuentas mediante el 

cumplimiento de las 

politicas diseñadas.

Disminucion tiempo 

respuesta PQR

__________________

Percepcion de la 

comunidad.

2%

Disminuir anualmente en un 

20% el tiempo de  respuesta 

frente al año anterior.

25% 80%
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

 Implementar el plan de 

rendicion de cuentas de la 

entidad. 

50% 100%

Mejorar el nivel de

calificacion en la

encuesta anual del

MECI por parte de

DAFP mediante el

fortalecimiento del

sistema de gestión de

calidad, con el fin de

mejorar la eficiencia

interna de la entidad.

Indice de madurez del  

MECI
2%

Revisar,  identificar e 

implementar oportunidades 

de mejora para el SIGI

100%

Pasar de la calificacion de 

nivel satisfactorio (76,25%)  

a nivel avanzado. (91%)

 

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%

Participacion 

ciudadana

Definir e implementar 

modelo de gestion para 

la promoción de la 

participación 

ciudadana y rendicion 

de cuentas mediante el 

cumplimiento de las 

politicas diseñadas.

Disminucion tiempo 

respuesta PQR

__________________

Percepcion de la 

comunidad.

2%

eficiencia 

administrativa
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

Implementar buenas

practicas 

administrativas 

mediante acciones

internas para contribuir

con la mejora del

medio ambiente

Definicion Estrategia 

Cero Papel y 100% de 

su cumplimiento.

2% reducir consumos 100%
Cumplimiento del 100% de la 

estrategia de cero papel.

Desarrollar 

competencias en los

servidores públicos

para el buen

desempeño profesional

y personal

servidores públicos 

capacitados 
2%

Fortalecer conocimientos de

los funcionarios
100%

 100% de los funcionarios 

capacitados 

Rediseño 

Organizacional

Aumentar la capacidad

de gestion de la spt

mediante el rediseño

organizacional para

tener mayor

efectividad en la

supervisión.

% Implementación del 

plan aprobado
3%

Plan rediseño de gestion 

Institucional (procesos, 

procedimientos, 

redistribucion de planta, 

tecnologia)

100% 100%

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%

eficiencia 

administrativa
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ESTRATEGIA 
PESO 

ESTRATEGIA
META CUATRENIO

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

OBJETIVOS  PND ESTRATEGIAS PND

PESO 

ESTRATEGIA 

PND

PROGRAMAS 

PND

OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS
INDICADORES

PESO 

OBJETIVOS 

ESTRATEGICO

S

Desarrollo 

tecnológico

Mejorar la capacidad

operativa y

administrativa de la

gestión de supervisión

mediante el

fortalecimiento 

teconológico para 

Cumplimiento del 

100% de las políticas 

del gobierno en línea

7%

Desarrollar e implementar las 

tecnologias necesarias y 

existentes de acuerdo a las 

politicas de gobierno en línea. 

Realizar las interfaces con las 

demas entidades del sector.

100%

Cumplimiento del 100% de

las polítcas del gobierno en

línea y el Cumplimiento del

100% de las interfaces.

Tasa de 

vigilancia

Mejorar los tiempos de

recaudo de la

contribucion especial

mediante la

elaboración y

aplicación de los

mecanismos 

pertinentes para

garantizar el

sostenimiento de la

entidad.

100% del total de 

supervisados 

cancelando la 

contribucion especial 

7%

Iniciar recaudo en el primer 

semestre de cada vigencia 

fiscal

100%

Lograr al 2018 un recaudo

promedio del 95% en cada

vigencia fiscal.

Gestion 

Financiera

Mejorar la ejecucion

presupuestal de la

entidad mediante

acciones de

seguimiento y control,

para garantizar el

cumplimiento de las

metas 

porcentaje del 

cumplimiento del 

acuerdo de 

desempeño

2%
Seguimiento y ejecucion 

oportuna del presupuesto
100% 95%

30%

BUEN GOBIERNO
BUEN GOBIERNO 

(peso 30%)
30%
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Planeado 0 0

Ejecutado 0 0

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 61 29

Ejecutado 61 29

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 2923 0

Ejecutado 2923 0

% Cump. 100.0% 100.0%

Planeado 1 3

Ejecutado 1 3

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 0 2

Ejecutado 0 2

% Cump. NA 100.0%

Planeado 3 11

Ejecutado 3 11

% Cump. 100.0% 100.0%

Planeado 0 0

Ejecutado 0 0

% Cump. NA NA
Planeado 0 41

Ejecutado 0 41

% Cump. NA 100.0%

Planeado 0 52

Ejecutado 0 52

8201

% Supervisados 

socializados en 

política sectorial

# Supervisados 

socializados en politica 

sectorial / # Supervisados 

programados para 

socialización en  politica 

sectorial

100%Gestion Misional y de Gobierno.

Tránsito

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Concesiones100%100%

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

Puertos

Tránsito

Todas
Indicadores y metas de 

Gobierno.

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

100%100%

Puertos

100% 25%

# Supervisados 

socializados en normas 

vigentes / # Supervisados 

programados para 

socialización en normas 

vigentes

DELEGADAS

Concesiones

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 3 DELEGADAS

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 8201 75% 82%

3 101 10 10 25%

# Reuniones con 

autoridades realizadas / # 

Reuniones con 

autoridades programadas

DELEGADAS91%

% Supervisados 

socializados en 

normas vigentes

% Reuniones 

realizadas con 

autoridades

Puertos

Concesiones

Tránsito
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POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

% Cump. NA 100.0%

Planeado 0 24

Ejecutado 0 24

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 0 25

Ejecutado 0 25

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 0 0

Ejecutado 0 0

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 1 4

Ejecutado 1 4

% Cump. 100.0% 100.0%
Planeado 0 1

Ejecutado 0 1

% Cump. NA 100.0%

Planeado 0 5

Ejecutado 0 5

% Cump. NA 100.0%

0 0

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

0 0

0 0

Tránsito

100% 25%

# Supervisados 

socializados en normas 

vigentes / # Supervisados 

programados para 

socialización en normas 

vigentes

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 8201 75% 82% DELEGADAS91%

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 177 100% 100% 100% 100% 25%

# Servidores socializados / 

# Servidores planeados 

por socializar

DELEGADAS

Puertos

Concesiones

Tránsito

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 400 25%

Puertos

Concesiones

25% 25% 25% 25%

# Mesas de Trabajo 

realizadas/# Mesas de 

Trabajo programadas

DELEGADAS

22 22 22 50%

# Acciones preventivas 

para mitigacion de riesgo 

realizadas/ # Acciones 

preventivas para 

DELEGADAS

% Acciones 

preventivas 

implementadas 

para minimizar las 

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 88 22

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

22 22 22 50%

# Indicadores de gestión 

en seguridad 

implementados / # 

DELEGADAS

% Indicadores de 

gestión en 

seguridad 

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
Todas 88 22

50%Todas 40 10

# Modelos buenas 

prácticas empresariales 

implementados / # 

Modelos buenas prácticas 

% Modelos buenas 

prácticas 

empresariales 

implementados

DELEGADAS10 10 10

Tránsito

Concesiones

Tránsito

Puertos

Concesiones
Tránsito
Puertos

Concesiones

Puertos

% Supervisados 

socializados en 

normas vigentes

% Servidores 

socializados

% Mesas de trabajo 

realizadas para 

identificar 

oportunidades de 

mejora
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POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

0 0
0 0

0 0

0 0

 

Eficiencia Administrativa 
32 32

18 22
56.3% 68.8%

 Puertos 841 60% 70% 80% 100% 33.33% PUERTOS 0 2

 Concesiones 
360 70% 80% 90% 100% 33.33% CONCESIONES 18 10

 Tránsito 7000 40% 50% 60% 100% 33.33% TRÁNSITO 45 243

 Gestion Financiera. 
 Programación y Ejecución 

Presupuestal 
 Puertos 469 0% 100% 100% 100% 100%

% Operadores 

portuarios 

registrados

Número operadores 

portuarios registrados / 

Número operadores 

portuarios que solicitan 

registro

DELEGADA 

PUERTOS
0 0

DELEGADA VALOR Ene Feb

 

Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano.

 Plan Anticorrupción y de 

atención al ciudadano: 

Mapa de riesgos. 

 No aplica 11 -10% -10% -10% -10% 100%

total denuncias 

presentadas 

vigencia actual 

/total denuncias 

presentadas en el 

año anterior

denuncias presentadas 

/denuncias presentadas 

en el año anterior

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARIO

2 0

Puertos

No aplica

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.
50%

50%

Todas 40 10

# Modelos buenas 

prácticas empresariales 

implementados / # 

Modelos buenas prácticas 

% Modelos buenas 

prácticas 

empresariales 

implementados
% Indicadores en 

competitividad 

empresarial 

implementados

DELEGADAS10 10 10

22 22 22

Todas
 Modernización 

Institucional 
3232

DELEGADAS

# Indicadores en 

competitividad 

empresarial 

implementados / # 

Gestion Misional y de Gobierno.
Indicadores y metas de 

Gobierno.

3232

Todas 88 22

Puertos

Concesiones

% Cobertura de 

supervisión de la 

SPT a nivel nacional

% Visitas de 

inspección 

realizadas PGS

Puertos

Concesiones

Tránsito

DELEGADAS

No. Departamentos en los 

cuales se hizo presencia 

institucional
Ejecutado
% Cump.

Tránsito

Planeado

 Gestion Misional y de Gobierno. 
 Indicadores y metas de 

Gobierno. 

# Visitas de inspección 

ejecutadas PGS / # Visitas 

de inspección 

programadas PGS 

33.33%32

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO
RESPONSABLE

Resultado 2016
COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

REFERENTE
META 

AÑO 2015

META 

AÑO 2016

META 

AÑO 2017

META 

AÑO 2018
INDICADOR Delegada

PESO 

META 

ANUAL

FORMULA DEL 

INDICADOR

Tránsito



DELEGADA VALOR Ene Feb

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

Transparencia, Participación y 

Servicio al Ciudadano

 Transparencia y Acceso a 

la Información Pública. 
 Puertos 4 4 4 4 4 100%

numero de 

boletines 

publicados / 

boletines 

estadisticos a 

publicar al año.

numero de boletines 

publicados / boletines 

estadisticos a publicar al 

año.

DELEGADA 

PUERTOS
0 1

16.2 15.0 15.0

10.4 7.0 6.0

16.2 NA 15.0

 Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano. 
 Participación Ciudadana  No aplica 100% 100% 100% 100% 100%

% Cumplimiento del 

Plan Estratégico de 

Participación 

Ciudadana

% Cumplimiento del Plan 

Estratégico de 

Participación Ciudadana 

ejecutado / cumplimiento 

del plan estrategico de 

participacion ciudadana 

planeado

COMUNICACIO

NES
No aplica

Puertos

Concesiones
 Transparencia, Participación y 

Servicio al ciudadano. 
 Servicio al ciudadano  -20% -20% -20%Todas

promedio dias tiempo 

respuesta vigencia actual / 

promedio dias tiempo 

respuesta vigencia 

anterior.

DELEGADAS-20% 100%

Tránsito

Puertos
promedio dias 

tiempo respuesta 

vigencia actual / 

promedio dias 

tiempo respuesta 



DELEGADA VALOR Ene Feb

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

Transparencia, Participación y 

Servicio al Ciudadano
Rendición de cuentas No aplica 100% 100% 100% 100% 100%

% Cumplimiento del 

Plan Estratégico de 

rendicion de 

cuentas.

% Cumplimiento del Plan 

Estratégico de rendicion 

de cuentas ejecutado / 

cumplimiento del plan 

estrategico de rendicion 

de cuentas planeado

COMUNICACIO

NES

Eficiencia Administrativa  Gestion de Calidad  No aplica 76.25% 76.25% 80.65% 80.65% 91.00% 100%

calificacion del 

cuatrenio / 

calificacion de la 

vigencia 2014

calificacion actual - 

calificacion año anterior.

CONTROL 

INTERNO
No aplica

No aplica



DELEGADA VALOR Ene Feb

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

Eficiencia Administrativa
 Eficiencia Administrativa y 

Cero Papel 
 No aplica 3

Definir 

estrategia 

y al menos 

2 

actividade

s 

realizadas

100% 100% 100% 100%

consumo vigencia 

actual / consumo 

vigencia anterior.

estrategia definida

total acciones realizadas / 

total acciones a ser 

realizadas. 

GRUPO 

ADMINISTRATI

VO

No aplica

Eficiencia Administrativa
 Eficiencia Administrativa y 

Cero Papel 
 No aplica 136 25% 50% 75% 100% 100%

% de funcionarios 

capacitados

servidores públicos 

capacitados / Total de 

servidores públicos en la 

entidad

GRUPO 

TALENTO 

HUMANO

No aplica 0 2

Eficiencia Administrativa
 Modernización 

Institucional 
 No aplica 30% 60% 80% 100% 100% % de cumplimiento

% Implementación del 

plan aprobado

SECRETARÍA 

GENERAL / 

OAP

No aplica



DELEGADA VALOR Ene Feb

POLITICAS DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

COMPONENTES DE LAS 

POLITICAS DE 

DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

PESO 

META 

ANUAL

Resultado 2016
Delegada

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.

REFERENTE
META 

2015

META 

2016

META 

2017

META 

2018
INDICADOR

FORMULA DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE

Eficiencia Administrativa
 Gestión de Tecnologias de 

Información 
 No aplica 50% 60% 80% 100% 100%

Cumplimiento del 

100% de las 

políticas del 

gobierno en línea

Cumplimiento del 100% 

de las actividades del plan 

de gobierno en línea

GRUPO DE 

INFORMÁTICA 

Y ESTADÍSTICA

No aplica

 Gestion Financiera
 PAC  No aplica 90% 95% 95% 95% 100%

total sujetos de 

supervision que 

cancelaron 

contribucion 

especia en el primer 

semestre l/ total 

sujetos de 

supervision que 

deben pagar 

contribucion 

especial.

Metodologia definida
GRUPO 

FINANCIERO
No aplica

Gestion Financiera

Proyectos de Inversión

Plan anual de Adquisiciones

Programacion y Ejecucion 

Presupuestal

No aplica 95% 95% 95% 95% 100%

presupuesto 

ejecutado / 

programado

porcentaje del 

cumplimiento del acuerdo 

de desempeño

GRUPO 

FINANCIERO
No aplica 100% 73.5%



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

841 0 0 0 200 87 48 39 191 97

841 0 0 0 200 87 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0 61 70 121 0 0 0 58 0 0

0 0 61 121 70 0 0

100.0% 0.0% 87.1% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0%
0 2486 393 0 8236 0 0 3147 245 0

0 2486 393 0 8236 0 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 1 2 2 3 0 0 0 0

3 1 1 2 2 3 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% NA NA NA NA
1 4 5 13 3 4 2 2 2 2

1 4 5 13 3 4 5

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 250.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 3 3 6 5 10 1 1 1 1

0 3 3 6 5 10 3

NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 300.0% 0.0% 0.0% 0.0%

841 0 0 0 200 841 39 191 97 469

841 0 0 0 200 841 0

100.0% NA NA NA 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4 2 4 0 3 5 3 3 3 3

4 2 4 0 3 5 3

100.0% 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 87 61 0 1122 365 1333 1265 541 0

1 87 61 0 1122 365 7963

17430 14038 100.00%

100.00% 98.64%400 342 15508 98.64%

1176

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

62 100.00%

1503

7162

9651

1128

342

14038

1882

95.92%

100.00%

2678 1882

11595

97 96.04% 91.09% 105.43%

100.00% 82.00% 121.95%

4827 9651 100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

44 45 42 100.00%

16 16 16

37 40 34



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

100.0% 100.0% 100.0% NA 100.0% 100.0% 597.4% 0.0% 0.0% NA

24 56 61 0 35 23 64 64 64 0

24 56 61 0 35 23 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 6 2 0 0 0 5 5 5 5

8 6 2 0 0 0 5

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0 45 37 2 4 2 2 2 2 0

0 45 37 2 4 19 2

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 950.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
3 0 1 3 6 8 1 2 2 2

3 0 1 3 6 8 1

100.0% NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4 3 6 2 4 7 2 2 2 2

4 3 6 2 4 7 5

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 250.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 14 13 9 4 7 1 1 1 1

0 14 13 9 4 7 5

NA 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 500.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 1 0 0 0 1 3 2 44.44%

0 0 1 1 0 1 0 3 5 4 80.00%
0 0 0 0 0 7 0 7 14 11 66.67%
0 0 0 0 0 3 0 3 3 2 133.33%
0 0 0 0 0 3 0 3 5 4 80.00%
0 0 0 0 0 7 0 7 14 11 66.67%

0 0 0 0 1 0 0 1 3 2 44.44%

0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0.00%

100.00%223415

9651

11595 100.00% 82.00% 121.95%

4827 9651 100.00%

61 46 100.00% 378

100.00%

223

100.00% 100.00% 100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

75.00% 13.33%

75.00% 78.79%

75.00% 66.67%

46

109 96 109

11

1 10.00%

50.00%

13 59.09%

116 116.00% 75.00%

27 33 25

32 33 25

57 34 26

154.67%



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

0 0 0 0 0 0 0 4 3 0.00%
0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0.00%

0 0 0 0 0 0 0 0 5 4 0.00%

0 0 0 0 0 0 0 14 11 0.00%

32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

23 26 26 29 29 29 29
71.9% 81.3% 81.3% 90.6% 90.6% 90.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 90.6%

13 109 133 86 69 72 46 530 589 442 120.04% 530 90.03% 75.00% 120.04%

7 19 61 117 76 60 55 423 288 216 195.83% 423 146.88% 75.00% 195.83%

235 339 352 469 268 380 369 2700 3500 2625 102.86% 2700 77.14% 75.00% 102.86%

0 0 0 0 0 11 79 90 0 159 56.60% 90 56.60% 100.00% 56.60%

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

0 0 0 0 1 1 0 4 -10% NA NA 4 -63.64% -10% 636.36%

32 90.63% 29 90.63%32 100.00%

75.00% 13.33%

0 0.00% 75.00%

Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado 2016

0.00%

90.63%

% Cumplimiento

Real Ejecutado a septiembre 30

Resultado %

1 10.00%



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

0 1 0 0 0 0 0 2 4 1 0 2 50.00% 75.00% 66.67%

15.0 15.0 7.0 7.3 4.0 5.0 21.0 11.6 13.0 13.8 118.8%

5.0 4.0 3.0 4.1 4.7 10.6 5.6 8.3 8.8 159.3%

15.0 15.0 15.0 13.0 13.8 0.0%

63% 0% 100.0% NA NA 0% 0.00% 100%
Meta 

Anual

10.7 -20.00% -2% 1200.00%



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

42% 100.0% NA NA 0% 0.00% 100%
Meta 

Anual

80.65% NA NA 80.65%
Meta 

Anual



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

5% 100.0% NA NA 0% 100%
Meta 

Anual

15 0 4 28 30 68 147 68 NA NA 147 216.18% 75.0% 288.24%

60.0% NA NA 0 0.00% 60%
Meta 

Anual



DEL AL ESTADO
0% 90.0% ROJO

90.01% 99.99% AMARILLO

100% 100% VERDE

Mar Abril May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado Esperado Alcanzado Esperado Alcanzado

Resultado 2016

SEMAFORO 

Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor,  velando  por  la adecuada  prestación del servicio público de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad,  seguridad, eficiencia y oportunidad,  promoviendo la competitividad y desarrollo empresarial.
Real Ejecutado a septiembre 

%

% Cumplimiento corte 

septiembre 30Meta 

2016

% Cumplimiento por 

Delegada
Resultado

8%  60.0% NA NA 0  60%
Meta 

Anual

69.31% 95.0% NA NA 0 0.00% 95%
Meta 

Anual

71.4% 105.5% 104.4% 106.2% 99.7% 115.5% 98.6% 98.6% 95.0% NA NA 98.6% 98.6% 95% 103.74%



98.64%

98.64%

No se planearon socializaciones para el periodo

No se planearon socializaciones para el periodo

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

POR OBJETIVO

Análisis Cualitativo septiembre

Se preparó el documento denominado Operador Economico Autorizado - OEA, para ser remiitdo a todos los sujetos de vigilancia. Este 

documento sera enviado en el mes de Octubre. 

RESULTADO 

POR META 

septiembre 30

RESULTADO POR 

ESTRATEGIA 

septiembre 30

RESULTADO 

POR 

OBJETIVO 

septiembre 30

99.32%19.86%

49.32%

25.00%

Se preparó el documento denominado Prevencion en temas de salud,  para ser remitido a las Sociedades Portuarias Maritimas, Sociedades 

Portuarias Fluviales, Muelles Homologados, Licencias Portuarias y Autorizaciones Temporales.  Este documento sera enviado en el mes de 

Octubre. 

Se expidió circular 63 del 2 de septiembre de 2016 dirigida a las empresas de transporte terrestre automotor de carga con el fin de realizar el 

requerimiento para el cargue de información en el RNDC.

Se expidió circular 64 del 2 de septiembre de 2016 dirigida a las empresas de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera, 

empresas de transporte terrestre automotor especial, terminales de transporte, directores territoriales del Ministerio de Transporte, Dirección 

de Tránsito y Transporte de la Policia Nacional y Autoridades de transporte Municipal sobre la formalización de los convenios y/o contratos de 

colaboración empresarial para atender épocas de alta demanda.

Se expidió circular 65  del 6 de septiembre de 2016 y 66 del 7 de septiembre de 2016 dirigida a los vigilados de la Delegada de Tránsito y 

Transporte Terrestre Automotor que no han culminado su registro en el Sistema VIGIA, realizando el requerimiendo perentorio para el registro.

25.00%

50.00%

Reuniones con concesionarios carreteros, para adoptar medidas para el manejo del trafico de personas, vehiculos de carga.

Se realizaron reuniones con Ministerio de Transporte, DITRA, ANI e INVIAS.

En el mes de Septiembre no se realizaron reuniones de trabajo con autoridades. 

En el mes de septiembre se realizaron las siguientes reuniones

1. reunión con el Secretario de Tránsito y Transporte de Cartagena y el Gerente de Transcaribe se trararon temas relacionados con la 

informalidad del Transporte.

2. Reunión con Minsalud tema: cumplimiento normas laborales empresas de transporte.

3. Reunión con empresas de Transporte de Bucaramanga y del Área Metropolitana de la misma ciudad, DITRA y Mintransporte Tema: 

Informalidad del Transporte en el Área Metropolitana de Bucaramanga.



PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

POR OBJETIVO

Análisis Cualitativo septiembre

RESULTADO 

POR META 

septiembre 30

RESULTADO POR 

ESTRATEGIA 

septiembre 30

RESULTADO 

POR 

OBJETIVO 

septiembre 30

100.00%
Se remitieron 13 oficios a las empresas de transporte fluvial solicitando informacion sobre seguridad en el transporte fluvial para determinar

mas indicadores.  

No se realizó actividad. 

72.73%

No se realizó actividad. 
Se realizó proyecto de circular de buenas prácticas empresariales para supervisados y mesa de trabajo para validar normas, conceptos y 

aplicabilidad con cámara de comercio de Bogotá, la cual contempla 11 items o modelos de buenas prácticas.

99.32%19.86%25.00%Se expidió circular 63 del 2 de septiembre de 2016 dirigida a las empresas de transporte terrestre automotor de carga con el fin de realizar el 

requerimiento para el cargue de información en el RNDC.

Se expidió circular 64 del 2 de septiembre de 2016 dirigida a las empresas de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera, 

empresas de transporte terrestre automotor especial, terminales de transporte, directores territoriales del Ministerio de Transporte, Dirección 

de Tránsito y Transporte de la Policia Nacional y Autoridades de transporte Municipal sobre la formalización de los convenios y/o contratos de 

colaboración empresarial para atender épocas de alta demanda.

Se expidió circular 65  del 6 de septiembre de 2016 y 66 del 7 de septiembre de 2016 dirigida a los vigilados de la Delegada de Tránsito y 

Transporte Terrestre Automotor que no han culminado su registro en el Sistema VIGIA, realizando el requerimiendo perentorio para el registro.

50.00%

25.00%

Reunión con grupo societario para unificación de criterios de evaluación subjetiva bajo norma NIIF.

Se realizó inducción a 2 contratistas sobre temas de normatividad aplicable, procesos y procedimientos a su cargo.

Se preparó el documento denominado Operador Economico Autorizado - OEA, para ser remiitdo a los funcionarios y contratistas de la Delegada 

de Puertos, así como a los contratistas regionales.  Este documento sera enviado en el mes de Octubre. 

25.00%

36.36%

7.94% 39.70%

6.67%

3.33%

39.39%

33.33%

Se realizó una mesa de trabajo para toma de recepción de testimonio en investigación contra la SPR Barranquilla. 

Fijación de compromisos para minimizar indices de accidentalidad en corredores viales, generar un convenio concesionarios y sitios de 

mantenimiento del parque automotor entregado a la DITRA.

En el mes de septiembre se realizaron las siguientes mesas de trabajo:

1. Mesa de trabajo técnica con los homologados CDA para temas relacionados con el SICOV (Sistema de Control y Vigilancia).

2. Mesa de Trabajo con COLFECAR, ANDI y Representantes de los Transportadores "Observatorio de Carga - Análisis de Casuística 

Investigaciones"

3. Mesa de trabajo con ASECARGA - Tema problemática de Transportadores de Carga

4. Mesa de trabajo Empresarios afiliados a COLFECAR Tema: Transporte de pasajeros.

5. Mesa de Trabajo con ASOTRANS, DITRA Secretaria de Movilidad de Bogotá Tema: Informalidad Intermunicipal
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RESULTADO 

POR META 
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septiembre 30

RESULTADO 

POR 

OBJETIVO 

septiembre 30

No se realizó actividad. 
No se ha desarrollado indicadores de evaluación de la competitividad empresarial, por la complejidad e impacto que encierra el tema, lo cual a 

juicio de esta Delegada amerita apoyo de consultores expertos.

6.67%

30.21%

Se planearon 49 visitas a sujetos de supervision y se han recibido 40 actas. 33.33%

Se realizaron 13 visitas de inspección, toads con personal de la sede central, así: 4 subjetivas y 9 objetivas. 33.33%

33.33%
100.00%

Al corte del 30 de septiembre se expidieron 90 registros de operadores portuarios y se encuentran pendiente de aprobación 69 por cuanto no ha 

sido entregado el paz y salvo por parte del Grupo de Recaudo.
56.60% 56.60% 11.32% 56.60%

56.60% 47.73% 68.18%

 De acuerdo con el informe con corte a 30 de septiembre de 2016:

De las denuncias registradas en el mes de enero  se encuentra en el Despacho para firma.

Denuncia presentada en el mes de julio se surte fase probatoria en etapa de indagacion preliminar.
100.00% 100.00% 1.00% 100.00%

100.00%
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7.94% 39.70%

6.67%

3.33%
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8.60%
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Se efectuó la revisión de la primera versión del Boletín Estadístico Primer Semestre 2016 conjuntamente con el Superintendente de Puertos y

Transporte, generándose la segunda versión. Se espera la aprobación del mismo para su publicación. 

66.67% 66.67% 1.33% 66.67%

66.67%

Se incrementó el tiempo promedio de respuesta dada las diversas contingencias que se realizaron en el mes de Septiembre. 

La razón del incremento obedeció a que la persona encargada de atender PQR´s estuvo casi todo el mes en capacitación de VIGIA.

100.00%
Se realizó un seguimiento con corte a 30 de Junio (Segundo Seguimiento). Se encuentra publicado en la página web de la entidad, en el link: 

http://www.supertransporte.gov.co/documentos/2016/Julio/Planeacion_29/Participacion%20Ciudadana%20Segundo%20Trimestre.pdf

El próximo seguimiento se hace en el mes de octubre con corte a 30 de septiembre 0.00% 0.00%

0.00%

25.00%

0.50% 25.00%

100.00%
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Se publicó el segundo seguimiento al Plan de Rendición de Cuentas con corte a 30 de junio, con los siguientes resultados:

Subcomponente 1: Información de calidad y en lenguaje comprensible: Publicación en el portal web de 46 banners con información acerca de 

las actividades misionales de la entidad. Publicación del 100% de la información misional y normativa de la entidad en el portal web. Producción 

y publicación de 5 videos referentes a actividades misionales de la entidad.

Subcomponente 2: Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones: Participación en 100 mesas de trabajo con entidades del 

sector, comunidades y asociaciones para informar acerca de acciones de la entidad. Participación del Superintendente en el Foro de 

Concensiones Portuarias de la Presidencia el día 26 de mayo, en el foro de Puertos y Contenedores liderado por la ANI, el día 7 de Junio y los 

adelantados por Colfecar, Congreso Aditt, ATC y Acecarga. Obtención del aval del Comité Intergremial de Seguridad Vial para que la SPT sea 

parte del mismo. Este comité está conformado por las 23 empresas que cuentan con las flotas de transporte privado más grandes del país. En el 

segundo semestre de 2016 la SPT liderará a su interior la realización de mesas de trabajo por la integridad del transporte público terrestre.

Subcomponente 3: Incentivos para motivar la cultura de la rendición y petición de cuentas: Actualización de la cartilla interna de Rendición de 

Cuentas para realizar una campaña de concientización acerca de la importancia de la Rendición de Cuentas en el segundo semestre. Difusión a 

través de los medios de comunicación de las principales acciones misionales adelantadas por la entidad.

Subcomponente 4 Evaluación y retroalimentación a la gestión institucional: Seguimiento de las actividades desarrolladas en el primer semestre 

del año. Medición de indicadores con las actividades ejecutadas en el primer semestre.

El próximo seguimiento se realiza en el mes de diciembre

0.00% 0.00%

0.00%

Para la vigencia 2015,  el puntaje del Indicador de Madurez de MECI fue de 80.65, que refleja un incremento en 4.4 puntos y una variación 

porcentual del 5.77% con respecto al año 2014. (76.25). El nivel de calificación es Satisfactorio, conluyendo que La Entidad cumple de forma 

completa y bien estructurada con la aplicación del modelo de control interno, se toman acciones derivadas del seguimiento y análisis de la 

información interna y externa, permitiendo la actualización de sus procesos. La Política de Riesgos es conocida y aplicada por todos los procesos. 

Se cuenta con mapas de riesgos por proceso y el institucional, lo que facilita la gestión de sus riesgos.

Para la vigencia 2016, se espera que los resultados de la encuesta MECI se publiquen en abril de 2017.

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

0.50% 25.00%
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Logros Obtenidos

* Consolidación histórica de consumo de agua y energía de los últimos dos años en la SPT e inventario de consumo cada vez que se reciben 

facturas.

* Se realizó un inventario del estado de los grifos y los sanitarios que se encuentran en uso en la SPT.

* Campañas de socialización concienciación sobre el consumo responsable de agua y energía.

* Campaña especial para el día del agua.

* Inventario del estado de las luminarias en la SPT

* Capacitación sobre el consumo responsable de elementos y la disposición adecuada de residuos a los funcionarios de Aseo y Cafetería.

Con corte a Junio 30 de 2016, se realizó el siguiente seguimiento:

* Se adelantaron campañas por los medios electrónicos de la entidad, con el fin de concientizarnos con el ahorro de los servicios públicos, el 

orden en nuestros escritorios y días ambientales.

* Se estableció el número y referencia de luminarias funcionando en la Sede de Chapinero.

* Los funcionarios de Aseo y Cafetería, recibieron capacitación en el tema de residuos y reciclaje.

Sin embargo, referente específicamente al Plan de Gestión de Residuos, donde está asociada la Estrategia 0 papel, solamente se realizó una (1) 

actividad: "Diseñar campaña de socialización de conceptos y concienciación sobre el consumo responsable de elementos y la disposición 

adecuada de residuos".

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

Capacitación en Seguridad informática realizada el 7 de septiembre.

Capacitación en Código Contencioso Administrativo, realizada los días 15 y 16 de septiembre

100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00%

Actualmente la UNAL está haciendo ajustes al estudio técnico como resultado de la retroalimentación realizada por la Supertransporte, las 

observaciones realizadas por el DAFP y la última reunión de seguimiento realizada el 4 de septiembre. 

Pendiente la retroalimentación de la revision de los proyectos decreto por parte de Talento Humano y Secretaría General. 

Pendiente coordinar presentación con el Ministro de Transporte y el Ministerio Hacienda. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%
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De acuerdo con la información publicada por MinTIC en el portal de estrategia en línea, la calificación obtenida por la Superintendencia en el 

avance de la implementación de la estrategia GEL es de 37%.

En septiembre, se realiza seguimiento a las actividades del plan GEL, y se evidencia ejecución de dos actividades relacionadas con el Plan 

Estratégico de Participación ciudadana 2016, pertenencientes al componente TIC de Gobierno Abierto, del logro Participación.

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

El 2 de septiembre se expide la resolución 36669 de 2016 “Por la cual se adopta metodología para el cálculo de la Contribución Especial que por 

Concepto de Vigilancia deben cancelar todos los Supervisados a la Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En esta misma fecha,  se expide la resolución 37023 de 2016 ”Por la cual se fija la tarifa que por concepto de Contribución Especial de Vigilancia 

deben cancelar todos los Supervisados a la Superintendencia de Puertos y Transporte, para la vigencia fiscal del año 2016. Las tarifas 

establecidas son de 0,1301% Vigilancia integral, 0,0911% Vigilancia Objetiva y 0,0389% Vigilancia Subjetiva. La primera cuota se deberá pagar 

entre el 2 y el 23 de septiembre y la segunda cuota se deberá pagar entre el 15 de septiembre y el 7 de octubre de 2016.

De 6.001 vigilados que debían pagar primera cuota, pagaron 4.159 vigilados (69,31%). Del recaudo total esperado en primera cuota por valor de 

$17.056.524.908, se recaudaron $13.655.846.628 (80,06%).

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

El cumplimiento de la meta de presupuesto en Funcionamiento es del 100,2% y en Inversión del 94,4%. 

100.00% 100.00% 2.00% 100.00%

100.00% 6.83% 22.78%


