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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucién(es) No(s) 17331 de 27/05/2016 por la(s) cual(es) se RESUELVE RECURSO DE
APELACION una investigacion administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resoluciéon(es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente de Puertos y Trasnporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Procede recurso de apelacién ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Si NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Si NO | X

Si la(s) resolucidon(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicaciéon por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

VALENTINA RUBIANO RODRIGUEZ

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.

Transcribid: Yoana Sanchez™
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Litartad y Onden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No.

( 17331) 27 MAY 7938

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LA
RESOLUCION No. 06843 DEL 7 DE MAYO DE 2015, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA
EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR VIAJES CONFORT LTDA,,
NIT 830144307 - 5.

EL SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confieren los articulos 41, 42 y 44 del Decreto 101
del 2000, los numerales 3 y 13 del articulo 7 y numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000,
maodificados por el Decreto 2741 de 2001, Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996, procede a desatar el recurso
interpuesto, para lo cual tendra en cuenta los siguientes:

HECHOS Y ACTUACION ADMINISTRATIVA

Mediante Resolucién No. 0940 del 28 de enero de 2014, se abri6 investigacion administrativa en contra de la
empresa VIAJES CONFORT LTDA., NIT 830144307 — 5, que fue notificada personalmente el dia 11 de febrero de
2014, por la presunta trasgresion de la Resolucion 8595 del 14 de Agosto de 2013, que fij6 las fechas limites
para la presentacion de los estados financieros del afio 2012, obligacion que deben realizar las empresas
vigiladas por esta Entidad de acuerdo a los estipulado por el Codlgo de Comercio y la Ley 222 de 1995, que
modifico el Libro |l de! Codigo de Comercio. A saber:

“Art. 289. Sociedades vigiladas. Envio de balances y estados de cuentas a la Superintendencia. Las sociedades
sometidas a vigilancia enviaran a la Superintendencia copias de los balances de fin de ejercicio con el estado de la
cuenta de pérdidas y ganancias y en todo caso del cortado en 31 de diciembre de cada afio, elaborados conforme a la
ley. Dicho balance seré “certificado”.”

“Ley 222 de 1995, ART. 34. Obligacion de preparar y difundir estados financieros. A fin de cada ejercicio social y por
Jo menos una vez al afo, el 31 de diciembre, las sociedades deberéan cortar sus cuentas y preparar y difundir estados
financieros de propésito general, debidamente certificados. Tales estados se difundirén junto con la opinién profesional
correspondiente, si ésta existiera. (...)".

A través Resolucion No. 06843 de 7 de mayo de 2015, se resolvio la investigacién administrativa en contra de la
empresa VIAJES CONFORT LTDA., NIT 830144307 — 5, sancionandola con multa de cinco (5) SMMLV, para la
época de la comision de los hechos, por el valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
QUINIENTOS PESOS M/CTE ($2.947.500), este acto administrativo fue notificado por aviso el dia 27 mayo de
2015.

Mediante radicado No. 2015-560-043786-2 de12 de junio de 2015, la empresa VIAJES CONFORT LTDA., NIT
830144307 - 5, interpuso recurso de apelaciéon en contra de la Resolucién No. 06843 de 7 de mayo de 2015.

Mediante Resolucion No. 012759 del 5 de mayo de 2016, se resolvi6 el recurso de reposicion, confirmando en
todos sus partes la Resolucion la No. 06843 de 7 de mayo de 2015. En la mencionada resoluciéon concedio el

recurso de Apelacion ante el sefior superintendente de puerto y transporte, y en consecuencia ordena el envié del
expediente al superior para su competencia.

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

Este Despacho subsume en las siguientes valoraciones lo manifestado por el recurrente en los siguientes
términos:

“PETICIONES

1. Se reponga o revoque la Resolucion No 6843 del 7 de mayo de 2015 y se abstenga de imponer multa
en contra de VIAJES CONFORT LTDA.

2. Se decreten y practiquen las pruebas solicitadas en el presente escrito. X\ﬂ)

CONSIDERACIONES A
/> ¢
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POR LA CUAL SE RESUELVE EL REEURSO DE APELACION'INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION No. 06843 DEL 7
DE MAYO DE 2015, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR VIAJES CONFORT LTDA., NIT 830144307 — 5.
1. Afirma el sefior Delegado que para la configuracién del caso fortuito o fuerza mayor “. el mismo
inexorablemente debe estar revestidp de estos dos elementos: imprevisibilidad e irresistibilidad...”
|

I
2. Asi las cosas, para el caso particular, una vez estudiados los hechos enunciados por el investigadc,
quien manifiesta que no pudo suministrar la informacion financiera requerida por causa de un virus en
sus computadores, este Despacho pudo establecer que en tal hecho no se configurar los elementos
propios de la fuerza mayor y caso fdrtuito dicho acontecimiento si era previsible y por lo tanto no era
irresistible. .. <

;
CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

|
De conformidad con lo establecido en el numeral 18 del articulo 7° del Decreto 1016 de 2000, modificado por 2!
Decreto 2741 de 2001, este Despacho es competente para conocer del presente Recurso de Apelacion. Por
tanto, antes de entrar a considerar el analisis de fondo sobre el asunto planteado en el recurso, previamente es
necesario aclarar, que el mismo fue presentado dentro del término legal y de lo que se colige que retne los
requisitos exigidos en los articulos 74 y 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciosc
Administrativo, asi mismo este se resolvera de plano al tenor de lo sefialado en el articulo 79 del citado Cédigo.

1
La Superintendencia de Puertos y Transporte expidi6 la Resolucion No. 8595 del 14 de Agosto de 2013, que
definio los parametros de informacion finariciera que debian presentar los vigilados por la Superintendencia d=
Puertos y Transporte para la vigencia del periodo fiscal 2012.

La naturaleza misma de este tipo de manifestacion de la administracion indica que una de las condiciones cu.z
lleva implicita para su obligatoriedad, es due debe ser publicada para que sea conocida y obedecida por ics
administrados, es decir, que dentro del proceso de produccién de los efectos juridicos que generan la expecicion
del acto administrativo, su eficacia o desde cuando entran en vigor sus disposiciones, depende de su
publicacion. |

En este sentido, el derecho colombiano conjsidera que la decision es valida desde el momento en que se expide,
pero su fuerza vinculante comienza con el cumplimiento del requisito legal de-la publicaciéon en los msdics
oficiales. Siendo asi que la publicidad de tales instrumentos de voluntad administrativa, es una de las
caracteristicas del Estado de derecho para gue surja el principio de obligatoriedad el su literal ¢ articulo 119 de 12
Ley 489 de 1998. La mencionada resolucion fue publicada en Ia pagina WEB de la entidac
www.supertransporte.gov.co, registrada y pyblicada en el Diario Oficial de la Republica de Colombia.

|
Teniendo en cuenta que los articulos 34 y 35 de la Ley 222 de 1995, sefialan |a obligacion de preparar y difuncir
los estados financieros de cada afio y qbe los mismos deben estar consolidados y presentados ante las
autoridades de inspeccion, vigilancia y conttol. Ha sido reiterada la decision de siempre que la Superintandencia
de Puertos y Transporte de expedir cada afio resolucion general solicitando la presentacion de dichos informes
correspondientes al afio fiscal inmediatamente anterior.

|

|
En el presente caso se tiene plenamente acreditado que el ahora recurrente no cumplié con la obligacior. de
presentacion financiera respecto de afio 2012 en el plazo perentoriamente previsto en la Resolucion No. 8595
del 14 de Agosto de 2013 Razén por la cual se encuentra plenamente justificado que la Delegatura de Transito y
Transporte, abriera la correspondiente investigacion administrativa.

Al respecto este despacho considera que la Resolucién No. 8595 del 14 de Agosto de 2013, por la cual se
determina los parametros y fecha delimite ie entrega de la informacion financiera del afio 2012, es un acio de
caracter general el cual es de obligatorio cmplimiento para los vigilados la cual se expidié, por lo tanto no se
justifica el incumplimiento de la obligacion cémo lo era presentar la informacién requerida en los términos previsio
en la resolucién precitada. !

RESPECTO AL CASO FORTUITO Y LAI FUERZA MAYOR

El consejo de estado en sentencia de radic{do No. 11001-03-06-000-2006-00119-00(1792), magistrado ponente
Luis Fernando Alvarez Jaramillo, establecio lo siguiente posicion referente al * Caso fortuito como el suceso
interno que se da dentro del campo de actividad de quien produce el dafio, mientras que la fuerza mayor se
identifica como un acaecimiento externo ala actividad de quien produce el dafio; y senalando, en términos
generales, que la jrresistibilidad es el criterio fundamental determinante de la fuerza mayor; mientras que la
imprevisibilidad, lo es del caso fortuito’”

>
' Sentencia del Consejo de Estado de radicado No. 11001-03-06-000-2006-001 19-00(1792), magistrade
ponente Luis Fernando Aivarez Jaramillb.
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RESOLUCION No. DEL 171991
f

POR LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE APELACION

DE MAYO DE 2015, POR MEDIO DE LA CUAL SE SANCIONO A LA EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR VIAJES CONFORT LTDA., NIT 830144307 - 5.

Para este despacho no es valido lo argumentado por el recurrente, toda vez que, es previsibie que a los equipos
(los computadores o el sistema) entre otros, se presenten problemas, por tal razén, se debe hacer un BACK-UP
en donde repose todo la informacién de la empresa, para que de esta manera se pueda cumplir con las
obligaciones de los entes de control, en este caso la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Resuita importante afirmar que esta Superintendencia respeto los principios constitucionales que permean los
procesos administrativos, como lo son el debido proceso y todos los que se desprenden de este, tales como el
principio de legalidad, el derecho de defensa, el principio de acceso a procesos justos y adecuados entre otros
que han sido reconocidos por la jurisprudencia. Esto por cuanto la Superintendencia le dio al recurrente todos los
medios para su defensa, para controvertir las pruebas que llevaron a la sancién por la transgresion de la norma
por la cual fue sancionado.

En este sentido, bajo el concepto de! debido proceso es importante para el despacho evidenciar que este cumple
a cabalidad con la jerarquia de las normas plasmada en el articulo 4 de la constitucion politica. Ya que las
decisiones tomadas por estas se constituyen con fundamento tanto legal como constitucional, citando en este
caso la Resolucion No. 8595 del 14 de Agosto de 2013, el cual presupone el fundamento de este proceso
administrativo.

Ahora bien, para el caso en particular, se advierte que el recurrente no logré desvirtuar el cargo imputado a la
empresa y por lo tanto no es procedente acceder a lo alegado en el escrito de alzada, por tal motivo se
confirmara la Resolucion la No. 06845 de 7 de mayo de 2015.

Conforme a lo expuesto este despacho,

RESUELVE:

Articulo 1: Resolver el recurso de Apelacién interpuesto por la empresa VIAJES CONFORT LTDA., NIT
830144307 - 5, en el sentido de CONFIRMAR en su totalidad la Resolucion la No. 06843 de 7 de mayo de 2015;
proferida por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor, en donde se fali6 la
investigacion administrativa consistente en una sancion de cinco (5) SMMLV, para la época de la comision de los
hechos, por el valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS
M/CTE ($2.947.500), por las razones expuestas en el presente acto en su parte considerativa, la multa impuesta
debera ser consignada a nombre de la cuenta SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
CONTRIBUCION — MULTA ADMINISTRATIVA, Banco del Occidente Cuenta Corriente No. 223-03504-9, en
efectivo, transferencia, PSE o cheque de gerencia indicando el nombre, Nit y/o cédula de ciudadania, y nimero
de la Resolucién por la cual se impuso la sancién. El pago debe ser subido al aplicativo TAUX, que se encuentra
en la pagina de la Superintendencia de Puertos y Transporte www.supertransporte.qov.co.

Articulo 2: NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucion por conducto de la Secretaria General de la
Superintendencia de Puertos y Transporte al representante legal o quien haga sus veces de la empresa VIAJES
CONFORT LTDA., NIT 830144307 — 5, con domicilio en la TV 72 D NO. 40 44 SUR. BOGOTA D.C. / BOGOTA, de
conformidad con el articulo 66 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
constancia de la notificaciéon debera ser remitida a la Delegada de Transito y Transporte para que forme parte del
respectivo expediente.

Articulo 3: Una vez notificado el presente acto, remitase el expediente a la Superintendencia Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor para lo pertinente.

Articulo 4: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion, y contra la misma no procede
recurso alguno de la via gubernativa.

Dada en Bogota D.C., alos, W -
17321 27 MY 215

TIFQUESE Y CUMPLASE

\ T
A
JAVIER;:A Mlli.LO RAMIREZ
i

Superintendente de Puertos y Transporte

1
Reviso: Dr. Juan pablo Restrepo Castrillon <> 6\?)‘\ )
Proyecto: Luis Angel Agamez Utria — Abogado Oficina Asesora Juridica ég\
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Sefior

Representante Legal y/o Apoderado (a)
VIAJES CONFORT LTDA
TRANSVERSAL 72D No. 40 - 44 SUR
BOGOTA-D.C.

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte,
expidié la(s) resolucion(es) No(s) 17331 de 27-05-2016 por la(s) cual(es) se RESUELVE
RECURSO DE APELACION una(s) investigacion(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en Ia Calle
37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacion personal: de no ser posible, ésta se surtira por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacién,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacidn, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad Www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de
la ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

(Aol e P

VALENTINA RUBIANO RODRIGUEZ*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES

Transcribié: KAROL LEAL

Revis6:JUAN CORREDOR
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