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Proposito Institucional: Posicionamiento de la Supertransporte como ente supervisor, velando por la adecuada prestacion del servicio publico de transporte, su infraestructura, servicios conexos y complementarios, en condiciones de libertad de acceso, calidad, seguridad, eficiencia y oportunidad, promoviendo la competitividad y «

REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBIJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
1. Fortalecer las condiciones
para un proceso de Paz y
garantizar sostenibilidad para numero de
permitir al pais y a sus Sociali.zz?r e impulfar la socializados/ 50% Cobertura d‘el 100% de Indicadorels y metas de Todas 2201 | 100% | 100% | 100% | 100%
ciudadanos alcanzar su pleno politica sectorial universo de supervisados. Gobierno.
potencial como nacion. supervisados
2. Integrar el territorio y sus Ejecutar reuniones con las
comunidades, para contribuir autoridades para unificar Indicad tas d
nai T m
al cierre de las brechas criterios en la aplicacion de la caco e_s ¥ metas de Todas 3 3 10 10 10
i - . Gobierno.
poblacionales , con accesos a normatividad y determinar
servicios de calidad. (Politica mecanismos de cooperacion.
Publica de discapacidad).
3. Reducir las desigualdades Fortalecer el conocimiento en
sociales y territoriales entre los normas vigentes al 100% de los
i Indicadores y metas de
ambitos urbanoy rural, sujetos supervisados para sY Todas 8201 | 75% | 82% | 91% | 100%
mediante el desarrollo integral subsanar presuntas deficiencias Gobierno.
del campo como garantia para en su aplicacion.
la igualdad de oportunidades.
P
romover la 10% de
formalidad en la .
L, Reduccion de
prestacion del .
servicio quejas contra
los sujetos de 20%
desarrollando -
. supervision
acciones .
) con relacion al
preventivasy afio anterior.
correctivas. . . . Fortalecer los conocimientos de .
Socializar e impulsar la numero de Indicadores y metas de
L P . - los servidores publicos de la spt K ¥ Todas 177 100% | 100% | 100% | 100%
politica de supervision socializados / . . Gobierno.
o . 50% que realizan la supervision.
para la formalizacion del universo de
Sector. supervisados




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND PND ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES ESTRATEGIA META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO 2015 | 2016 | 2017 | 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO

DELEGADA | VALOR

Realizar 400 Mesas de Trabajo
con los supervisados,
agremiaciones y autoridades Indicadores y metas de

. X Todas 400 25% 25% 25% 25%
que interactuan con la spt, para Gobierno.
identificar oportunidades de
mejora
Competitividad
Empresarial
numero de acciones
preventivas y . .
Competitividad correctivas 88;;?lc;:'eosnp;eevre':stl\fs E:"a Indicadores y metas de
Estrategica e 70% implementadas para f gl ! ,I, 8 Ic!d q Gobi Y Todas 88 22 22 22 22
1 .
(peso 70%) condiciones de riesgo g

Desarrollar e en seguridad

implementar acciones
preventivas y correctivas
que minimicen las
condiciones de riesgo en 50%
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
seguridad, por tipo de
vigilado (puertos 3,
concesiones 5, transito y
tte 14)
numero de
) indicadores Implemer?tlar 88 |nd|Cédores de Indlcadorels y metas de Todas a8 2 2 2 2
implementados gestion en seguridad. Gobierno.
sobre los definidos
Minimizar los
rlesglcs en 100% de
seguridad y .
L supervisados
competitividad .
. con acciones 20%
empresarial de la .
" preventivas
prestacion de los |,
. . implementadas
servicios objeto de
supervision.
Identificar e implementar 40
numero de acciones modelos de buenas practicas
preventivas y empresariales para nuestros
correctivas supervisados. (Gobierno Indicadores y metas de
implementadas para corporativo, responsabilidad X v Todas 40 10 10 10 10
. . . Gobierno.
minimizar riesgos de social, estandares de
competitividad rentabilidad y servicio,
empresarial estandares internacionales,
Desarrollar e etc.)
implementar acciones
preventivas y correctivas
que optimicen la 50%
competitividad
empresarial. Por tipo de
vigilado.
numero de
. indicadores |mp|emenFa_r 88 |nd|cador§s en Indlcadore§ y metas de Todas 88 2 2 2 2
implementados competividad empresarial. Gobierno.
sobre los definidos
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
M bert % Cobertura d
. :-:\yor_ cober u_ra % ? _e’r ura de Presencia de la SPT en los 32
institucional a nivel supervisiéon de la SPT 20% L, L Todas 32 32 32 32 32
o ) . departamentos. Modernizacion Institucional
territorial a nivel nacional
100%
Cobertura de
Fortalecer la T
. X vigilancia, o
Fortalecimiento presencia inspeccion 10% Puertos 841 60% 70% 80% 100%
Institucional instuticional a nivel P v : Mayor cobertura en i
control de la . - . numero de vigilados . .
territorial. supervison (vigilancia, . R Supervisar el 100% de los Indicadores y metas de .
SPT a nivel . ) supervisados/univers 80% . . Concesiones 360 70% 80% 90% 100%
X inspeccion y control) a o de supervisados supervisados Gobierno.
nacional nuestros supervisados. P
Trénsito 7000 40% 50% 60% 100%
N 100% numero operadores
Operadores Identificar el operadores Identificar y registrar los portuarios Programacion y Ejecucién
perado universo de los peradol 20% ¥ registrar registrados / total 100% 100% g VE Puertos 469 | 0% | 100% | 100% | 100%
Portuarios portuarios operadores portuarios. Presupuestal
operadores. X operadores con
registrados X .
registro solicitados
70%
ESTRATEGIAS PESO PROGRAMAS OBIJETIVOS PESO PESO COMPONENTES DE LAS REFERENTE META | META | META | META
OBIJETIVOS PND INDICADORES ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO o o o o
PND ESTRATEGIA PND ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGIA POLITICAS DE DESARROLLO DELEGADA | VALOR [ ANO ANO ANO ANO
Establecer los
mecanismos
documentales y total denuncias
Plan i ) . operativos en el marco presentadas vigencia . »
anticorrupcion y Evitar riesgos evitar del SCG - MECI (Cddigo actual /total Plan Anticorrupcion y de
-, asociados a la denuncias 1% L. L ) 100% -50% atencion al ciudadano: Mapa No aplica 11 -10% -10% -10% -10%
de atencién al . . de ética, rendicion de denuncias .
) corrupcion. corrupcion . o de riesgos.
ciudadano. cuentas, racionalizacion presentadas en el
de tramites y servicios, afio anterior
etc) para evitar los
riesgos de corrupcion
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
Diseft
|senar.una Generar y difundir ) . )
estrategia de K ) Generar informacion para| numero de boletines
difusion de la informacion 100% de fortalecer el ublicados / Transparencia y Acceso a la
R ., estadisticas de los boletines 2% . p o 100% 4 boletines cada afio P L, M L Puertos 4 4 4 4 4
informacién de . conocimiemto de los  [boletines estadisticos Informacién Publica.
L sectores que publicados . .
estadisticas sectores a publicar al afio.
.. representamos
oficiales
L promedio dias 16.2
Disminuir anualmente en tiempo respuesta
20% el ti d
un o € tiempo f vigencia actual / 25% 80% Servicio al ciudadano Todas 10.4 -20% -20% -20% -20%
respuesta frente al afio L
. promedio dias
anterior. .
tiempo respuesta 16.2
Definire
implementar o
) Disminucion
modelo de gestion tiempo Implementar el plan % Cumplimiento del
ara la promocion tratégico d Plan Estratégico d
parafa promocion | . puesta PQR estrategico ce an tstrategico de 25% 100% Participacion Ciudadana No aplica 100% | 100% | 100% | 100%
Participacion de la participacion participacion ciudadana Participacion
. ciudadanay 2% de la entidad. Ciudadana
ciudadana - _
rendicion de
cuentas mediante )
o Percepcion de
el cumplimiento de .
. la comunidad.
las politicas
disefiadas.
Implementar el plan de | % Cumplimiento del
rendicion de cuentas de | Plan Estratégico de 50% 100% Rendicién de cuentas No aplica 100% | 100% | 100% | 100%
la entidad. rendicion de cuentas.
Mejorar el nivel de
calificacion en la
encuesta anual del
MECI por parte de . . . e
R dentif lif del
DAFP mediante el Indice de ew‘sar, \dentificare call |caC|o‘n € Pasar de la calificacion de nivel
- implementar cuatrenio / . . . ) . .
fortalecimiento del| madurez del 2% X . L 100% satisfactorio (76,25%) a nivel Gestion de Calidad No aplica 76.25% | 76.25% | 100% | 100% | 100%
. L. oportunidades de mejora| calificacion de la
sistema de gestion MECI ) ) avanzado. (91%)
. para el SIGI vigencia 2014
de calidad, con el
fin de mejorar la
eficiencia  interna
de la entidad.
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
L Definir
eficiencia Implementar
o " . estrate
administrativa |buenas practicas . .
. . Definicion giayal
administrativas Estrategia Cero consumo vigencia menos
mediante acciones € . g Cumplimiento del 100% de la | Eficiencia Administrativa y .
X Papel y 100% 2% reducir consumos actual / consumo 100% . No aplica 3 2 100% | 100% | 100%
internas para . . . estrategia de cero papel. Cero Papel .
L de su vigencia anterior. activida
contribuir con la cumplimiento des
BUEN GOBIERNO j i )
BUEN GOBIERNO 30% mejora del medio realizad
(peso 30%) ambiente as
Desarrollar
competencias  en
los servidores| servidores Fortalecer
% de funcionari 100% de los funcionari Eficiencia Administrati
publicos para el publicos 2% conocimientos de los % de UI'\ICIOI'\aI'IOS 100% OO@de 0s funcionarios iciencia Administrativa y No aplica 125 25% 50% 75% 100%
~ 5 . R capacitados capacitados Cero Papel
buen desempefio| capacitados funcionarios
profesional y
personal
Aumentar la
capacidad de
gestion de la spt % Plan redisefio de gestion
Redisefio mediante el Im Iemnentacié Institucional (procesos,
. redisefio P 3% procedimientos, % de cumplimiento 100% 100% Modernizacidn Institucional No aplica 30% 60% 80% 100%
Organizacional . n del plan B
organizacional para redistribucion de planta,
aprobado .
tener mayor tecnologia)
efectividad en la
supervision.
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REFERENTE
PESO PESO COMPONENTES DE LAS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS OBJETIVOS PESO META | META | META | META
OBJETIVOS PND ESTRATEGIA INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES META CUATRENIO POLITICAS DE DESARROLLO
PND PND ESTRATEGICOS ESTRATEGIA 2015 2016 2017 2018
PND ESTRATEGICOS ADMINISTRATIVO
DELEGADA | VALOR
Mejorar la
capacidad
operativa y Desarrollar e
administrativa de la Cumplimiento implementar las
gestion de P tecnologias necesarias y . Cumplimiento del 100% de las
Desarrollo supervisién del 100% de las existentes de acuerdo a Cumplimiento del olitcas del gobierno en linea Gestion de Tecnologias de
ro! pe politicas del 7% m r 100% de las politicas |~ 100% | e 8 v 0lo8 No aplica 50% | 60% | 80% | 100%
tecnoldgico mediante el ) las politicas de gobierno ) , el Cumplimiento del 100% de Informacién
L gobierno en . N del gobierno en linea )
fortalecimiento linea en linea. Realizar las las interfaces.
teconolégico para interfaces con las demas
apoyar el entidades del sector.
cumplimiento  de|
las competencias
Mejorar los
tiempos de total sujetos de
recaudo de la supervision que
contribucion 100% del total cancelaron
ial diant d tribuci i
Izspe:;Zborr:ceié:n € s erviesados Iniciar recaudo en el con ;In :flo;r:z;:eaa Lograr al 2018 un recaudo
Tasa de vigilancia L Y P 7% primer semestre de cada P 100% promedio del 95% en cada PAC No aplica 90% 95% 95% 95%
aplicacion de los| cancelando la . g semestre |/ total . L
3 L vigencia fiscal K vigencia fiscal.
mecanismos contribucion sujetos de
pertinentes para especial supervision que
garantizar el deben pagar
sostenimiento de la contribucion especial.
entidad.
Mejorar la
ejecucion
presupuestal de la
entidad mediante| porcentaje del e X X Proyectos de Inversion
Gestion acciones de| cumplimiento Seguimiento y ejecucion presupuesto Plan anual de Adquisiciones
) . . 2% oportuna del ejecutado / 100% 95% . . . No aplica 95% 95% 95% 95%
Financiera seguimiento y| del acuerdo de Programacion y Ejecucion
= presupuesto programado
control, para| desempefio Presupuestal
garantizar el
cumplimiento  de
las metas
30%




Jesarrollo empresarial.

PESO
META
ANUAL

INDICADORES

100%

# Supervisados capacitados o
socializados en politica
sectorial / # Supervisados
programados para
capacitacion o socializacion
en politica sectorial

SEMAFORO

25%

# Reuniones con autoridades
realizadas / # Reuniones con
autoridades programadas

25%

# Supervisados capacitados o
socializados en normas
vigentes / # Supervisados
programados para
capacitacion o socializacion
en normas vigentes

25%

# Servidores capacitados o

socializados / # Servidores

planeados por capacitar o
socializar

DEL AL ESTADO
0% 90.0%
90.01%  [99.99% AMARILLO
100% 100% |VERDE |
Real Ejecutado a Mar
% Cumplimiento por
Resultado 2016 o Cumplimi P % Cumplimiento
Delegada RESULT,
Resultad RESHLTADS POR
Delegada o Andlisis Cualitativo a Mar. 31 P!;II;I'\:I:IA ESTRATEGIA
Mar Acumulado Esperado Alcanzado Esperado  Alcanzado MAR 31
Planeado 0 0 841 841 Se publico el documento en la pag web de la SPT en
. t rte.gov.co/laentidad, intendenci
Puertos Ejecutado ) ) sa1 241 8a1 841 100.00% www.supertransporte goy co( aentidad/superintendenci
adelegadadepuertos/directivas/. Este documento va
% Cump. NA NA 100.0% 100.0% dirigido a todos los sujetos de supervision.
Planeado 61 29 0 90
3854 100.00% 100.00% 100.00% . s 100.00% 50.00%
Concesiones | Ejecutado 61 29 0 90 90 90 100.00% v N No se planed socializacion para este mes
% Cump. | 100.0% | 100.0% NA 100.0%
Planeado 2923 0 0 2923
Transito Ejecutado 2923 0 0 2923 2923 2923 100.00% No se planed socializacién para este mes
% Cump. | 100.0% NA NA 100.0%
100.00%
La Delegada de Puertos ( E ) asisti6 a reunion con
Ministerio de Comercio Exterior, Dimar, Dian, y
Puertos 0 0 1 1 10 3 Mintransporte para la aplicacién de la verificacion
obligatoria de la masa bruta de los contenedores, y asi
dar cumplimiento de la normatividad de la OMI.
18 60.00% 25.00% 240.00% — — 25.00%
Reunién con DITRA sobre sectores criticos de
Concesiones 0 2 1 3 10 3 120.00% o aFCIdentalldad, ;_)ara f!jaCIo.n.de estrateglas
institucionales con el fin de identificar mecanismos que
conduzcan a reducirla.
Trénsito 3 11 0 14 10 3 560.00% En el mes de marzo no se asistié a ninguna reunién
Se publico en la pagina web de la spt, ruta
Planeado 0 0 841 841 www.supertransporte.gov.co/laentidad/superintendenci
adelegadadepuertos/directivas/, dos documentos de
divulgacion: norma vigente transporte fluvial - ley 1242
Puert j 690 690 100.00%
uertos Ejecutado 0 0 841 841 de 2008, dirigido a empresas de transporte fluvial y
sociedades portuarias fluviales; y el documento sobre
% Cump. NA NA 100.0% 100.0% Obligaciones ante la SPT, dirigido a todos los sujetos de
939 100.00% 82.00% 121.95% supervision. 25.00%
Planeado 0 41 4 45 Se entregd de manera personalizada la informacion
Concesiones | Ejecutado ) a 2 e 37 37 100.00% relacionada con_las normas viggntesy obligaciones con
la SPT a las Sociedades Concesionarias Nuevo Cauca;
% Cump. NA 100.0% | 100.0% 100.0% Neiva-Espinal-Girardot; nueva via al mar COVIMAR y
Planeado 0 52 1 53 o
El 18 de marzo se capacit6 a la empresa ATP Transportes
Trénsito | Ejecutado | 0 52 1 53 a3 43 | 100.00% zose cap  emp P
con aclaraciones a la circular 11 del 2011
% Cump. NA 100.0% | 100.0% 100.0%
Planeado 0 24 24 48 El dia 7 de marzo se remitid a los funcionarios y
Puertos Ejecutado 0 24 24 48 a8 48 100.00% contratistas el documento de capacitacion sobre
% Cump. NA 100.0% | 100.0% 100.0% transporte fluvial. Se preparé documento a ser enviado a
Planeado 0 25 8 33 Divulgacién de aspectos normativos generales e
Concesiones | Ejecutado 0 25 8 33 33 33 100.00% 81 100.00% | 100.00% 100.00% individuales sobre el alcance de los contratos de 25.00%
% Cump. NA 100.0% | 100.0% 100.0% concesion 4G. 48.00%
Planeado 0 0 0 0
Trénsito Ejecutado 0 0 0 0 0 0 100.00% La capacitacion esta en proceso de programacion

RESULTADO

MAR 31

19.60%

PORCENTAJE
DE

POR OBJETIVO CUMPLIMIEN

TO POR
OBJETIVO

98.00%




Jesarrollo empresarial.

Delegada

% Cump.

NA

Resultado 2016

NA

Mar

NA

Acumulado

NA

% Cumpli

[90.01%

[99.99%

[AmARILLO |

[100%

[100%

|VERDE |

iento por

Delegada

Esperado Alcanzado

Real Ejecutado a Mar

Resultad
o

% Cumplimiento

Esperado  Alcanzado

Puertos

11

33 8

Concesiones

33 8

Trénsito

34 9

PESO
META INDICADORES
ANUAL
# Mesas de Trabajo
25% realizadas/# Mesas de
Trabajo programadas
# Acciones preventivas para
mitigacion de riesgo
50% realizadas/ # Acciones

preventivas para mitigacion
de riesgo programadas

133.33%

21

21.00%

25.00%

PORCENTAJE
RESULTAI
RESULTADO U i RESULTADO DE
Analisis Cualitativo a Mar. 31 POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO CUMPLIMIEN
MAR 31 MAR 31 TO POR

AR 31 OBJETIVO

En el mes de marzo se realizaron 2: Una por la Delegada
y una por el Superintendente de Puertos y Transporte en
temas portuarios: Marzo 11: Superintendente de
Puertos en la Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura con los Operadores Portuarios que
operan en dicha Sociedad. Tema: Traslados de los
contenedores a zonas de inspeccidn los realiza
directamente la Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura S.A. y no permite que otros operadores
portuarios realicen esta operacién; Marzo 16:
Mininterior (direccion de asuntos indigenas y resolucion
de conflcitos). Defensoria del Pueblo, Mintransporte,
Minambiente. Tema Tratado: Problematica de irrespeto
a los derechos de los indigenas, por parte de las
Empresas de Transporte Fluvial que prestan servicio en
la Hidrovia Rio Vaupés en confluencia de los Rios Unilla
e ltilla.

21.00%

Mesa de trabajo con Concesionario carretero 4G, para
conocer condiciones técnico-operativas y financieras del
Proyecto, y presentacion al Supervisado, Interventoria y
ANI, de las competencias de la Supertransporte y
obligaciones que le asisten con la misma, asi como
divulgacion del proceso de supervision.

No se realizaron mesas de trabajo

96.00%

Puertos

100.00%

Concesiones

100.00%

Transito

14 0

100.00%

0.00%

La Delegada de Puertos tiene programado definir las
acciones entre los meses de abril a julio. Para los meses
de enero a marzo el resultado esperado es cero. Ver
programacion adjunta.

0.00% 100.00%

La Delegada de Concesiones tiene programado definir
las acciones en el segundo trimestre. Para los meses de
enero a marzo, el resultado esperado es cero. Ver 50.00%
programacion adjunta.

La Delegada de Transito no ha enviado la programacion
de la definicion de acciones para mitigacion de riesgo
que afectan la operacion, calidad y seguridad en el
servicio. Pendiente recibir el plan para poder establecer

los compromisos. 50.00%




Jesarrollo empresarial.

Delegada

Puertos

Resultado 2016

Acumulado

% Cumpli

iento por

Delegada

Esperado

Alcanzado

100.00%

[90.01%

[99.99%

[AmARILLO |

[100%

[100%

|VERDE |

Real Ejecutado a Mar

Resultad
o

Concesiones

100.00%

Transito

100.00%

0.00%

% Cumplimiento

Esperado

0.00%

Alcanzado

100.00%

Analisis Cualitativo a Mar. 31

La Delegada de Puertos tiene programado implementar
las acciones a a partir del mes de junio. Para los meses
de enero a mayo el resultado esperado es cero. Ver
programacion adjunta.

La Delegada de Concesiones tiene programado
implementar las acciones a partir del tercer trimestre.
Para los meses de enero a junio el resultado esperado es
cero. Ver programacion adjunta.

La Delegada de Transito no ha enviado la programacion
de la implementacién de indicadores de gestion en
seguridad. Pendiente recibir el plan para poder
establecer los compromisos.

RESULTADO
POR META
MAR 31

50.00%

RESULTADO

ESTRATEGIA
MAR 31

100.00%

Puertos

100.00%

Concesiones

100.00%

Transito

100.00%

0.00%

0.00%

100.00%

La Delegada de Puertos tiene programado definir los
modelos entre los meses de mayo y julio. Para los meses
de enero a abril el resultado esperado es cero. Ver
programacion adjunta.

Los indicadores de competitividad empresarial
implementados son:
1. Familia y empresa — gobierno corporativo.
2. Organizacion — Filosofia corporativa
3. Rumbo — Direccidn estratégica
4. Riesgos — Administracion de riesgos
5. Cumplimientos - Regulatorios
6. Procesos — Innovacion y mejora continua
7. Desarrollo — Comunicacion y capital humano
8. Seguridad — Tecnologias de la informacion
9. Aseguramiento — con supervisiéon y monitoreo

La Delegada de Transito tiene programado definir los
modelos en el mes de abril. Para los meses de enero a
marzo el resultado esperado es cero. Ver programacion
adjunta.

50.00%

PESO
META INDICADORES
ANUAL
# Indicadores de gestion en
seguridad implementados / #
50% A .
Indicadores de gestion en
seguridad programados
# Modelos buenas practicas
i |
50% implementados / #.Mode os
buenas practicas
programados
# Indicadores en
competitividad empresarial
0% implementados / #

Indicadores en
competitividad empresarial

nraaramadac

Puertos

100.00%

Concesiones

100.00%

0.00%

0.00%

100.00%

La Delegada de Puertos tiene programado implementar
los indicadores a partir del mes de agosto. Para los
meses de enero a julio el resultado esperado es cero.
Ver programacion adjunta.

La Delegada de Concesiones tiene programado
implementar los indicadores a partir del tercer trimestre.
Para los meses de enero a junio el resultado esperado es

cero. Ver programacion adjunta.

50.00%

50.00%

PORCENTAJE
RESULTADO DE
POR OBJETIVO CUMPLIMIEN
MAR 31 TO POR
OBJETIVO

20.00% 100.00%




Jesarrollo empresarial.

Delegada

Transito

Resultado 2016

Acumulado

[90.01%
[100%

[99.99%
[100%

[AmARILLO |
|VERDE |

Real Ejecutado a Mar

% Cumplimiento por

Delegada % Cumplimiento

Resultad
o
Alcanzado

Esperado Alcanzado Esperado

Analisis Cualitativo a Mar. 31

La Delegada de Transito tiene programado implementar
los indicadores a partir del mes de abril. Para los meses
de enero a marzo el resultado esperado es cero. Ver
programacion adjunta.

RESULTADO
POR META
MAR 31

RESULT,

ESTRATEGIA
MAR 31

RESULTADO

PORCENTAJE
DE

POR OBJETIVO CUMPLIMIEN

MAR 31

TO POR
OBJETIVO

Planeado

Ejecutado

18

21 21

21

% Cump.

21

32 100.00%

Puertos

1.87% 25.00%

Concesiones

12.15% 25.00%

Transito

12.20% 25.00%

Puertos

100.00%
Falta presencia en 11 departamentos: Amazonas,
Casanare, Caquetd, Guainia, Guaviare, Huila, Magdalena, 20.83% 4.17%
Putumayo, San Andrés, Vaupes, Vichada
Se realizé el 79% de las visitas programadas (11 de 14) 2.49% 3.21% 32.14%
Se realizé el 100% de las visitas programadas (35 de 35) 16.20% 27.97%
— = —
Se realizé el 98% de las visitas programadas (427 de 16.27%
435)
Hasta el 30 de marzo se tuvo acceso al aplicativo. Se
remitieron varios GLPI informando los errores
presentados. Se observa que entre el 18 al 31 de enero
ibi t del sist 20 solicitudes. Ente el
se recibieron a traves de 5|s'erna, sol ICI‘L! es. Entee 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
15y el 29 de marzo se recibieron 22 solicitudes. Se
elevo la solicitud a la coordinacion financiera para el
envio de los paz y salvos para continuar con el tramite
de registro.
[ oo0% | 42.81% 61.16%

Delegada

PESO
META INDICADORES
ANUAL
prograTTTos
No. Departamentos en los
33.33%| cuales se hizo presencia
institucional
33.33%
# Visitas de inspeccion
33.33%| ejecutadas PGS / # Visitas de
inspeccién programadas PGS
33.33%
o o .
100% % Realizacion de reglstlro de
operadores portuarios
PESO
INDICADORES
META
denuncias presentadas
100% |/denuncias presentadas en el

afio anterior

No aplica

Resultado 2016
Feb Mar

Acumulado

-10%

Real Ejecutado a Mar 3;
AT TENIGE LT Resultad
Esperado Alcanzado )

% Cumplimiento

Esperado  Alcanzado

NA NA 2 -81.82% -10% 818.18%

Analisis Cualitativo a Mar. 31

En el mes de marzo no se recibieron quejas relacionadas
con hechos de corrupcién

RESULTADO
POR META

100.00%

RESULTADO
POR

100.00%

RESULTADO
POR OBJETIVO

1.00%

PORCENTAJE
DE

100.00%

100.00%




[90.01%
[100%

[99.99%
[100%

[AmARILLO |
|VERDE |

Jesarrollo empresarial.
Real Ejecutado a Mar

% Cumplimiento por

PESO
META
ANUAL

INDICADORES

100%

numero de boletines
publicados / boletines

estadisticos a publicar al afio.

100%

promedio dias tiempo
respuesta vigencia actual /

promedio dias tiempo
respuesta vigencia anterior.

100%

% Cumplimiento del Plan
Estratégico de Participacion
Ciudadana ejecutado /
cumplimiento del plan
estrategico de participacion
ciudadana planeado

100%

% Cumplimiento del Plan
Estratégico de rendicion de
cuentas ejecutado /
cumplimiento del plan
estrategico de rendicion de
cuentas planeado

100%

calificacion actual -
calificacion afio anterior.

Resultado 2016 % Cumplimiento PORCENTAJE
RESULT.
Delceacy Resultad RESULTADO U RESULTADO DE
Delegada o Andlisis Cualitativo a Mar. 31 POR META ESTRATEGIA POR OBJETIVO CUMPLIMIEN
MAR 31 MAR 31 TO POR
Acumulado Esperado Alcanzado Esperado  Alcanzado MAR 31 OBJETIVO
Se han adelantado las siguientes actividades: Revision y
validacion de los datos de enero y febrero 2016;
solicitud a algunas sociedades portuarias correcciones
Puertos 0 1 0 1 4 1 0 1 25.00% | 25.00% | 100.00% [°°PTeinconsistencias encontradas; se generd relaciondel o5 og. | 199,009 2.00% 100.00%
las sociedades portuarias que cumplieron con la
transmision de enero y febrero 2016; se encuentra en
preparacion documento del primer boletin trimestral
2016.
100.00%
Puertos 15.0 15.0 15.0 15.0 13.0 15.4 102.6% Se cumplen con los tiempos de respuesta de ley.
El tiempo promedio de respuesta en el mes de Marzo de
Concesiones 7.0 6.0 5.0 6.0 8.3 9.9 164.7% 12.0 -20.00% 2% 1200.00% las PQR's fue de 5 dias, para 36 tramitadas y 30 100.00% 25.00%
recibidas.
Transito 15.0 15.0 15.0 13.0 15.4 102.6%
100.00%
La Oficina Asesora de Planeacion elaboré el documento
. de Plan de Participacion Ciudad i6 al drea d
No aplica 0% 100.0% | NA NA 0% 0.00% 100% | Meta Anual | °¢ 72" G€ Participacion tudadana y se envio atarea de | g 440, 0.00%
Comunicaciones para revisién y aprobacién. Se planea
publicar en la pagina web en el mes de abril 0.50% 25.00%
La Oficina Asesora de Planeacion elaboré el documento
de Plan de Rendicién de Cuentas y se envid al drea de
No aplica 100.0% [ NA NA 0% 0.00% 100% | Meta Anual | COMUnicaciones para revision y aprobacion. Se publics | 540, 0.00%
en la pagina web en el mes de marzo. Las actividades
estan planeadas para ejecutarse durante la vigencia
2016.
Para la vi ia 2016, | Itados de |
No aplica 100.0% | NA NA 100% | Meta Anual [ 212 12 VIBENCIa 2775, SE 8Spera que fos Tesutados defa g oo 0.00% 0.00% 0.00%
encuesta MECI se publiquen en abril de 2017




[90.01% [99.99%  [AmARILLO |
[100%  [100% |VERDE |

Jesarrollo empresarial.
Real Ejecutado a Mar

% Cumplimiento por
Resultado 2016 o U Dpl' ' d & % Cumplimiento RESULTADO PORCENTAJE
PESO elegaca Resultad RESULTADO o RESULTADO DE
META INDICADORES Delegada o Anélisis Cualitativo a Mar. 31 PORMETA o = cia POROBIETIVO CUMPLIMIEN
MAR 31 MAR 31 TO POR

MAR 31

ANUAL
Feb Mar  Acumulado Esperado Alcanzado Esperado  Alcanzado OBJETIVO

El Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA - se
elebord y publicé en el mes de enero y fué aprobado
mediante Resolucion No. 8372 de marzo 17 de 2016.

El Grupo cuenta con 13 actividades de las cuales en el
primer trimestre pudo avanzar en 4, a saber:
* Durante el primer trimestre el Grupo Administrativo
No aplica 100.0% | NA NA 0% 100% | MetaAnual| fene 2 estadistica del consumo de aguay de energia 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
para el 2016.
* El Grupo Administrativo establecié un sencillo formato
para la toma de datos de consumo de agua y energia.
* Durante el primer trimestre 2016 se practico el pesaje
de papel y carton con Coominobras.
* Para el ler. Trim se solicité a Comunicaciones la
publicacién en pantalla de la campaiia del "Dia del
Agua".

estrategia definida

100% total acciones realizadas /
total acciones a ser
realizadas.

Se realizé el diagnéstico de acuerdo con las necesidades

servidores publicos s . . .
presentadas por las diferentes dreas para la vigencia

100% S:f\ﬁ;g'::gzllg:'e:ela No aplica 50.0% | Na NA 0 0.00% 50%  |MetaAnual [ 2016. Se realizé el cronograma de actividades para la 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
entidad vigencia 2016. Queda pendiente el inicio de la ejecucion
planeado para el mes de abril.
[ ooo% |
El 28 de marzo se firmé el Acta de inicio del contrato
interadministrativo suscrito con la Universidad Nacional
cuyo objeto es "Elaborar el estudio técnico para lograr el
redisefio organizacional, de manera que sea coherente
con las directrices vigentes dadas por el Gobierno
100% % Implementacion del plan No aplica 60.0% NA NA 0 0.00% 60% Meta Anual Nacional y alineada con la Arquitectura Empresarial 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
aprobado aprobada por la Supertransporte, de acuerdo con las
directrices dadas por el Departamento Administrativo de

la Funcién Publica (DAFP)." El contrato tiene un plazo de
ejecucion de dos (2) meses y quince (15) dias, a partir de

la suscripcion de acta de inicio y cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del mismo.




[90.01% [99.99%  [AmARILLO |
[100%  [100% |VERDE |

Jesarrollo empresarial.
Real Ejecutado a Mar

% Cumplimiento por

Resultado 2016 % Cumplimiento PORCENTAJE
RESULT.
PESO Delegada Resultad ResuLTADO RSV R RESULTADO DE
META INDICADORES Delegada o Analisis Cualitativo a Mar. 31 PORMETA o\ cia POROBIETIVO CUMPLIMIEN
ANUAL MAR 31 MAR 31 TO POR

Feb Mar Acumulado Esperado Alcanzado Esperado  Alcanzado MAR 31

OBJETIVO

Durante el mes de marzo se trabajé en la elaboracién
del plan de acuerdo con los lineamientos de la Estrategia
de Gobierno en Linea. Se establecieron las actividades a

Cumplimiento del 100% de realizar para cada logro, criterio y subcriterio asociado a
100% | las actividades del plan de No aplica 60.0% NA NA 60% Meta Anual cada componente GEL (TIC Servicios, TIC Gobierno 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
gobierno en linea Abierto, TIC Gestién y TIC Seguridad y Privacidad). En el

mes de abril se tiene planeada la revisién y aprobacion
por parte del Grupo de Informética y Estadistica para
proceder a su publicacién en la pagina web

La resolucién “por la cual se fija la tarifa que por
concepto de Contribucién Especial deben pagar a la
Superintendencia de Puertos y Transporte a la totalidad
de los sujetos de vigilancia, inspeccion y control, para la
vigencia fiscal del afio 2016 y se adoptan otras
disposiciones” se encuentra en revisidn por parte de la
doctora Lina Maria Margarita Huari y posterior
socializacién al doctor Juan Pablo Restrepo Castillén,
para luego enviar a la Superintendencia de Industria y
Comercio — SIC, para que sea emitido el concepto sobre
la abogacia de la competencia, el cual es necesario para
la expedicion del acto administrativo donde se fije
porcentaje y plazo de la contribucién de la vigencia
2016.

100% Metodologia definida No aplica 95.0% NA NA 0 0.00% 95% Meta Anual 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

El indicador no alcanzo el cumplimiento esperado
debido a que al cierre del Trimestre algunas necesidades
de adquisicion de bienes y servicios se encontraban en
etapa precontractual.

taje del cumplimient
100% p;;::u:ﬁoz:zzpe:;go‘) No aplica 100% | 73.5% | 71.4% | 71.4% | 95.0% | NA NA 0.0% 0.0% 95% 71.43% 71.43% 1.43% 71.43%

[ 7143% | 4.93% 16.43%




