
 

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV

Evaluación 

Financiera y 

contable vigencia 

2013, de los 

vigilados que 

reportan. (A) 

Informe y Anexos. N/A 100% N/A N/A 4%

Irma Esperanza 

Aguilar Aguilar  y 

Contadores de la 

Delegada

30/06/2014

TERCER 

TRIMESTRE: 440 

vigilados 

entregaron los 

estados 

financieros con 

07/07/2014
N/A N/A 4% N/A 4%

Evaluación 

financiera y 

contable vigencia 

2013, de los 

vigilados que 

reportan,  Análisis 

Informe y Anexos. N/A N/A 50% 50% 4%

Irma Esperanza 

Aguilar Aguilar  y 

Contadores de la 

Delegada

30/09/2014

31/12/2014

TERCER 

TRIMESTRE: 

131 vigilados 

presentan 

situación de alerta 

a 31 de diciembre 

07/10/2014

07/01/2015
N/A N/A 2% 2% 4%

Conciliación de 

ingresos por 

operación sujeta a 

vigilancia del 

100% de los 

vigilados de 

puertos. A 30 de 

Informe y Anexos. N/A 100% N/A N/A 3%

Irma Esperanza 

Aguilar Aguilar  y 

Contadores de la 

Delegada

30/06/2014

Al 31/12/2014 

según el informe 

expresa que en la 

vigencia de 2014, 

no fue posible 

desarrollar y 

concluir esta 

07/07/2014
N/A 0% N/A 0% 0%

Revision de las 

solicitudes de 

modificacion de 

tarifas remitidas 

por las sociedades 

Informe y Anexos. 25% 25% 25% 25% 3%
Nestor Ivan Rios 

Ramirez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

enviado a 

planeacion con 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 3%

Seguimiento y 

verificacion de los 

pagos por 

contraprestacion 

a la Nacion y 

Municipios de las 

sociedades 

portuarias 

Informe y Anexos. 25% 25% 25% 25% 3%
Nestor Ivan Rios 

Ramirez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

enviado a 

planeacion con 

memorando N° 

20146100033723 

SEGUNDO 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 3%

Evaluacion de la 

Gestion Tecnica, 

Operativa y 

Financiera de las 

sociedades 

portuarias 

Informe y Anexos. N/A 33% 33% 34% 3%
Marco Aurelio 

Velasco Velez

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

presentados, 

reposan en la 

carpeta plan de 

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A 0,99% 0,99% 1% 3%

Seguimiento y 

verificacion del 

cumplimiento del 

Codigo PBIP de las  

sociedades 

portuarias.

Informe y Anexos. N/A 20% 20% 60% 4%
Jose Eduardo 

Olaya Gonzalez

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

presentados, 

reposan en la 

carpeta plan de 

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A 1% 1% 2% 4%

Seguimiento al 

Cumplimiento de 

los decretos de 

cargue directo de 

carbon por parte 

de las sociedades 

portuarias 

obligadas al 

Informe y Anexos. 25% 25% 25% 25% 3%
Jose Eduardo 

Olaya Gonzalez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

enviado a 

planeacion con 

memorando N° 

20146100033723 

SEGUNDO 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,75% 0,75% 0,75% 0,8% 3%

Actualizacion del  

Directorio de 

Vigilados.  

Informe y Anexos. 20% 40% 20% 20% 3%
Jose Eduardo 

Olaya Gonzalez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

SEMESTRE: 

Informe y Anexos 

enviado a 

planeacion con 

memorando N° 

20146100033723 

SEGUNDO 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,6% 1,2% 0,6% 0,6% 3%

Verificacion de las 

polizas de los 

sujetos de 

vigilancia.

Informe y Anexos. 18% 41% 29% 12% 3%
Maricela Gómez 

Vega

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y 

AnexosInforme y 

Anexos enviado a 

planeacion con 

memorando N° 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,54% 1,23% 0,87% 0,36% 3%

Seguimiento de 

las obras de 

inversion y 

Informe y Anexos. 29% 29% 29% 13% 4%
Juan Ivan 

Mendoza Vargas

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

1% 1% 1% 1% 4%

Informe de 

accidentalidad 

fluvial.

Informe y Anexos. 50% 17% 17% 16% 3%
Odalis Maria Diaz 

Bohorquez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 3%

$

14% 21% 23% 30% 88%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV

(Ejecutado / Programado) 100% 1,25% 1,25% 0,63% 0,42% 3,5%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

Realizar 100% de 

investigaciones de 

las presuntas 

infracciones 

cometidas por los 

Formato en 

correo 

electrónico.

10% 20% 50% 20% 10%
Coordinador 

Investigaciones y 

Control 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han tramitado 

463 

investigaciones, 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,0% 2,0% 5,0% 2,0% 10%

$

Emitir 600 fallos 

de investigaciones 

administrativas 

originadas en 

petición quejas y 

visitas de 

Formato en 

correo 

electrónico.

10% 30% 20% 40% 10%

Coordinador 

Investigaciones y 

Control 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han fallado 33 

investigaciones 

administrativas, 

registro en el 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,50% 3% 1% 2% 6,5%

SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PLAN DE ACCION 2014

GESTION MISIONAL

PUERTOS

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION % CUMPLIMIENTO

CONTROL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PERIODOS ACUM

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

VIGILANCIA, 

INSPECCION Y 

CONTROL

INSPECCION

Ejecucion del Plan 

de Visitas de 

Inspeccion en Situ 

2014

Informe y Anexos.

METAS  (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

21,0%Efectividad
No. De visitas realizadas/ No. De 

visitas programadas
100%

1,2% 5%
4% 16% 40% 40% 30%

Funcionarios 

Delegada de 

Puertos 3% 12%

VIGILANCIA

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN

APROPIADO

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

enviado a 

planeacion con 

memorando N° 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

3,75% 4% 4% 15%

Informe  de 

tramites sobre las 

investigaciones 

Informe y Anexos. 25% 25% 25% 25%

15%
Maricela Gómez 

Vega y 

31/03/2014

30/06/2014
PRIMER 

TRIMESTRE: 

07/04/2014

07/07/2014
3,75%

Recepcionar, 

atender y tramitar 
Informe y Anexos. 19% 27% 27% 27%

3,75% 4% 4% 15%

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION DAVID SALAMANCA SIACHOQUE TOTAL PORCENTAJE

15%

Grupo de 

Investigaciones de 

la Delegada

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe y Anexos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

3,75%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO (Planeación) ACUM

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

VIGILANCIA, 

INSPECCION Y 

CONTROL

INSPECCION

Practicar 374 

visitas 

programadas en 

Formato en 

correo 

electrónico.

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

% CUMPLIMIENTO

CONTROL

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

realizaron 182 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014Efectividad

Realizar 12 

operativos a la 

prestacion del 

Formato en 

correo 

electrónico.

25% 25% 25% 25%

25% 25% 25% 25% 5%
Coordinador 

Inspección Dr. 

Enrique Pacheco

0,5% 0,5% 0,5% 2%

VIGILANCIA

Realizar 20 

reuniones con 

vigilados y/o 

Formato en 

correo 

electrónico.

25% 25% 25%

2%
Coordinador 

Inspección Dr. 

Enrique Pacheco

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

realizaron 39 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

0,5%

0,75% 0,8% 0,8% 0,8% 3,0%

APROPIADO

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN
31/03/2014

25% 3%

Delegado Dr. 

Fernando 

Martínez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

hicieron 6 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

TRANSITO

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO



Emitir 250 actos 

administrativos 

mediante los 

cuales se 

resuelven 

Formato en 

correo 

electrónico.

10% 30% 20% 40% 10%

Coordinador 

Investigaciones y 

Control 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han tramitado 83 

recursos, registro 

en el Grupo de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1% 2% 1% 4% 8%

Proyectar 14,000 

actos 

administrativos 

apertura, fallo, 

recurso de 

Formato en 

correo 

electrónico.

25% 25% 25% 25% 30%
Coordinador IUIT 

Dr. Luis Garibello. 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

realizo el tramite 

de 3,442 actos 

administrativos, 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

8% 8% 4% 8% 26%

Tramitar las 6730 

PQR pendientes 

allegadas en 

vigencia de 2013.

Formato en 

correo 

electrónico.

20% 30% 40% 10% 10%
Coordinador PQR 

Dra. Rebeca Mejia 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han tramitado 

959 PQR del año 

2013, registro en 

el Grupo de PQR.

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,71% 0,24% 1,33% 0,33% 3%

Tramitar PQR y 

solicitudes varias 

allegados al grupo 

en vigencia 2014.

Formato en 

correo 

electrónico.

10% 40% 30% 20% 10%
Coordinador PQR 

Dra. Rebeca Mejia 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han tramitado 

579 PQR de las 

3287 allegadas en 

el año 2014 , 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,0% 4,0% 3,0% 2,0% 10%

Evaluar 

financieramente 

como minimo a 

Formato en 

correo 

electrónico.

N/A 20% 40% 40% 10%
Coordinador PQR 

Dra. Rebeca Mejia 

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han evaluado 328 

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A 2% 4% 4% 10%

14% 23% 21% 24% 81%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV

3% 0% 4% 3%

Realizar cien (100) 

operativos de 

presencia 

institucional. 

Informe de 

operativos a 

realizar.

N/A 32% 25% 43% 10%

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

Concesiones e 

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe de 

operativos 

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A 0 0,025 4% 6,8%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

$ 200,000,000

15% 0% 27% 30% 72%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

APROPIADO

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

$

100% 6,3% 48% 27% 5% 85%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION
Informe de 

Gestión .
25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

$ Acta de Reunión. N/A 50% N/A 50% 5%
30/06/2014

31/12/2014
Realizar cuatro (4) 

encuentros 

institucionales 

con el Super - 

"Café con el 

Registro 

Fotográfico. 
25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Mediante los 

meses de enero a 

marzo de 2014 se 

generaron los 

Boletines Internos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,3% 1,3% 1,3% 0% 3,8%

Realizar cuatro (4) 

Chats sobre 

temas de interes 

nacional 

Informe de 

participación. 
25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Informe de 

participación. 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0% 0% 0% 0% 0%

Aplicar encuestas 

para medir la 

satisfaccion de la 

prestación del  

servicio al  

Encuestas de 

identificacion de 

necesidades 

aplicadas 

(mensuales).

25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe de 

gestión prestación 

del servicio Grupo 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,3% 1,3% 1,3% 1% 5,1%

VIGILANCIA, 

INSPECCION Y 

CONTROL

CONTROL

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO (Planeación) ACUM

LUZ STELLA MAYORGA RAMIREZ TOTAL PORCENTAJE

CONCESIONES

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

TRANSITO

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

VIGILANCIA, 

INSPECCION Y 

CONTROL

INSPECCION

Efectividad Ejecutado / Programado 100%
15%

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Según cuadro de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

10%
Realizar ciento 

sesenta y cinco 

(165) 

Cuadro de 

programación de 

inspecciones y 

21% 33% 25% 21%

0% 3,4% 2% 7,00%

VIGILANCIA

Realizar 

doscientas 

setenta (270) 

Cuadro de 

evaluaciones 

programadas.

13% 18% 13%

10%

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

Concesiones e 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Según cuadro 

Informe de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,4%

Efectuar cincuenta 

(50) inspecciones 

no programadas.

Informe de 

inspecciones 

imprevistas.

14% 30% 34% 22%

3% 0% 3% 14% 21%

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN
Realizar vigilancia 

subjetiva a 

doscientos nueve 

Informe de 

evaluaciones 

realizadas.

10% 38%

56% 25%

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

  Se realizaron 36 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

Estructurar el 

100% de los 

procesos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

2% 0% 9% 2% 12%43% 9% 20%

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

 Informe de 

5% 5% 15%

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION NELSON RODOLFO OSORIO P TOTAL PORCENTAJE

Funcionarios 

Asignados 

Delegada de 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

 En cuadro 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

5% 0%
Informe de 

seguimiento de 

investigaciones 

25% 25% 25% 25% 20%

APROPIADO
EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO

CONTROL

GESTION APOYO

GESTION 

MISIONAL Y DE 

GOBIERNO

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO (Planeación)

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

GESTION 

MISIONAL Y DE 

GOBIERNO 13% 5% 36%EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION % CUMPLIMIENTO

14% N/A 49%

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN Ejecutar el 85% 

del presupuesto 

obligado de 

funcionamiento 

en la vigencia 

2014.

Ejecución 

presupuestal. 
25% 25% 25% 10%

Eficiencia (Ejecutado / Programado) *100
98% inversión al 30 de julio - 85% 

obligado recursos de 

funcionamiento al 30 de diciembre 

 N/A 35%
N/A 50%

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACION Y 

SERVICIO AL 

CIUDADANO

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%)

6% 13%

Frank Guzman Daza

30/06/2014

30/09/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE:

Al cierre del 

primer trimestre 

07/07/2014

07/10/2014

50%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRESUPUESTO DE 

$31.000.000.000; 

C/TRIM DE 

$7,750,000,000

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

obligó 

$3.511.877.720,0

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

IINDICADORES Y 

METAS DE 

GOBIERNO

Ejecutar el 98% 

del presupuesto 

de inversión en la 

vigencia 2014

Ejeccución 

presupuestal. 
N/A 70% 28%

PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO (Planeación)

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION JOHANNA SANCHEZ BELTRAN                                                                                                                              TOTAL PORCENTAJE

Eficacia
(No. De actividades realizadas / No. 

De actividades programadas)*100
100%  

Implementar y 

Socializar el 

documento 

Políticas de 

Atención al 

Ciudadano.

Documento de 

avance de las 

politicas 

implementadas.

25% 25% 25%

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACION Y 

SERVICIO 

CIUDADANO

Plan 

Anticorrupción y 

de Atención al 

Ciudadano 

Participación 

Ciudadana

3% 3% 3% 0% 8%

Transparencia y 

Acceso a la 

información 

pública

Elaborar y 

publicar en el 

portal web, 

informes sobre la  

gestión del grupo 

de Atención al 

Informes de 

Gestión y 

publicación. 

25% 25%

20% Rocio Oviedo Vergara

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Participaron 

cuatro (4) 

funcionarios del 

Grupo de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

25%

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

5% 5% 0% 0% 10%25% 25% 20% Rocio Oviedo Vergara

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe de 

gestión prestación 

del servicio Grupo 

de Atención al 

5% 5% 5% 20%RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN

APROPIADO

EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO

Rendición de 

Cuentas

20% Rocio Oviedo Vergara

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:

Informe de 

gestión prestación 

del servicio Grupo 

de Atención al 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

5%

Fortalecer los 

canales de 

atención al 

ciudadano de la 

entidad. 

Informe de 

levantamiento de 

la informacion de 

las solicitudes de 

los ciudadanos y 

vigilados.

25% 25% 25% 25%

1,3% 3% 4%

Servicio al 

Ciudadano

Actualizar y 

socializar el 

procedimiento de 

Procedimiento de 

Atencion al 

Ciudadano 

N/A N/A 50% 50%

Actualizar y 

socializar el 

procedimiento de 

Atención al 

Ciudadano.

Frank Guzmán Daza

PRIMER 

TRIMESTRE:  " 

Informe de 

gestión prestación 

del servicio Grupo 

de Atención al 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A N/A

N/A 1% 3% 4%5%

Rocio Oviedo Vergara

30/09/2014

31/12/2014
N/A

07/10/2014

07/01/2015
N/A



Realizar dos (2) 

Campañas de 

divulgación de los 

trámites y 

servicios que 

presta la entidad 

en la Feria del 

Informe de la 

actividad y 

registros.

N/A N/A 50% 50% 10%
30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:Se 

han vendido 

gestionando con 

el Ministerio de 

Transporte el 

tema de las 

07/10/2014

07/01/2015
N/A N/A 5,0% 5% 10,0%

15% 15% 18% 16% 64%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

30% N/A N/A N/A 30%

Desarrollar dos (2) 

campañas de 

Gestión Etica con 

el fin de fortalecer 

la mística de los 

Registros 

Fotograficos.
N/A 50% N/A 50% 5%

30/06/2014

31/12/2014

Seguimos con el 

muro publicado el 

día 1 de abril de 

2014.

07/07/2014

07/01/2015
0% 2,5% N/A 3% 5,0%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

Socializar el 

resultado de la 

medición de clima 

laboral y definir 

estrategias para 

Informe de 

Resultados.
N/A 50% N/A 50% 10%

30/06/2014

31/12/2014

TERCER 

TRIMESTRE:  No 

se ha socializado 

el resultado de 

medición de clima 

07/07/2014

07/01/2015
N/A N/A 0% 10% 10%

Ejecutar las 

actividades 

contenidas en el  

Plan Estratégico 

de Recursos 

Plan de 

Actividades.
N/A 50% N/A 50% 10%

30/06/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se ha 

dado 

cumplimiento al 

cronograma de 

07/07/2014

07/01/2015
2,5% 2,5% 3% 3% 10%

100% 41% 9% 6% 44% 100%

EFICIENCIA 

ADMINISTRATIVA 

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

Procedimientos 

actualizados.
N/A 50% N/A 50% 7%

30/06/2014

31/12/2014 0% 4% N/A 4% 7%

Revisar y 

actualizar los 

mapas de riesgos 

de 

Direccionamiento 

Mapas de riesgo 

actualizados.
N/A 50% N/A 50% 7%

30/06/2014

31/12/2014

Durante el primer 

trimestre se ha 

brindado 

acompañamiento 

puntual a los 

07/07/2014

07/01/2015
0% 4% N/A 4% 7%

Realizar control 

de documentos y 

registros.

Impresión de 

documentos 

incorporados en el 

Kawak.

N/A 50% N/A 50% 5%
30/06/2014

31/12/2014

Durante los 

meses de enero a 

junio de 2014, la 

mejora del 

07/07/2014

07/01/2015
0% 3% N/A 3% 5%

Efectuar revisión 

por la Dirección.
Acta de Revisión. N/A N/A N/A 100% 5% 31/12/2014

IV TRIM: Se 

efectúo revisión 

por la Dirección 

según  Acta ID33 

que reposa en el 

07/01/2015 0% N/A N/A 5% 5%

Realizar cambio 

de grifos de la 

entidad a grifos 

ahorradores.

Contrato de 

mantenimiento
N/A N/A 100% N/A 3% 30/09/2014

TERCER 

TRIMESTRE:  El 

contrato de 

Mantenimiento se 

realizo en la 

Entidad SPT con el 

Señor Jorge Elias 

07/10/2014 0% N/A 3% N/A 3%

Cambio de 

contenedores de 

basuras.

Acta de compra N/A 100% N/A N/A 3% 30/06/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Para 

el cambio de 

Contenedores de 

Basura se realizo 

estudio de 

07/07/2014 N/A 3% N/A N/A 3%

Realizar dos (2) 

recolecciones 

internas de toners 

para entregar a 

una Fundación.

Informes de 

campaña.
N/A 50% N/A 50% 3%

30/06/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: La 

Superintendencia 

de Puertos y 

Transporte junto 

con la empresa 

Coominobras 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 5% N/A 0% 5%

EFICIENCIA 

ADMINISTRATIVA 

Y CERO PAPEL 

Realizar dos (2) 

campañas 

internas para la 

eficiencia y el uso 

racional del papel.

Informes de 

campaña.
N/A 50% N/A 50% 5%

30/06/2014

31/12/2014

Informe de 

Campaña, día 

mundial de la 

tierra, publicación 

en la Intranet

07/07/2014

07/01/2015
0 0,0% N/A 0 0,0%

Conformación 

equipo de trabajo

Resolución de 

designación. 
N/A 100% N/A N/A 3% 30/06/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

proyecto 

resolución por 

medio de la cual, 

se conforma un 

07/07/2014 N/A 2% N/A 2% 2%

Elaboración estudio técnicoEstudio técnico

N/A N/A 100% N/A 5% 30/09/2014

Mediante oficino 

No. 

20144000362111 

de fecha agosto 

11 de 2014 

07/10/2014 N/A N/A 5% N/A 5%

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACION Y 

SERVICIO AL 

CIUDADANO

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACION Y 

SERVICIO 

CIUDADANO

Servicio al 

Ciudadano

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION VICTORIA ROMERO CAMARGO TOTAL PORCENTAJE

Rocio Oviedo Vergara

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

 

PLAN ANUAL DE 

VACANTES

Elaborar el Plan 

Anual de vacantes  

2014 de de 

acuerdo con la Ley 

909 de 2004.

Plan Anual de 

Vacantes 2014.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

(Planeación)

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

GESTION DE 

TALENTO 

HUMANO

PLAN 

ESTRATÉGICO DE 

RRHH

Formular el Plan 

Estrategico de 

Recursos 

Plan Estrategico 

2014.
N/A

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

Plan Estrategico 

2014. 07/07/2014
EFICIENCIA

No. Actividades realizadas/No. 

Actividades programadas * 100
100%

100% N/A N/A 30%

COORDINACION 

DE TALENTO 

HUMANO 

30/06/2014

10% 10%
    

    

30/06/2014

La provisión de las 

vacantes 

presentadas 

durante la 

vigencia 2014, se 

ejecuto de 

07/07/2014 N/A N/A N/AN/A 100% N/A N/A 10%

COORDINACION 

DE TALENTO 

HUMANO 

N/A 5% 5%

N/A N/A N/A 5,0% 5,0%

Ejecutar las 

actividades de 

capacitación 

Plan Institucional 

de Capacitación.
N/A 100% N/A

50% 5%

COORDINACION 

DE TALENTO 

HUMANO 

31/03/2014

31/12/2014

Para el Segundo 

trimestre del año 

2014 no se han 

07/04/2014

07/01/2015

N/A 5% 30/06/2014
En el cuarto 

trimestre  del año 

seguimos con las 

Diseñar y 

adelantar la 

Inducción y Re 

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN

APROPIADO
EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO

BIENESTAR E 

INCENTIVOS

07/07/2014 N/A N/A

CAPACITACIÓN

Certificados de 

asistencia.
50% N/A N/A

N/A N/A 5% 10%

343.000.000 50.000.000    

10%

COORDINACION 

DE TALENTO 

HUMANO 

30/09/2014
Dentro del plan 

estratégico de 

recursos humanos 

07/10/2014 5%

Reglamentar la 

forma de 

adjudicación de 

Acto 

administrativo.
N/A N/A 100% N/A

3,75% 3,75% 4% 4% 15%
FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION JOHANNA SANCHEZ BELTRAN

50% 15% Luz Betty Acosta G. 
30/06/2014

31/12/2014

PRIMER Y 

SEGUNDO 

TRIMESTRE: 

1. Elaboración 

matriz de 

diagnóstico.

07/07/2014

07/01/2015

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARIO

Difundir a los 

funcionarios de la 

Superintendencia 

de Puertos y 

Transporte, el 

Código Único 

Certificados de 

Asistencia y 

Registro 

fotográfico. 

N/A 50% N/A

PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

PRODUCTOS 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

ENTREGABLES

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

(Planeación)

TOTAL PORCENTAJE

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%)

Actualizar los 

procesos y 

procedimientos 

de 

En el primer 

semestre se 

actualizaron 5 

documentos 

07/07/2014

07/01/2015
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

EFICIENCIA 

ADMINISTRATIVA 

Frank Guzmán Daza

Ejecución de Programa de Auditorías Integrales
(Auditorias programadas / 

Auditorías Ejecutadas )*100
100%

 

PLAN 

INSTITUCIONAL 

DE GESTIÓN 

AMBIENTAL - 

PIGA

    

GESTION DE LA 

CALIDAD 

25% 25% 25% 25% 5%

   

RACIONALIZACIO

N DE TRAMITES 

Manterner 

constante las 

politicas de  

5,0%

MODERNIZACION 

INSTITUCIONAL
Frank Guzmán Daza

1% 1% 5,0%

Informar a la 

ciudadanía sobre 

los medios de 

Informes. 25% 25% 25% 25% 5%

Rocio Oviedo Vergara

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Participaron 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

1,3% 1,3%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

1,3%

Informes.

1,3% 1,3% 1,3%



Solicitud concepto técnico al DAFPConcepto DAFP

N/A N/A N/A 100% 3% 31/12/2014

Mediante oficio 

con radiciado 

interno No. 2014-

206-012444-2 de 

fecha agosto 13 

de 22014, el DAFP 

07/01/2015 N/A N/A N/A 3% 3%

Proyección de decretosDocumento de decretos.

N/A N/A N/A 100% 5% 31/12/2014

Por no haber 

viabilidad 

financiera, este 

proycto no se 

llevó a cabo, 

según le 

07/01/2015 N/A N/A N/A 0% 0%

Administrar los 

sistemas de 

información de la 

Entidad.

Informes de 

Gestion y 

Administración.

N/A 50% N/A 50% 5%
30/06/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRES: 

Mediante correo 

electrónico de 

fecha julio 28 de 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 2,5% N/A 0% 2,5%

Adquisición y 

mantenimiento 

de redes e 

infraestructura.

Informe de 

Adquisición e 

implementacion 

de Nuevos 

N/A 50% N/A 50% 3%
30/06/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:  

Manifestó 

verbalmente el 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 1,5% N/A 0% 1,5%

Plan de 

implementación 

de Seguridad 

Informatica.

Plan de Seguridad 

informatica.
N/A 50% N/A 50% 5%

30/06/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRES: 

Mediante correo 

electrónico de 

fecha julio 28 de 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 2,5% N/A 0% 2,5%

Realizar soporte 

tecnico a la 

infraestructura 

tecnologica.

Informe de 

Soportes.
25% 25% 25% 25% 3%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe soporte 

técnico 

infraestructura 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,8% 0,8% 0,0% 0,0% 1,5%

Elaborar los 

informes 

consolidados del 

Sistema de 

 Informes 

estadisticos.
25% 25% 25% 25% 3% Adriana Oyola Izquierdo

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:

* El Informe 

Consolidado año 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,8% 0,8% 0,8% 0,8% 3%

Ajustar el Manual 

de Gestión 

Documental y 

Politicas de 

Operación del 

Sistema de 

Gestión 

Manual de 

Gestión 

Documental 

Ajustado.

N/A N/A 50% 50% 4%
30/09/2014

31/12/2014

TERCER 

TRIMESTRE: Se 

realizó el ajuste a 

los 

procedimientos 

del proceso de 

gestión 

07/10/2014

07/01/2015
0% N/A 2% 2% 4%

Implementar el 

procedimiento 

para la entrega de 

documentación 

por parte de los 

usuarios y 

Resolución. N/A 25% 50% 25% 3%
30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

estableció 

contacto el 4 de 

junio de 2014, con 

la Supersolidaria 

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

N/A 0,4% 1,5% 0,8% 2,6%

57% 6% 33% 17% 25% 79%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

Desarrollar el 

Modulo de 

Programacion de 

Visitas y 

Informe de 

entrega final del 

modulo en el 

sistema VIGIA.

N/A N/A 100% N/A 5% 30/09/2014

TERCER 

TRIMESTRE: 

mediante correo 

electrónico el Ing. 

07/10/2014 N/A N/A 5% N/A 5%

$ 31.500,0 

Millones
7.750,00    

31,000,0 

Millones
500,0 Millones

Registro de 

proyectos nuevos 

en el DNP.

Fichas EBI. N/A 100% N/A N/A 5% 30/06/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE:  

Mediante correo 

electrónico de 

julio 25 de 2014 

de la contratista 

07/07/2014 N/A 5% N/A N/A 5%

Definición de 

necesidades.

Documento de 

necesidades.
100% N/A N/A N/A 10% 31/03/2014

Mediante correo 

eletrónico, la 

Asesora Anny 

Sampayo remitio 

el Cuadro de 

Necesidades para 

la vigencia 2014

07/04/2014 10% N/A N/A N/A 10%

Publicación.
Link de 

publicación.
100% N/A N/A N/A 10% 31/03/2014

Mediante correo 

electrónico, la 

Asesora Anny 

Sampayo 

07/04/2014 10% N/A N/A N/A 10%

Seguimiento.
Informe de 

segumiento.
25% 25% 25% 25% 10%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Mediante correo 

electrónico de 

mayo 12 de 2014, 

la Asesora Anny 

Sampayo 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0% 0% 0% 0% 0%

Ajustes.
Documento de 

ajustes.
N/A 50% 50% N/A 10%

30/06/2014

30/09/2014

TERCER 

TRIMESTRE: 

Mediante correo 

electrónico de 

octubre 29 de 

2014, la Asesora 

de Planeación 

07/07/2014

07/10/2014
N/A 0% 5% 5% 5%

100% 32% 18% 23% 17% 90%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

0,5% 0,5% 1% 1% 2%

Cuatro (4)  

Informes 

Austeridad en el 

Gasto .

25% 25% 25% 25% 5%
Sandra Patricia 

Gutiérrez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Primer Trimestre: 

Informe de 

Austeridad y 

Eficiencia en el 

Gasto Público, 

correspondiente 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,3% 1,3% 1,3% 1,3% 5%

EFICIENCIA 

ADMINISTRATIVA 
MODERNIZACION 

INSTITUCIONAL
Frank Guzmán Daza

GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION 

Javier Cabrales Cortes

GESTION 

DOCUMENTAL

Instrumentar los 

mecanismos que 

permitan exigir a 

los vigilados el 

cumplimiento de 

Resolución. 20% 30% 30% 20% 6%

Lucy Nieto Suza

0% 5%  

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META Apoyar a las 

dependencias en 

el alistamiento y 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Acta 

de Comité 

Institucional de 

Desarrollo 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1% 2% 2%

0,0% 1,6%
Eficacia

Porcentaje de cumplimiento sobre el 

100%
100% 79%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Cuadro de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

0,4% 1,2% 0,0%
Registros y actas 

correspondientes.
10% 30% 30% 30% 4%

PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

(Planeación) 

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION LUZ STELLA MAYORGA RAMIREZ TOTAL PORCENTAJE

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%)

3% 2% 10%20% 30% 30% 20% 10%

Martha Quijano

25% 25% 25% 25%

PRIMER 

TRIMESTRE

Reporte de 

Operaciones 

Presupuestales a 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015
Eficacia (Ejecutado / Programado)*100 100%

Consolidar 

mensualmente la 

información 

Presentacion de 

Informes 

mensuales del  

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

2% 3%Programación y 

Ejecución 

Presupuestal

Registrar las 

operaciones 

presupuestales 

con oportunidad y 

calidad conforme 

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

GESTION 

FINANCIERA

Registros y/o 

reportes SIIF.

3% 3% 10%

PAC

Solicitar 

mensualmente los 

recursos 

Reporte SIIF PAC  

asignado. 
25% 25% 25% 25%

10%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: 

Informe de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

2,5% 2,5%

3,8% 3,75% 3,75% 15%

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN
Generar informe 

de PAC  ejecutado 

mensual.

Reporte SIIF PAC  

Ejecutado.
25% 25% 25%

15%

Martha Quijano

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:

Reporte de  

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

3,8%

Plan Anual de 

Adquisiciones
Frank Guzman Daza

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION NELSON GUZMAN ALDANA TOTAL PORCENTAJE

GESTION TRANSVERSAL

3,8% 4% 4% 15%

APROPIADO

EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO

Proyectos de 

Inversión
Frank Guzman Daza

25% 15%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

PRIMER 

TRIMESTRE:

Reporte de saldos 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

3,8%

GESTION 

FINANCIERA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

(Planeación) 

Informes de 

acompañamiento 

según 

25% 25% 25% 25% 2%
Jose Jorge Roca 

M.

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

Primer Trimestre: 

se recibieron tres 

solicitudes de  

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

ENTREGABLES

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

GESTIÓN DE LA 

CALIDAD

(Control Interno)

CONTROL DE 

EVALUACIÓN

ASESORÍA Y 

ACOMPAÑAMIEN

TO A LA ALTA 

DIRECCIÓN Y 

DEPENDENCIAS 

DE LA ENTIDAD 

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

EFICIENCIA 

ADMINIS -

TRATIVA 

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES



100%

Un (1) Informe de 

evaluación  

Institucional por 

dependencias.

100% N/A N/A N/A 5% Adriana Molano
31/03/2014

En cumplimiento 

del Artículo 39 de 

la Ley 909 de 

2004 y de la 

Circular 04 de 

2005 del 

07/04/2014 5,0% N/A N/A N/A 5%

Un (1) Informe de 

Evaluación sobre 

la Gestión de 

Peticiones, Quejas 

y Reclamos.

100% N/A N/A N/A 5%
Ana Mercedes 

Pinto
31/03/2014

En cumplimiento 

del artículo 76 de 

La Ley 1474 de, se 

elaboró y 

presentó el 

informe de 

07/04/2014 5,0% N/A N/A N/A 5%

Dos (2) Informes 

de Prueba 

Selectiva de 

Inventario.

N/A 50% N/A 50% 3%

Sandra Patricia 

Gutiérrez

Alba Lucía 

Martínez

30/06/2014

31/12/2014

Segundo 

Trimestre:

1.- se realizó la 

verificación e 

inspección física  

de bienes 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 1,5% N/A 1,5% 3%

EVALUACIÓN 

INDEPENDIENTE 

DEL SISTEMA DE 

CONTROL 

INTERNO

Un (1) informe del 

Plan de Auditorías 

Integrales 

Ejecutado.

10% 10% 40% 40% 15%

Jose Jorge Roca 

M.

Adriana Molano

Alba Lucía 

Martínez

Ana Mercedes 

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Primer Trimestre: 

Asistencia a 

seminario taller 

de actualización 

en la gestión 

efectiva del 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,5% 1,5% 6,0% 6,0% 15%

Dos (2) Reportes 

de Seguimiento  al 

Plan de 

Mejoramiento 

Institucional 

suscrito con la 

Contraloría 

General de la 

50% N/A 50% N/A 10%
Ana Mercedes 

Pinto

31/03/2014

30/09/2014

En cumplimiento 

de la Resolución 

Orgánica 6289 de 

2011 de la 

Contraloría 

General de la 

República, la 

Oficina de Control 

07/04/2014

07/10/2014
5% N/A 5% N/A 10%

Dos (2) Informes 

de actualización 

de sistema 

LITIGOB.

50% N/A 50% N/A 5% Adriana Molano
31/03/2014

30/09/2014

Primer Trimestre: 

Mediante 

comunicación 

20142000030911 

del 31 enero de 

2014, se remitió a 

la Agencia 

07/04/2014

07/10/2014
2,5% N/A 2,5% N/A 5%

Un (1) Informe 

Evaluación del 

Sistema de 

Control Interno 

Contable. 

100% N/A N/A N/A 5%

Alba Lucía 

Martínez

Luis Alonso 

Rincón

31/03/2014

En cumplimiento 

de las 

resoluciones 248 

de julio de 2007 y 

357 de julio de 

2008 de la 

07/04/2014 5% N/A N/A N/A 5%

Un (1) Informe 

Cumplimiento de 

Normas en 

Materia de 

Derechos de 

Autor sobre 

Software.

100% N/A N/A N/A 5%
Sandra Patricia 

Gutiérrez
31/03/2014

Constancia del 07 

marzo de 2014 de 

verificación, 

recomendaciones, 

seguimiento y 

resultados sobre 

el cumplimiento 

de las normas en 

07/04/2014 5% N/A N/A N/A 5%

Tres (3) Informes 

Pormenorizado 

Estado de Control 

Interno de la 

Entidad.

33% N/A 33% 34% 5%
Jose Jorge Roca 

M.

31/03/2014

30/09/2014

31/12/2014

Primer Trimestre: 

Preparación del 

informe 

pormenorizado 

correspondiente a 

los meses 

07/04/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,7% N/A 1,7% 1,7% 5%

Un (1) Informe 

Ejecutivo Anual 

Evaluación del 

Sistema de 

Control Interno.

100% N/A N/A N/A 5%
Jose Jorge Roca 

M.
31/03/2014

Certificación de la 

presentación 

electrónica de la 

Encuesta MECI, 

así como el 

Informe Ejecutivo 

07/04/2014 5% N/A N/A N/A 5%

Dos (2) Informes 

de Seguimiento a 

los Mapas de 

Riesgos de 

Procesos.

N/A 50% N/A 50% 10%

Jose Jorge Roca 

M.

Adriana Molano

Alba Lucía 

Martínez

30/06/2014

31/12/2014

Segundo 

Trimestre: 

actividad incluida 

en el Plan de 

Auditoría Integral 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 5% N/A 5% 10%

Dos (2) Informes 

de Seguimiento al 

Mapa de Riesgos 

Institucional.

N/A 50% N/A 50% 10%
Jose Jorge Roca 

M.

30/06/2014

31/12/2014

Segundo 

Trimestre:  

actividad incluida 

en el Plan de 

Auditoría Integral 

Interna - vigencia 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 5% N/A 5% 10%

Una (1) Actividad 

de la Campaña 

"Yo Tengo el 

Control".

25% 25% 25% 25% 3%

Sandra Patricia 

Gutiérrez

Ivón Sarria

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Primer Trimestre:

1.- Un Banner 

acerca de "Tips de 

Autocontrol" en 

los puestos de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 3%

Una (1) Actividad 

de la Campaña 

"Notas de Control 

Interno".

25% 25% 25% 25% 3%

Adriana Molano

Alba Lucía 

Martínez

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Primer Trimestre: 

Doce (12) 

participaciones en 

el boletín virtual 

Supergente, en el 

marco de la 

campañas Notas 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 3%

Una (1) Encuesta 

de Percepción del 

Sistema de 

Control Interno.

N/A N/A 50% 50% 4%
Jose Jorge Roca

Ivón Sarria

30/09/2014

31/12/2014

Tercer Trimestre: 

Revisión y ajustes 

de la Encuesta de 

Percepción del 

07/10/2014

07/01/2015
N/A N/A 2% 2% 4%

39% 16% 20% 24% 100%

 

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

      I II III IV ACUM

Conciliar las cien 

(100) solicitudes 

en derecho 

presentadas por 

los usuarios. 

Cuadro en Excel 

con el Informe 

sobre el estado de 

las conciliaciones 

presentadas.

25% 25% 25% 25% 10%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

2,5% 2,5% 2,5% 0,0% 7,5%

Realizar un (1) 

informe de los 

estudios 

sectoriales de 

Informe del 

Estudio solicitado.
N/A N/A N/A 100% 10% 31/12/2014

Informe del 

Estudio solicitado 

con memorandos 

20143000054933 

07/01/2015 N/A N/A N/A 0 0%

Elaborar un (1) 

Boletin de Analisis 

juridico, 

Boletin generado. N/A N/A N/A 100% 10% 31/12/2014 Boletin generado. 07/01/2015 N/A N/A N/A 0% 0%

Generar dos (2) 

Resoluciones de 

levantamiento 

sometimiento a 

 Resoluciones 

emitidas 

levantamiento 

sometimiento a 

N/A 50% N/A 50% 10%
30/06/2014

31/12/2014

 Resoluciones 

7834 DE 19 DE 

MAYO DE 2014 

PARA TUMACO 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 5% N/A 0% 5%

Dictar trescientas 

(300) medidas 

cautelares de los 

procesos 

coactivos que se 

300 autos que 

decretan medidas 

cautelares y sus 

correspondientes 

oficios de soliictud 

17% 33% 42% 8% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

dictaron 124 

medidas 

cautelares.

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,9% 1,7% 0,7% 0% 3,2%

GESTIÓN DE LA 

CALIDAD

(Control Interno)

CONTROL DE 

EVALUACIÓN

ASESORÍA Y 

ACOMPAÑAMIEN

TO A LA ALTA 

DIRECCIÓN Y 

DEPENDENCIAS 

DE LA ENTIDAD 

Ejecución de Programa de Auditorías Integrales
(Auditorias programadas / 

Auditorías Ejecutadas )*100

INTERLOCUCIÓN 

CON ENTES DE 

CONTROL 

EXTERNOS

VALORACIÓN DE 

LA GESTIÓN DEL 

RIESGO

FOMENTO A LA 

CULTURA DEL 

CONTROL 

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION NELSON RODOLFO OSORIO P.                                                                                                                                                       TOTAL PORCENTAJE 100%

EFICIENCIA 

ADMINIS -

TRATIVA 

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

EFICIENCIA 

ADMINIS -

TRATIVA 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

(Planeación) 

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

realizaron 44 

conciliaciones.

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META 2014 % CUMPLIMIENTO DE LA META

GESTION 

JURIDICA

CONCILIACION Y 

ESTUDIOS 

SECTORIALES

(Centro de 

Conciliación)

Gloria Yanuba 

Pardo

Eficiencia

METAS (%) PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

Total 

actividades=Ejecutadas/Programada

s

100% programadas por el area 

juridica

SOMETIMIENTO 

A CONTROL

(Oficina interna 

juridica)

Mauricio Baron 

Granados

RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN

JURISDICCION 

COACTIVA

(Cobro Coactivo)

David Murcia 

Suárez



Realizar cincuenta 

(50) fichas en 

conjunto con el 

Grupo Financiera, 

de acuerdo a la 

depuración de la 

50 fichas técnicas 

para valoración 

del comité de 

sostenibilidad 

contable.

20% 30% 30% 20% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

A 30 de Junio de 

2014  se han 

realizado 7 fichas 

teniendo en 

cuenta que no se 

ha hecho comité 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0% 0,14% 0% 0% 0,14%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

Levantar cuatro 

mil ochosientas 

(4800)  

Resoluciones de 

Fallo que se 

encuentran en 

4800 registros en 

1 (una) hoja en 

formato MSEXCEL 

con los campos 

llenos y 

actualizados.

25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

Teniendo en 

cuenta el 

inventario 

consolidado, se 

encontraron 1076 

resoluciones de 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,00% 0,45% 0,00% 0% 0,45%

Adecuar el archivo 

de dos mil (2000) 

expedientes  de 

cobro coactivo en 

el marco de los 

protocolos 

2000 expedientes 

con carpetas, 

rotulados y 

debidamente 

foliados.

25% 25% 25% 25% 5%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

SEMESTRE: 500 

expedientes 

adecuados.

SEGUNDO 

TRIMESTRE: 16 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,3% 0,03% 1,3% 0,0% 2,5%

Realizar un (1) 

Boletin  de 

jurisprudencia y 

Normatividad 

vigente de la SPT.

Boletin Juridico. N/A N/A N/A 100% 4% 31/12/2014

Boletin Juridico.

07/01/2015 N/A N/A N/A 0,0% 0,0%

Responder a 

ciento noventa y 

seis (196) 

Acciones de 

Tutela al año.

Respuesta 

termino legal.
25% 25% 25% 25% 4%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

respondieron 116 

Acciones de 

Tutela.

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

respondieron  59 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,0% 1,0% 1,0% 0,0% 3%

Responder a 

treinta y cinco 

(35) Derechos de 

Peticion al año.

Respuestas 

Derecho de 

Petición.

26% 26% 26% 23% 4%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

respondieron 7 

Derechos de 

Petición.

SEGUNDO 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,08% 0,08% 1,04% 0,00% 1%

Generar cuarenta 

y tres (43) 

Conceptos 

juridicos o 

aquellos que sean 

solicitados por las 

Respuesta 

termino legal.
23% 26% 26% 26% 4%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE. Se 

dio respuesta a 5 

conceptos 

solicitados.

SEGUNDO 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

0,5% 0,5% 1,0% 0,0% 2%

Genarar 100 

recursos de 

apelación .

Cien (100) 

Resoluciones de 

recursos de 

apelación en 

término legal.

25% 25% 25% 25% 4%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

AL SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

generaron 175 

Resoluciones de 

recursos de 

apelación en 

término legal 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,0% 1,0% 1,0% 0,0% 3%

Realizar dos (2) 

Informes al año 

de la 

Actualizacion y 

Seguimiento a los 

Procesos 

Judiciales de la 

Informes. N/A 50% N/A 50% 10%
30/06/2014

31/12/2014

Esta información 

se actualiza 

mensualmente y 

de la cual se 

encarga el 

profesional 

especializado en 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 5,0% N/A 0,0% 5%

Realizar cuatro (4) 

Informes de la 

Remision de 

Informacion de 

los  Comités de 

Conciliacion 

Celebrados  en la 

Informes. 25% 25% 25% 25% 10%

31/03/2014

30/06/2014

30/09/2014

31/12/2014

PRIMER 

TRIMESTRE: Se 

realizaron 3 

Comites de  

Conciliacion.

SEGUNDO 

TRIMESTRE: Se 

07/04/2014

07/07/2014

07/10/2014

07/01/2015

1,3% 1,3% 1,3% 0,0% 4%

100% 8% 19% 10% 0% 37%

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14

I II III IV ACUM

META 2014

INFORMACION 

EN LINEA

Actualización del 

sitio Web.
Informe. N/A 50% N/A 50% 15%

30/06/2014

31/12/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: El 

contratista David 

Salamanca 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 7,5% N/A 0,0% 7,5%

TRANSACCION EN 

LINEA

31-mar-14 30-jun-14 30-sep-14 31-dic-14 FUNCIONAMIENTO INVERSION

TRANSFORMACIO

N 

Implementar 

Links  de 

información de las 

entidades 

relacionadas.

Informe. N/A 100% N/A N/A 20% 30/06/2014

SEGUNDO 

TRIMESTRE: El 

contratista David 

Salamanca 

presento 

07/07/2014 N/A 20% 0% 0% 20%

DEMOCRACIA EN 

LINEA

Realizar consulta 

online de actos 

administrativos. 

Actos 

administrativos 

publicados en la 

Web.

N/A N/A 50% 50% 10%
30/09/2014

31/12/2014

TERCER 

TRIMESTRE:*  La 

Oficina de 

Comunicaciones 

en correo 

electrónico de 

07/10/2014

07/01/2015

N/A N/A 5% 0% 5%

0% 55% 25% 0% 80%

EFICIENCIA 

ADMINIS -

TRATIVA 

GESTION 

JURIDICA

Lina Marcela 

Cuadros

DEFENSA 

JURIDICA

(Oficina Juridica)

Lina Marcela 

Cuadros

JURISDICCION 

COACTIVA

(Cobro Coactivo)

David Murcia 

Suárez
APROPIADO

EJECUTADO

EFICIENCIA 

ADMINIS -

TRATIVA 

INDICADOR SELECCIONADO PARA LAS ACTIVIDADES
POLITICA DE 

GOBIERNO

COMPONENTES 

DE LA POLITICA
ACTIVIDADES ENTREGABLES

METAS (%)

FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO

APOYO 

ADMINISTRATIVO 

AL DESPACHO

(Jefe)

PESO 

PORCENTUAL DE 

LA ACTIVIDAD (%)          

RESPONSABLE
FECHA DE CIERRE 

DE LA ACTIVIDAD 

EVIDENCIA O 

AVANCE DE LOS 

ENTREGABLES O 

FECHA 

PROGRAMADA 

PARA LOS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

(Planeación) 

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION NELSON RODOLFO OSORIO P.                                                                                                                                                      TOTAL PORCENTAJE

20%
20%

SEGUNDO 

TRIMESTRE: El 

contratista David 

GOBIERNO EN 

LINEA

ELEMENTOS 

TRANSVERSALES

David Salamanca 

Siachoque
30/06/2014

David Salamanca 

Siachoque-

Giancarlo 

Corredor Catino
INTERACCION EN 

LINEA

Realizar dos (2) 

Chat 

programados 

Informe.

Elaborar 

estadisticas de los 

tipos de usuarios 

de la SPT.

Informe. N/A 100% N/A N/A

0,0%N/A 50% N/A 50% 15%
30/06/2014

31/12/2014

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR % CUMPLIMIENTO DE LA META

EFECTIVIDAD
No. de estrategias cumplidas/No. de 

estrategias planteadas
100%

07/07/2014 N/A 20% N/A N/A

Implementar la 

descarga de 

formatos a través 

de la pagina WEB 

Informe. N/A N/A

SEGUNDO 

TRIMESTRE: A 

fecha 11/06/2014 

07/07/2014

07/01/2015
N/A 7,5% N/A

FUNCIONARIO DE APOYO OFICINA DE PLANEACION DAVID SALAMANCA SIACHOQUE                                                                                                                                                      TOTAL PORCENTAJE 100%

07/07/2014 N/A N/A 20% 0% 20%100% N/A 20%

David Salamanca 

Siachoque

30/09/2014

TERCER 

TRIMESTRE: Se 

implementó la 

descarga de 

7,5%
RECURSOS FINANCIEROS DEL PLAN

APROPIADO
EJECUTADO FUENTE DE FINANCIACION

% CUMPLIMIENTO


