REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIODE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No pe 00008483
( ) 06 DIC.2012

Por medio de la cual se justifica la celebracion de un convenio interadministrativo

EL SECRETARIO GENERAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
TRANSPORTE, en uso de sus atribuciones legales y en especial las que le confiere la
Resolucion No. 5731 de fecha 25 de Julio de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Puertos y Transporte es un organismo de naturaleza publica
creada por la Ley 12, de conformidad con la delegacion otorgada por el Presidente de la
Republica, mediante Decreto 101 de 2000, Decreto 1016 de 2000 y Decreto 2741 de 2001,
adscrita al Ministerio de Transporte, la cual tiene a su cargo las funciones de inspeccion,
vigilancia y control que le corresponden al Presidente de la Republica como Suprema
Autoridad Administrativa en materia de Transito y Transporte y su infraestructura.

Que el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor, mediante
comunicacién No. 20128400223511, radicada INVIAS, No. 114427 del 25 de octubre de
2012, manifest6 a la Secretaria General Administrativa del INVIAS “.....Ja habilitacion de una
opcién en el IVR de la linea #767, con el fin de poner en funcionamiento el “COMO
CONDUZCO”, teniendo en cuenta que...” “...En consideracién al reciente Informe de la
Organizacién Mundial de la Salud —OMS-, el cual ‘promovié un enfoque integral de la
sequridad vial que supone identificar las interacciones entre los usuarios de las vias de
transito, el vehiculo y el entorno vial, es decir, las areas potenciales de intervencion” y
teniendo en cuenta que el mismo destaca que “Para abordar la seguridad vial de un modo
integral se necesita la implicacion de mdltiples sectores, como los de la salud, el transporte y
la policia”. La Superintendencia de Puertos y Transporte, viene haciendo un llamado a las
entidades del sector, a sus vigilados y a la ciudadania en general para que denuncien las
conductas que consideren atentan contra la seguridad del usuario.

Habida cuenta que el reporte realizado por cualquier ciudadano que conozca de la comision
de una infraccion a las normas de transporte por parte de un vehiculo de servicio publico, es
un insumo fundamental que incide de manera directa en la prevencion de un sinnumero de
accidentes en via, y dado que la norma colombiana exige a la Superintendencia de Puertos
y Transporte disponer de un centro de llamadas donde cualquier persona pueda reportar la
comisién de infracciones de transito, o la violaciéon al régimen de sanciones por parte
empresas de servicio publico de transporte’, se hace necesario que las autoridades que
conforman el Sistema de Nacional de Transporte trabajen de manera conjunta y armonica
en pro del con el propésito de brindar a los usuarios del Transporte Publico, una
herramienta que les permita de manera &agil y oportuna poner en conocimiento de las
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autoridades competentes los hechos constitutivos de una infraccion a las normas del
transporte, esta Superintendencia Delegada en lo que va corrido del afio ha venido
realizando mesas de trabajo con las directivas del INVIAS, fruto de las cuales se ha optado
por la habilitacion de una opcién en el IVR de la linea #767, con el fin de poner en
funcionamiento el “COMO CONDUZCOQ", el cual por ser una medida de seguridad frente al
transporte, debe permitir facilidad de marcacion y de recordacién, por lo cual se establecio la
disposicion del asterisco (*) como opcion primaria que tenga el usuario para contactarse de
manera directa con personal dispuesto por esta Superintendencia. Por lo anteriormente
descrito y con el fin de proporcionar una herramienta que permita dar cumplimiento a los
propositos del Plan Nacional de Seguridad Vial, es necesario que a través del centro de
llamadas se identifiquen estrategias para la reduccién en la exposicion a los riesgos viales,
la prevencién de los accidentes de transito y la disminucion de la gravedad de las lesiones
en caso de accidente, lo cual solo podra verse materializado mediante la realizacion de un
convenio interadministrativo entre SUPERTRANSPORTE e INVIAS, cuyo objeto principal
sea el de aunar esfuerzos para la atencién a los requerimientos y denuncias que realicen los
usuarios del transporte publico en Colombia en pro de la reduccién de la accidentalidad en
el pais. Para lo cual esta Superintendencia se encargara de divulgar y promocionar esta
linea a través de sus mismos vigilados.”

Que de acuerdo a lo expuesto se elaboraron los estudios y documentos previos respectivos
para la contratacion que se comenta, segun lo sefialado en el Articulo 2.1.1 del Decreto 734
de 2012, por parte del Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor.

Que de acuerdo a los estudios y documentos previos respectivos, se justifico celebrar el
convenio interadministrativo con el Instituto Nacional de Vias - INVIAS.

Que la Ley 489 de 1998 en su articulo 95 consagra la figura de asociacion entre entidades
publicas, "con el fin de cooperar en el cumplimiento de funciones administrativas o de
prestar conjuntamente servicios que se hallen a su cargo, mediante |la celebracion de
convenios interadministrativos o la conformacion de personas juridicas sin animo de lucro”,

Que en virtud de los principios y finalidades de la Administracion Publica establecidos en el
articulo 3 de la Ley 489 de 1998 y teniendo en cuenta las funciones misionales tanto del
INVIAS como de la Superintendencia de Puertos y Transporte, se hace necesaria una
cooperacion interinstitucional estrecha entre ellas, a fin de lograr los cometidos de seguridad
y tranquilidad en las vias nacionales.

Que el articulo 6° de la Ley 489 de 1998 establece y desarrolla el principio de coordinacion y
colaboracion, en virtud del cual “/as autoridades administrativas deben garantizar la armonia
en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y cometidos
estatales. En consecuencia, prestaran su colaboracion a las demas entidades para facilitar
el ejercicio de sus funciones y se abstendran de impedir o estorbar su cumplimiento por los
organos, dependencias, organismos y entidades titulares”.

Que el Decreto 3680 de 2007, por la cual se modifican los articulos 2 y 3 del decreto 29 de
14 de enero de 2002, por la cual se crea la Comisién Intersectorial de Seguridad en
Carreteras, en su articulo 3. Funciones de la Comisiéon Intersectorial en Carreteras, numeral
6 prevé: “Promover el desarrollo de convenios interinstitucionales en las materias descritas
en este Decreto, que objetivamente permitan la canalizacién de esfuerzos, competencias y
recursos articulados hacia los propdsitos enunciados”.

Que como antecedente al convenio que se pretende celebrar, el INVIAS cuenta con los
servicios de TPBC o voz que utiliza la Entidad, a través de #767 “VIAJERO SEGURQ”,
linea de atencién e informacién sobre el estado de las vias nacionales, asi como también de
emergencias que se presenten en las mismas, cuyo menu del IVR de dicha linea esta
conformado por las siguientes opciones : Opcion 1: “Emergencias”, Opcion 2: “ Estado de
las Vias®’, Opcion 3: “Pico y Placa", Opcién 4: “Restriccion Vehicular’, Opcion 5:
“Comunicarse con un Asesor”, Opcién 6: “Felicitaciones, Sugerencias y Reclamos”, Opcién
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7: “Repetir el Menu”. Esta linea se habilité a nivel nacional a partir del mes de Diciembre de
2010 y desde entonces se han ido desarrollando diferentes opciones (herramientas de
informacién masiva) para brindar cada dia una mejor atencién al usuario. Por lo cual se
hace necesario continuar con los esfuerzos que hasta el momento se han ido llevando a
cabo para seguir prestando a la ciudadania un adecuado servicio.

Que la Superintendencia de Puertos y Transporte siendo un ente de inspeccion, control y
vigilancia, y siguiendo su ejercicio fundamental, busca tener un alcance mayor a nivel
nacional, por medio de una linea telefonica (Call Center) en donde la ciudadania en general
pueda comunicarse directamente con la entidad y pueda reportar las infracciones de transito
de que tenga conocimiento, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 28° de la Ley
768 de 2002, modificado por el Articulo de la ley 1383 de 2010. Esto con el fin de recibir las
diferentes denuncias que se presenten en las vias intermunicipales a nivel nacional, sobre el
servicio de transporte terrestre en cada una de sus modalidades (carga, pasajeros, mixta,
especial), logrando un alcance de prevencion, control y en su medida de sancién sobre los
infractores, ademas de buscar que las personas que prestan estos servicios tomen
conciencia sobre |la seguridad en las carreteras.

Que el inciso segundo del articulo 209 de la Constitucion Politica establece: “Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado.”

Que el articulo 3.4.2.1.1 del Decreto 734 de 2012 “Por el cual se reglamenta el Estatuto
General de Contratacion de la Administracién Publica y se dictan otras disposiciones”,
establece que las entidades sefaladas en el articulo 2° de la Ley 80 de 1993 celebraran
directamente contratos entre ellas, siempre que las obligaciones del mismo tengan relacién
directa con el objeto de la entidad ejecutora.

Que tanto el Instituto Nacional de Vias — INVIAS como la Superintendencia de Puertos y
Transporte se encuentra dentro de las entidades estatales sefialadas en el articulo 2° de la
Ley 80 de 1993

Que como consecuencia de lo anterior, la celebracion del convenio interadministrativo se
adelantara mediante contratacion directa conforme a lo sefialado en el literal ¢), numeral 4,
articulo 2, de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 3.4.2.1.1 del Decreto 734 de 2012.

Que para la celebracion del convenio no se requiere de disponibilidad presupuestal teniendo
como presente que no se generara contraprestaciones econémicas para ninguna de las
partes.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO - Autorizar y sefialar como causal para la celebracion del convenio
cuyo objeto consiste en “Aunar esfuerzos y establecer acciones de cooperacion entre EL
INVIAS y LA SUPERINTENDENCIA, para la atencion a los requerimientos y denuncias que
realizan los usuarios de las vias nacionales, y transporte ptblico en pro de la reduccion de la
accidentalidad en el pais”, en la modalidad de contratacion directa con el INSTITUTO
NACIONAL DE VIAS - INVIAS Identificada con Nit: 800.215.807-2.

ARTICULO SEGUNDO.- Determinar el cumplimiento de lo sefialado en el Articulo 3.4.1.1
del Decreto 734 de 2012, la contratacion objeto del presente acto administrativo retne
ademas del objeto antes sefialado las siguientes caracteristicas:
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a) Seialamiento de la Causal que se invoca:

Se ha determinado en cumplimiento de dispuesto en el literal c), numeral 4, articulo 2, de la
Ley 1150 de 2007 y el articulo 3.4.2.1.1 del Decreto 734 de 2012.

b) Presupuesto para la Contratacion:
El convenio a celebrar no cuenta con un presupuesto, ni requiere de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal teniendo en cuenta que no generara contraprestaciones
economicas para ninguna de las partes.

c) Lugar donde se pueden consultar los estudios y documentos previos

El estudio de conveniencia y oportunidad se podra consultar fisicamente en el Despacho de
la Secretaria General, ubicada en la Calle 63 No. 92-45, piso 3°.

ARTICULO TERCERO. Contra el presente acto no procede recurso alguno, de conformidad
con lo establecido en el articulo 75° del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO. Ordenar la publicacion del presente acto administrativo en el
SECOP.

ARTICULO QUINTO. Vigencia.- La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion.

0 6 DIC. 2012
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MA FEDERICO PIN MENL‘;Z/
Secretaria Gefieral p




