Superintendencia de Puertos y Transporte
Repiblica de Colombia

CIRCULAR EXTERNA No{)() 000016

Fecha 2 8 JUN 2[]12

PARA: Representantes Legales entidades vigiladas por la Superintendencia
de Puertos y Transporte.

DE: Superintendente de Puertos y Transporte

ASUNTO: Notificacion Electrénica de actos administrativos. Ley 1437 del 18
de enero de 2011.

En virtud de las facultades legales conferidas por los articulos 40, 41 y 42 del Decreto
101 del 2 de febrero de 2000, el numeral 18 del articulo 7° del Decreto 1016 del 6 de
junio de 2000 y el articulo 4° del Decreto 2741 del 20 de diciembre de 2001, y en
aplicacion de la facultad legal otorgada por los articulos 53, 56 y 67 numeral 1° de la
Ley 1437 del 18 de enero de 2011 por medio de la cual se adopta el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la Superintendencia
de Puertos y Transporte pone a disposicion de sus vigilados el servicio de notificacién
electronica de los actos administrativos, para lo cual los representantes legales de las
Entidades vigiladas que deseen hacer uso del servicio en mencién, deberan
manifestar expresamente su voluntad diligenciando en su integridad el formato de
autorizacion anexo a la presente Circular, luego de lo cual deberan remitirlo a la
Superintendencia de Puertos y Transporte, anexando a dicha autorizacion el
certificado de existencia y representacion legal. Este ultimo documento no aplica para
las personas naturales.

Mediante la implementacién de esta herramienta tecnolégica los vigilados de la
Superintendencia de Puertos y Transporte contaran con la facilidad de surtir el tramite
de la notificacién personal de los actos administrativos sin tener la necesidad de
desplazarse hasta la sede fisica de la Entidad, lo que ocasiona que el tramite en
mencion se lleve a cabo de una forma agil, gratuita y de facil acceso para los vigilados.

Para efectos de diligenciar la autorizacién de notificacion electrénica de los actos
administrativos y hacer uso de dicho servicio, los vigilados deberan tener en cuenta las
siguientes recomendaciones:

1. Diligenciar la autorizacién anexa a la presente Circular de forma clara, legible
(letra imprenta) y completa. |
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2. Individualizar la persona que otorga la autorizacién, con nombre y apellidos
completos, tipo y numero del documento de identificacion.

3. Especificar toda la informacion del vigilado (sociedad, cooperativa, persona
natural, etc.), respecto de la cual se autoriza la notificacién electronica de los
actos administrativos expedidos por la Superintendencia de Puertos vy
Transporte, indicando su nombre o razén social, nimero de matricula mercantil,
NIT, direccion, teléfono, fax, ciudad y la direccién del correo electrénico a la
cual debera surtirse el tramite de notificacion personal.

4. Mantener el buzén de la direccion electrénica suministrada con capacidad
suficiente para la recepcion de la notificacion de los actos administrativos que
profiera la Superintendencia de Puertos y Transporte.

5. Revisar diariamente el buzén de la direccion electrénica suministrada a la

Superintendencia de Puertos y Transporte para la notificacion de los actos
administrativos.

6. Los actos administrativos objeto de notificacion electronica seran remitidos para
su visualizacion en formato de imagen tif o pdf, razén por la cual los vigilados
deberan tener instalados en sus equipos el software que permita la correcta

visualizacion de las imagenes que remita la Superintendencia en formato tif o
pdf.

7. Asegurarse de contar con las medidas adecuadas y suficientes de proteccion
de la informacion que sera remitida a la direccion electronica suministrada para
efectos de la notificacion de los actos administrativos proferidos por la Entidad.

8. Para efectos de la aplicacion del articulo 56 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se entendera que el vigilado
ha “accedido al acto administrativo” y por ende se entiende notificado
personalmente del mismo, en la fecha y hora en que el usuario reciba el correo
electronico remitido por la Superintendencia de Puertos y Transporte en el
buzon de la direccion electronica suministrada.

9. Los terminos procesales para efectos de la presentacion de descargos o
interposicién de recursos’ anta la Superintendencia de Puertos y Transporte

T Adficulo 74, Recursos conlra los acfos administrativos. Por regle general confra 105 acfos definiiives procederdn fos siguwentes recursos.
1. El de rapasicitn, ante guien expidio ia decisidn para que /8 aclare, modifique, adiclong o revogus,

2. El de apelacidn, para anfe el inmediato supenor adminislrative o funcional con ef misma propdsito

Mo habra apeiacidn de las declsiones de fos Minisiros, Oirecfores de Departamento Adminisiralivo, superinfendentes y representantes legales de las
enfidades desceniralizedas o de los direcfores u organismos supenores de fos drganos constifucionales auldnomos

Tampoco serdn apelables aguetas decisiones proferidas por los representantes legaies v fefes superores oo jas entidades y organismos del nivel
termiartal

3. El de quesa, cuando se rechace e de apelacion

Ef recurso de quaja es facuitativo y podrd inferpanerse directamente ante ef supenor del funcionario que dicd fa decisidn, mediante escrito al gue
deberd acompaiarse copia de fa providencia que haya negado &l recurso.

Deesfe recurso se podrd hacer uso dentro de jos cinco (5) dlas siguientes a la nolificacion de la decisidn,

Recibido ef escrit, ef superor ardenard inmediatamente fa remizicn del expedients, v decidird Jo gue sea del caso,
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empezaran a transcurrir el dia habil siguiente de la notificacion electrénica del
acto administrativo correspondiente, segun lo indicado en el numeral anterior.

10.Una vez el documento de la autorizacién haya sido impreso, leido, diligenciado
y firmado, debera ser remitido a la Superintendencia de Puertos y Transporte, y
debera llevar como anexo el certificado de existencia y representacion legal,
con excepcion de las personas naturales, para quienes no aplica este dltimo
requisito.

Esta Circular rige a partir de la fecha de su publicacién en el Diario Oficial.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

: - 28 JUN. 2012
DANIEL ORTEGA DAVILA 20
Superintendente de Puertos y Transporte (e)

Transcribid: Ricardo Castellanos - Técnico Jurfdica Grupo Motificaciones
Revisd: Yatzmin Garcia - Asesora de Despacho — Grupo Notifica

Vo.Bo.:  Luis Enngue Buitrago Garzén — Jefe Oficing Asesora Juridi g
Vo.Bo.: Adela del Pilar Parra Gonzélez - Secretaria General (g) d

Articulo 76 Opofunidad y presentacidn, Los recursos de reposicidn v apelacion deberdn inlerponerse por escrio en ja diligencia de n?rjﬁcacfé.r.-
personal, o dentro de los disz (10) dias siguientes 8 efis. 0 a la notificacidn por avise, o & vencimienio del irming de publicacidn, segin ef caso (..}
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Superintendencia de Puertos y Transporte
Replblica de Colombia

Libsrtad y Oirdery

AUTORIZACION PARA REALIZAR LA NOTIFICACION ELECTRONICA DE LOS
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE CARACTER PARTICULAR PROFERIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

, mayor de edad y

vecino de la ciudad de , identificado con
No. de la ciudad

de , actuando en mi calidad de Representante Legal de
con Nit. con

domicilio en , entidad que en adelante y para los efectos de la

presente autorizacion se denominara EL USUARIO, AUTORIZO a la
Superintendencia de Puertos y Transporte, organismo de caracter administrativo y
técnico, adscrito al Ministerio de Transporte, quien para efectos del presente
documento se denominara SUPERTRANSPORTE, para que los actos administrativos
de caracter particular que se profieran respecto de la entidad que represento, le sean
notificados electronicamente a mi representada, de acuerdo con lo previsto en los
articulos 53, 56% y 67° numeral 1° de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la
ley 527 de 1999*, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995° y el articulo 10° del decreto
75 de 1984, modificado por el articulo 1° del Decreto 2563 de 1985°.

Para el efecto declaro que conozco y acepto los términos, condiciones e instrucciones
que se establecen a continuacion, sobre la notificacién por medios electronicos de los
actos administrativos que profiere SUPERTRANSPORTE:

1 "Articufo 53 Procedimientos y trdmifes administrativos a través de medios elecirdncos Los procedimientos y rémites adminisirativos podran
realizarse & fravés o medios elecirdnicos. Para garanfizar fa iguaidad de dccese a fa administracidn, fa awtoridad deberd asegurar mecanismos
suficlentes y adecuados de acceso gratuifo 8 los medios eleclrdnicos, o permili & uso altemativo de oiros procedimienios”

7 Articuin 56, Nobificacian elecirdmica. Las aufondades podrn nofificar Sus actos a lraves do medios electrdnicos, siempre que &l administrado haya
aceplado esfe medio de nalificacion

3 Artfeulo 67. Notificacidn personal Las decisiones que pongan lerming a una acluscion adminisiraliva se nofificaran persenalmente al inferesado, a
su reprasentante o apoderada, 0 8 la persona debidamente aulorizada por el inferesado para natificarse

{.-)

La notficacidn personal para dar cumplimiento a fodas las diigencias previstas en &l mcise anteror fambién podrd efectuarse mediante wna
cualyuiera de las sigwienfes modalidades

1. Por medio electrdnico. Proceders siempre i cuando & inlerasado acepte ser nolificads de esta manera”,
4 Anticelo 20 Acuse de recibo. Sf al enwar o antes de enviar un mensaje de dafos, 8l iniciador soifcifa o acusnda con e destinalanio que se acuse
rectbo dsl mensaje de dafos, pero no se ha acordado entre éstos una forma o mélods deferminade pars efectuarlo, se podrd acusar recibo
maedianie:

8] Toda comunicacidn del destinatano, awtormatizads o ne, o

b) Todo acto del destinatario que baste para indicar al inkciador gue se ha recibido ef mensale de dalos

Sl el iniclador ha saficifado o acordado con el desfinatanio que se acuse rectho del mensaje de dalos, y expresamente aguél ha indicado que los
efactos del mensaje de dalos esfardn condicionados a la recepckin de un acuse de recibo, e considerard que el mensaje de datos mo ha sido
enviado en tanfo que no 58 hays recepcionado & acuse de recibo.

Articuic O 21, Presuncidn de recepcion de un mensaje de datos. Cuando el infclador receprione acuse recibo del destinatarla. se presimird gue éste
ha recibido 8l mensaje de dalos.

5 Amticule 43, Los Ministerios. Departamentos Administrativos, Superinfendenclas, instiulos descentralizados v demds entidades oficiales y
semioliciales del orden nacional, deberdn franspartar su corred nacional @ infernacional & traves de fa red oficial de comeos de conformidad con &
articulo 10 del Decredo 75 de 1984

§ “Artlculo 1°. Modificase ef articwlo 10°. Del Decreto 75 de 1984, asl "Sin pequicio de o establecido en i iteral f) del anticiio 7 del Decrelo 75 de
1584, los Ministerios, Deparfamentos Adminisirativas, Superintendencias, las enfidades terrfoniales y descentrelzadas de fodos los drdones
administrativos, deberdn remitlr los envios de cormespondencia v ohislos posfales incluldos dentro del Monopeio Postal & mivel urbano, nacioral e
internacional, 8 lravés de la Adminisfracidn Posfal Nacional! ADPOSTAL- de conformidad con las disposiciones reglamantarias que al efecto se
dicten, para reguiar la prestacion de diversas modalidades de comeo.
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Superintendencia de Puertos y Transporte
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PRIMERO -IDENTIFICACION DEL USUARIO

Para efectos de la presente autorizacion, el USUARIO se identificara con la
informacién que se menciona en el siguiente cuadro. El correo electrénico que se
incluye en el mismo sera el que el USUARIO considera valido para que se le efectie
la notificacién electrénica de los actos administrativos:

| Nombre o razén social

No. de matricula mercantil

NIT

Direccion

Teléfono

Fax

Ciudad

Direccion electrénica de notificacion
(mail)

SEGUNDO - CONDICIONES Y TERMINOS DE USO:

a) Por medio de la suscripcion del presente documento el USUARIO identificado
como se establece el numeral PRIMERO del presente documento, autoriza a
SUPERTRANSPORTE a realizar la notificacion electréonica de los actos
administrativos proferidos por cualquiera de las dependencias que integran la
Superintendencia de Puertos y Transporte que deban ser objeto de notificacion
personal, a la direccion electrénica indicada en numeral PRIMERO del presente
escrito.

b) A partir de la fecha de suscripcion de la presente autorizacion,
SUPERTRANSPORTE queda facultada para remitir via correo electrénico a la
direccion incluida en el presente documento, los actos administrativos
proferidos por la Entidad que deban ser objeto de notificacion personal.

c) Para efectos de la aplicacién del articulo 56 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se entendera que el
USUARIO ha “accedido al acto administrativo”y por ende se entiende notificado
personalmente del mismo, en la fecha y hora en que el usuario reciba el correo
electronico remitido por la Superintendencia de Puertos y Transporte en el
buzon de la direccion electrénica diligenciada en el numeral PRIMERO del
presente documento. Dicho envio y recepcion de los correos electrénicos
generados en desarrollo de la presente autorizacion seran certificados con
plena validez juridica por SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. con el
respaldo de CERTICAMARA S.A., operador oficial del servicio de Certimail. El
envio de los actos administrativos al correo electrénico del USUARIO en las
condiciones sefaladas en este documento, tendra las mismas consecuencias
de la notificacion personal prevista en el Cddigo de Procedimiento




Superintendencia de Puertos y Transporte 0¢
Republica de Colombia pl "ﬁ, :

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, segln lo consagrado en el
numeral 1° del articulo 67 del cédigo en mencion.

d) Los términos procesales para efectos de la presentacién de descargos o
interposicion de recursos’ ante SUPERTRANSPORTE empezaran a transcurrir
el dia habil siguiente de la notificacién del acto administrativo correspondiente,
de conformidad con lo establecido en el literal c) del presente numeral.

e) EL USUARIO se hace responsable de adoptar las medidas de seguridad
idéneas para la administracion de la cuenta de correo electrénico indicada en el
numeral PRIMERO del presente documento, asi como del manejo de la clave
de ingreso al mismo y de mantener el buzén con la capacidad suficiente para la
recepcion de los actos administrativos que seran objeto de notificacién: para lo
anterior SUPERTRANSPORTE sugiere la creacion de una direccion electronica
de uso exclusivo para el propésito de la presente autorizacion. En
consecuencia, la omision en el cumplimiento de dicha obligacion por parte del
USUARIO no invalidara el tramite de notificacion realizada por medios
electronicos.

f) El USUARIO sera responsable de revisar diariamente el buzén del correo
electronico indicado en el numeral PRIMERO del presente documento, razén
por la cual la omisién en el cumplimiento de dicha obligacién por parte del
USUARIO no invalidara el tramite de notificacion personal realizada por medios
electronicos.

g) Los actos administrativos objeto de notificacién electrénica seran remitidos para
su visualizacion en formato de imagen tif o pdf, razén por la cual el USUARIO
debera tener instalado en su equipo el software que permita la correcta
visualizacién de las imagenes que remita SUPERTRANSPORTE en formato tif
o pdf.

TERCERO- VIGENCIA DE LA AUTORIZACION: La presente autorizacién tendra
efectos a partir de la radicacion de la misma en las oficinas de SUPERTRANSPORTE,
y hasta tanto el USUARIO no comunique por escrito a SUPERTRANSPORTE que las
notificaciones sucesivas no se realicen por medios electronicos, sino de conformidad
con los otros medios previstos en el Capitulo Quinto del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrative. Dicha comunicacién debera ser
remitida por el USUARIO a SUPERTRANSPORTE con una antelacién no inferior a

7 Articuio T4. Recursos contra ios actos administrativos. Por regla general, conlra log aclos definitivos procederdn 105 Siguientes reécursos:

1. El de reposician, amle quien expitia la decisidn para que ia aclare, modifigre. adicione o revogue

2 Elde apelacion, para anfe el inmediate superior adimintstrative o funcional con el mismo propdsito

No habrd apelacidn de las deciziones de los Ministros, Directores de Deparfamento Administrative, supenintendentes v represeniantes Tegales de las
antidades descentralizadas ni de fos directores u arganismos supariores de las drgancs constiucionales suldnomos,

Tampoce serdn apelables aquelias decisiones proferidas por los representantes legales y jefes superiores de las enfidedes v organismas del mivel
terriforial

3. El de queja, cuando 58 rechace @ de apelacian

El recurso de queja es facultativo i podrd inferponerse direcfamertte ante ol superiar del funciananc que dichd la decisidn, mediante escrifo al qguie
deberd acompaiarse copia de la providencia gue haya negads el recurso

D este recurso se podrd hacer uso dentro de los cinco (5] dias sigwientas & la nolificacién de la decisidn

Recibida e escrilo, &l supenor ordenard inmediafamante la remision del expedisnte. v decidird lo que sea del caso,

Articulo 76 Opertunidad y presentacidn, Los recursos de reposicid v apelaciin deberdn inferponerse por escrilo en fa diigencia de notificacion
persondl o dentro de fos diez (10} dizs sigulentes a ela, o & la notificacidn por awsa, o &l vencimienta del drming de publicacian, segon af caso (.. ).
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ocho (8) dias habiles a la fecha a partir de la cual el USUARIO desee la cesacién de la
notificacion de los actos administrativos por medios electrénicos.

CUARTO - BUENA FE: Con la suscripcion de la presente autorizacién EL USUARIO
ACEPTA en su totalidad los términos y condiciones establecidos en el presente
documento y se compromete a actuar en todo momento bajo los postulados de la
Buena Fe.

QUINTO - ACEPTACION DE LA AUTORIZACION: Declaro haber leido y entendido la
totalidad de los términos y condiciones contenidos en el presente documento, en
prueba de lo cual lo suscribo a los dias del mes de de 2012,

Firma:

Nombre:

C.C.
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