Repiblica de Colombia

CIRCULAR EXTERNA NRO, 000016
FECHA :BOGOTAD.C. - £8 AGO 2008 -
'PARA  :SENORESUSUARIOS |
DE :SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR '

ASUNTO :ATENCION A DERECHOS DE PETICION SEGUN LA RESOLUCION NO. 1075 DE 2000

Para dar cumplimiento a la Resolucion No. 1075 de! 2000 con la'cual modifica &l féglamentb intemo -

para la resolucién de las peliciones, quejas y reclamos, sobre las materias de competencia de la
Superintendencia de Puertos y Transporte; atentamente me permito informarles que a parlir de 1a fecha
todas las solicitudes de informacion, copias o conceptos que se realicen a fravés de Derecho de
Peticion o cualquier otro tipo de solicitud sobre una emipresa déterminada que presle el servicio de
transporle terrestre, fendra que: cumplir con el lleno.de los requisitos de fa Resolucion antes
mencionada. . : '

- Con base en lo anterior se informa que cuando la peficién sea presentada a nombre ‘de una persona

juridica se debera adjuntar certificacion de existencia y representacion legal expedida por [a respectiva

apoderado debe presentar ¢l respeclivo poder constituido en debida forma.

Gamara de Comercio para acreditar su calidad de representante legal. Adicionalmente de actuar como

Es de anotar que la Resolucién No. 1075 del 2000 puede ser conéullada en la pagina web de la Entidad '

en [a seccion de Normatividad o en la Oficina de Atencian al Usuario.

Cordialmente, -

PEBRO ELIAS BARRERA MESA

SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
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