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Superintendencia de Puertos y Transporte
Repiibiica de Colombia
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Superintendente Delegado de Transito y Transporte

Terminales de Transporte Téfrestre de Pasajeros por Carretera
Empresas de Servicio Plblico de Transporte Terrestre Automotor
de Pasajeros por Carretera usuarias de los terminales’

Asunto: Control de la practica de Pregon_éo

Que dentro de los principios sefialados en la Ley 105 de 1993, por la cual se .
dictan disposiciones basicas sobre el transporte, estan definidos - los

Principios del Transporte Publico, instruyendo que, el transporte publico es '

una industria encaminada a garantizar la movilizacion dé personas o cosas
por medio de vehiculos apropiados- a cada una de las infraestructuras del
seclor, en_condiciones de libertad de acceso, calidad y sequridad de los
usuarios, sujeto a una contraprestacién economica.

Que dentre: de los principios el DEL ACCESO AL-TRANSPORTE., implica:

a. Que el usuario pueda transportarse a fraves del medio y modo que
escoja en buenas condiciones de acceso, comodidad, calidad vy

sequridad,

b. Que los usuarios sean informados sobre los medios v modos de
transporte que le son ofrecidos y las formas de su utilizacién.

Que de acuerdo con las facultades deiegadas a esta Superintendencia en los
Decretos 101, 1016 de 2000, 2741 de 2001, y las consagradas en el Decreto
2762 de 2001, es obligacion de esta Superintendencia lograr que se cumplan
a cabalidad los principios rectores determinados en la ley, con el proposito de
generar un enlorno seguro, comodo y eficienle en ta prestacion el servicio.y su
libre escogencia al usuario.

Que en alencion a la prohibicion delerminada para ias empresas de servicio

publico de transporte de pasajeros por carrelera en el decreto 2762 de 2001
articulo 16 numeral . 5° "Se prohibe a las Empresas Transporladoras de
pasajeros, usuarias de'los terminales:
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“Utilizar, permitir, patrocinar, tolerar o practicar el pregoneo o acios
similares y emplear sistemas o mecanismos gue coarten al usuario, la
libertad de eleccién de la empresa transportadora de su preferenc:a para
promover la venta de. thuetes . .

Por tal motivo, las empresas usuarias de los terminales de transporte qué 7
apliquen dichas préacticas, incurriran en conducia violatoria“de los manuales
operativos de los terminales de transporte donde ejecuien el “pregoneo”, y .

del régimen de sanciones previsto en el Articulo 19, Decreto 2702/01. '

4. Las empresas terminales de transporie habilitadas por el Ministerio de
Transporie, deberan establecer mecanismos eficaces para impedir que dentro :
de sus instalaciories se presenten estas practicas, para lo cual deberan aplicar. . -
las previsiones eﬂablecidas en sus -manuales operativos, y de manera
complementaria infqrmar cualquier tipo de violacién estos parametros a esta , , o
Superinfendencia. : - - ' I R R
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EDGAR GUSTAVO RIVEROS RIVERA
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