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PARA: Sociedades Portuarias Regionales de Cartagena, Barranquilla, Santa

Marta, Buenaventura, Tumaco, Muelles el Bosque, Puerto
Drummond y Puerto Bolivar. o

DE: ~ SUPERINTENDENCIA DELEGADA DE PUERTOS.

ASUNTO: CUMPLIMIENTO NORMATIVIDAD DE CALIDAD ISO.

En aras de la calidad del servicio y la eficiencia del mismo, con el fin de lograr un
aumento de la competitividad del sector poriuario, este Despacho considera

necesario que las Sociedades Portuarias Regionales de Cartagena, Barranquilla,
Santa Marta, Buenaventura, Tumaco, Muelles el Bosque, Puerto Drummond y

Puerto Bolivar, presenten ante esta Superintendencia Delegada, en el término
de un afio, contado a pariir de la fecha de la presente circular, la certificacion de
calidad 1SO, de los siguientes procesos de servicios portuarios:: :

Sociedad Portuaria Reg[ona[ de Cartagena Certificado de Calidad ISO en los

procesos de cargue y/ o descargue.

Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura Certificado de Calidad ISO en los

procesos de cargue y/ o descargue.

Sociedad Portuaria Regional de Barranquilla: Certificado de Cahdad ISO en los T

procesos de cargue y/ o descargue. -

LF

Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta: Certmcado de Calidad I1SO.en Iosr

procesos de cargue v/ o descargue.

Sociedad Portuana Regional de Tumaco: Certificado de Cahdad ISO en Ios E

procesos de cargue y/ o descargue
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B
Muelles el Bosque: Certlflcado de Calldad ISO en Ios procesos de cargue yl o
descargue. _ , _ -
Puerto Drummond: Cemflcado de Calidad SO en cargue y descargue de carbon
Puerto Bolivar: Certificado de Calldad ISOen cargue y descargue de carbon
Igualmente en el mismo termino deben presentar ante esta De[egada de Puertos -
el Cerificado .1SO 14.000 (Norma Técnica de cahdad amblentdi [} de
mantenimiento del ecosnstema)
El lncumphmqentc dela normatuwdad de (‘alldad IS0, dara Iugar a las sancmnes
%' ) legales pertinentes por parte de esta- Entldad
2 Dada en Bogota a logAréinfa (30) dias de diciembre’dg’dos mil cipico (2005). -
i}
ALEJANDRC RUEDA SERBOUSEK. : L _ - - !
Superintendentg Delegado de Puertos. :
%.3 COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Copia: Dr Andrés Uriel Gal]ego Henao. Ministro de Transporte,
o Proyecto: Carolina D
. Reviso: Nora Vélez 7‘ ) B
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