Bogota, Septiembre 22 de 2.009

Senores:
SUPERTRANSPORTE
Ciudad.

Respetados Sefiores:

Estamos realizando las siguientes observaciones:

En el formato No. 6 Grupo 1, Requisito, Documentos e Informaciéon de Evaluacion
Técnica:

Se solicita Cambiar el perfil del Ing. Con Certificacion VMWARE, en el siguiente
aspecto:

Profesional en las disciplinas de ingenierias o administracion que acredite
instalacion, configuracién y Administracion de Sistemas de Virtualizacion.

Esto para que sea mas abierto y no se cierre a que un profesional que cuente con
toda la experticia y conocimiento, deba tener la certificacién de vmware y se corra
el riesgo que no se presente oferentes por esta certificacion.

Profesional en las disciplinas de ingenierias o administracion que acredite
Administracién y configuracién de Windows 2003 R2 o superior y sus servicios.
Esto para que sea mas abierto y no se cierre a que un profesional que cuente con
toda la experticia y conocimiento; adicionalmente el Windows 2008 R2 Server es
algo reciente y el lanzamiento es hasta el 10 de Octubre de 2.009 y las personas
se encuentran en etapa de preparacibn para presentar los examenes de
certificacion.

Para La experiencia General Minima de todos los profesionales debe ser
contabilizada Un (1) Ao contado desde la expedicion del Titulo. Esto por que hay
Ingenieros que igual tienen toda la experiencia con el Titulo -Profesional, pero que
no han tramitado la Tarjeta Profesional. :

En el formato No. 6 Grupo 1, Requisito, Documentos e Informacion de Evaluacion
Técnica

Solicitan memoria de Video de 32 MB, solicitamos cambiar a Video de 8 Mb que
esta optimizada y que es suficiente para ofrecer resoluciones de hasta 1280
X 1024 que son suficientes para el manejo de las consolas para Rack y suficiente
para el soporte de los sistemas operativos de RED como Windows.



PREGUNTAS ADICIONALES:

1. Directorio Activo y Exchange: Los servicios que se relacionan con el
directorio activo y Exchange son Migracion de un sistema que ya esta
funcionando? O requieren el disefio del Directorio Activo y del Exchange?
2.  Politicas de Grupo y Seguridad: Se requiere de un detalle de las politicas de
grupo y seguridad que se van aplicar para el manejo de usuarios, (contrasefias,
acceso a aplicaciones, entorno de escritorio, manejo de archivos); impresoras;
acceso de equipos.
3. Maquinas Virtuales: Se debe hacer la migracién de las maquinas que se
convierten de fisico a virtual?
4. Virtualizacién: Por favor especificar el alcance de los servicios de
Virtualizacion.
5. Directorio Activo: En el caso del DA especificar si es migracion o es una
instalacion nueva
1. Si es migracién, ;se van a dejar la politicas ya establecidas o si se
requieren nuevas politicas? Requerimos especificar puntualmente cuales.
2.  Si es una instalaciéon nueva, requerimos definicion de las politicas de
grupo y seguridad que se requieren queden implementadas, por €j: manejo
de usuarios, contrasefias, acceso a aplicaciones, entorno de escritorio,
manejo de archivos; impresoras; acceso de equipos.
1. Exchange 2007: En el caso de Exchange 2007, especificar si es migracion y
si se van a dejar la politicas ya establecidas.
1. ¢se van a dejar la politicas ya establecidas o si se requieren nuevas
politicas? Requerimos especificar puntualmente cuales.
2. Sies una instalacion nueva que se definan cuales son los criterios de
configuracjo a las cuentas y los usuarios que se van a establecer
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