FORMATO No. 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
NIT: 800.170.433-6

Periodo Informado:VIGENCIA 2006 GRUPO COMPARENDOS
Fecha de Suscripcion: Diciembre 10 de 2007

Denominacié | Unidad
Descripcion n de la| de Fecha Fecha Area
Accién de mejoramiento Objetivo de las Metas Unidad de | Medida | iniciaciéon |terminacién Responsabl
medida de la| dela Metas Metas e
Meta Meta
Establecer controles en puntos
criticos como  son: (1) Delegado de
Elaboracién de las infracciones Transito
por parte de la policia de|Establecer Implementacién|lmplementacio 3 10-dic-07 30-abr-08 Coordinador
carreteras, (2) Validacion por|controles de controles n de controles Grupo de
parte de la Supertransporte, (3) Comparendo
Elaboracién actos S.
administrativos.
Una vez la Delegada de
Transito y Transporte
establezca los controles, se|Tener un Procedimiento |Procedimiento Jefe Oficina
remitira a la Oficina Asesora de |[procedimiento Actualizado Actualizado 1 10-dic-07 | 30-may-08 de
Planeaciéon, para que se|actualizado Planeacién
incorporen a la actualizacion
del procedimiento.
:j/s(r:luﬂ;aeratar coz’:olar form;l Cumplimiento ~ de dC:mpI|m|ento dC:mphmlento Oficina de
. . procedimientos . . 1 30-abr-08 30-dic-08 Control
bimensual el cumplimiento del procedimientos |procedimientos
o adoptados Interno
procedimiento. adoptados adoptados
Superintend
Creacién y conformacion grupo Optimizar el . :‘:tt(:rtos
comparendos de la Delegada tramite de los|Creacion yGrupo de Transporte
o informes de|conformacion 1 10-dic-07 30-dic-07 L
de Transito yTransporte |. ; comparendos Secretario
Terrestre Automotor infracciones de|del grupo. General
transporte y

Delegado
Transito.




FORMATO No. 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
NIT: 800.170.433-6

Periodo Informado:VIGENCIA 2006 GRUPO COMPARENDOS
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Asignacién de funciones y

Establecer

Secretaria

responsabilidades a cada uno|responsabilidades Refpons General y
de los integrantes del grupo de|claras frente a los Establecer__ Establecer__ abilidade . De-lleg_ado de
comparendos de la Delegada |procesos que responsabilida [responsabilida s 10-dic-07 30-mar-08 Transito vy

. des. des. estableci Transporte
de Transito y Transporte |desarrolla este das Terrestre
Terrestre Automotor. rupo.

9 Automotor.

Una vez la Delegada de
Transito y Transporte
determine y remita a la Oficina
Asesora de Planeacion, lo
indicado en los puntos|Tener un Procedimiento |Procedimiento Jefe Oficina
anteriores, estos se|procedimiento Actualizado Actualizado 1 10-dic-07 30-abr-08 de
incorporaran al procedimiento |actualizado Planeacion
actualizado que se elabore en
relaciéon con el tramite de los
Informes de Infraccion de
Transporte.
Verificar 'y documentar en Cumplimiento  de|Registro Registro Oficina de
forma‘ . blmensual. ) el términos de Ley |Documentado |Documentado 1 30-abr-08 30-dic-08 Control
cumplimiento del procedimiento Interno
Ajustar el flujograma del ggrl’rﬁ)oarengc?
procedimiento de informes de|Tener un Fluiograma Fluiograma s- D?ale ada
infracciones al transporte de|flujograma Actjuagliza do Actjua?liza do 1 10-dic-07 | 30-may-08 de Trénsgito
acuerdo a la normatividad|actualizado Oficina d)(le

vigente

Planeacion




FORMATO No. 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
NIT: 800.170.433-6

Periodo Informado:VIGENCIA 2006 GRUPO COMPARENDOS
Fecha de Suscripcion: Diciembre 10 de 2007

Adoptar mediante acto Grupo de
administrativo el flujograma de Comparendo
informes de infracciones de|Oficializar Yl acto Acto s - Delegada
transporte, de tal manera que|divulgar el dministrati dministrati 10-dic-07 | 30-may-08 de Transito y
todos los involucrados en ellflujograma administrativo jadministrativo Transporte y
proceso tengan conocimiento Oficina  de
del mismo. Planeacién
Definir el mecanismo a utilizar|Fijar el derrotero a|Definicion Mecanismo
para el tramite de los informes|seguir para el|mecanismo definido.
de infraccion de transporte. tramite de los|para el tramite
informes de|de los informes Superintend
infraccion de|de infraccion ente de
transporte. de transporte 10-dic-07 | 30-may-08 Puertos y
Transporte y
Delegado de
Transito
Una vez se defina el Tramitar Trémite Informes  de Grupo
. S oportunamente los|oportuno de los |. -
mecanismo, se determinara la|, . infraccion  de Comparendo
forma como se adelantaran los !nformgs de !nformgs de transporte  de . s, Delegada
tramites de los informes de|nfracciones  dejinfracciones de|, " yico oo 10-dic-07 | 30-ago-08 de Transito y
. . transporte de las|transporte de| . . :
infracciones de transporte de diferentes las  diferentes vigencias Oficina
cada vigencia. - ; ’ ; tramitados. Planeacioén
vigencias. vigencias.
Contar con una nueva Disponer de una
plataforma en tecnologias de la hen?amienta Superintend
g\formamon, . ggstlon acorde para el|software software 10-dic-07 17-oct-08 ente de
ocumental y comunicaciones desarrollo de la Puertos y
que permita la interaciéon entre Transporte

el procedimiento, los
funcionarios y el ciudadano.

funcion.
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Actualizar 'y  mejorar el
procedimiento para el tramite

Tener un
procedimiento

Procedimeinto

Procedimeinto

Comparendo

s - Delegada

transporte.

transporte.

de informes de infracciones al|actualizado - - 1 10-dic-07 | 30-may-08 -1
transporte actualizado actualizado de Transito y
Transporte y
L . Delegado de
. Incorporacién | Tener el cien e
— Registrar los . . Transito y
Incorporar al aplicativo los|. al sistema de | por ciento de :
. . - informes de N . ) Coordinador
informes de infracciones de|. ¥ los informes de |los informes de | 100% 10-dic-07 09-nov-08
transporte recibidos infracciones al infracciones de | infracciones al Grupo
P . transporte Comparendo
transporte. transporte ¢ s
Superintend
Fijar el derrotero a|Definicion ente de
- X ..__|seguir para ellmecanismo y
Definir el mecanismo a utilizar|, .~ - .
ara el tramite de los informes tramite de los|para el tramite| Mecanismo 1 10-dic-07 | 30-may-08
g inf ion de t rt informes de|de los informes |definido. Y
€ Infracclon de transporte infraccion de|de infraccion
transporte. de transporte.
Establecer Establecer
Una vez se defina ellcontroles en el|controles en el
mecanismo, se determinaran |traslado y|traslado Y| Controles Comparendo
los controles en el traslado y|recepcion de los|recepcion de Establecidos 1 10-dic-07 30-may-08 s - Delegada
recepcion de los informes de|informes dellos informes de de Transito y
infracciones de transporte. infraccion del|infraccion  de Transporte.
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Delegado de
Transito y

transporte.

Cumplimiento del procedimiento [Minimizar  riesgo Transporte
de informes de infracciones al |de inoportunidad Ei " dellEi L. del Terrestre
transporte, teniendo en cuenta |en el desarrollo de ]ECUCI.OH. e Jecu0|.0r*! e 10-dic-07 09-nov-08 Automotor,
los tiempos establecidos en el |infracciones al procedimiento | procedimiento Coordinador
mismo. transporte del Grupo de
Comparendo
S,.
:j/s(r:luﬂ;aerr,]tar coz’:olar form;l Cumplimiento ~ de dC:mplmento dC:mphmlento Oficina de
. . procedimientos - . 30-may-08 | 30-dic-08 Control
bimensual el cumplimiento del procedimientos |procedimientos
A adoptados Interno
procedimiento adoptados adoptados
Fijar el derrotero a Despacho
Definir el mecanismo a utilizar|seguir para el su zrintend
para el tramite de los informes|tramite de los|Definicion Mecanismo 10-dic-07 30-may-08 ent‘:e de
de infraccion de transporte informes de|mecanismo definido. Y
infraccion de Puertos y
Transporte
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Elaborar e implementar listas

6n y validacion de

transporte.

de transporte.

de chequeo para verificar los|los informes de lista de lista de
queo p ! ! chequeo 1 10-dic-07 | 28-feb-08
documentos soportes de|infracciones del. chequeo
h 3 implementadas
infracciones al transporte. transporte
Fijar el derrotero a|Definicion Despacho
Definir el mecanismo a utilizar|seguir para el{mecanismo pa
P : A - . Superintend
para el tramite de los informes|tramite  de los|para el tramite|Mecanismo 10-dic-07 | 30-may-08 ente de
de infraccion de transporte informes de|de los informes|definido. v
. . f i Puertos y
infraccion de|de infraccion

Transporte
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Elaborar e implementar listas

Establecer control
en la recepcion y

transporte.

i s lista de|,.
de chequeo para verificar los yalldamon de los chequeo lista de 10-dic-07 30-abr-08
documentos soportes de[informes de imolementadas chequeo
infracciones al transporte. infracciones al|™MP
transporte
1- Remitir a la Policia de 1- Informar a la
Carreteras documento Policia de
reiterando las precauciones Carreteras la
que deben tenerse al momento |[situacion que Remisié Deleaado d
de diligenciar el informe de genera al interior emision Oficio 10-dic-07 30-dic-07 elegado de
infracciones al transporte. de la entidad un documento Transito
informe mal
diligenciado.
2- Realizar 3 jornadas de 2- Capacitar a los
capacitacion respecto del miembros de la
diligenciamiento del informe de |Policia de Diligenciamient
transporte. Carreteras en el
diligenciamiento Jornadas de o del formato Delegado de
9 88 €€ | de asistencia 10-dic-07 | 09-nov-08 €
del formato de del | Capacitacion de Transito
informe de capacitacion.
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1- Dar traslado al Grupo de
Control Interno Disciplinario a
efectos de llevar a cabo el
tramite a que haya lugar.

1- Presentar
solicitud

los tiempos establecidos en el
mismo.

infracciones al
transporte

procedimiento

procedimiento

Despacho
Presentar Superintend
- Memorando 10-dic-07 30-dic-07 ente de
solicitud
Puertos y
Transporte
2- Actualizar el procedimiento  [2- Implementar
contenido en la resolucién controles al
0588 de 2002 para el tema de  |procedimiento
informes de infracciones de administrativo de
transporte, ajustandolo a la los informes de
normatividad vigente. infracciones al
transporte
_ Controles | 56 dimiento 10-dic-07 | 30-may-08 Delegado de
implementados Transito
Delegado de
Transito y
Cumplimiento del procedimiento [Minimizar  riesgo Transporte
de informes de infracciones al |de inoportunidad Ei " dellEi L del Terrestre
transporte, teniendo en cuenta |en el desarrollo de jecucion el|Ejecucion e 10-dic-07 09-nov-08 Automotor,

Coordinador
del Grupo de
Comparendo
s,.
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Efectuar Comités Juridicos Adoptar y Adoptar y Documento 1
tendientes a unificar conceptos |documentar documentar donde se Delegado de
en torno a los temas que criterios juridicos criterios plasmen los Transito,Coo
generen disparidad de criterios, |unificados juridicos criterios rdinador
levantando las actas unificados juridicos . Grupo
pertinentes. 10-dic-07 28-feb-08 Comparendo
S,. Jefe
Oficina
Juridica
Dar la instruccion a los Expresar
funcionarios encargados de suficientemente el
proyectar los actos fundamento de la
administrativos dentro de las decision
investigaciones originadas por .
informes de infracciones al I mpartir Memorando 1 10-dic-07 | 28-feb-08 Delegado de
transporte, sobre la importancia instruccion. Transito
de motivar de manera
suficiente dichos actos.
Efectuar Comités Juridicos Definir criterios
tendientes a unificar conceptos |juridicos Delegado
en torno allos tgmas que. . Documento Trénsi.to,
generen disparidad de criterios, . Coordinador
levantando las actas .Cn’te.nos donde se . Grupo
Hinentes juridicos plasmen los 1 10-dic-07 28-feb-08 Comparendo
pertinentes. unificados criterios s Jefe
juridicos dﬁcina
Juridica
Dar la instruccién a los Fundamentar
funcionarios encargados de juridicamente la
proyectar los actos decision.
administrativos dentro de las
investigaciones originadas por
informes de infracciones al .
transporte, sobre la importancia _Impartir e orando | 1 10-dic-07 | 28-feb-08 Delegado de
de motivar con el adecuado instruccion. Transito
sustento juridico.
Dar traslado al Grupo de Presentar solicitud Despacho
Control Interno Disciplinario a Superintend
efectos de llevar a cabo el Presentar | \1omorando 1 10-dic-07 | 30-dic-07 ente de
tramite a que haya lugar. solicitud Puertos v
Transporte
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Efectuar Comités Juridicos

Definir criterios

administrativo

tendientes a unificar conceptos |juridicos Delegado de

en torno a los temas que Documento Transito s

generen disparidad de criterios, o Coordinador

levantando las actas .C”,b."os donde se . Grupo

pertinentes. ju_rldlcos plas_me_n los 10-dic-07 30-may-08 Comparendo

unificados criterios
juridicos S:. . Jefe

Oficina
Juridica

Dar la instruccion a los Fundamentar

funcionarios encargados de juridicamente la

proyectar los actos decision.

administrativos dentro de las

investigaciones originadas por .

informes de infracciones al . 'mpa'T',r Memorando 10-dic-07 28-feb-08 De’Ieg_a do de

transporte, sobre la importancia instruccion. Transito

de motivar de manera

suficiente dichos actos.

Dar traslado al Grupo de Presentar solicitud

Control Interno Disciplinario a Despacho

efectos de llevar a cabo el Presentar Superintend

tramite a que haya lugar. solicitud Memorando 10-dic-07 30-dic-07 ente de
Puertos y
Transporte

Definir e implementar mediante |Prevenir la

memorando controles en la incorporacion de

incorporacion de los documentos al

documentos en los expedientes |expediente sin la

de las investigaciones firma de la De’Ieg?do de

administrativas de los informes |autoridad Trénsito y

de infracciones de transporte, |[competente Controles 1:?:&?:9

los cuales se incluiran en el implementados Acto .

acto administrativo mediante el P Administrativo 10-dic-07 | 30-may-08 Autom_otor,

cual se adopte el procedimiento documentados Coordinador

actualizado. Grupo  de
comparendo
S.

Seguimiento bimensual a los Optimizar tramite  |Control del

controles implementados administrativo Procedimiento Oficina de

Acto 10-dic-07 | 30-may-08 Control

Interno
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transporte

Establecer y adoptar controles Adoptar y Adoptar y
que permitan verificar la documentar documentar
inclusién de datos correctos en controles controles
los diferentes actos que se
emitan dentro de las
investigaciones administrativas
originadas en informes de
infracciones de transporte, Acto 30-may-08 | 30-dic-08 Delegado de
indicando los responsables de Administrativo Transito
aplicar dichos controles.
Dar traslado al Grupo de 2- Presentar
Control Interno Disciplinario a  |solicitud DelegadoTra
efectos de llevar a cabo el o nsito,
tramite a que haya lugar. Tramite | e morando 10-dic-07 | 30-dic-07 Coordinador
Administrativo Grupo
comparendo
s.
Creacion del grupo de Mejorar la gestiéon
comparendos al interior de la  [frente las
Delegada de Transito y competencias
Transporte. asignadas a la
Delegada en lo Tramit |
relativo con los ramite para la A ) ] Del
informes a conformacion A dminicsttorativo 10-dic-07 30-dic-07 T;ﬁg:go de
infracciones al de los grupos.
transporte
Dar traslado al Grupo de Presentar solicitud
Control Interno Disciplinario a Despacho
effect_os de llevar a cabo el o Superintend
tramite a que haya lugar. Ad Tramite | \temorando 10-dic-07 | 30-dic-07 ente  de
ministrativo Puertos y
Transporte
Actualizar el procedimiento Implementar
contenido en la resolucion controles al
0588 de 2002 para el tema de  |procedimiento
informes de infracciones de  |administrativo de Delegado de
transporte, ajustandolo a la los informes de Controles - . Transito . y
normatividad vigente. infracciones al implementados procedimiento 10-dic-07 | 30-may-08 j(:fe Oficina

Planeacién




FORMATO No. 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
NIT: 800.170.433-6

Periodo Informado:VIGENCIA 2006 GRUPO COMPARENDOS

Fecha de Suscripcion: Diciembre 10 de 2007

Verificar 'y documentar en

Oficina  de

foma  bimensual el fé‘:rr:if]'c':;"zr:?_eyde sggfggma o gigfr::ma o 30-abr-08 | 30-dic-08 Control

cumplimiento del procedimiento Interno

Cumplimiento del procedimiento [Minimizar  riesgo .?gﬁgsgo de

t?:nlggzztn;e?ei?;:;r:ﬁ:Ocr:lzsnfall 2re1 ellrc;ce)z::::;:;f ?12 Ejecucion  del|Ejecucion  del 09-nov-07 | 09-nov-08 Coordinador

. ! ) ) R procedimiento [procedimiento Grupo
los tiempos establecidos en el |infracciones al Comparendo
mismo. transporte s

Dar estricta .?gﬁg:go d?
aplicacion a la Transporte

Dar estricta aplicacion a la|Resolucion No.. Terrestre

Resolucion No. 1405 de 2007|1405 de 2007|Resolucion Resolucion 10-dic-07 | 30-dic-07 Automotor

emitida por la Superintendencia [emitida  por la|aplicada aplicada Coordinad’or

de Puertos y Transporte. Superintendencia Grupo de
de  Puertos y comparendo
Transporte. s

Establecer con claridad el Evitar el retardo

término dentro del cual la en la remision de .

Delegada debe remitir al grupo |los actos Definicion de Delegado de

de cobro persuasivo y coactivo |administrativos al términos al Transito  y

los actos administrativos de |grupo persuasivo | interiordel | 5o yiiento 10-dic-07 | 30-dic-07 Jefe Oficina

sancion que se encuentran y coactivo. procedimientod de

ejecutoriados y en firme. e Planeacion

comparendos.

Dar estricta aplicacion a la|Dar estricta

Resolucién No. 1405 de 2007 |aplicaciéon a la

emitida por la Superintendencia |Resolucion No.. De’Ieg‘ado de

de Puertos y Transporte. 1405 de 2007 B B Transito-
emitda por |la Re§oluc|on Re§oluclon 10-dic-07 30-dic-07 Coordinador
Superintendencia aplicada aplicada Grupo

de Puertos vy
Transporte.

comparendo

S.
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Ajustar el procedimiento de

Tener el

procediemiento

procediemiento

informes de infraacciones al|procediemintoactu |Actualizado Actualizado Grupo
tranqurt.e dg acuerdo a lalalizado Comparendo
normatividad vigente s - Delegada
10-dic-07 | 30-may-08 L
Transito y
Oficina
Planeacion
Verificar 'y documentar en L . . Oficna de
forma bimensual ol umplimiento  dejRegst0 e o 30-abr-08 | 30-dic-08 Control
cumplimiento del procedimiento Y Interno
Elaborar  memorando  que
contenga y verifique
cumplimiento de Ley frente a la Delegado de
expedicion de certificacion de Transito y
ejecutoria de los fallos emitidos|Prevenir  pérdida Transporte
. L . Documento
dentro de las investigaciones|de fuerza|Criterios donde se Terrestre
administrativas adelantadas por |ejecutoria de los|juridicos 10-dic-07 | 30-may-08 Automotor,
. o plasme  este .
la Delegada de Transito y|actos unificados. L Coordinador
. . criterio juridico.
Transporte Terrestre |administrativos Grupo de
Automotor. comparendo
s.
Ajustar el procedimiento de
informes de infracciones al Grupo
transporte de acuerdo a IaT | Comparendo
normatividad vigente, y|ener ®! procediemiento |procediemiento . s - Delegada
definiendo los tiempos para [Procedieminto Actualizado  |Actualizado 10-dic-07 | 30-may-08 Transito  y
expedir las constancias de|actualizado Oficina
ejecutorias Planeacion
Verificar 'y documentar en L . . Oficina  de
forma bimensual el tcélrjrr:\qi’r)llclarzliinet(;_e de Sgg:.usrtnrgnta do ggg:lsr::nta do 30-abr-08 30-dic-08 Control
cumplimiento del procedimiento Y Interno




FORMATO No. 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
NIT: 800.170.433-6
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Fecha de Suscripcion: Diciembre 10 de 2007

N ) N Fijar _el derrotero a Deﬁnlc_lon Despacho
Definir el mecanismo a utilizar|seguir  para el{mecanismo .
- ) A - . Superintend
para el tramite de los informes|tramite de los|para el tramite|Mecanismo .
. ) X ) . 10-dic-07 30-may-08 ente de
de infraccion de transporte informes de|de los informes |definido. Puertos
infraccion de|de infraccion Transporte y
transporte. de transporte. P
Ajustar el flujograma del ggrjr?oaren do
procedimiento de informes de|Tener un . . P
: . h Flujograma Flujograma ) s - Delegada
infracciones al transporte de|flujograma Actualizad Actualizad 10-dic-07 | 30-may-08 Transit
acuerdo a la normatividad|actualizado cualizado ualizado ransito -y
) Oficina
vigente "
Planeacioén
Adoptar mediante acto Grupo de
administrativo el flujograma de Comparendo
informes de infracciones al Oficilizar v divulgar|Acto Acto s - Delegada
transporte, de tal manera que Y 9 10-dic-07 30-may-08 de Transito y

todos involucrados en el
proceso tengan conocieminto
del mismo.

el flujograma

administrativo

administrativo

Transporte y
Oficina  de
Planeacion
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Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
Representante Legal: ALVARO HERNANDO CARDONA GONZALEZ
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Fecha de Suscripcion: Diciembre 10 de 2007

1- En la actualidad esta
situacion ha sido corregida. El
profesional que sustancia el
fallo sancionatorio, aplica a la
infraccéon cometida la sancion
pecuniaria en SMMLV de
conformidad con la
normatividad que regula la

Verificar que la
sancion se
imponga en
SMMLYV a la fecha
de la comision de
la infraccion.

materia; y el aplicativo Verificar el
automaticamente realiza la cumplimiento | Documento de . . Delegado de
operacién matematica con el delo seguimiento 10-dic-07 30-dic-07 Transito
valor del SMMLYV a la fecha de establecido
la comision de la infraccion. Se
verificara el cumplieminto de lo
anterior.
2- Dar traslado al Grupo de 2- Presentar
Control Interno Disciplinarioa |solicitud
efectos de llevar a cabo el
tramite a que haya lugar.
Despacho
Superintend
Pre§gntar Memorando 10-dic-07 30-dic-07 ente de
solicitud
Puertos y
Transporte
Definir e implentar controles en |Prevenir la
la seleccién de docuemntos remisién de
que se remiten al grupo de documentos
Jurisdiccion coactiva . caducados. Delegado
Transito,
_ Controles _ Controles 10-dic-07 30-may-08 Coordinador
implementados |implementados Grupo
comparendo

S.
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Elaborar  memorando que
contenga y verifigue el
cumplimiento de Ley frente a
las acciones que proceden a

Delegado de
Transito y
Transporte

los informes de infraccion de Qont_rol de Criterios Documento Terrestre
términos sobre laf.” . . donde se )
transporte respecto de los figura de juridicos lasme  este 10-dic-07 | 30-may-08 Automotor,
cuales puede operar el qu . unificados. p. P Coordinador
P caducidad criterio juridico.
fenomeno  juridico de la Grupo de
caducidad. comparendo
s.
Fijar el derrotero a|Definicion D h
Definir el mecanismo a utilizar{seguir  para  el|mecanismo espacho
- ) A - . Superintend
para el tramite de los informes|tramite de los|para el tramite|Mecanismo 10-dic-07 | 30-may-08 ente de
de infraccion de transporte informes de|de los informes |definido. Y Puertos
infraccion de|de infraccién Transporte y
transporte. de transporte. P
Ajustar el flujograma del ggrjr?oarendo
procedimiento de informes de|Tener un . . P
: . h Flujograma Flujograma ) s - Delegada
infraacciones al transporte de|flujograma Actualizado Actualizado 10-dic-07 | 30-may-08 de Transito
acuerdo a la normatividad|actualizado . Y
. Oficina  de
vigente -
Planeacioén
Adoptar mediente acto Grupo de
administrativo el flujograma de Comparendo
informes de infracciones al Oficilizar v divulgar|Acto Acto s - Delegada
transporte, de tal manera que Y 9 10-dic-07 30-may-08 de Transito y

todos involucrados en el
proceso tengan conocieminto
del mismo.

el flujograma

administrativo

administrativo

Transporte y
Oficina  de
Planeacion
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1- Adelantar acciones
encaminadas a revisar y
actualizar la base de datos de
las empresas vigiladas por la

1- Prevenir que el
envié de la
correspondencia
dentro del proceso

Delegada de Transito y de notificacion sea | Ejecucion de Delegado de
Transporte. remitida a acciones al Actualizar base Trénsito vy
direcciones que no | interior de la de dat 10-dic-07 | 30-sep-08 Jefe Oficina
correspondan al Delegada en e datos de
domicilio de la este punto. Planeacion
vigilada.
2- Dar traslado al Grupo de 2- Presentar Despacho
Control Interno Disciplinario a  [solicitud Superintend
efectos de llevar a cabo el Pre§gntar Memorando 10-dic-07 30-dic-07 ente de
tramite a que haya lugar. solicitud Puertos v
Transporte
Elaborar = memorando  que
contenga y verifique
cumplimiento de Ley frente a la
expedicion de certificacion de
ejecutoria de los fallos emitidos
dentro de las investigaciones
administrativas adelantadas por Deleqado de
la Delegada de Transito y €Y
Transito y
Transporte Terrestre Transporte
Automotor. Mejorar el proceso |Criterios ‘Ij)g:(l;glento se Terrestre
administrativo juridicos lasme  este 10-dic-07 | 30-may-08 Automotor,
sancionatorio unificados. plasme € Coordinador
criterio juridico. Grupo de
comparendo
s.
Ajustar el procedimiento de Grupo de
informes de infraacciones al Comparendo
transporte de acuerdo a la|Tener el . _— s - Delegada
normatividad vigente, y|procediemintoactu procediemiento |procediemiento 10-dic-07 | 30-may-08 de Transito y

definiendo los tiempos para
expedir las constancias de
ejecutorias

alizado

Actualizado

Actualizado

Transporte y
Oficina  de
Planeacion
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1- Adelantar acciones 1- Prevenir que el
encaminadas a revisar y envio de la
actualizar la base de datos de |correspondencia
las empresas vigiladas por la dentro del proceso . .
Delegada de Transito y de notificacion sea 2325;‘22 gf _?;'Egsgo d?
Transporte: o eiras que no | Interior dela (Actualizar base 10-dic-07 | 30-sep-08 Jefe Oficina
correspondan al Delegada en de .
domicilio de la este punto. Planeacion
vigilada.
2- Dar traslado al Grupo de 2- Presentar
Control Interno Disciplinarioa |solicitud
efectos de llevar a cabo el gsgzgﬁ:‘:n "
ramite a que haya lugar. Presentar | \temorando 10-dic-07 | 30-dic-07 ente  de
solicitud Puertos y
Transporte
1- Revisar y ajustar el 1- Contar con un
procedimiento para el procedimiento
desarrollo del software actualizado.
levantado por la Oficina actualizar el
Asesora de Planeacion. procedimiento . Jefe Oficina
| Procedimiento 10-dic-07 30 08 d
para & actualizado. ~dic- -sep- © ”
desarrollo del Planeacion
software
2- Adoptar mediante acto 2- Dar a conocer .
administrativo el procedimiento |el procedimiento Formalizar el .
para el desarrollo de software. procedimiento Acto ) Jefe Oficina
para el Administrativo 10-dic-07 30-sep-08 de -
desarrollo del Planeacion
software
1- Adoptar mediante acto Dar a conocer los
administrativo el manual de manuales del Formalizar el
usuario y tecnico, de tal software que se uso de los
manera que permita a los usa en el area de | manuales del Acto Jefe Oficina
usuarios conocer el aplicativo. |comparendos software que Administrativo 10-dic-07 30-may-08 de
apoya la labor Planeacion
de
comparendos.
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2-Impartir capacitacion a los
usuarios del Software
relacionada con el registro de

Mejorar el proceso
administrativo

documentos. c . Registro Ofici
apa.mtac.mn documentado 30-abr-08 30-dic-08 icina . de
funcionarios de Planeacion
capacitacion
3- Dar traslado al Grupo de 2- Presentar
Control Interno Disciplinarioa  |solicitud 23;2??; "
efectos de llevar a cabo el Presentar . .
tramite a que haya lugar. solicitud Memorando 10-dic-07 30-dic-07 ente de
Puertos y
Transporte
Definir la infraestructura |Contar con una|lnfraestructura |Infraestructura 10-dic-07 30-jul-08 Superintend
tecnolégica a utilizar para ellinfraestructura tecnoldgica tecnoldgica ente de
tramite de los informes de|tecnolégica  que|definida definida Puertos y
infraccion de transporte optimice a el Transporte,
tramite de los y Delegado
informes de de Transito y
infraccion de Transporte
transporte. Terrestre
Automotor.
En virtud de la anterior Tener una
decision, el aplicativo que se  |herramienta sobre
utilice debera contar con la cual se pueda
mecanismos de seguridad, que [realizar monitoreo
permitan realizar monitoreo, y control sobre la Superintend
control y auditoria sobre la informacion. ente de
calidad de los datos y la Mecanismos de Control Puertos y
consistencia de la informacion seguridad y . 10-dic-07 17-oct-08 Transporte,
. establecido L
seguimiento y Oficina

asesora de
planeacion.
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Definir la infraestructura
tecnolégica a utilizar para el
tramite de los informes de
infraccion de transporte

Superintend

Contar con una t d
infraestructura :n © " ©
tecnolégica  que uertos y
optimice a e Infraes}rgctura Infraegtrgctura . . Transporte,
. tecnoldgica tecnoldgica 1 10-dic-07 30-jul-08 y Delegado
tramite de los definida definida de Transito
informes de Transoorte y
infraccion de Terre:?tre
transporte. Automotor.
En virtud de la anterior Tener una
decision, el aplicativo que se  |herramienta sobre
utilice debera contar con la cual se pueda .
mecanismos de seguridad, que |realizar monitoreo Superintend
permitan realizar monitoreo, |y control sobre la ) ente de
control y auditoria sobre la informacion. mecanismos de| ) Puertos 'y
calidad de los datos y la segu_rld_ad y establecido 1 10-dic-07 17-oct-08 Transporjte_,
consistencia de la informacion seguimiento Zsesogﬂmz:
planeacion.
Digitar e incorporar al Registrar los
aplicativo, el 100% de los Informes de
informes de infracciones a infracciones al
normas de transporte recibidos. |transporte _Ii_)elleg.ado de
Tener el 100%|100% de los T:::z';g o)
de los informes|informes de Terrestre
de infracciones linfracciones | 4o00, | 40.dic-07 | 30-jul-08 Automotor.
del transporte |del transporte Coordinador
incorporados allincorporados Grupo de
aplicativo. al aplicativo.

Comparendo
s.
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consistencia de la informacion

Implementar un procedimiento |Procedimiento Procedimiento |Procedimiento 10-dic-07 | 30-may-08 Delegado de

de archivo, escaneo y registro  [implementado. implementado. |implementado. Transito

de informes de infracciones de |Controles Controles Controles

transporte. Documentar establecidos establecidos  |establecidos

procedimiento. Establecer

controles para hacer

seguimiento a la aplicacién del

procedimiento.

Definir el mecanismo a utilizar|

para el tramite de los informes

de infraccion de transporte.
Fijar el derrotero a|Definicion Superintend
seguir para el|mecanismo ente de
tramite de los|para el tramite|Mecanismo . Puertos y
informes de|de los informes|definido. 10-dic-07 | 30-may-08 Transporte y
infraccion de|de infraccion Delegado de
transporte. de transporte. Transito

En virtud de la anterior Tener una

decision, el aplicativo que se  |herramienta sobre

utilice debera contar con la cual se pueda Superintend

mecanismos de seguridad, que |realizar monitero y ente de

permitan realizar monitoreo, control sobre la mecanismos de Puertos y

control y auditoria sobre la informacion. seguridad y Contro_l 10-dic-07 17-0ct-08 Transporte,

calidad de los datos y la seguimiento establecido y  Oficina

asesora de
planeacion.
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3. Dar traslado al Grupo de

Presentar solicitud

Control Interno Disciplinario a Superintend
efectos de llevar a cabo el Presentar Memorando 1 10-dic-07 30-dic-07 ente de
tramite a que haya lugar. solicitud Puertos y
Transporte
Superintend
. ente Puertos
Creacién y conformacion grupo Opt|r_n|zar el " y
tramite de los|Creacién y
comparendos de la_Delegada ;o de|conformacién  |CrUPO del 4 10-dic-07 | 30-dic-07 Transporte,
de Transito y Transporte infracciones deldel aruno comparendos Secretario
Terrestre Automotor grupo. General y
transporte
Delegado
Transito
Asignacion de funciones y
responsabilidades a cada uno Establecer
de los integrantes del grupo de responsabilidades Respons Secretaria
comparendos de la Delegada clarpas frente a los Establecer Establecer abilidade General
de Transito y Transporte r0CES0S o responsabilida [responsabilida s 10-dic-07 30-mar-08 Delegado dg
Terrestre Automotor. P QUe| yes. des. estableci A 9
desarrolla este das Transito .
grupo.
Definido el mecanismo,
establecer los controles
requeridos en el archivo y Delegado de
custodia de los informes de|cControles al Cont.roles al Cont‘roles al Trépsﬂo,.Co
infracciones  de  transporte |archivo y custodia archivo y[archivo y ordinador
originales  recepcionados de|de informes de|CuSiodia  dejcustodia - del 10-dic-07 | 30-sep-08 Grupo  de
manera posterior a la|infracciones de !nformgs de !nformgs de Comparendo
implentacion del mencionado|transporte. infracciones de|infracciones de s, Jefe
mecanismo. transporte. transporte. Oficina
Planeacion
Superintend
. ente de
Creacioén y conformacién grupo Optlr.‘nlzar el " Puertos y
tramite de los|Creacién y
comparendos de la_Delegadal; c de|conformacién | oruP° ey 10-dic-07 | 30-dic-07 Transporte,
de Transito yTransporte |. fracci deldel comparendos Secretario
Terrestre Automotor :(rr]afscrf;?tles € del grupo. General y

Delegado de
Transito
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Asignaciéon de funciones y
responsabilidades a cada uno 3
de los integrantes del grupo de|Establecer Respors gz‘r’:rt:l”a y
gce)mp?rrreérrliﬁz d(; IaTrE;iI:g:g: :::)aosn?rz;t:’l(gja:elzs Establecer Establecer abilidade Delegado de
Terrestre Automotor. PrOCesos que responsabilida |responsabilida s 10-dic-07 30-mar-08 Transito y
desarrolla este des. des. estableci Transporte
grupo. das Terrestre
Automotor.
Definido el mecanismo,
establecer los controles
requeridos en el archivo y Delegado de
custodia de los informes de|controles al Cont_roles al Cont_roles al Tran5|_to,
infracciones ~ de  transporte |archivo y custodia archwq y archwq y Coordinador
originales  recepcionados  delde informes de|CuSiodia  dejcustodia el 4 46 407 | 30.sep-08 Grupo
manera  posterior @  lainfracciones  de !nforme.zs de !nformgs de Comparendo
implentacion del mencionadoransporte. infracciones de|infracciones de s, Jefe
mecanismo. transporte. transporte. Oficina
Planeacion
Continuar con el plan de Tener organizada
organizacion fisica de los la docuemntacion
informes de infracciones al fisica
transporte con corte a 30 de Delegado de
diciembre de 2007. Transito vy
Transporte
s s Terrestre
Organizacion | Organizacion .
docuemental | docuemental 1 10-dic-07 30-abr-08 Automptor.
Coordinador
Grupo de
Comparendo
s.
La organizacion fisica existente |Determinar el
de los informe de infracciones |nimero de
de transporte de los afios informes de
2003, 2004, 2005 y 2006 infracciones de
brinda certeza respecto del transporte que
volumen de documentos que se |tiene en fisico la
encuentran en el grupo de Delegada de Establecer el
comparendos. Trénsito y nomerode | DOCUMeNt | 4 40.4ic07 | 30-dic-07 Delegado de
Transporte, de 0S| infracciones. soporte Transito
afios 2003, 2004,
2005 y 2006.
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Revisién del cumplimiento al Verificar el
compromiso contenido en el cumplimiento por
acta de fecha 9 de julio de parte del

2007 entre la empresa interventor las
contratista y el interventor del  |obligaciones Actas de ) ) Delegado de
contrato, documento que se  |pactadas en el supervision Actas 1 10-dic-07 | 30-dic-07 Transito -
anexo a la respuesta del contrato y el acta Interventor
informe preeliminar. de 9 de julio de

2007
Dar traslado al Grupo de Presentar solicitud Presentar Memorando 1 10-dic-07 30-dic-07 Despacho
Control Interno Disciplinario a solicitud Superintend
efectos de llevar a cabo el ente de
tramite a que haya lugar. Puertos y

Transporte

Se haran estimaciones sobre el|Incluir en el|estimacion con|estimaciéon con 1 10-dic-07 30-mar-08 Jefe Oficina
histérico del valor de las|proyecto de|base en loslbase en los Asesora de
sanciones ejecutoriadas a las|presupuesto  los|datos histéricos |datos Planeacion-
cuales se le ha iniciado ellingresos no histéricos Coordinacio
proceso de cobro tributarios por Financiera

concepto de

multas de informes

de infracciones

debidamente

ejecutoriadas
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Presentar solicitud

Financiera

Dar traslado al Grup_o !:ie ) Despacho
Control Interno Disciplinario a b ta Superintend
efectos de llevar a cabo el ref en dr Memorando 10-dic-07 | 30-nov-07 ente de
tramite a que haya lugar. solicitu Puertos y
Transporte
Disefiar e implementar Elaborar los
comprobante de contabilidad comprobantes de
para el registro de causaciones |contabilidad en
forma mensual
para el registro de
causacion
Secretaria
Conmprobante | Documento ) . General -
de contabilidad soporte 10-dic-07 30-dic-07 Grupo
Financiera
Disefio e implementaciéon de  |Elaborar los
comprobante de contabilidad comprobantes de
para el registro de cartera contabilidad en
forma mensual Secretaria
para el registro de | comprobante Documento i i General -
cartera de contabilidad soporte 10-dic-07 30-dic-07 Grupo
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1- Implementar un anexo
detallado de la cuenta en la
cual se identifican y revelan
los valores acumulados por
cada unos de los conceptos de
ingreso o de clasificacion de la
cartera de DIFICIL COBRO.

Revelar en forma
detallada la cuenta
de deudores

Secretaria

Anexos de Documento 10-dic-07 09-jul-08 General -
cartera soporte Grupo
Financiera
Efectuar solicitud al soporte Desagregar las
del Sistema Integrado de cuentas de nivel Secretaria
Informacién Financiera SIIF auxiliar por cada Cuent?s por Memorando 10-dic-07 09-ul-08 General -
concepto de auxiliar Grupo
ingreso Financiera
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FORMATO No. 1

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe Presentado a la Contraloria General de la Republica

Actualizar la base de datos Establecer punto
teniendo en cuenta el extracto |de control
bancario remitido relacionado con el
mensualmente por el Grupo registro de pagos
Financiero

Conciliacion de
pagos

Documento
soporte

Financiera y

10-dic-07 | 09-jul-08 Transito.

Columnas de calculo automatico

Informacion suministrada en el informe de la CGR

Celda con formato fecha: Dia Mes Afo

SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE

PEDRO ELIAS BARRERA

S. DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE

DIEGO FERNANDO CASTILLO
COORDINADOR DEL GRUPO COMPARENDOS



